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== INFORME DE SATISFACCIGN DE LOS GRUPOS DE INTERES
Hi i Curso Académico 2015/16
CENTROlCENTRO DE ESTUDIOS DE POSTGRADO |
P. DoCTORADOlDOCTORADO EN HISTORIA Y ESTUDIOS HUMANISTICOS :EUROPA, AMER|CA, ARTE Y LENGUAS |
GRUPO DE |NTERES|PROFESORADO (EXCLUIDO INVITADOS) |
N2 CUESTIONARIOS CUMPLIMENTADOS| 5
N2 DE DOCENTES QUE IMPARTEN DOCENCIA| 142
TASA DE PART|C|PAC|ONI 3,52%
DISTRIBUCION SEGUN SEXO MUJERES 70,00% HOMBRES 20,007 NS/NC D00%

NIVEL DE SATISFACCION

" . TASA DE

DOCTORADO EN HISTORIA Y ESTUDIOS HUMANISTICOS :EUROPA, AMERICA, ARTE Y LENGUAS MEDIA* DESV** RESPUESTA
1 La oferta de Estancias de Investigacion para los/as estudiantes del Programa de Doctorado. 3,50 2,12 40,00%
2 Laoferta de Bolsas de Viaje para los/as estudiantes del Programa de Doctorado. 3,00 1,41 40,00%

La disponibilidad, accesibilidad y utilidad de la informacion existente sobre el Programa de Doctorado
3 L . P 2,67 1,15 60,00%
(pagina web y otros medios de difusion).

4 La atencidon y profesionalidad del Personal de Administracion y Servicios. 2,25 1,26 80,00%
5 La gestion desarrollada por el Centro de Estudios de Postgrado. 3,00 1,15 80,00%
6 La gestion desarrollada por la Comisién Académica del Programa de Doctorado. 4,25 ND 80,00%
7 Lasinsfraestructuras, instalaciones fisicas y equipamientos disponibles para el desarrollo del Programa de 3,25 0,96 80,00%

Los resultados alcanzados en cuanto a la consecucidn de las competencias previstas por parte de los/as
8 , 3,50 0,58 80,00%
estudiantes del Programa de Doctorado.

9 La gestion de incidencias, reclamaciones y sugerencias. 3,25 0,96 80,00%

En general, satisfaccién global con el Centro de Estudios de Postgrado/escuela de Doctorado y el

Programa de Doctorado. 3,00 0,82 80,00%

10

*Escala utilizada para valorar los distintos items:1-Muy insatisfecho/a. 2-Poco satisfecho/a. 3- Ni muy ni poco/a satisfecho/a. 4-Satisfecho/a. 5- Muy satisfecho/a
**ND- No definida (debido a que sdlo se dispone de un valor para la media)

Fuentes del Informe: Encuestas de satisfaccion de los/as docentes con la Escuela de Doctorado y sus titulos, periodo de recogida de datos 02/11/15 al 10/11/16.CEDEP

https://www1.upo.es/area-calidad/ e-mail: calidad@upo.es
Area de Calidad



