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La Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla (UPO) remonta su fundacién al afio 1997.

Desde el 2007 es patrimonio Cultural de la Junta de Andalucia.
En el curso 2010-2011:
- 10.741 Estudiantes (57,63% Mujeres; 42,37% Hombres),

- 1.032 Profesores e Investigadores (PDI)
- 360 Personal de Administracion y Servicios (PAS)

- Grupos de Investigacion (89): - BIO: Biologias y Biotecnologia (12), CTS: Salid (5),
FDM: Ciencias Exactas y Experimentales (10), RNM: Recursos Naturales, Energia y
medio Ambiente (9), SEJ: Ciencias Sociales, Econdmicas y Juridicas (27), HUM:
Humanidades y Creacion Artisticas (20), TEP: Tecnologias de la produccion y la
Construccion (5), TIC: Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (1).

- 18 grados y 6 dobles grados. (Curso 2010-2011).
- 40 Masteres Oficiales. (Curso 2010-2011).

- 18 programas de doctorado.

- 108 titulos propios.

- 136 hectéreas - Superficie del campus. 46 edificios en el campus.

- 100.000 metros cuadrados de zonas deportivas.

- 5 km - Distancia hasta el centro urbano.

- 635 empresas tienen acuerdo con la UPO.

- 268 Universidades de 42 paises tienen convenio con la UPO.

- 748.860 recursos disponibles en la Biblioteca (entre impresos y digitales).
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Vision:

El Centro de Informatica y Comunicaciones (CIC) depende del
Vicerrectorado de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.
Como misién tiene la planificacion y gestion general de los sistemas
automatizados de informacion y las comunicaciones, para el apoyo a
la docencia, el estudio, la investigacion y la gestion; asi como la
difusion de la informacion de la comunidad universitaria

Alcanzar un modelo de gestion de servicios TIC con las mejores
practicas de ITIL, que adapte nuestros procesos a las necesidades y
requerimientos de la sociedad, logrando la completa satisfaccion de la
comunidad universitaria de la UPO a través de la prestacion de un
servicio eficiente impulsando equipos de trabajos productivos,
dinamicos y comprometidos con la mision del Centro de Informéatica y
Comunicaciones.

edad de bronce

edad de hierro - gad media
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1.- Creacion de un nuevo DATACENTER principal que alberga las nuevas infraestructuras a
implementar en la UPO. El antiguo ubicado en otro edificio se adecua para Centro de Respaldo.
(Continuidad).

2.- Despliegue de las canalizaciones necesarias del Anillo Cientifico y del cableado de FO
entre el DATACENTER principal y Edificios del Campus. (Anillo Cientifico).

3.- Contratacion de la electrénica que nos permitiera la implementacion a 10 Gb. (Capacidad,
Disponibilidad, Continuidad y Seguridad).

4.- Dotacion de infraestructuras al Centro de Housing de Investigacion. (Almacenamiento de
plataformas para los Grupos de Investigacion).

5.- Contratacion de Sistemas de Seguridad de Aplicaciones. (Seguridad).
6.- Contratacién de Sistemas de Balanceadores de carga. (Capacidad y Disponibilidad).

7.- Contratacion de Sistemas de Comunicaciones Unificadas para los grupos de investigacion.
(Movilidad)

8.- Contratacién de Sistemas de almacenamiento virtualizados sobre los sistemas actuales.
(Virtualizacion).

9.- Contratacién de Plataformas y Servicios de gestion de las Infraestructuras. (Osmius, Itracs,
UXXI-INV).

10.- Adecuacion del Punto de Presencia de RedIRIS-NOVA y RICA.

JUNTR DE ANDALUCIA " L. i i o i seguridad, convergencia, movilidad,...
b | Caso de éxito: UPONET-INV: Anillo Cientifico hacia los 10 Gb. S|TI 5.6y 7 de Abri. 5

65LAN "11 Eera de Madrid


http://www.isoiec20000certification.com/companydetail.asp?CompID=876

o/ P KOTEC 10000 ﬁ
| Situacion de partida: UPONET a 1GB === XX

Certificacion n°: ITMS 545911 i SEmACKE

Actualmente, la UPO se

encuentra inmersa en un
proceso de implantacion del
Anillo Cientifico para adaptar
su Red de Comunicacién

actual UPONET de 1 GB a 10
GB y su conexion a la red
IRISNOVA-RICA.

Las infraestructuras del Anillo
Cientifico cuenta con cerca
de 1.200 nodos activos entre
plataformas de servidores,

elementos de electronica de
red, Sistemas de Seguridad,
SAN, NAS, Backup, nodos
Wifi y WiMax, en lo que
hemos denominado red
UPONET-INV a 10 GB.

La nueva red estéa planificada desde diferentes
planos, (Infraestructuras, Gestion, Servicios,
Sostenibilidad), como se muestra en el esquema.

JUNTR DE RNDALUCIA amm” o
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El anillo cientifico se sitla sobre tres ejes: DATACENTER principal, CPD de
respaldo y CPD de Housing de Investigacion.

En la figura se muestran los tres Centros distribuidos en el campus de modo que, a través de fibra 6ptica OM4
y multimodo se enlazan en forma de anillos. La arquitectura de red UPONET-INV se basa en nodos duales
con conexiones redundantes hacia los edificios y CPDs, posibilitando de este modo capacidad, continuidad y
disponibilidad de las infraestructuras fisicas de la red.

Las zonas del campus con dificil acceso se han enlazado a través de WiMax, que a su vez se conecta con la
sede de la UPO en Carmona, situado a unos 30 Km. de distancia, y al Instituto de Investigacion Social

Aplicada en la sede de la Flora Tristan, en Sevilla a unos 5 Km de distancia.

Anillo Cientifico TIC

N
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S EnPan Fedar

En construccian
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i{ moou\D El enlace del anillo cientifico UPONET-INV con IRISNOVA-RICA se hace a

través del PdP (actualmente ya esta la FO desplegada y se esta adecuando el
CPD nuevo a los reqU|S|tos exigidos).
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En el DATACENTER principal se
han instalados 1280 puntos de
cableado inteligente CAT-6A, que
permite hasta 10 Gb Ethernety es
el nodo principal del enlace con la
red IRISNOVA a traveés del PdP. El
sistema de cableado inteligente es
gestionado a través de la
plataforma Itracs.

Innovacion:
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En el DATACENTER principal se
han instalados ademas los
sistemas contra-incendio con
control del aire y apagado con
agua nebulizada, sistema de

cableado eléctrico con BUS BAR,

controles de seguridad IP,
Sistemas KVM, SAls
redundantes, grupo eléctrico...y
Sistemas de gestion a traves de
Escada y Power estudio.

Innovacion:

=
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Permite la
gestion
inteligente del
cableado y de
los sistemas
conectados
extremo a
extremo entre
los distintos
Racks ubicados
en el
DATACENTER.

ol Armarios 1y 2 MICMADO (Fber

B Prreehsit.ons (e A ) 446

o 0

Electronica

Este sistema
también ha sido
desplegado en
la Biblioteca de
la UPO.

Servidores

B ou * doaid
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Permite la gestion
por RFID activa de
la gestion de
Seguridad (accesos
y manipulacion),
gestion de activos
(registros de
servidores y RTI)
gestion de Energia
(humedad,
refrigeracion).
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INSTALACIONES DEL €Ig 541 3 EDIF. 32 sala toonica 1 € I

Gestion sostenible
y eficientes de las
Infraestructuras
TIC. (Control de
Sala TIC, Control
de Salas de
Infraestructuras,
Control de Los
sistemas de
alumbrado, SAls,

UPO/ RED Enorgia aléctrica

Aire
Acondicionados,
Grupos
Electrégenos,
Control
antiincendio...
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PABLOCOLAVIDE e Evoluciéon hacia los sistemas de Comunicaciones
Unificadas

e Comunicacion inalambrica 802.11n
e Sistema de seguridad perimetral de alta disponibilidad

» Balanceadores ‘ ‘
» Sistema de seguridad a nivel de aplicaciones * *
« Sistema de videoconferencia y Telepresencia

e Centro de housing y hosting
* Vpn para grupos de Investigacion.

Balanceador

===
e ——
l
s D005 STl
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JUNTR DE RIDALCA | NG LADE == Caso de éxito: UPONET-INV: Anillo Cientifico hacia los 10 Gb. 5 67 de Abril 16

Feria de Madrid


http://www.isoiec20000certification.com/companydetail.asp?CompID=876

o [SONEC 20000
Servicios (I): Servicios Certificados g;ﬁ

Certificacion n®; ITMS 545911 i SEmACKE

De ITIL a Certificacion segun la Norma UNE-ISO/IEC: 20000. (N°: ITSM 545911)

ISOVEC 20000 : 2.005 SR

Especificacién
~Objetives a conseguir™
Codigo de practicas . BolE
Guia aclarataria do 20000-17| P Cartificacion

| ISOVIEC 2000-1 : 2.005

iVAMOS,
COGELOI
O

Guin de majores practicas
“Gastion de Serviclos TI™

Sistema de Gestion de Servicios T| Politicas, procesos, procadimientos o

Instruccionds de trabaje, progios o la
Implamantacion y majara organizacidn Tl

Figura 1 - Ambito de actuacion de b noms ISOVIEC 20000

S CESTAS AHE
Z, TODAVEA?

Sistema de Gestion Servicios Tl (SGSTI)

Planificacion e implementacion de la gestion del servicio (PDCA)

Planificacion e implementacion de servicios, nuevos o modificados )
k%, Certificado
de Registro
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Carreten ce e, K
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O ot 68 11
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Figura 3 — Marco de referencia ISO/IEC 20000
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Nuevas Actuaciones (l): BIOTECNOPOLIS

Certificacion n%: [TMS 545011 eassis.,

La Biotecndpolis se ubica en el Campus de la UPO, en la interseccion de tres términos municipales: Sevilla, Alcala de
Guadaira y Dos Hermanas. Se trata de una zona densamente poblada, con gran tejido industrial y de alto valor
paisajistico por su proximidad al espacio natural del rio Guadaira.

En estas instalaciones es imprescindible extender las
infraestructuras de datos de la Red actual de la UPO, lo que
hemos denominado Anillo Cientifico Red UPONET-INV a10
GB, necesaria para que los investigadores y empresas de
investigacion ubicadas en la Biotecndpolis puedan
conectarse a la red en condiciones Optimas, acceder a la
mayor cantidad de informacion en las mejores condiciones,
colaborar con investigadores externos, establecer
multiconferencias, intercambiar experiencias, etc...

™ Sevilla TM Dos Hemanas ™ Guadalra |
66,26215 m2 8480695 m2 28, 27660 m2 \

20 o prosecrdtn del s Guncolrn

it FARCELAS ¥
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¢, Preguntas?

(Centro de Informatica y
Comunicaciones)

Mas informacion en ; | SciosTecnolégi:

TELEFONICA
: ' TELECOR
http://www.upo.es/cic TEL
SATEC
sScc
6 de Abril de 2011 LIBERA
Grupo ICA
PEOPLEWARE
FUJITSU
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