UNIVERSIDAD

It 7 Bao

1997~2022 § E VY 1L LA

INSTRUCCION DE 26 DE JUNIO DE 2023, DE LA GERENCIA DE LA
UNIVERSIDAD PABLO DE OLAVIDE, DE SEVILLA, POR LA QUE SE
DESARROLLA EL COMPROMISO DE DESEMPENO ESTABLECIDO PARA
EL ANO 2023 EN CUANTO A LA ACREDITACION DE UN NIVEL INICIAL DE
COMPETENCIAS A TRAVES DE LA FORMACION

La Universidad Pablo de Olavide ha fijado como compromiso de
desempenio individual del personal técnico, de gestién y de administracion y
servicios (PTGAS) en el afio 2023 la acreditacion de un nivel de competencia a
través de la formacion. Se busca dar continuidad al ciclo iniciado en 2022, con el
objetivo de que el PTGAS optimice su capacitacion profesional para el
desempeno de sus puestos de trabajo y vea reconocido el valor que posee
dentro de la organizacion.

Formacion y otros
sistemas

Evaluacion de Adquisicion de

competencias competencias

Reconocimiento y
acreditacion

Asi, se plantea que, tras una primera evaluacion de competencias basada
en la percepcioén subjetiva de las personas, se transite hacia una segunda fase
fundada ya en evidencias, en la que se registren los niveles de competencia
adquiridos, y todo ello orientado a la realizacion de una nueva evaluacién de
competencias, de caracter objetivo, prevista para el afio 2024.

Como desarrollo de lo anterior, en virtud de lo dispuesto en la Resolucion
de 6 de octubre de 2022, de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla, por la
que se determina la estructura del Consejo de Direccion y Delegaciones del
Rector, y se delega el ejercicio de competencias (BOJA de 11 de octubre), esta
Gerencia dicta la presente instruccion con el objeto de establecer el
procedimiento de acreditacion de competencias a través de la formacion que se
llevara a cabo entre junio y diciembre de 2023.
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1. Sistema de acreditacion de competencias.

1.1. El sistema de acreditacion habra de considerar las distintas formas
en que una persona puede acceder al conjunto de conocimientos, habilidades,
capacidades y comportamientos propios de cada competencia, entre las que se
encontrarian:

a) La formacién y la autoformacion.
b) La experiencia como persona formadora.
c) La experiencia profesional con desempefio positivo.

d) La participacion en actividades colaborativas o de desarrollo
profesional que no constituyen vias formales de formacion.

e) El reconocimiento de la cualificacién demostrada.

1.2. Durante el ano 2023 se activara el sistema en lo referente a la
adquisicion de competencias mediante la formacion, a fin de posibilitar el
cumplimiento por toda la plantilla de PTGAS de lo establecido en el compromiso
de desempefio.

2. Competencias susceptibles de acreditacion mediante actividades
formativas.

2.1. Todo el PTGAS podra acreditar mediante la formacién cualquier
competencia incluida en el catalogo aprobado en la Instruccién de la Gerencia
de 22 de noviembre de 2022.

COMPETENCIAS BASICAS

B.1. Normativa y procedimientos.
B.2. Comunicacion.

B.3. Trabajo en equipo.

B.4. Calidad en la gestion.

B.5. Compromiso y ética profesional.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

E.1. Liderazgo.

E.2. Gestién documental.

E.3. Gestién de proyectos.

E.4. Autoaprendizaje.

E.5. Mejora continua/innovacion.

E.6. Determinacion y toma de decisiones.

COMPETENCIAS DIGITALES

D.1. Informacion y tratamiento de datos.
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D.2. Comunicacién y colaboracién.
D.3. Creacién de contenido digital.
D.4. Seguridad.

D.5. Resolucién de problemas.

COMPETENCIAS TRANSVERSALES

T.1. Plurilingtiismo.

T.2. Igualdad de género.

T.3. Prevencién de riesgos laborales.
T.A4. Atencion a la diversidad.

T.5. Responsabilidad social.

2.2. Cada persona podra elegir las competencias que considere mas
adecuadas y utiles para el desempefio de su puesto de trabajo, teniendo en
cuenta, entre otros elementos de juicio, lo declarado en la autoevaluacion de
2022.

2.3. Para facilitar la superacion del compromiso de desempefio, la
Gerencia habilitara una plataforma de formacion virtual a la que podra acceder
cualquier miembro del PTGAS. Del catalogo de cursos ofertados en dicha
plataforma, los que se recogen en el anexo | de esta instruccién serviran para
acreditar las competencias referidas en ese mismo anexo.

2.4. No existiran limitaciones en cuanto al numero de competencias que
pueden acreditarse en 2023, si bien los cursos de la plataforma de formacion
virtual solo permitiran acreditar el nivel C de cada competencia.

2.5. Asi mismo, los cursos incluidos en el plan de formaciéon de la
Universidad Pablo de Olavide que se oferten a partir de la entrada en vigor de
esta instruccion, y cualesquiera otras actividades que determine la Gerencia,
cuando tengan una vinculacién directa con las competencias definidas en el
catalogo, permitiran acreditar el nivel que se especifique en cada caso.

2.6. No sera necesario acreditar mediante la formacion o la autoformacion
aquellas competencias que se posean en un nivel superior al C, cuando sea
previsible su reconocimiento a través de otra via de las mencionadas en los
apartados b), c), d) y e) del articulo 1.1 de esta instruccién, en una fase posterior
de desarrollo del sistema de acreditaciéon de competencias.

Con independencia de lo anterior, el compromiso de desempefio exige a
todo el PTGAS la acreditacidon de, al menos, un nivel de competencia mediante
la formacion durante el afio 2023.
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3. Procedimiento de acreditacion de competencias mediante la formacion.

3.1. Con caracter general, para acreditar un nivel C se requerira superar
dos cursos de formacién vinculados a una misma competencia.

3.2. Los cursos realizados a través de la plataforma de formacién virtual
solo se entenderan finalizados si se completa el recorrido del curso y se supera
el test final. Ademas de su validez para la acreditacion de competencias, estos
cursos seran reconocidos como formacién complementaria en el expediente
personal.

3.3. Las actividades integradas en el plan de formacion de la universidad
se regiran por lo dispuesto en el Reglamento de Formacion y en la
correspondiente ficha de cada accién formativa.

3.4. Cualquier otra formacion finalizada con posterioridad a la entrada en
vigor de la presente instruccién podra ser reconocida al efecto de entender
acreditado un nivel C de competencia, siempre que se aporte la informacién
suficiente para establecer la vinculacién entre los resultados de aprendizaje y las
competencias incluidas en el catalogo.

3.5. De manera excepcional, la Gerencia podra reconocer otro nivel (A o
B) a aquella formacién que, por el caracter de sus contenidos y/o por su carga
lectiva, evidencie la adquisicidon de un nivel competencial superior al C.

3.6. El Area de Formacién e Innovacion registrara de oficio las actividades
superadas y mantendra a través de MARCO un sistema de informaciéon que
permita a cada persona conocer en todo momento su progreso en el esquema
de acreditacién de niveles competenciales.

4. Gestion del procedimiento.

Se encomienda al Area de Formacién e Innovacién la gestion del
procedimiento anteriormente descrito, asi como la informacion al PTGAS y la
tramitacion de las incidencias relativas al mismo.

5. Entrada en vigor.

Esta instruccion entrara en vigor el mismo dia de su publicacion en el
Tablon Electrénico Oficial de la Universidad Pablo de Olavide.

LA GERENTE

Concepcion Martin Brenes
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ANEXO |

Curso de la plataforma de formacion virtual

Competencia vinculada

iQue conste en actal

B.2. Comunicacién

Atencion al cliente

B.2. Comunicacién

Como escribir el email perfecto

B.2. Comunicacién

Coémo hablar en publico

B.2. Comunicacion

Coémo manejar los conflictos

B.2. Comunicacion

Conversaciones dificiles

B.2. Comunicacién

Gestionar la agresividad

B.2. Comunicacién

Ponlo por escrito

B.2. Comunicacién

Todo oidos: Cémo escuchar de forma activa

B.2. Comunicacién

Trabaja desde casa

B.2. Comunicacion

Gestion Lean

B.3. Trabajo en equipo

Microsoft 365: Teams

B.3. Trabajo en equipo

Reuniones sensacionales

B.3. Trabajo en equipo

Scrum

B.3. Trabajo en equipo

Teletrabajo y equipos virtuales

B.3. Trabajo en equipo

Trabaja desde casa

B.3. Trabajo en equipo

Trabaja en equipo con Microsoft 365

B.3. Trabajo en equipo

Trabajo en equipo: jTodos a unal

B.3. Trabajo en equipo

Atencion al cliente

B.4. Calidad en la gestion

Gestion del cambio

B.4. Calidad en la gestion

Gestion del tiempo

B.4. Calidad en la gestion

Los ojos siempre en la meta

B.4. Calidad en la gestion

Aduéfiate de tu trabajo

B.5. Compromiso y ética profesional

Enamérate de tu trabajo

B.5. Compromiso y ética profesional

Etica

B.5. Compromiso y ética profesional

Descubre Office 365

D.2. Comunicacién y colaboracion

Facebook para empresas

D.2. Comunicacion y colaboracion

Marketing en redes sociales

D.2. Comunicacion y colaboracion

Mejora tus competencias digitales

D.2. Comunicacién y colaboracion

Microsoft 365: PowerPoint

D.2. Comunicacion y colaboracion

Microsoft 365: Teams

D.2. Comunicacion y colaboracion

Microsoft 365: Word

D.2. Comunicacion y colaboracion
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Gerencia

Curso de la plataforma de formacion virtual

Competencia vinculada

Trabaja en equipo con Microsoft 365

D.2. Comunicacion y colaboracion

Facebook para empresas

D.3. Creacion de contenido digital

Marketing en redes sociales

D.3. Creacion de contenido digital

Privacidad y RGPD

D.4. Seguridad

Seguridad de la informacion

D.4. Seguridad

iTodos a bordo!

E.1. Liderazgo

Coaching de equipos

E.1. Liderazgo

Como manejar los conflictos

E.1. Liderazgo

Coémo negociar con éxito

E.1. Liderazgo

Conversaciones dificiles

E.1. Liderazgo

Delegar en un minuto

E.1. Liderazgo

Equipos autogestionados

E.1. Liderazgo

Gestion del cambio

E.1. Liderazgo

Gestionar la agresividad

E.1. Liderazgo

Influencia positiva

E.1. Liderazgo

Reuniones one-to-one

E.1. Liderazgo

Reuniones sensacionales

E.1. Liderazgo

Teletrabajo y equipos virtuales

E.1. Liderazgo

Toma el mando

E.1. Liderazgo

Trabajo en equipo: jTodos a unal

E.1. Liderazgo

Scrum

E.3. Gestion de proyectos

Un proyecto de diez

E.3. Gestion de proyectos

Aprender a aprender

E.4. Autoaprendizaje

Atrévete con Excel

E.4. Autoaprendizaje

ilnndvate!

E.5. Mejora continual/innovacion

Brainstorming: jQue lluevan las ideas!

E.5. Mejora continua/innovacion

Design thinking

E.5. Mejora continua/innovacion

Gestion Lean

E.5. Mejora continua/innovacion

Inteligencia artificial

E.5. Mejora continua/innovacion

Piensa como un programador

E.6. Determinacion y toma de decisiones

Toma de decisiones

E.6. Determinacion y toma de decisiones

Combate el acoso laboral

T.2. Igualdad de género

Igualdad: Combate tus sesgos

T.2. Igualdad de género

Combate el acoso laboral

T.3. Prevencion de riesgos laborales

Cémo combatir el burnout

T.3. Prevencion de riesgos laborales

Cédigo Seguro De Verificacién i NRChIf | np/ QIguNi sl huQ== | Fecha | 26/06/2023
Normativa Este informe tiene carécter de copia electrénica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).
Firmado Por Concepcion Martin Brenes
Url De Verificacién https://portafirmas. upo. es/verifirna/ code/i nRChIf | mp/ QJguNi sl huQ== Pagina 6/7

Codigo Seguro de Verificacion: d7A9HhegUNwgBKUr3204ejJLY dAU3N8j. Permite la verificacion de laintegridad de una copia de este documento electrénico en la direccion:
https://portafirmas.upo.es/verificarfirma Este documento incorpora firma el ectrénica reconocida de acuerdo ala Ley 59/2003, de 19 de diciembre, de firma electrénica

FI RMADO POR Sello el ectroénico de |la Universidad Pabl o de O avi de

FECHA

27/ 06/ 2023

| D. FI RVA firm. upo.es | d7A9HhegUNwWgBKUr 3204ej JLYdAU3N8|

PAG NA

6/7




UNIVERSIDAD

D T

1997~2022 Sie %G ©E R Gerencia
Curso de la plataforma de formacion virtual Competencia vinculada

Mindfulness T.3. Prevencion de riesgos laborales
Primeros auxilios e incendios T.3. Prevencion de riesgos laborales
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