Anexo lll. Listado actualizado de Indicadores
Manual de Calidad de la Escuela Politécnica Superior

Cédigo y valor de
referencia

Nombre del indicador

Férmula de Calculo

Origen del dato

Nivel desegregacion

Responsable del indicador

Responsable de medicién

PA02_INO1_EPS_GIF>=60%

Porcentaje de profesores/a a
tiempo completo

(N2 de profesores a tiempo completo en el Titulo T en el
curso X / N2 total de profesores en el Titulo T en el curso
X)*100

Vicerrectorado con

Area de RRHH / Area de
Planificacién Académica y
Organizacion Docente

PCl Titulo competencias en Profesorado
Porcentaje de profesores/a a (N2 de profesores a tiempo parcial en el Titulo T en el Area de RRHH / Area de
PAO2_INO2_EPS_GIF<=40% tiempo parcial curso X / N2 total de profesores en el Titulo T en el curso Planificacién Académica y
X)*100 Vicerrectorado con Organizacion Docente
PCl Titulo competencias en Profesorado
Porcentaje de profesores/a ((N2 de profesores funcionarios en el Titulo T en el curso Area de RRHH / Area de
PAO2_INO3_EPS_GIF>=55% funcionarios X / N2 total de profesores en el Titulo T en el curso Planificacién Académica y
X)*100 Vicerrectorado con Organizacion Docente
PCl Titulo competencias en Profesorado
Porcentaje de profesores/a ) i
contratados (N2 de profesores contratados en el Titulo T en el curso Area de RRHH / Area de
PAO2_INO4_EPS_GIF<=45% X / N2 total de profesores en el Titulo T en el curso Planificacion Académicay
X)*100 Vicerrectorado con Organizacién Docente
PCI Titulo competencias en Profesorado
Porcentaje de profesores/a ) )
doctores (N2 de profesores doctores en el Titulo T en el curso X / Area de RRHH / Area de
PAO2_INO5_EPS_GIF>=60% N2 total de profesores en el Titulo T en el curso X)*100 Planificacion Académicay
Vicerrectorado con Organizacion Docente
PCI Titulo competencias en Profesorado
Satisfaccion del PDI con el Plan ) .
Anual de Formacién Suma puntuacion obtenida en encuestas de satisfaccion Organo con competencias en Area de Calidad
PA02_INO6_EPS_GIF>=3,5 del PDI con Plan Anual de Formacion en curso X/N2 Calidad
cuestionarios cumplimentados por el PDI en curso X
PCl Titulo
Porcentaje de profesorado ) )
evaluado por DOCENTIA-A-UPO en (N2 de profesores en el Titulo T evaluados por Organo con competencias en Area de Calidad
PAO2_INO7_EPS_GIF>40% las convocatorias del curso DOCENTIA en el curso X/N2 total de profesores en el Calidad
académico [Titulo T en el curso X)*100
PCl Titulo




PA02_INOS_EPS_GIF

Porcentaje de profesorado
evaluado positivamente por
DOCENTIA-A-UPO en las
convocatorias del curso académico

(N2 de profesores en el Titulo T evaluados positivamente|
por DOCENTIA en el curso X/N¢ total de profesores en el
[Titulo T en el curso X)*100

Organo con competencias en
Calidad

Area de Calidad

PCl Titulo
Porcentaje de profesorado (N2 de profesores en el Titulo T evaluados
evaluado negativamente por negativamente por DOCENTIA en el curso X/N2 total de Organo con competencias en Area de Calidad
PAO2_INO9_EPS_GIF DOCENTIA-A-UPO en las profesores en el Titulo T en el curso X)*100 Calidad
convocatorias del curso académico - ritulo
Porcentaje de profesorado con (N2 de profesores en el Titulo T con Mencién de
Mencién de Excelencia Docente en [Excelencia docente por DOCENTIA en el curso X/N2 total Organo con competencias en Area de Calidad
PAO2_INO10_EPS_GIF las convocatorias del curso de profesores en el Titulo T en el curso X)*100 Calidad
académico pCi Titulo
Porcentaje de profesorado del (N2 de profesores en el Titulo T evaluados positivamente|
titulo con Informe individual por DOCENTIA en el curso X y los cuatro anteriores/N2 Organo con competencias en Area de Calidad
PAO2_INO11_EPS_GIF vigente de Evaluacién de la total de profesores en el Titulo T en el curso X)*100 Calidad
Actividad Docente positivo - ritulo
Porcentaje de profesorado del (N2 de profesores en el Titulo T evaluados
titulo con Informe individual negativamente por DOCENTIA en el curso X y los cuatro Organo con competencias en Area de Calidad
PAO2_INO12_EPS_GIF vigente de Evaluacién de la anteriores/N2 total de profesores en el Titulo T en el Calidad
Actividad Docente negativo curso X)*100
& PCl Titulo
Porcentaje de profesorado del (N2 de profesores en el Titulo T con Mencién de
titulo con Informe de Mencién de Excelencia Docente por DOCENTIA en el curso X y los C)rgano con competencias en Area de Calidad
PAO2_INO13_EPS_GIF Excelencia Vigente cuatro anteriores/N2 total de profesores en el Titulo T Calidad
en el curso X)*100
PCI Titulo
Porcentaje de Reconocimientos (N2 profesores en Titulo T con Reconocimiento publico a
publicos a la Excelencia Docente la Excelencia Docente (Modalidad individual a.) en curso Organo con competencias en Area de Calidad
PAO2_INO14_EPS_GIF (Modalidad Individual a.) vigentes X vy los 4 anteriores / N2 total profesores en Titulo T en Calidad
curso X)*100
PCI [Titulo
Porcentaje de créditos impartidos [(N2 de créditos impartidos por Doctores en el Titulo T en
por Doctores el curso X/N¢ total de créditos en el Titulo T en el curso Organo con competencias en Area de Calidad
PAO2_INO15_EPS_GIF X)*100 Calidad
PCl Titulo




Porcentaje de Bibliografia
recomendada por el profesorado en
BIBREC disponible en la Biblioteca
sobre el total de la Bibliografia
recomendada por el profesorado en
BIBREC

(N2 total de titulos disponibles en la Biblioteca en
cada Titulacion de Grado / N2 total de titulos
registrados en BIBREC en cada Titulacion de Grado) *

Organo de direccién de la UPO

PA04-INO1-EPS-CT=100% 100 PCl Titulo con competencias en Biblioteca| Biblioteca/Biblioteca
Suma puntuacion obtenida en cuestionario
satisfaccion del Titulo Ty grupo de interés Alumnado
Grado de satisfaccién del alumnado [en curso X/ N2 encuestas en Titulo Ty grupo de Titulo Organo de Direccion de la UPO | Area de Planificacion Académica,
PA04-IN02-EPS-CT>=3,5 con las infraestructuras interés Alumnado en curso X PCI con competencias en Calidad |Titulaciones Oficiales y Calidad
Suma puntuacion obtenida en cuestionario
satisfaccion del Titulo Ty grupo de interés
Grado de satisfaccion del Profesorado en curso X/ N2 encuestas en Titulo Ty Titulo Organo de Direccionde la UPO | Area de Planificacion Académica,
PA04-INO3-EPS-CT>=3,5 profesorado con las grupo de interés Profesorado en curso X PCI con competencias en Calidad |Titulaciones Oficiales y Calidad
infraestructuras
[Tiempo medio de respuesta alas |Suma tiempo total de respuesta a las solicitudes de
solicitudes de informacion que informacién / N2 de solicitudes de informacién que Unidad de Centros Responsable de Calidad y
PA04-IN04-EPS<=3 dias [llegan a la secretaria de la Escuela |llegan al Centro. PCI Centro Planificacion
Politécnica Superior
PAO5-INO1-EPS<=10 dias  [Tiempo medio de respuesta a todas |Suma tiempo de respuesta de todas las peticiones PCl
habiles las incidencias, reclamaciones y que llegan al Buzdn IRSF/ N2 de peticiones que llegan Centro Responsable de Calidad y Responsable de Calidad y
sugerencias que al Buzén IRSE Planificacién Planificacion
llegan al buzén del centro
PAO5-INO2-EPS<=35% Porcentaje de incidencias recibidas |N2 de incidencias recibidas en el Buzén IRSF del PCI
en el IRSF del centro en el curso centro en el curso académico X * 100/ N2 total de Centro Responsable de Calidad y Responsable de Calidad y
académico. peticiones que llegan al Buzén IRSF Planificacion Planificacion
PAO05-INO3-EPS<=35% Porcentaje de reclamaciones Ne de reclamaciones recibidas en el Buzén IRSF del  |PCl
recibidas en el IRSF del centro en el [centro en el curso académico X * 100/ N2 total de Centro Responsable de Calidad y Responsable de Calidad y
curso académico. peticiones que llegan al Buzén IRSF Planificacién Planificacion
PAO5-INO4-EPS>=20% Porcentaje de sugerencias recibidas [N2 de sugerencias recibidas en el Buzon IRSF del PCI
en el IRSF del centro en el curso centro en el curso académico X * 100/ N2 total de Centro Responsable de Calidad y Responsable de Calidad y
académico. peticiones que llegan al Buzén IRSF Planificacion Planificacion
PAO5-INO5-EPS>=10% Porcentaje de felicitaciones recibidas [ N2 de felicitaciones recibidas en el Buzén IRSF del
en el IRSF del centro en el curso centro en el curso académico X * 100/ N2 total de PCI Centro Responsable de Calidad y Responsable de Calidad y
académico. peticiones que llegan al Buzén IRSF Planificacién Planificacion
Suma puntuacion obtenida en cuestionario
satisfaccion del Titulo Ty grupo de interés Alumnado
Nivel de satisfaccién global del en curso X / N2 encuentas en Titulo Ty grupo de Titulo Organo de Direcciénde laUPO | Area de Planificacion Académica,
PAO7-INO1-EPS-CT>=3,5 Alumnado con el Centroy el Titulo |interés Alumnado en curso X PCl con competencias en Calidad | Titulaciones Oficiales y Calidad
Suma puntuacion obtenida en cuestionario
Nivel de satisfaccion global del satisfaccion del Titulo Ty grupo de interés
Personal Docente e Investigador Profesorado en curso X/ N2 encuentasen Titulo Ty Titulo C)rgano de Direccion de la UPO Area de Planificacién Académica,
PAO7-INO2-EPS-CT>=3,5 con el Centroy el Titulo grupo de interés Profesorado en curso X PCI con competencias en Calidad |Titulaciones Oficiales y Calidad




PAQ7-INO3-EPS>=3,5

Nivel de satisfaccién global del
PTGAS con el Centro y el Titulo

Suma puntuacion obtenida en cuestionario
satisfaccion del Titulo Ty grupo de interés PAS en
curso X / N2 encuentas en Titulo Ty grupo de interés
PAS en curso X

PCI

Centro

Organo de Direccién de la UPO
con competencias en Calidad

Area de Planificacion Académica,
Titulaciones Oficiales y Calidad

PAO7-INO4-EPS-CT>=3,5

Nivel de satisfaccion global de los
Egresados/as con el Centroy el
Titulo

Suma puntuacion obtenida en cuestionario
satisfaccion/perfil de egreso del Titulo Ty grupo de
interés Egresado en curso X / N2 encuentas en Titulo T
y grupo de interés Egresado en curso X

PCI

Titulo

Organo de Direccién de la UPO
con competencias en Calidad

Area de Planificacion Académica,
Titulaciones Oficiales y Calidad

PAQ7-INO5-EPS-CT>=3,5

Nivel de satisfaccion global de
los/as Empleadores/as con el perfil
profesional de los/as
estudiantes/egresados/as del
Titulo.

Suma puntuacion obtenida en cuestionario
satisfaccion del Titulo Ty grupo de interés Empleador
en curso X / N2 encuentas en Titulo Ty grupo de
interés Empleador en curso X

PCI

Titulo

Organo de Direccién de la UPO
con competencias en Calidad

Area de Planificacién Académica,
Titulaciones Oficiales y Calidad

PAO7-INO6-EPS-CT>=3,5

Nivel de satisfaccion de los/las
estudiantes con la docencia

Suma puntuacién obtenida en Encuestas Satisfaccion
Alumnado con la Docencia en Titulo T en curso X / N2
Encuestas Satisfaccion Alumnado con la Docencia
realizadas en Titulo T en curso X

PCI

Titulo

Organo de Direccién de la UPO
con competencias en Calidad

Area de Formacion e Innovacién

PAO7-INO7-EPS-CT>=40%

Nivel de participacion del alumnado
en las Encuestas de satisfaccion con
el Centro y el Titulo

Numero de estudiantes que participan en la
encuesta *100 / N2 total de estudiantes del centro
que pueden participar en la encuesta.

PCl

[Titulo

Organo de Direccion de la UPO con
competencias en Calidad

Area de Formacion e Innovacién

PAO7-INO8-EPS-CT>=40%

Nivel de participacion del Personal
Docente e Investigador en las
Encuestas de satisfaccion con el
Centroy el Titulo

Numero de integrantes del PDI que participan en la
encuesta *100 / N2 total PDI que puede participar
en la encuesta.

PCI

ITitulo

Organo de Direccién de la UPO con
competencias en Calidad

Area de Formacion e Innovacién

PAO7-INOS-EPS-CT>=40%

Nivel de participacion del PTGAS en
las Encuestas de satisfaccion con el
Centroy el Titulo

Numero de integrantes del PTGAS que participan en
la encuesta *100/ N2 total PTGAS que puede
participar en la encuesta.

PCI

Titulo

Organo de Direccién de la UPO con
competencias en Calidad

Area de Formacién e Innovacién

PAO7-INO10-EPS-CT>=40%

Nivel de participacion de los/as
Egresados/as en las Encuestas de
satisfaccion con el Centro y el Titulo

Numero de egresados que participan en la encuesta
*100/ N9 total de egresados que puede participar
en la encuesta.

PCI

[Titulo

Organo de Direccion de la UPO con
competencias en Calidad

Area de Formacion e Innovacién

PAO7-INO11-EPS-CT>=40%

Nivel de participacion de los/as
Empleadores/as en las Encuestas de
satisfaccion con el perfil profesional
de los/as estudiantes/egresados/as
del Titulo

Numero de empleadores que participan en la
encuesta *100 / N2 total de empleadores que
puede participar en la encuesta.

PCl

Titulo

Organo de Direccién de la UPO con
competencias en Calidad

Area de Formacion e Innovacion




PAO7-INO12-EPS-CT>=40%

Nivel de participacidn de los
Estudiantes en las Encuestas de
satisfaccion con la docencia.

Numero de estudiantes que participan en la
encuesta *100 / N2 total de estudiantes que puede
participar en la encuesta.

Organo de Direccidn de la UPO con
competencias en Calidad

Area de Formacién e Innovacién

PCl Titulo
PCO1-INO1-EPS Numero de titulaciones ofertadas [ Numero de titulaciones ofertas por el Centro en el
por el centro en el curso académico.|curso académico X
RCC Centro Equipo de Direccién del Centro  [Responsable de Calidad del
Centro
Porcentaje de las titulaciones del
PCO1-INO2-EPS Centro con propuestas de Ne de titulaciones del centro con propuesta de
Modificaciones Sustanciales. modificaciones sustanciales * 100/ N2 total de
titulaciones del centro RCC Centro Equipo de Direccién del Centro  |Responsable de Calidad del
Centro
(N2 de estudiantes de nuevo ingreso admitidos en
Porcentaje de estudiantes admitidos| primera opcién en el Titulo T en el curso X / N2 total
en primera opcién sobre el total de |de estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo T en el )
PCO4-INO1-EPS-CT>=70 estudiantes de nuevo ingreso curso X)*100 PCI/ UXXI Tiulo Vicerrectorado de Estudiantes |/\re@ de Estudiantes de Grado
((N2 estudiantes nuevo ingreso en curso Xen Titulo T -
Variacién del nimero de matriculas |N2 estudiantes nuevo ingreso en curso X-1 en Titulo ,
PC04-IN02-EPS-CT>=0 de nuevo ingreso T)/N2 estudiantes en curso X-1 en Titulo T)*100 UXXI Titulo Vicerrectorado de Estudiantes Area de Estudiantes de Grado
Relacién de estudiantes Ne de estudiantes preinscritos en primera opcién en
preinscritos en primera opcién el Titulo T en el Curso X / N2 de plazas ofertadas en el )
PCO4-INO3-EPS-CT>=1 sobre plazas ofertadas Titulo T en el curso X pCI Titulo Vicerrectorado de Estudiantes |Area de Estudiantes de Grado
itu
Porcentaje de estudiantes que (N2 estudiantes nuevo ingreso con puntuacién >=60%
_accede al titu'lo con puntuacién de puntuacién max. segin modalidad acceso en Titulo
igual o superior al 60% de la ) .
puntuacién méxima segun la T en curso X (Informe Perfil) / N2 estudiantes nuevo Organo de Direccién con Area de Planificacion Académica,
PCO4-INO4-EPS-CT>=50 modalidad de acceso ingreso en Titulo T en curso X)*100 PCI / UXXI Tiulo competencias en Titulaciones Oficiales y Calidad
Calidad/Vicerrectorado de
Estudiantes
(N2 de mujeres entre estudiantes de nuevo ingreso en
Porcentaje de mujeres entre el Titulo T en el curso X / N total de estudiantes de Vicerrectorado de gradoy ) ‘
PCO4-INO5-EPS-CT>=20 estudiantes de nuevo ingreso nuevo ingreso en el Titulo T en el curso X)*100 UXXI Titulo postgrado Area de Estudiantes de Grado
(N2 de hombres entre estudiantes de nuevo ingreso
Porcentaje de hombres entre enel Titulo T en el curso X / N2 total de estudiantes Vicerrectorado de gradoy )
PCO4-INO6-EPS-CT estudiantes de nuevo ingreso de nuevo ingreso en el Titulo T en el curso X)*100 Uxxi Titulo postgrado Area de Estudiantes de Grado
Suma puntuacién obtenida en encuestas de
Nivel de satisfaccion de los satisfaccion de estudiantes participantes en Jornadas i
PCO4-INO7-EPS-CT>=35 estudiantes participantes en las de Puertas Abiertas en la Universidad U / N2 |pcy o Area de Estudiantes de Grado
’ Universidad Vicerrectorado de Estudiantes

Jornadas de Puertas Abiertas

lencuestas realizadas en la Universidad




Relacidn demanda/oferta en las

N2 de plazas de nuevo ingreso demandadas/N2 de

Area de Estudiantes de Grado

PCl

PCOA4-INO8-EPS-CT>=3 plazas de nuevo ingreso plazas de nuevo ingreso ofertadas PCl Titulo Vicerrectorado de Estudiantes
Suma puntuacion obtenida en cuestionario
satisfaccion del Titulo Ty grupo de interés Alumnado
Grado de satisfaccion del alumnado [en curso X / N2 encuestas en Titulo Ty grupo de Organo de Direccién con Area de Planificacion Académica,
PCO5-INO1-EPS-CT>=3,5 con la orientacién académica interés Alumnado en curso X PCl Titulo competencias en Calidad Titulaciones Oficiales y Calidad
Suma puntuacion obtenida en cuestionario
satisfaccion del Titulo Ty grupo de interés Alumnado
Grado de satisfaccién del alumnado |en curso X / N2 encuestas en Titulo Ty grupo de Organo de Direccién con Area de Planificacién Académica,
PCO5-IN02-EPS-CT>=3,5 con la orientacién profesional interés Alumnado en curso X PCI Titulo competencias en Calidad Titulaciones Oficiales y Calidad
PCO6-IN0O1-EPS-CT>=15 dias [Dias de antelacidn a la fecha de Fecha de comienzo de matriculaciéon del titulo — Titulo Unidad de Centros Responsable de Calidad y
comienzo del periodo de fecha de publicacién de los horarios del titulo. RCC Planificacion
matriculacion con los que se publican
los horarios de los titulos
Responsable de Calidad y
PCO6-IN02-EPS-CT>=15 dias [Dias de antelacidn a la fecha de Fecha de comienzo de matriculacién del titulo — Unidad de Centros Planificacion
comienzo del periodo de fecha de publicacion del calendario de exdmenes del [RCC [Titulo
matriculacién con los que se publican titulo.
el calendario de exdamenes de los
titulos
PC0O6-IN03-EPS-CT=100% Porcentaje de asignaturas del titulo | N2 de asignaturas con la parte general de las Guias Area de Planificacion Académica, [Responsable de Calidad y
con la parte general de las Guias Docentes publicadas en el mes de julio * 100/ N2 RCC [Titulo Titulaciones Oficiales y Calidad  [Planificacion
chentes publicadas en el mes de total de asignaturas.
ulio
Responsable de Calidad y
PCO6-IN04-EPS-CT>=15 dias [Tiempo medio de antelacion Suma de dias de antelacién con que los informes Oficina para la Igualdad y Planificacion
respecto al comienzo de la docencia llegan en los dos semestres / N2 total de envios de RCC Titulo Servicio de Atencién a la
en el que los informes de los dichos informes durante los dos semestres. Diversidad Funcional
estudiantes con diversidad funcional
son enviados al centro.
Ndmero de incidencias, Numero de incidencias, reclamaciones, sugerencias y
reclamaciones, sugerencias y felicitaciones procedentes recibidas en el Buzén IRSF
felicitaciolnes procedethes recibidas |(relacionadas con la evaluacién del aprendizaje) ) )
PCO7-INO1-EPS-CT=0 en el bu.z’on IRSF (relaglor?adas con pCl Titulo Resp.o.nsa'blle de Calidad y Resp.o.nsa.blle de Calidad y
evaluacion del aprendizaje) Planificacion Planificacion
Porcentaje de asignaturas (N2 de asignaturas con reclamaciones en el Titulo T
relacionadas con reclamaciones en el curso X / N2 total de asignaturas en el Titulo T
recibidas en el buzon IRSF en el curso X) * 100
PCO7-INO2-EPS-CT=0 (reIaaoIna‘das con la evaluacién del bcl Titulo Resp.o.nsa.blle de Calidad y Resp-c>‘nsa.|:)lle de Calidad y
aprendizaje) Planificacion Planificacion
N2 de TFGs verificados con herramienta anti-
Porcentaje de TFGs que son fraude *100 / N2 total de TFGs Responsable de Calidad y Responsable de Calidad y
PCO7-INO3-EPS-CT=100% |verificados con una herramienta Planificacion Planificacion
contra el fraude académico Titulo




(N2 de estudiantes de salida que participan en PCI / UXXI Titulo
Porcentaje de estudiantes de salida [ programas de movilidad internacional en el Titulo T Vicerrectorado de Area de Relaciones
PCO8-INO1-EPS-CT>=2% por titulo que participan en en el curso X / N2 total de estudiantes en el Titulo T internacionalizacién/Vicerrecto| Internacionales/Area de
programas de movilidad en el curso X)*100 rado de Estudiantes Estudiantes de Grado
internacional
(N2 de estudiantes de entrada que participan en
Porcentaje de estudiantes de programas de movilidad internacional en el Titulo T Vicerrectorado de Area de Relaciones
entrada por titulo que participan |en el curso X / N2 total de estudiantes en el Titulo T internacionalizacién/Vicerrecto| Internacionales/Area de
PCOS-INO2-EPS-CT>=2%  |en programas de movilidad en el curso X)*100 PCI / UXXI Titulo rado de Estudiantes Estudiantes de Grado
internacional
Relacidén de estudiantes de la UPO
que solicitan plaza en programas  |N2 estudiantes UPO que solicitan plaza en programas 3
de movilidad internacional de movilidad internacional en Titulo T en curso X / N2 Titulo Vicerrectorado de Area de Relaciones
ofertadas por Titulo con respecto a|plazas de movilidad internacional ofertadas en Titulo internacionalizacién Internacionales
PCO8-INO3-EPS-CT>=0,2 las plazas ofertadas por Titulo T en curso X pCl
Suma de puntuacion obtenida en encuestas de
Grado de satisfaccién de los satisfaccion de estudiantes con los programas de
estudiantes con los programas de movilidad internacional en Titulo T en curso X / N2 de Vicerrectorado de Area de Relaciones
PC08-IN04-EPS-CT>=3,5 movilidad internacional encuestas realizadas en Titulo T en curso X PCI Titulo internacionalizacién Internacionales
Porcentaje de estudiantes de salida |(N2 estudiantes de salida que participan en programas Vicerrectorado de Area de Relaciones
por titulo que participan en de movilidad nacional en Titulo T en curso X / N2 total internacionalizacién/Vicerrecto|Internacionales/Area de
PCO8-INO5-EPS-CT>=0,2 programas de movilidad nacional |de estudiantes en Titulo T en curso X)*100 PCI / UXXI Titulo rado de Estudiantes Estudiantes de Grado
Porcentaje de estudiantes de (N2 estudiantes de entrada que participan en Vicerrectorado de Area de Relaciones
entrada por titulo que participan [programas de movilidad nacional en Titulo T en curso internacionalizacidn/Vicerrecto|Internacionales/Area de
PCO8-INO6-EPS-CT>=0,2 en programas de movilidad X/ N2 total de estudiantes en Titulo T en curso X)*100 | pc| / UXXI Titulo rado de Estudiantes Estudiantes de Grado
nacional
Relacidn de estudiantes de la UPO |N2 estudiantes UPO que solicitan plaza en programa
que solicitan plaza en programas |de movilidad nacional en el Titulo T en curso X / N2 de Vicerrectorado de Area de Relaciones
de movilidad nacional con plazas de movilidad nacional ofertadas en Titulo T en internacionalizacion | Internacionales
PCO8-INO7-EPS-CT>=0,2 respecto a las plazas ofertadas curso X PCl Titulo
por titulo
Relacién de estudiantes del Titulo
que solicitan plaza en programas N2 estudiantes del Titulo T que solicitan plaza en Area de Relaciones
de movilidad internacional programas de movilidad internacional ofertados por Vicerrectorado de Internacionales
ofertados por la Universidad con  |la UPO en curso X/N2 plazas de movilidad internacionalizacién
PCO8-INO8-EPS-CT>=0,2 respecto a las plazas ofertadas internacional ofertadas por la UPO en curso X PCl Titulo
por Universidad
Suma de la puntuacion obtenida en las encuestas de
Grado de satisfaccion de los/as satisfaccidn de los estudiantes con las practicas en el
estudiantes con las précticas Titulo T en el curso X / N2 de encuestas realizadas en Organo de Direccién con
PC09-INO1-EPS-CT realizadas el Titulo T en el curso X PCI Titulo competencias en Fundaciones Fundacién




Grado de satisfaccion de los
empleadores/as con las practicas

Suma de la puntuacién obtenida en las encuestas de
satisfaccion de los empleadores con las practicas en el
Titulo T en el curso X / N2 de encuestas realizadas en

Organo de Direccién con

PCO9-INO2-EPS-CT realizadas el Titulo T en el curso X PCl Titulo competencias en Fundaciones Fundacién
Numero de empresas e instituciones
que ofertan plaza para el desarrollo|N2 de empresas e instituciones que ofertan plaza para Titulo
PC09-IN0O3-EPS-CT de practicas el desarrollo de practicas del Titulo T en el curso X PCl Fundacidn
Organo de Direccién con
competencias en Fundaciones
Fundacién/Area de Gestion de
Ne total de plazas para practicas del Titulo T en el Matricula y Expediente
Numero de plazas para précticas curso X/ N2 de estudiantes matriculados en el curso X Académico de Grado
PCO9-INO4-EPS-CT por estudiante matriculado en las précticas del Titulo T PCl Titulo Organo de Direccién con
competencias en
Fundaciones/Vicerrectorado
de Estudiantes
Suma puntuacion obtenida en encuestas de
Grado de satisfaccion del alumnado |satisfaccién del alumnado con tutores académicos de
con los/las tutores/as practicas en Titulo T en curso X / N2 encuestas Titulo
PCO9-INO5-EPS-CT académicos/as de practicas realizadas en Titulo T en curso X PCl Organo de Direccién con Fundacién
externas competencias en Fundaciones
Suma de la puntuacion obtenida en las encuestas de
Grado de satisfaccion del alumnado |satisfaccién del alumnado con la adecuacién entre las
con la adecuacién entre las tareas  |tareas desempefiadas en el programa de practicas y
desempefiadas en el programa de |los contenidos de los estudios que ha cursado / N2 de |p¢) Organo de Direccién con Fundacién
précticas y los contenidos de los encuestas realizadas en el Titulo T en el curso X . competencias en Fundaciones
PC0O9-INO6-EPS-CT . Titulo
estudios que ha cursado
Suma de la puntuacion obtenida en las encuestas de
Grado de satisfaccion del alumnado |satisfaccion del alumnado con el apoyo y servicio de
con el apoyo y servicio de su tutor/a|su tutor/a o persona encargada de atenderle en la
PC09-INO7-EPS-CT o persona encargada de atenderle |empresa durante el desarrollo de las practicas / N2 de [p¢ Organo de Direccién con Fundacién
en la empresa durante el desarrollo |encuestas realizadas en el Titulo T en el curso X Titulo competencias en Fundaciones
de las practicas
Suma de la puntuacion obtenida en las encuestas de
Grado de satisfaccion de los/as satisfaccion de los/as empleadores/as con la
empleadores/as con la adecuacién |adecuacién entre las tareas desempefiadas por el
PC09-INO8-EPS-CT entre las tareas desempefiadas por |alumnado en la empresa y sus conocimientos/ N2 de  [p¢ Organo de Direccién con Fundacién
el alumnado en la empresa y sus encuestas realizadas en el Titulo T en el curso X ritulo competencias en Fundaciones
conocimientos
Suma de la puntuacion obtenida en las encuestas de
Grado de satisfaccion de los/as satisfaccion de los/as empleadores/as con el
empleadores/as con el cumplimiento de los/as estudiantes de las tareas
PC09-IN09-EPS-CT cumplimiento de los/as estudiantes |asignadas / N2 de encuestas realizadas en el Titulo T |p¢) Organo de Direccién con Fundacion

de las tareas asignadas

en el curso X

[Titulo

competencias en Fundaciones




Grado de satisfaccion de los/as
empleadores/as con la informacion

Suma de la puntuacion obtenida en las encuestas de
satisfaccion de los/as empleadores/as con la
informacion recibida/ N2 de encuestas realizadas en

PCO9-IN10-EPS-CT recibida el Titulo T en el curso X PCI Organo de Direccidn con Fundacién
) competencias en Fundaciones
Titulo
Suma de la puntuacion obtenida en las encuestas de
Grado de satisfaccion de los/as satisfaccion de los/as estudiantes con el Grado de
estudiantes con el Grado de Mencién Dual/ N2 de encuestas realizadas en el 3
g ’ Organo de Direccidn con p
Mencién Dual. Titulo T en el curso X PCI & . R Area de Planificacion Académica,
competencias en Calidad . . . .
PC10-INO1-EPS-CT Titulo [Titulaciones Oficiales y Calidad
Suma de la puntuaciéon obtenida en las encuestas de
Grado de satisfaccién de los satisfaccion de los/as tutores/as académicas con el
tutores/as académicas de con el Grado de Mencién Dual/ N2 de encuestas realizadas ., o
Grado de Mencién Dual. en el Titulo T en el curso X PCI Organo de I‘Jlreccmn‘con Area de Planificacién Académica
competencias en Calidad ) ) . ) ’
PC10-IN0O2-EPS-CT Titulo [Titulaciones Oficiales y Calidad
Suma de la puntuaciéon obtenida en las encuestas de
Grado de satisfaccion de los satisfaccion de los/as tutores/as de entidades
tutores/as de entidades colaboradoras con el Grado de Mencién Dual/ N2 de ) o
PC10-INO3-EPS-CT colaboradoras de con el Grado de  |encuestas realizadas en el TituloTenelcursoX  |pc| Organo de Direccion con Area de Planificacion Académica
., competencias en Calidad . . o, . !
Mencién Dual. Titulo [Titulaciones Oficiales y Calidad
Numero de empresas e instituciones que ofertan plaza
NUmero de empresas e con el Grado de Mencién Dual.
instituciones que ofertan plaza con |
el Grado de Mencion Dual. PCI Organo de Direccion con Fundacion
competencias en Fundaciones
PC10-INO4-EPS-CT Titulo
N2 total de plazas ofertadas para la Mencidn Dual del
Numero de plazas por estudiante  [Titulo T en el curso X/ N2 de estudiantes
matriculado. matriculados en el Grado en Mencién Dual Ten el 3
Organo de Direccion con L. .
curso X PCI 5 R Fundacion/Area de Gestién de
competencias en Matricula y Expediente
PC10-INO5-EPS-CT [Titulo Fundaciones/Vicerrectorado de cu'ay Exp
[Académico de Grado
Grado y Postgrado
Suma de la puntuacion obtenida en las encuestas de
Grado de satisfaccion del alumnado |satisfaccion del alumnado con los tutores/as
con los/as tutores/as académicos/as/ N2 de encuestas realizadas en el . o
académicos/as. Titulo T en el curso X (Mencién Dual) PCl Organo de PITECCIOI‘I con. Fundacion
competencias en Fundaciones
PC10-INO6-EPS-CT [Titulo
Suma de la puntuacion obtenida en las encuestas de
Grado de satisfaccién del alumnado | satisfaccion del alumnado con los tutores/as de las
con los/as tutores/as de las entidades colaboradoras/ N2 de encuestas realizadas | ) »
entidades colaboradoras. en el Titulo T en el curso X (Mencién Dual) PCl Organo de P|reCC|on con. Fundacion
competencias en Fundaciones
PC10-INO7-EPS-CT Titulo
Suma de la puntuacion obtenida en las encuestas de
Grado de satisfaccion del alumnado |satisfaccion del alumnado con la adecuacién entre las
con la adecuacion entre las tareas  |tareas desempefiadas en el Grado con Menci6n Dual y . L
desempefiadas en el Grado con los contenidos de los estudios que ha cursado / N2 de |pc| Organotde I?lrecu:n Zon. Fundacion
PC10-INOS-EPS-CT Mencién Dual y los contenidos de  [encuestas realizadas en el Titulo T en el curso X Titulo competencias en Fundacitones

los estudios que ha cursado.




con el cumplimiento de los/as

Grado de satisfaccion de tutores/as

estudiantes de las tareas asignadas.

Suma de la puntuacion obtenida en las encuestas de
satisfaccion de tutores/as con el cumplimiento de
los/as estudiantes de las tareas asignadas/ N2 de
encuestas realizadas en el Titulo T en el curso X

Organo de Direccién con

PCl . . Fundacion
L competencias en Fundaciones
PC10-INO9-EPS-CT (Mencién Dual) Titulo
Suma de la puntuacion obtenida en las encuestas de
Grado de satisfaccién de los/as satisfaccion de tutores/as con la informacién recibida/
tutores/as con la informacion N2 de encuestas realizadas en el Titulo T en el curso 3
recibida. X (Mencién Dual) pcl Organo de F)ireccién con. Fundacion
competencias en Fundaciones
PC10-IN10-EPS-CT Titulo
PC11-INO1-EPS-CT>=90% [Tasa de insercién laboral (N2 de estudiantes del Titulo T egresados en el Vicerrectorado con Fundacion Universidad
curso X insertados laboralmente en septiembre  |PCl [Titulo competencias en Empleabilidad  |sSociedad
del curso X+1/N¢ total de estudiantes del Titulo T
egresados en el curso X)*100
PC11-IN02-EPS-CT>=90% [NUmero de egresados por curso Numero de egresados en el Titulo T en el curso X Vicerrectorado con Area de Gestién de Matricula
académico PCI Titulo competencias en Docencia y Expediente Académico de
Grado
Suma del n2 de créditos ordinarios superados en el Area de Gestion de Matriculay
Titulo T en el curso X / Suma de créditos ordinarios Titulo Vicerrectorado de Grado y Expediente Académico de
PC12-INO1-EPS-CT>=60% |Tasa de rendimiento matriculados en el Titulo T en el curso X)*100 UXXI Postgrado Grado
(N2 de estudiantes de nuevo ingreso en Titulo T en
curso Xy que no estan matriculados en ese Titulo T en Area de Gestion de Matriculay
los cursos X+1 y X+2 / N2 de estudiantes de nuevo Titulo Vicerrectorado de Grado y Expediente Académico de
PC12-INO2-EPS-CT<=30% [Tasa de abandono ingreso en Titulo T en curso X)*100 UXXI Postgrado Grado
(Suma n2créd. q debian ser matriculados en Titulo T
en Uni U por cohorte graduac. G q coincide con n? Vicerrectorado de Grado y Area de Gestion de Matriculay
créd. superados/Suma n2 créd. efectiv. matric. en Titulo Postgrado Expediente Académico de
PC12-INO3-EPS-CT>=70% _|Tasa de eficiencia Titulo T por cohorte graduac. G)*100 uxxi Grado
(Suma estudiantes de cohorte de entrada C en Titulo
T que consiguen finalizar dicho titulo en tiempo Area de Gestion de Matriculay
previsto +1 / N2 estudiantes nuevo ingreso de dicha Titulo Vicerrectorado de Grado y Expediente Académico de
PC12-INO4-EPS-CT>=15% |Tasa de graduacion cohorte de entrada C en Titulo T)*100 UXXI Postgrado Grado
Ne de créditos superados en el Titulo T en el curso X / Area de Gestidn de Matriculay
N2 de créditos presentados a examen en el Titulo T en Titulo Expediente Académico de
PC12-INO5-EPS-CT>=70% | Tasa de éxito el curso X UXXI Vicerrectorado de Gradoy Grado
Postgrado
Grado de satisfaccion del Media de los items 4 al 8 de la Encuesta de Titulo Organo de direccién con Area de Planificacion Académica,
PC12-INO6-EPS-CT>=3,5 egresado/a con las competencias |Satisfaccion Grupo de Interés Egresado PCl competencias en Calidad

adquiridas

Titulaciones Oficiales y Calidad




PC12-INO7-EPS-CT>=3,5

Grado de satisfaccion del
empleador/a con las
competencias adquiridas

Suma puntuacion obtenida en cuestionario
satisfaccion del Titulo Ty grupo de interés Empleador
en curso X / N2 encuestas en Titulo Ty grupo de
interés Empleador en curso X

PCI

Titulo

Organo de direccién con
competencias en Calidad

Area de Planificacién Académica,
Titulaciones Oficiales y Calidad

PC14-INO1-EPS-CT>=3,5

Grado de satisfaccion del Alumnado
con laIPD

Suma puntuacion obtenida en cuestionario
satisfaccion del Titulo Ty grupo de interés Alumnado
en curso X / N2 encuestas en Titulo Ty grupo de
interés Alumnado en curso X

PCI

Titulo

Organo de Direccién con
competencias en Calidad

Area de Planificacion Académica,
Titulaciones Oficiales y Calidad

PC14-IN02-EPS-CT>=3,5

Grado de satisfaccion del
Profesorado con la IPD

Suma puntuacion obtenida en cuestionario
satisfaccion del Titulo Ty grupo de interés
Profesorado en curso X / N2 encuestas en Titulo Ty
grupo de interés Profesorado en curso X

PCI

Titulo

Organo de Direccién con
competencias en Calidad

Area de Planificacion Académica,
Titulaciones Oficiales y Calidad

PC14-IN0O3-EPS-CT>=3,5

Grado de satisfaccion del PAS con la
IPD

puntuacién obtenida en cuestionario satisfaccion del
Titulo Ty grupo de interés PAS en curso X / N2
encuestas en Titulo Ty grupo de interés PAS en curso
X

PCI

Centro

Organo de Direccidn con
competencias en Calidad

Area de Planificacion Académica,
[Titulaciones Oficiales y Calidad

PC14-INO4-EPS-CT>=3,5

Grado de satisfaccion del
empleador/a con la IPD

puntuacién obtenida en cuestionario satisfaccion del
Titulo T y grupo de interés Empleador en curso X / N2
encuestas en Titulo Ty grupo de interés Empleador en
curso X

PCl

Titulo

Organo de Direccidn con
competencias en Calidad

Area de Planificacién Académica,
[Titulaciones Oficiales y Calidad

PEO1-INO1-EPS=100%

Porcentaje de cumplimiento del
analisis y seguimiento de los
Objetivos de Calidad

N¢ Objetivos de Calidad analizados en curso
académico X * 100/ N2 total de Objetivos de Calidad
del Centro

RCC

Centro

Equipo de Direccion del Centro

Responsable de Calidad del
Centro

PEO4-INO1-EPS>=70%

Porcentaje de ejecucion del Plan de
Mejora del Centro

N2 de acciones de mejora ejecutadas en curso
académico X *100/ N2 total de acciones en el Plan de
Mejora para el curso académico X.

RCC

Centro

Equipo de Direccion del Centro

Responsable de Calidad del
Centro




