ANEXO VI: PLAN DE MEJORA CURSO 2022/2023

ESCUELA POLITECNICA SUPERIOR

[CODIGO DEL CENTROEN 1015
FECHA DE REVISION: julio de 2023
D CRITERIO ALCANCEMEIGRA RECOMENDACIGNDEVA y/o —
CODIFICACION DE LA MEJORA (B, 1D ACCION DEMEJORA {covmoy/ Tty | AR e PROPUESTA CENTRO EVIDENCIAS PRIORIDAD | RESPONSABLE INDICADOR VALORALCANZADO INICIO | FINPLAZO | FINALIZADA | FECHA CIERRE | OBSERVACIONES
1MP21/22-Criterio01-Mejoraol T.Informacion Pablica | informe ACCUA e Seguimiento para s 2022 |No Conformidad 4: 5 6n del Plan de n_|EPS-OEL. Garantiza ‘ 5 parala ATA RCPEPs [DEF 5 5 on | Tsep.22 | 279u23 B 2723 |Noprocede.
Ia homologacién WTA [infe saic LANTA (27 julio 2023). aprobacién del Plan de realizados.
del SAIC dela EPS 4 perio 6n P Comunicaci6n de Centro bajo las
bajo el esténdar IMPLANTA Plan de Comunicacién de Centro, pero no define formativos. directivas del Programa
(juli0 2022) Ia estrategia a seguir. IMPLANTA.
5. Aspectos detectados en el informe 0BJETIVO: Elaboracion,
aprobacién y seguimiento
realizados
No Conformidad 4
Valoracion: resuelta parcialmente
SAICASEG1516-Criterio07-Mejora05 |2. Politicade Renovacion dela Acreditacion del Gisi 2015 |Se recomienda seguir adoptando medidas que _|Sehan llevado a cab EPS-OE2. Promover L & ALTA RCP_EPS | DEFINICION 1 Participacionde |VALOR1 ANTES/AHORA | 30-sep.-17 | 30jun.23 N Seguira abierta
Gilsi 1415 1a participacin de los diversos  |pueden destacar las siguientes: sistema de s grupos deinterés en la [ALU 15.22% (20-21)
rupos de interds del Titulo en | tasde [1 Interno de Calidad que 1 6n del SGIC Encuesta deSatisfaccion conel  |ALU16.96% (21-22) alcancen los
satisfaccion. difusién del SGIC de a EPSy susTitulos implemente un ciclo demejora continua quese |Titulos Gilsiy la Eps PRO41.67% (2021) indices de
de Jque |BSCW: PMC /EPS_GIlSI/Reuniones._Coordinacion PRO41.18% (2122) participacion
2 EPSy sus Titulos participen los grupos deinterds. oB1ETVO 1 PAS9.25% (2021) propuestos para
3.Actividades de Formacion relacionadas con el SGIC Titulos £ST:40% PAS 12.28% (21-22) todoslosgrupos
delaEpsy susTitulos BSCW: PMC /EPS_GIISI/Jornadas PRO: 40% EGR 67.00% (18-19) deinterés.
4.Actividades delncentivacién de Encuestas PAS:40% EGR64.71%(19-20)
seic Titulos EGR: 40% EMP 57.14%(17-18)
Informaci6n més detallada sobre estasacciones BSCW: PMC /UPO/Formacion EMP: 40% EMP 14.29%(18-19)
incluida en el Documento “Autoinforme de
Seguimiento del GIIS desde el Curso 15-16 hasta el 4.Actividades deIncentivacién de Encuestas DEFINICION2 Participacién de ~[VALOR 2 ANTES/AHORA
Curso actual” Apartado “II. Aplicacién del Sistema los estudiantes en la Encuestade |EST16.78% (20-21)
de Garantia Interna de Calidad” Punto “Tratamiento Memoria Académica dela UPO (apartado de Calidad) Satisfaccion conlaActividad | EST13.329% (21-22)
de las recomendaciones del informe de seguimiento” hetps://www.upo.es/s tariz-general /memor e Docente por Profesor
queseencuentraen el siguiente enlace:
BSCW: PMC /EPS/Incentivacion_Encuestas OBIETVO2
Ittps://www.upo.es/escuela-politecnica EST:40%
superior/es/calidad/grado-en-ingenieria-informatica-
en-sistemas.de-informacion/informes-de-
seguimiento-y-planes de-mejora-del-giisi/
TMP21/22-C tejora01 2 Poilticade informe ACC iento para s 2022 ‘ EPS-OE2. Promover 5 i ALTA RCPEPS [DEF 5 Eiaboracion, aprobaciony | 1sep-22 | 27u1-23 B 2723 |Noprocede.
Sistemade |del SAIC IMPLANTA (27 julio 2023). aprobacién, y seguimiento seguimiento realizados.
del SAIC dela EPS 11 6 alidad que (curso 22-23) del Cuadro de
bajo el esténdar IMPLANTA centro Mandos dela EPS bajolas
(juli0 2022) directivas del Programa
No se evidencia con claridad la implantacién del |Centro. participen los grupos deinterés. IMPLANTA.
3. Revision dela Gestion dela 6n /analisis / mejoras [2)L o
Calidad Interna del Centro. asicomola 0BIETIVO: Elaboracién,
basada en un and 6 aprobacién y seguimiento
[CRITERIO 2. POLITICA DE realizados
[ ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD obietivos. anslisis de informacion ~propuesta de objetivos de
mejoras - propuesta de acciones de mejora—
Valoracién: Insuficiente 6
dade el
formacin, and 6 con la Poli , asi
demejoray E i Objet
tener integraday
= 4L
manera motivada. Estratégicos dela EPSy los Objetivos Estratégicos de
Anivel de centro, quedaaun recorrido parauna
completaimplementacién deun
indicadores completo, que vayamasalla dela
pura reunién delos indicadores del titulo y que
suponga un verdadero cuadro demando para el
centro.
IMP21/22-C tejora02 2. Polfticade informe ACC iento para s 2022 i definicio i alldad de | EPS-OE2. Promover 5 imis ALTA RCPEPS [DEF Elaboracion, aprobaciony. 27u1-23 B 2723 |Noprocede.
Sistemade |del SAIC IMPLANTA (27 julio 2023). aprobacién, y seguimiento seguimiento realizados.
del SAIC dela EPS é é alidad que (curso 22-23) dela Politicay
bajo el esténdar IMPLANTA ES implemente un ciclo demejora continua quese Obetivos de Calidad bajo las
(juli0 2022) Esta politica debe, ademis, tener una posicion 6 6 directivas del Programa
i IMPLANTA.
3. Revision dela Gestion dela X 6 .
Calidad Interna del Centro. 3)isibilizacién, mediante el uso combinado con el 0BIETIVO: Elaboracién,
Cuadro de Mandos del Centro, delainterrelacién aprobacién y seguimiento
CRITERIO 2. POLITICA DE entrelos Objetivos de Calidad y el Plan de Mejora de realizados
| ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD centro.
Valoracién: Insuficiente
IMP21/22-C; lejora03 2 Politicade Informe ACCUA de Seguimiento para S 2022 5 2 trodela |EPSOE2. 5 ALTA RCPEPS [DEF 5 Elaboracion, sprobaciony | 1sep-22 | 27ul-23 B 277023 |Noprocede.
6 o i i . stemade  [del SAIC a ANTA (27 julio 2023). aprobacién, y seguimiento seguimiento realizados.
del SAIC dela EPS centro. d del d de Calidad que (curso 22-23) del Plan de Mejora
bajo el esténdar IMPLANTA Mejoray su seguimiento. implemente un ciclo de mejora continua que se de Centro bajo lasdirectivas el
(juli0 2022) ] , mediante el 1 Programa IMPLANTA..
ssallg 6 c SAIC, del origen delas |participen los grupos deinterés
. Seguimiento Plan de Mejora del plan individual del titulo. | Acciones de Mejora (acciones propuestas como 0BIETIVO: Elaboracion,
Centro. resultado del seguimiento delos Objetivos de aprobacién y seguimiento
Calidad, planes de mejora de los Titulos, acciones de realizados
Valoracién: Insuficiente mejora vinculadas al Contrato-Programa, ..}
3) Visibilizacién, mediante el uso combinado con el
Cuadro de Mandos General del SAIC, dela
interrelacion entre las acciones demejoray los
objetivos de centro que sustentan (Objetivos de
Calidady Objetivos Estratégicos).
[SAICSEGPOC2223-Criterio02- 2. Pollticade [Autoinforme Seguimiento EP5 2223 Gilsi 2022 |Velar por a generacion desdela universidad de | 1) Solicitar en CGIC_UPO quela universidad genere _|EPS-OE2. Promover lamejora continuadelos |1 Actas de CGIC_UPO RCP_EPS |DEF 6 lizad Tjul22 | 1jul-24 N No procede.
Mejora01 i i unabase de é st 2) Web del ‘ acciones sf/NO
Calidad 22-23 Gils1 pararealizar as " 6 6 del Interno de Calidad que o_Eps
- Seguimiento Plan Mejora Centro Centroyel ) 0BIETIVO: ST
2223 Titulo” utilice parala toma de decisionesy en el que.
participen los grupos deinterés.
SAICASEGI516.Cr 3 Personal T Gisi 2016 1) Sesolicitaal AreadeC; EPS-OE3. Velar p t RCP_EPS 305ep17 | 309un-23 N Seguiraabierta
16 en su Plan 6 as i 6 6n del personal con actividad - 6n del ENTIAA mientrasno se
propuestas en el Plan de Mejora e a EPS para docente. por el Area de Calidax alcanceel
mejorar el conocimiento del Programa DOCENTIA. - Correos enviados por parte del Area de Calidad y del RCP_EPS objetivo
2) Ademis, a EPS promueve entreel profesorado la BSCW: PMC/EPS_GIISI/ DOCENTIA propuesto,
conveniencia desolicitar a evaluacion por
DOCENTIA mediante correos personalizados para los
profesores que o tengan [a evaluacion vigente, en
los que s les informa de los beneficios dela misma
DEFINICION PAO2_INO7
vaLoR
Aumentar el nimero de profesores quesolicitan cvaluado por DOCENTAorO. [12.2% 18:19)
ser evaluados por DOCENTIA. B 4.5%(19-20)
12.96% (20-21)




[SAICSEGPOC2223-Criterio02-
Mejora01

2223
-Seguimiento Politicay Objetivos de
Calidad 2223

-Seguimiento Plan Mejora Centro
2223

EE]

2023

1) Solicitud al Area de Calidad
di eel Ce 4

EPS-OE3. Velar p ‘competencia

que el porcentaje esté referido al conjunto d
rofesores del Centro que cumplen las condiciones
para ser evaluados por el Programa DOCENTIAY no al
conjunto completo de profesores del Centro.

2) Visibilizacion del profesorado con Excelencia
Docente en la Ceremonia de Graduacién. Se entregan
lunas placas conmemorativas.

del personal con act
docente.

2328

RCP_EPS,

D_EPS

[SAICSEGPOC2223-Criterio02-
jora01

3
- seguimiento politicay Objetivos de
Calidad 22-23

- seguimiento Plan Mejora Centro
2223

EE]

2022

Analizar perfil del

1)informaral

EPS-OE3. Velar por competencia

informaral

competencia.

entro en el Programa de
Fortalecimiento. Analizar el impacto del cambio de
modalidad propuesto por el Rectorado en las

£l
profesorado atiempo parcial es demasiado

3) Participar en laincorporacién de este objetivo en

mejorarse.

personal con actividad

docente.

1) COAP febrero 2022 y Consejo de Gobierno (CG) de abril de 2022
1/:

Y
3) COAP (4/6/23) Y C

RCP_EPS,

D_EPS

OBJETIVO 40%

[No procede.

DEF|
acciones Si /NO

0BJETIVO: 51

Tjul-22

Tjul24

No procede.

[SAIC-ASEG1516-Cri

aprendizaje.

EE]

2016

[Aumentar

Sehan

EPS-OES.

en el marco del Espacio Europeo de Educacién

1) Visitas,

pe las demandas
del mercado laboral, tejido

en captacion y difusion del Grado en Ingenieria
Informatica en Sistemas de Informacién dea Escuela
Politécnica Superior dea Universidad Pablo de
Olavide”.

La descripcion completa dellas acciones de
captacion queda recogidaen las evidencias EO1
asociadasal procedimiento “PC05 Orientacin al
Estudiante” del SGIC dela EPSy sus Titulos

futuro.

ALFRESCO: / PCOS/ PCOS-EPS-E01-xx
SAIC-APP: / PCOS/ PCOS-EPS-E01-xx

ALTA

RCP_EPS,

DAG_Glis!

DEFINICIGN PC03-INO2 Grado

OBJETIVO 100%

VALOR ANTES/AHORA
104% (20-21)
104% (21-22)

30-sep.17

304un-23

Seguira abierta
deforma
preventiva

[SAIC-ASEG1516-C

B
l0s procesos de ensefianza-
aprendizaje.

EE]

2016

admitidos en 12 opcién sobreel total de
estudiantes de nuevo ingreso.

Sehan llevado a cab
pueden destacar as siguientes:

EPS-OFS. Fomentar

en el marco del Espacio Europeo de Educacién

1) visitas,

uperior las demandas

La descripcién completa delas acciones de
captacion queda recogida en lasevidencias 01
asociadasal procedimiento “PCOS Orientacién al
Estudiante” del SGIC de a EPSy susTitulos

del I, tejid
industrialy las necesidaes tecnoldgicas del
futuro.

ALFRESCO: / PCOS/ PCOS-EPS-£01-xx
SAIC-APP: / PCOS/ PCOS-EPS-E01-xx

ALTA

RCP_EPS,

DAG_Glis!

DEFINICION PCINO4-INOT
Porcentaje de estudiantes
admitidos en 12 opcion sobreel
total de estudiantes de nuevo
ingreso

OBJETIVO 70%

[VALOR ANTES/AHORA
55,13% (20-21)
46.15% (21-22)

30-sep.17

304un-23

Seguira abierta
mientrasno se
alcanceel
objetivo
propuesto.

[SAIC-ASEG1516-C

B
los procesos de ensefianza-
aprendizaje.

EE]

2016

ingreso.

1) 1 Jornadas de Tecnolog!

paralalgualdad “Somos

5-OF5. F

: ntar
en el marco del Espacio Europeo de Educacién

lgual.es” 6

uperior las demandas

Culturay C

lgualdad dela UPO)

2) Participacién d el Director dela EPS participd en

el programa deradio “Lascientificas tienen algo que
ecir”

3) Video-Concurso “Programar en Igualdad”.
4) Participacion de la Directora Académica del Grado
en Ingenieria Informética en Sistemas de
Informacién en el Programa de radio “Dia
Internacional delas Mujeresy [as Nifias e las
Ciencias”

5) Visita del Director dea Escuela Politécnica
Superior y la Directora Académica del Grado en

junto a un grupo de estudiantes dedicho grado ala
sede en Sevilla de la empresatecnoldgica Viewnext,
una filial del grupo 1BM, con claras y pioneras.
politicas deigualdad de género

La descripcion completa delas acciones de
captacién queda recogida en las evidencias 01
asociadasal procedimiento "PCOS Orientacion al
Estudiante” del SGIC dela EPS y sus Titulos

del I, tejido
industrial y las necesidades tecnoldgicas del
futuro.

ALFRESCO: / PCOS/ PCOS-EPS-E01-xX
SAIC-APP: / PCOS/ PCOS-EPS-E01-xx
BSCW: PMIC / EPS_GIIS/Igualdad

Convocatorias Video-Concurso “Programar en lgualdad”
190

programar-igualdad-upo/

RCP_EPS,

DAG_Glis!

DEFINICION PCO4-INOS
Porcentaje demujeresy
hombres entre estudiantes de
nuevo ingreso

OBJETIVO 15%

11.54%
12.82% (21-22)

[VALOR ANTES/AHORA
(20-21)

30-sep.17

304un-23

Seguira abierta
mientrasno se
alcanceel
porcentaje fijado
como objetivo.

[SAICASEG1516-C

5.
l0s procesos de ensefianza-
aprendizaje.

EE]

2016

movilidad internacional.

bajo
valor delindicadory a partir de ahi proponer vias de
RIC

EPS-OEG. Adquirir

mejora. A

proyeccion internacional dellaformacion
impartida, de

partede

Documento “Autoinforme de Seguimiento del GIIS desde el Curso 15-16 hasta el Curso
actual” Apartado “Valoracion indicadores del SGIC” Punto “Movilidad” accesibleen

Sehan llevado a cab
acciones:

1) Reuni6n informativa para los estudiantes del
Grado en Ingenieria Informtica en Sistemas de
Informacién que realizaran una movilidad
interacional.

2) Sesién de charla informativa para estudiantes del
(Grado en Ingenieria Informtica sobrela
convocatoria Erasmus, Erasmus Prcticasy
Atlanticus-Santander a cargo del Director del Area de
Relaciones Internacionalesy Cooperacién.

internacional de

mejora-del g/

RCP_EPS,

SOA_EPS.

DEFINICION PCOB-NOL
Porcentaje de estudiantes de-
salida por Titulo que participan
en programas de movilidad
internacional

oBJETIVO
2%

VALOR
0.35% (20-21)
0.35% (21-22)

305ep.17

30jun.23

Seguira abi
mientrasno se
alcanceel
porcentajede
estudiantes
fijado como
objetivo.

[SAIC-ASEG1516-Cri

B
l0s procesos de ensefianza-
aprendizaje.

EE]

2016

respecto:

EPS-OES.

en el marco del Espacio Europeo de Educacién

pe las demandas
del mercado laboral, tejido

»:

equilibrar la carga detrabajo del alumnado.

4) Seguimiento de alumnos en el programa de
ogreso y permanencia.

5) Difusion de ayudas/becas para evitar el abandono

delatitulacion por motivoseconémicos.

futuro.

Documento “Autoinforme de Seguimiento del GIIS desdeel Curso 15-16 hastael
Curso 20-21" Apartado “Valoracién indicadores del SGIC” Punto “Resultados

Académicos” accesible en el siguiente enlace:

upo.

mejora-del-giisi/.

upo.

ensenanza/horarios/

3.

alumnado.
BSCW: PMC/ EPS_GIISI/Reuniones_Coordinacion

4.
Tablas del seguimiento realizado por el DAG_GIISI

BSCW: PMC/ EPS_GIISI/ Seguimiento_Progreso_Permanencia

5. 6 |

econémicos.

motivos

ALTA

RCP_EPS,
SOA_EPS

DAG

DEFINICION PC12-INO2 Tasa de
abandono

OBJETIVO.
30%

VALOR ANTES/AHORA
16,67% (19-20)
36,99% (2021)
20,00% (21-22)

30sep-17

304un-23

6/30/2023




