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DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

1. DESCRIPTOR

Comprender los fundamentos de los sistemas integrados de gestion, sus aplicaciones y propiedades.

Conocer y utilizar los sistemas integrados de gestion para el desarrollo de sistemas de informacion en las empresas.
Conocer la gestion de proyectos de sistemas de informacion mediante los sistemas integrados de gestion.

2. SITUACION

2.1. PRERREQUISITOS:

Se sugiere que se haya cursado y aprobado la asignatura Fundamentos de Sistemas de Informacién.

2.2. CONTEXTO DENTRO DE LA TITULACION:

La asignatura introduce al alumnado en los sistemas integrados de gestion, su utilidad, su manejo y la manera de
implantarlos en las empresas.

2.3. RECOMENDACIONES:

Se recomienda a los alumnos la participacion activa en la asignatura, tanto en las clases como a través de la
plataforma de e-learning WebCT ©.

3. LA ASIGNATURA EN LA ADQUISICION DE COMPETENCIAS.

3.1. COMPETENCIAS TRANSVERSALES/GENERICAS:
Conocimientos generales basicos en la gestion de empresas.
Solidez en los conocimientos basicos de la profesion.
Habilidades elementales en la gestion de proyectos de sistemas de informacion.
Resolucién de problemas.
Capacidad de aprender.
Habilidad para trabajar de forma autdnoma y en grupo.

3.2. COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

e Cognitivas (Saber): Ensefiar al alumno unos conocimientos generales basicos sobre los sistemas
integrados de gestion: introduccion, manejo e implantacion. Ensefiarle a modelar procesos y gestionar las
areas funcionales de la empresa a través de los sistemas integrados de gestion.

e Procedimentales/Instrumentales (Saber hacer): Ensefiar al alumno las técnicas basicas para el manejo e
implantacion de sistemas integrados de gestion en las empresas.

e Actitudinales (Ser): Fomentar la disciplina de la profesion mediante planteamientos que desarrollen la
capacidad analitica del alumno cuando enfrentarse a problemas reales.

4. OBJETIVOS.

- Conocer los fundamentos de los sistemas integrados de gestion, sus ventajas, aplicaciones e implantacion.
- Estudiar los médulos basicos de los sistemas integrados de gestion para el desarrollo de sistemas de informacion.
- Desarrollar una metodologia para la implantacion y gestion de proyectos de sistemas de informacion.




DISTRIBUCION DEL TRABAJO PRESENCIAL.

Gran Grupo Grupo de Docencia Actividades dirigidas
(seminarios)
N° de grupos 1 2 2
N° de horas 28 15 8
N° de sesiones 28 10 4




5. METODOLOGIA

NUMERO TOTAL DE HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO: 252

PRIMER SEMESTRE: 126 horas de trabajo
N° de Horas:
e Ensefianzas basicas (Gran Grupo)* @: 14
e Ensefianzas practicas y de desarrollo (Grupo de Docencia)*: 7,5
e Actividades académicas dirigidas (Seminarios-Grupo de Trabajo)*: 4
Compute aqui la parte de las actividades dirigidas realizada en presencia del profesor mediante los
seminarios
e Tutorias especializadas (presenciales o virtuales): 2
A) Colectivas:
B) Individuales: 2
e Trabajo personal autonomo*: 95,5
A) Horas de estudio de ensefianzas basicas*: 28
B) Horas de estudio-preparacion de las ensefianzas practicas y de desarrollo*: 55,5
C) Horas de trabajo personal o en grupo derivadas de las actividades académicas dirigidas*: 12
e Otras actividades (visitas, excursiones, etc.)
¢ Realizacion de pruebas de evaluacion y/o examenes*: 3
A) Prueba de evaluacion y/o exdmenes escritos: 3
B) Pruebas de evaluacion y/o examenes orales (control del Trabajo Personal):

SEGUNDO SEMESTRE: 126 horas de trabajo
N° de Horas:
e Ensefianzas basicas (Gran Grupo)* @: 14
e Ensefianzas practicas y de desarrollo (Grupo de Docencia)*: 7,5
e Actividades académicas dirigidas (Seminarios-Grupo de Trabajo)*: 4
Compute aqui la parte de las actividades dirigidas realizada en presencia del profesor mediante los
seminarios
e Tutorias especializadas (presenciales o virtuales): 2
C) Colectivas:
D) Individuales: 2
e Trabajo personal autonomo*: 95,5
A) Horas de estudio de ensefianzas basicas*: 28
B) Horas de estudio-preparacion de las ensefianzas practicas y de desarrollo*: 55,5
C) Horas de trabajo personal 0 en grupo derivadas de las actividades académicas dirigidas*: 12
Otras actividades (visitas, excursiones, etc.)
Realizacion de pruebas de evaluacion y/o exdmenes*: 3
A) Prueba de evaluacion y/o exdmenes escritos: 3
B) Pruebas de evaluacion y/o examenes orales (control del Trabajo Personal):

* |as actividades que aparecen con asterisco deben computarse obligatoriamente

(1) En titulaciones con dos Grupos de Docencia de docencia dentro de un mismo turno (mafiana/tarde), este Gran
Grupo resultaré de la refundicion de ambos. Por el contrario, en titulaciones donde sélo haya un Grupo de
Docencia por turno (mafiana/tarde), este Gran Grupo sera idéntico al Grupo de Docencia




6. TECNICAS DOCENTES (sefiale con una X las técnicas que va a utilizar en el desarrollo de su asignatura. Puede sefialar més de
una. También puede sustituirlas por otras):

Sesiones académicas tedricas X Exposicion y debate; X Tutorias especializadas: X

Sesiones académicas practicas X Visitas y excursiones: Controles de lecturas obligatorias:

Otros (especificar): )
DESARROLLO Y JUSTIFICACION:

7. BLOQUES TEMATICOS (dividir el temario en grandes bloques tematicos; no hay niimero minimo ni maximo)

A.- FUNDAMENTOS DE SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION
B.- SOLUCIONES DE LOS SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION
C.- SOPORTE A LA DECISION EN ERP

8. BIBLIOGRAFIA

8.1 GENERAL.:
1. Anélisis cuantitativo para la toma de decisiones. Bierman, H., Bonini, C.P. y Asunman, W.H. Irwin, D.L. México. 1996.

2. Decisiones multicriterio. Barba, s. Universidad de Alcala. 1997.
3. ERP & data warehousing in organizations: issues and challenges. Grant, G. Hershey, IRM Press. 2003.

4. ERP: making it apeen: the implementers’ guide to success with enterprise resource planning. Wallace, T.F. y Kremzar, M.H. New
York: Wiley. 2001.

5. ERP: the implementation cycle. Harwood, S. Oxford: Butterworth-Heinemann. 2003.

6. Fundamentos de Sistemas de Informacion. Salmerén, J.L. Fondo Editorial de la Fundacion San Pablo Andalucia CEU. 1997.

8.2 ESPECIFICA: (con remisiones concretas en lo posible)
TEMA 1- Sistemas de informacion. Gomez, Alvaro y Suarez, Carlos. Editorial RA-MA. Madrid. 2006.
Fundamentos de Sistemas de Informacidn. Salmerén, J.L. Fondo Editorial de la Fundacién San Pablo Andalucia CEU. 1997.

TEMA 2- ERP & data warehousing in organizations: issues and challenges. Grant, G. Hershey, IRM Press. 2003.
Andlisis y disefio de sistemas de informacion. Whitten, J., Bentley, L. y Barlow, V. IRWIN. Madrid, 1996.

TEMA 3- ERP: making it apeen: the implementers’ guide to success with enterprise resource planning. Wallace, T.F. y Kremzar, M.H.
New York: Wiley. 2001.

ERP: the implementation cycle. Harwood, S. Oxford: Butterworth-Heinemann. 2003.

SAP R/3 Implementation Guide: A manager's guide to understnading SAP. Hiquet, B. MTP, 1998.

TEMA 4- Los sistemas de informacion en la empresa y su mejora continua. Suérez, C. Nota técnica en la Escuela de Negocios
Caixanova.
ERP: the implementation cycle. Harwood, S. Oxford: Butterworth-Heinemann. 2003.

TEMA 5- Andlisis y Disefio de Sistemas de Informacion. Whitten, J., Bentley, L y Barlow, V. IRWIN. Madrid, 1996.
Los sistemas de informacion en la empresa y su mejora continua. Suarez, C. Nota técnica en la Escuela de Negocios Caixanova.
ERP: the implementation cycle. Harwood, S. Oxford: Butterworth-Heinemann. 2003

TEMA 6- Supuestos Préacticos de Contabilidad. Medina, J.M. Ediciones Deusto. 2002.
ERP & data warehousing in organizations: issues and challenges. Grant, G. Hershey, IRM Press. 2003.

TEMA 7- Supuestos Préacticos de Contabilidad. Medina, J.M. Ediciones Deusto. 2002.
ERP & data warehousing in organizations: issues and challenges. Grant, G. Hershey, IRM Press. 2003.




TEMA 8- Supuestos Préacticos de Contabilidad. Medina, J.M. Ediciones Deusto. 2002.
ERP & data warehousing in organizations: issues and challenges. Grant, G. Hershey, IRM Press. 2003.

TEMA 9- Supuestos Préacticos de Contabilidad. Medina, J.M. Ediciones Deusto. 2002.
ERP & data warehousing in organizations: issues and challenges. Grant, G. Hershey, IRM Press. 2003.

TEMA 10- Optimizacién, cuestiones, ejercicios y aplicaciones a la economia. Barbolla, R., Cerd, E. y Sanz, P. Prentice may. Madrid,
2001.
Curso de Optimizacion. Programacion Matematica. Guerrero, F. Ariel Econdmica, 1994.

TEMA 11- Teoria de la Decision. Infante, R. U.N.E.D., 1978.
Introduccion a la Investigacion de Operaciones. Hillier, L. McGraw-Hill, 1994,

TEMA 12- Teoria de la Decision. Infante, R. U.N.E.D., 1978.
Introduccion a la Investigacion de Operaciones. Hillier, L. McGraw-Hill, 1994,

TEMA 13- Teoria de la Decision. Infante, R. U.N.E.D., 1978.
Introduccion a la Investigacion de Operaciones. Hillier, L. McGraw-Hill, 1994,
Teoria de la Decision Empresarial. Vinader, R. Deusto. Bilbao, 1978.

9. TECNICAS DE EVALUACION

La evaluacion se basara principalmente en los conocimientos adquiridos tanto en clase de teoria como en aula
de informatica. La participacion también sera evaluada.
Para la realizacion de cualquier prueba evaluable no se permitird el uso o consulta de documentacion, salvo
indicacion expresa del profesor en convocatoria oficial.

Criterios de evaluacidn y calificacion: (referidos a las competencias trabajadas durante el curso)

El sistema de evaluacion de la asignatura se desglosa en tres bloques.

EB 30%
APD 45%
AAD 25%

El bloque EB se evaluara mediante dos pruebas a lo largo del curso. Dichas pruebas tendran como objetivo
comprobar la asimilacion por parte de los alumnos de los contenidos tedricos fundamentales de la misma.

El blogue APD se evaluara mediante dos pruebas a lo largo del curso. Dichas pruebas tendran como objetivo
comprobar la asimilacion por parte de los alumnos de los contenidos practicos fundamentales de la misma.

El bloque AAD se evaluara mediante un seguimiento y medicién del aprovechamiento de los seminarios por
parte de los alumnos.

Téngase en consideracion que en los modulos de EB y APD se requiere un minimo del 30% de la nota para
superar el examen.

Para superar la asignatura es necesario obtener un minimo de 5 puntos sumando las puntuaciones anteriores.

Nota: Titulo II. Capitulo Il. Articulo 14.2 y 14.3 de la Normativa de Régimen Académico y de Evaluacion del Alumnado (aprobada en
Consejo de Gobierno de la UPO el 18 de julio de 2006): “En la realizacion de trabajos, el plagio y la utilizacién de material no original,
incluido aquél obtenido a través de Internet, sin indicacién expresa de su procedencia y, si es el caso, permiso de su autor, podra ser
considerada causa de calificacion de suspenso de la asignatura, sin perjuicio de que pueda derivar en sancion académica.
Correspondera a la Direccion del Departamento responsable de la asignatura, oidos el profesorado responsable de la misma, los
estudiantes afectados y cualquier otra instancia académica requerida por la Direccidn del Departamento, decidir sobre la posibilidad de
solicitar la apertura del correspondiente expediente sancionador”.




Distribuya el nimero de horas gue ha respondido en el punto 5 en 20 semanas para una asignatura semestral y 40 para una anual

10. ORGANIZACION DOCENTE SEMANAL (S6lo hay que indicar el nimero de horas que a ese tipo de sesion va a dedicar el estudiante cada

semana)
Actividades
Ensefianzas Ensefianzas académicas Visita y Tutorias Control de
basicas practicas y de dirigidas excursiones | especializadas | lecturas | Examenes | Temas del
SEMANA (Gran Grupo) desarrollo (Seminarios- N°de horas | N°de horas | obligatorias temario a
N° de horas (Grupo de Grupos de N° de tratar
Docencia) Trabajo) horas
N° de horas N° de horas

Primer Cuatrimestre 14 75 4 2 3
SEMANA 1 (28 sep - 2 oct) 1 15 TEMA 1
SEMANA 2 (5-9 oct) 1 TEMA 2
SEMANA 3 (12-16 oct) 1 15 TEMA 3
SEMANA 4 (19-23 oct) 1 TEMA 4
SEMANA 5 (26-30 oct) 1 15 TEMA 4
SEMANA 6 (2-6 nov) 1 TEMA 5
SEMANA 7 (9-13 nov) 1 15 TEMA 5
SEMANA 8 (16-20 nov) 1 TEMA 6
SEMANA 9 (23-27 nov) 1 15 TEMA 6
SEMANA 10 (30 nov - 4 dic) 1 TEMA 6
SEMANA 11 (7-11 dic) 1 2 TEMA 6
SEMANA 12 (14-18 dic) 1 TEMA 6
SEMANA 13 (11-15 ene) 1 TEMA 6
SEMANA 14 (18-22 ene) 1 2 TEMA 6
SEMANA 15 (25-29 ene)
Evaluaciones finales
SEMANA 16 (1-5 feb) 3
Evaluaciones finales 2
SEMANA 17 (8-12 feb)
Evaluaciones finales
Segundo Cuatrimestre 14 75 4 2 3
SEMANA 1 (15-19 feb) 1 15 TEMA 7
SEMANA 2 (22-26 feb) 1 TEMA 7
SEMANA 3 (1-5 mar) 1 15 TEMA 8
SEMANA 4 (8-12 mar) 1 TEMA 8
SEMANA 5 (15-19 mar) 1 15 TEMA 9
SEMANA 6 (22-26 mar) 1 TEMA 9
SEMANA 7 (5-9 abr) 1 15 TEMA 10
SEMANA 8 (12-16 abr) 1 TEMA 10
SEMANA 9 (26-30 abr) 1 15 TEMA 11
SEMANA 10 (3-7 may) 1 TEMA 11
SEMANA 11 (10-14 may) 1 2 TEMA 12
SEMANA 12 (17-21 may) 1 TEMA 12
SEMANA 13 (24-28 may) 1 TEMA 13
SEMANA 14 (31 may - 4 jun) 1 2 TEMA 13
SEMANA 15 (7-11 jun)
Evaluaciones finales
SEMANA 16 (14-18 jun)
Evaluaciones finales
SEMANA 17 (28 jun -2 jul) 3
Evaluaciones finales 2

SEMANA 18 (5-9 jul)
Evaluaciones finales

SEMANA 19 (12-16 jul)
Evaluaciones finales




11. TEMARIO DESARROLLADO (con indicacién de las competencias gque se van a trabajar en cada tema)

BLOQUE 1: FUNDAMENTOS DE SISTEMAS INTEGRADOS DE GESTION

Tema 1: Conceptualizacion y entorno tecnoldgico

1. Concepto de Sistema Integrado de Gestion
2. Enfoque de procesos
3. Médulos

Tema 2: La industria del ERP

1. Fabricantes y sectores de mercado
2. Andlisis coste-beneficio
3. Seleccion de una herramienta

Tema 3: Implantacion

BLOQUE 2: SOLUCIONES

1. Estrategias de implantacion
2. Andlisis de requerimientos
3. Factores Criticos de Exito y Fracaso

Tema 4: Administracion

1. Arquitectura
2. Estructura modular
3. Estructura funcional

Tema 5: Parametrizacion

1. Andlisis del negocio
2. Entidades principales
3. Formalizacion

Tema 6: Modulo financiero

1. Masas patrimoniales
2. Método contable

3. Libros oficiales

4. Fiscalidad e impuestos
5. Cierre del ejercicio

Tema 7: Modulo de tesoreria

1. Recibos
2. Remesas

Tema 8: Modulo control de inventarios

1. Registro

2. Trazabilidad

3. Familias de productos
4. Regularizacién




Tema 9: Modulo de reporting

1. Informes de ventas

2. Informes de compras
3. Informes de tesoreria
4. Informes de almacén

BLOQUE 3: SOPORTE A LA DECISION EN ERP

Tema 10: Métodos de soporte en médulos transaccionales

1. Concepto de 6ptimo. Tipos
2. Conjunto de alternativas

3. Restricciones

4. Optimos

Tema 11: Métodos de soporte en modulos tacticos

1. Planteamiento del problema

2. Dominacién simple y estocastica

3. Criterio de valor monetario esperado

4. Criterios de decision alternativos al valor medio esperado

Tema 12: Métodos de soporte en modulos tacticos

1. Planteamiento del problema
2. Criterio de dominacion simple
3. Criterios de decision

Tema 13: Programacién dindmica

1. Planteamiento del problema
2. Principio de optimalidad

PRACTICAS

Précticas 1-3: Andlisis y ventajas de los sistemas integrados de gestion
Précticas 4-5: Parametrizacion de los sistemas integrados de gestion
Préactica 6-15: Modulo financiero

Préactica 16: Modulo de tesoreria

Préactica 17: Modulo de control de inventarios

Préctica 18: Modulo de reporting.

Préctica 19: Métodos de soporte en médulos transaccionales

Préactica 20: Métodos de soporte en mddulos tacticos

Préactica 21: Métodos de soporte en mddulos estratégicos

Préactica 22: Programacion dindmica

12. MECANISMOS DE CONTROL Y SEGUIMIENTO. (Al margen de los contemplados a nivel general para toda la
Experiencia Piloto, se recogeran aqui los mecanismos concretos que los docentes propongan para el seguimiento de cada asignatura).

Los profesores monitorizaran la participacion de los alumnos a través de la plataforma de e-learning WebCT®.
Ademas, se les propondran casos practicos y cuestiones de reflexion mediante las herramientas de
comunicacion de dicha plataforma con el objeto de evaluar la asimilacion de conceptos.




