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INFORME DE SEGUIMIENTO CURSO 2010/11

1. Informacion general de la aplicacion del SGIC.

El Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad de Ciencias Empresariales y sus Titulos (SGIC-CEM) esta actualmente implantado,
proporcionando informacion relevante para la toma de decisiones. Esta informacion proviene basicamente de los valores de los indicadores, de
las incidencias, reclamaciones y sugerencias recibidas, de la medicién de la satisfaccion de los grupos de interés con los titulos, de la medicién
de la satisfaccion del alumnado con la docencia y del analisis de los informes de perfil del alumnado de nuevo ingreso de cada titulo de la
Facultad.

El cumplimiento del proyecto establecido en la memoria se encuentra detallado en la Seccién 2: Informacién especifica de la aplicacion del
SGIC, a través de una valoracién anual de todos los indicadores, que constituyen el cuadro de mando de los titulos de la Universidad Pablo de
Olavide, y a través de un andlisis de las incidencias, reclamaciones y sugerencias recibidas en el Buzon de Sugerencias de la Facultad. La
valoracion de dichos indicadores incluye, si han existido, las dificultades encontradas en la puesta en marcha del titulo. Este cumplimiento del
proyecto establecido en la memoria ha sido detallado para cada uno de los procedimientos del SGIC-CEM agrupados en:
= Acceso, admisidn y matriculacion
Perfiles de ingreso y captacion de estudiantes
Orientacion a los estudiantes
Planificacién y desarrollo de la ensefianza
Evaluacién del aprendizaje
Movilidad
Practicas
Insercion laboral
Resultados académicos
Tramitacion de titulos
Personal
Recursos materiales
Satisfaccion de grupos de interés

Esta valoracion de los indicadores y andlisis de las incidencias, reclamaciones y sugerencias permite detectar e identificar las areas susceptibles
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de mejora, que junto a las recomendaciones incluidas en el informe final de seguimiento realizado por la Agencia de Evaluacion, dan lugar a un
Plan de Mejoras que forma parte del autoinforme y que incluye:
= Mejoras a realizar en el curso siguiente.
= Prioridades de las mejoras.
= Responsables de la ejecucion de las mejoras.
= Plazo estimado para la ejecucidon de las mejoras.
= Si las mejoras conllevan modificaciones o actualizaciones en la planificacion, especificando tales modificaciones e indicando si estas
modificaciones implican una modificacién en la memoria de verificacion del titulo. De esta forma, las modificaciones realizadas en un
titulo estan ligadas al seguimiento de dicho titulo.
El autoinforme incluye ademas el Seguimiento realizado al Plan de Mejoras que fue establecido como consecuencia del Seguimiento del curso
anterior.

El seguimiento del SGIC-CEM, tal como se establece en la memoria, se lleva a cabo siguiendo el procedimiento PEO4: Medicion, analisis y
mejora incluido en dicho SGIC-CEM. En dicho procedimiento se especifican las responsabilidades de cada 6rgano en el seguimiento del SGIC-
CEM. Basicamente, el seguimiento es llevado a cabo por la Comision de Garantia Interna de Calidad del Titulo, presidida por el/la Responsable
de Calidad y Planificacién del Titulo; es revisado por la Comisién de Garantia Interna de Calidad de la Facultad , presidida por el Vicedecano/a
competente en materia de Calidad; y finalmente, es aprobado por Junta de Centro. La Comision de Garantia Interna de Calidad del Titulo se
constituyo el 12 de noviembre de 2008 y el/la Responsable de Calidad y Planificacion del Titulo fue nombrado en Junta de Centro celebrada el
12 de noviembre de 2008; la Comisién de Garantia Interna de Calidad de la Facultad se constituy6 el 13 de mayo de 2008 y el Vicedecano/a
competente en materia de Calidad fue nombrado por el Rector el 23 de marzo de 2010.

2. Informacion especifica de la aplicacion del SGIC (incluye analisis de resultados).

Codiao Descripcion del Valor Valor Valor Valor Valor Valor Analisis de IRS*
9 indicador 2009/10 | 2010/11 | 2011/12 2012/13 | 2013/14 | 2014/15
Acceso, admisién y matriculacion
PCO03-INO1 | Numero de plazas ofertadas 180 240 En el Buzon de incidencias,
reclamaciones y sugerencias no hay
PCO03-IN02 Grado de cobertura de las 95,0% 83% ningun registro relacionado con el

plazas

Tiempo medio (dias) de| 133,02 | 127.6 procedimiento PCO3.

resolucién de solicitudes de
reconocimiento de estudios
PCO3-INO3 | relacionados con movilidad
de estudiantes y las
transferencias de créditos.

Valoracion de los indicadores
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Valoracién satisfactoria con un grado de cobertura de plazas alto. Debe notarse que el bajo porcentaje de cobertura de las plazas parece
consecuencia clara del incremento de la oferta

Porcentaje de estudiantes 15,5% 50,4% No se han registrados incidencias,
admitidos en 1% opcién reclamaciones o sugerencias en el
sobre el total de estudiantes Buzdn de la Facultad de

de nuevo ingreso. Empresariales relacionadas con los
Variacion del numero de s.d -12,7% perfiles de ingreso y captacion de

PC04-INO2 | matriculas de nuevo estudiantes.

ingreso.
Relacion de estudiantes 0,2 53,33%
preinscritos en  primera
opcion sobre plazas
ofertadas.

Porcentaje de estudiantes 16,17% 45,73%
que accede al titulo con
puntuacién igual o superior
al 60% de la puntuacién
méaxima segin modalidad de
acceso.

Porcentaje de mujeres y| 46,97%(H | 58,64%(H
PCO04-INO5 [hombres entre estudiantes| )/53,03%(| )/41,36%(
de nuevo ingreso. M) M)
Nivel de satisfaccion de los 7,8 7,96
estudiantes participantes en
las Jornadas de Puertas
Abiertas.

PCO04-INO1

PC04-INO3

PC04-INO4

PCO04-INO6
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Valoracién general buena, El porcentaje de alumnos admitidos en primera opcién y los que acceden con mas de seis se ha incrementado
sustancialmente. Llama la atencion el cambio de distribucién por géneros pasando de una leve mayoria de alumnas a una mas amplia mayoria
de alumnos. El nivel general de satisfaccién también ha aumentado, aunque ligeramente.

En el Buzén de incidencias,
reclamaciones y sugerencias no hay
ningun registro relacionado con el
procedimiento PCO5.

PCO05

En el Buzén de incidencias,
reclamaciones y sugerencias no hay
ningun registro relacionado con el

PC10 procedimiento PC10.

En el Buzén de incidencias,
reclamaciones y sugerencias no hay
ningun registro relacionado con el
procedimiento PCO6.

PCO06

Pag.4 de 16



PCO08-INO1

reclamaciones.

Porcentaje de estudiantes
de la UPO que patrticipan en
programas de movilidad
internacional.

SD

Numero de incidencias, 0 0
PCO7-INO1 reclqmaciones, sugergncias

relativas a la evaluacion del

aprendizaje.

Porcentaje de 0 0
PCO7-INO2 reclamaciones prqgedentes

de la evaluacién del

aprendizaje

Porcentaje de asignaturas 0 0
PCO07-INO3 [relacionadas con

No ha habido incidencias, reclamaciones o sugerencias relacionadas con la evaluacién del aprendizaje, lo cual es satisfactorio pero puede que tales
reclamaciones o sugerencias se hayan realizados por otros canales mas informales (ej. directamente al profesor).

SD

PCO08-IN02

Porcentaje de estudiantes
extranjeros que participan
en programas de movilidad
internacional.

SD

9,87

PCO08-IN03

Relacion de estudiantes de
la UPO que solicitan plaza
en programas de movilidad
internacional con respecto a
las plazas ofertadas.

SD

SD

PCO08-INO4

Grado de satisfaccion de los
estudiantes con el programa
de movilidad internacional.

SD

4,05

PCO08-IN05

Porcentaje de estudiantes
de la UPO que patrticipan en

En el Buzén de incidencias,
reclamaciones y sugerencias no hay
ningun registro relacionado con la
evaluacion del aprendizaje.

En el Buzon de incidencias,
reclamaciones y sugerencias no hay
ningun registro relacionado con la
movilidad de los estudiantes.
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programas de movilidad
nacional.

Porcentaje de estudiantes
extranjeros que participan
en programas de movilidad
nacional.

PCO08-INO6

Relacién de estudiantes de
la UPO que solicitan plaza
PCO08-INO7 |en programas de movilidad
nacional con respecto a las
plazas ofertadas.

Valoracién de los indicadores:

No hay suficientes datos para valorar la movilidad de los estudiantes. Al ser el segundo afio de implantacion de grado no existe movilidad.
Respecto al dato de estudiantes extranjeros en movilidad, es bajo, aunque el grado de satisfaccion positivo.

Grado de satisfaccion de los s.d s.d En el Buzén de incidencias,
PC09-INO1 [ estudiantes con las reclamaciones y sugerencias no hay
practicas realizadas. ningun registro relacionado con las

Grado de satisfaccion de los s.d s.d practicas de estudiantes.
PC09-INO2 [empleadores con las
practicas realizadas.

Numero de empresas e s.d s.d
instituciones que tienen
PC09-INO3 [ convenios con la
Universidad para el
desarrollo de las practicas.
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Nimero de plazas de s.d s.d
PC09-INO4 |préacticas por estudiantes
matriculados.

Sin datos que valorar al no existir practicas en los dos primeros afios del Grado en Finanzas y Contabilidad.

s.d s.d
Tasa de insercion laboral. En el Buzén de incidencias,
reclamaciones y sugerencias no hay
PC11-INO1 ningln registro relacionado con la
insercion laboral.

Sin datos que valorar

PC12-INO1 | Tasa de rendimiento 50,86% 59,2% En el Buzén de incidencias,
PC12-INO2 | Tasa de abandono s.d s.d rgcla,macm_nes y sugerencias no hay
PC12-IN03 |Tasa de eficiencia s.d s.d ”'”9“3 registro rglaglonado con el

— rocedimiento PC12.
PC12-IN04 | Tasa de graduacion s.d s.d P Ml

La tasa de rendimiento ha mejorado, situandose en niveles medios. Parece estar correlacionada con el aumento del nimero de estudiantes que
acceden al Grado con una nota de seis o superior.
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Tiempo medio transcurrido No se han recibido incidencias,
desde la emisién del reclamaciones o sugerencias en el
resguardo del Titulo Oficial Buzéon de la Facultad relacionadas
hasta que se notifica al con la tramitacion de titulos.
interesado la posibilidad de

Su recogida.

PAO2-INO1

No se ha realizado ninguna tramitacién de titulos puesto que aun no hay egresados/as en el Grado

PAO3-INOL Porcentaje de profesores a 60,8% 55,1% En el Buzén de incidencias,
03-INO tiempo completo. reclamaciones y sugerencias no hay
Porcentaje de profesores a 39,2% 44,9% ningun registro relacionado con el
PA03-INO2 tiempo parcial. Personal.
PA03-INO3 Porcentaje de profesores 11,8% 18,0%
funcionarios.
i 0, 0,
PA03-INO4 Porcentaje de profesores 88,2% 82,0%
contratados.
) Porcentaje de profesores 47,1% 52,8%
PAQ3-INOS doctores.
Porcentaje de profesores 11,8% 11,8%
PAO5-INOL | o aluados por DOCENTIA.
Porcentaje de profesores 11,8% 11,8%
PAO5-INO2 | evaluados positivamente por
DOCENTIA.
Porcentaje de profesores 0,0% 0,0%
PAO5-INO3 |evaluados  negativamente
por DOCENTIA.
Porcentaje de profesores 11,8% 11,8%
PA05-INO4 | con excelencia docente.
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El porcentaje de profesores funcionarios ha aumentado, aunque sigue siendo bajo. El porcentaje de profesores a tiempo completo ha
descendido levemente, y ha aumentado el profesorado a tiempo parcial. El porcentaje de profesores doctores ha mejorado, situandose en
niveles medios. El porcentaje de profesores evaluados por DOCENTIA permanece igual, debido a que no se ha abierto la posibilidad de
evaluacion por DOCENTIA este curso.

PAO6-IN01 | EStudiantes por puesto de 13,2 17,37 No se han registrado incidencias,
lectura. reclamaciones y sugerencias en el
Variacion anual de los|5,8%(M)/2 | 10,2%(M)/ Buzdn de la Facultad de
PAO06-INO2 |fondos bibliogréficos| 6,8%(R) | 10,3%(R) Empresariales relacionadas con los
(monografias y revistas). Recursos.
PAO6-IN03 | Metros cuadrados 0,76 15,4
construidos por usuario.
PAO6-INO4 E§tu_diantes por PC de uso 103 94,4
publico.
Grado de cobertura de 100% 100%
PAO6-INO5 [redes de comunicacion
inalambrica.

La valoracion general es muy satisfactoria. Destacar que el grado total de cobertura de las redes inaldmbrica se mantiene. Mejorandose
sustancialmente el nimero de estudiantes por puesto de lectura, los fondos bibliogréaficos y el nimero de metros cuadrados construidos por
usuario., En general el nimero de estudiantes por puestos de lectura sigue siendo alto, al igual que el nUmero de estudiantes por PC de uso
publico, aunque estos indicadores no dependen de las actuaciones del Centro al estar centralizadas a nivel de Universidad

Nivel de satisfaccion de los s.d PAS: En el Buzén de incidencias,
distintos grupos de interés. 3,31(4,17 reclamaciones y sugerencias no hay
PA09-INO1 %), Alu: 2 ningun registro relacionado con la
. Satisfaccion de los grupos de interés.
(0,26%), arp
Prof:3,81
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(31,46%)

3.95
(27,78%)

Nivel de satisfaccion de los
estudiantes con la docencia.

4,08
PAO09-INO2

Valoracion de los indicadores

El nivel de satisfaccién de los estudiantes con la docencia ha disminuido un poco, pero en general sigue siendo muy alto. Esto parece un hecho destacable

debido a las condiciones de entrada.

3. Recomendaciones del informe de verificacion o de
seguimiento de la Agencia de Evaluacion

Acciones desarrolladas

1. OBJETIVOS. La Universidad Pablo de Olavide ha presentado dos propuestas
de grado en el area de empresa (ADE, Finanzas y Contabilidad). Del examen de
las competencias que se adquieren en los distintos médulos se concluye que se
da una equivalencia en competencias muy superior al 60% entre los dos titulos.
Por tanto, nuestra recomendacién a la universidad es que los estudios se
organicen como un unico grado en Administracion y Direccion de Empresas, que
puede tener intensificaciones en las areas de Financiacion y Contabilidad.

Aunque haya competencias comunes en los grados de ADE y Finanzas y
Contabilidad. La profesion financiera para la que prepara este Ultimo grado
tiene un caracter diferenciado y que requiere una formacion especifica 'y
distinta a la de los estudios de Economia y de Administracion y Direccion
de Empresas. Esto se ha puesto de manifiesto en el médulo Proyeccion
Profesional de 30 ECTS, donde se desarrollan competencias
absolutamente vinculadas al perfil profesional de cada uno de los grados.
Ademas hay que destacar que ambos grados han cubierto sus plazas en
Junio, con un alto ndmero de estudiantes que lo eligen en primera opcion,
apuntando que los estudiantes aprecian rasgos diferenciadores entre
ambos grados.

2. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS. Se recomienda detallar en la
propuesta la ponderacion de cada tipo de prueba en el sistema de evaluacion
incluyendo el sistema de calificacion.

Se ha incluido especificamente en los Planes de Mejora la publicacion del
100% de las guias docentes con la propuesta de ponderaciéon de cada tipo
de prueba exigida en el sistema de evaluacion de las asignaturas,
incluyendo el sistema de calificacion.

3. PERSONAL ACADEMICO. Se recomienda detallar el personal académico
disponible, concretando la experiencia docente y los resultados de Ila
investigacion de todo el profesorado

Se ha incluido especificamente en los Planes de Mejora la recomendacion
sobre la informacidn del perfil del profesorado, fomentando que el
profesorado publique en la web de la Facultad o Departamento un perfil
gue contenga al menos su experiencia docente y sus lineas y resultados de
investigacion.

4. Modificaciones

Modificaciones aprobadas por CU

Justificacion

No se han solicitado modificaciones al CU

Modificaciones no comunicadas al CU

Justificacion
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UNIVERSIDAD

B

§ E V I L L A

Facultad de Ciencias Empresariales
Grado en Finanzas y Contabilidad

PLAN DE MEJORA CURSO 10/11

Directriz

Descripcion

Plan de Mejora

Acceso y admision
de estudiantes

Acceso, admisiéon y matriculacion

Perfil de ingreso

Captacioén de estudiantes

Orientacién de estudiantes

Incrementar la colaboracion y visitas a institutos o centros de ensefianzas medias
dentro del plan de captacion de estudiantes de la Facultad, con el objetivo de mejorar
los alumnos que eligen el Grado en primera opcién y acceden con una nota de seis o
superior.

Prioridad Responsable(s) Pl SIDBIITEAETD T - o
(Alta/Media/Baja) del Plan estimado de VERIFICA? Descripcién de modificacién
) ejecucion (Si/No)
Vicedecano de
Media Relaciones con 1 afio NO
Empresas e
Instituciones
Directriz Descripcion Plan de Mejora

Planificaciéon y
desarrollo de la

Planificacién (horarios, guias
docentes,...)

Publicar el 100% de las guias docentes con la propuesta de ponderacion de cada tipo
de prueba exigida en el sistema de evaluacion de las asignaturas, incluyendo el
sistema de calificacion. Especificando a su vez los horarios del curso y calendario de
examenes antes del inicio del periodo de matriculacién.

ensefianza Sistemas de evaluacién
— Plazo Modificacion
Pnonplad : REB ponsalEs) estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) del Plan ejecucion (Si/No)
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Vicedecano de

de laformacion

Movilidad

Media Ordenacion Académica Lafo NO
Directriz Descripcion Plan de Mejora
Perfil del profesorado (categorias, 1. Fomentar que el profesorado se someta a procesos de evaluacion del
Personal formacion, evaluacion por DOCENTIA,...) DOCENTIA, con el objetivo de mejorar el porcentaje de profesores evaluados.
2. Mejorar la informacion del perfil del profesorado, fomentando que el
profesorado publique en la web de la Facultad o Departamento un perfil que
contenga al menos su experiencia docente y sus lineas y resultados de
investigacion.
— Plazo Modificacion
Pnonplad : REB ponsalEs) estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) del Plan . ! .
ejecucion (Si/No)
. Vicedecano de ~
Media Estrategia y Calidad Lafo NO
Directriz Descripcion Plan de Mejora
Adecuacion de los recursos (aulas,
Recursos laboratorios, biblioteca, aulas de No procede Plan de Mejoras relacionado con Recursos
informatica,...)
— Plazo Modificacion
(Altapllr\;lc()ag?:;ga'a) Resggln;;bnle(s) estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
J ejecucion (Si/No)
NO
Directriz Descripcion Plan de Mejora
Resultados Académicos No procede Plan de Mejoras relacionado con los Resultados de la formacion
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Préacticas externas

Insercién laboral

Prioridad Responsable(s) _Plago d MOd'f'CaC'%n incién d dificacis
(Alta/Media/Baja) del Plan es'Flma ode VER]FICA. Descripcion de modificacion
ejecucion (Si/No)
NO
Directriz Descripcion Plan de Mejora

Satisfaccion de
grupos de interés

De los estudiantes con la docencia, con
las practicas externas, con la movilidad

Del profesorado con el titulo

De los empleadores con la formacién de
los estudiantes y las practicas externas

No procede Plan de Mejoras relacionado con la Satisfaccion de grupos de interés

Prioridad Responsable(s) _Plazo SIS MEEEIET o e
(Alta/Media/Baja) del Plan estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
J ejecucion (Si/No)
NO

Directriz

Descripcion

Plan de Mejora

Informacién publica

Sobre planificacién, resultados,...

Mejorar la informacion puablica de las titulaciones segiin recomendaciones de mejoras
especificadas en el Informe de la Revisién Publica Disponible de la Agencia Andaluza

del Conocimiento

Prioridad Responsable(s) _Plazo SIS MEEEIET o e
(Alta/Media/Baja) del Plan estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
) ejecucion (Si/No)
Media Vicedecano de 1 afio NO

Estrategia y Calidad
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UNIVERSIDAD Facultad de Ciencias Empresariales
o) Grado en Finanzas y Contabilidad

I L L A

INFORME DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA CURSO 2009/10

Fomentar la captacion de estudiantes que se inscriban en este grado como primera opcion a través de una
mayor colaboracion y visitas con institutos o centros de ensefianza medias. Asi como fomentar la captacion del
de estudiantes que acceden con un nota igual o superior a 6.

Acceso y admision
de estudiantes

Se han visitado dentro del Plan de Captacion diversos institutos y centros de secundaria, tales como
I.E.S. San Pablo, Esc. Salesianas Maria Auxiliadora, Col Inmaculado Coraz6n de Maria “Portaceli” o
Cole San Francisco de Paula”. En todos se ha presentado y explicado los objetivos, contenidos y
salidas profesionales del titulo con el fin de captar a los estudiantes con mejores calificaciones (igual o
superior a seis al menos).

Publicar las guias docentes de todas las asignaturas ofertas en el grado a tes del inicio del periodo de matriculacion. Publicar
también los horarios del curso, calendario de examenes y sistemas de evaluacion antes del inicio del periodo de
matriculacion.

Planificacién y

desarrollo de la
ensefanza

Se ha publicado en la pagina web de la facultad todas las guias docentes, horarios, calendario de
examenes y sistemas de evaluacién en el mes de junio, antes del periodo de matriculacion. Ademas
Se han enviado varios correos electronicos recordando a todo el profesorado implicado en este Grado
de la Facultad la necesidad de publicar la parte especifica de las Guias Docentes. Esta accién se ha
llevado a cabo conjuntamente con la Coordinadora de Grado de la Universidad
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No procede Plan de Mejora relacionad n Personal.
Personal P ! 0 con Fersona

Recursos No procede Plan de Mejora relacionado con Recursos.

Resultados de la No procede Plan de Mejora relacionado con Resultados de la Formacion.
Formacion
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Satisfaccion de No procede Plan de Mejora relacionado con Satisfaccion de grupos de interés.
grupos de interés

Tener disponible la informacién especifica del titulo de Grado en Administracién y Direccion de Empresas segun

Informacion Publica indicadores Agencias de Evaluacion de la Calidad.

Se ha publicado en la Web de la Facultad de Ciencias Empresariales toda la informacion especifica
del Titulo, incluyendo informacion de salidas profesionales, competencias, acceso, planificacion de la
ensefianza y calendario de implantacion del titulo
(http://www.upo.es/fce/contenido?pag=/portal/fce/alumnos/Calidad_ GADE&menuid=&VvE=)
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UNIVERSIDAD Facurtap pE Cincias EMPRESARIALES
- GCrapo en Finanzas v ConTABILIDAD

S E VvV I L L A

SGIC-INFORME DE SEGUIMIENTO CURSO 09/10

PCO03-IN01 |Numero de plazas ofertadas 180

PCO03-IN02 |Grado de cobertura de las plazas 95,0%
Tiempo medio de resoluciéon de solicitudes
de reconocimiento de estudios relacionados
con la movilidad de estudiantes, las
convalidaciones/adaptaciones y las
transferencias de créditos.

En el Buzén de incidencias, reclamaciones y
sugerencias no hay ningun registro
relacionado con el procedimiento PC03.

PCO03-IN03 133,02 dias.

Valoracién de los indicadores

Valoracion satisfactoria con un grado de cobertura de plazas alto. Debemos indicar que al ser el primer afio de grado no hay movilidad. Respecto al valor de transferencia se ha calculado
tomando la fecha de la normativa 03/03/2010 hasta las solicitudes de fecha 1 de septiembre de 2010.




Porcentaje de estudiantes admitidos en No se han registrados incidencias,
PCO04-INO1 [primera opcién sobre el total de estudiantes reclamaciones o sugerencias en el Buzon de

de nuevo ingreso. 15,5% la Facultad de Empresariales relacionadas

Variacion del numero de matriculas de con los perfiles de ingreso y captacion de
PCO4-IN02 |nevo ingreso. s.d estudiantes.

Relacion de estudiantes preinscritos en
primera opcion sobre plazas ofertadas. 0,2
Porcentaje de estudiantes que accede al
PCO04-IN04 |titulo con puntuacion igual o superior a seis.

PC04-INO3

16,17%

Porcentaje de mujeres y hombres entre
estudiantes de nuevo ingreso. 53,03%(M)/46,97%(H)
Nivel de satisfaccion de los estudiantes
PCO04-IN06 [participantes en las Jornadas de Puertas
Abiertas. 7,8
Valoracién de los indicadores

PCO04-IN05

El porcentaje de alumnos que accede con mas de seis es muy bajo. Esto unido al hecho de que muchos alumnos no habian elegido este grado como primera opcién, hace que nos
encontremos con un alumnado poco motivado y de bajo rendimiento académico inicial, lo que nos sitda en un punto de partida dificil.

En el Buzén de incidencias, reclamaciones y
sugerencias no hay ningin registro
relacionado con el procedimiento PCO05.

PCO05

En el Buzén de incidencias, reclamaciones y
sugerencias no hay ningun registro

PC10 relacionado con el procedimiento PC10.

En el Buzén de incidencias, reclamaciones y
sugerencias no hay ningun registro
relacionado con el procedimiento PCO6.

PCO06




Evaluacion del aprendizaje

Numero de incidencias, reclamaciones,

PCO7-INO1 [sugerencias relativas a la evaluacion del 0
aprendizaje.

PCO7-INO2 Porcentaje d.e,' recIamacnone§ procedentes 0
de la evaluacién del aprendizaje

PCO7-INO3 Porcentaje de asignaturas relacionadas con 0

reclamaciones.

En el Buzén de incidencias, reclamaciones y
sugerencias no hay ningin registro
relacionado con la evaluacion del
aprendizaje.

Valoracion de los indicadores

No ha habido incidencias, reclamaciones o sugerencias relacionadas con la evaluacion del aprendizaje, lo cual es satisfactorio pero puede que tales reclamaciones o sugerencias se
hayan realizados por otros canales (ej. directamente a los profesores).

Movilidad
Porcentaje de estudiantes que participan en En el Buzén de incidencias, reclamaciones y
PC08-IN01 . s.d . - ;
programas de movilidad. sugerencias no hay ningdn registro
COB-ING2 Relacion de estudiantes que solicitan plaza q relacionado con la movilidad de los
P -IN con respecto a las plazas ofertadas. S: estudiantes.
PCOS-INO3 Grado de satisfaccion de los estudiantes con sd

el programa de movilidad.

Valoracién de los indicadores

Sin datos que valorar ya que es el primer afio de implantacién de grado y no existe movilidad.




Practicas

PCO09-INO1

Grado de satisfaccién de los estudiantes con
las practicas realizadas.

s.d

PCO09-IN02

Grado de satisfaccion de los empleadores
con las précticas realizadas.

s.d

PCO09-IN03

NUumero de empresas e instituciones que
tienen convenios con la Universidad para el
desarrollo de las préacticas.

s.d

PCO09-IN04

Numero de plazas de practicas por
estudiantes matriculados.

s.d

En el Buzén de incidencias, reclamaciones y
sugerencias no hay ningin registro
relacionado con las practicas de estudiantes.

Valoracion de los indicadores

Sin datos que valorar

Inserciéon Laboral

PC11-INO1

Tasa de insercion laboral.

s.d

En el Buzén de incidencias, reclamaciones y
sugerencias no hay ningln registro
relacionado con la insercién laboral.

Valoracion de los indicadores

Sin datos que valorar




Resultados Académicos

PC12-IN01 |Tasa de rendimiento 50,86%

PC12-IN02 |Tasa de abandono s.d sugerencias no hay ningin registro
PC12-IN0O3 [|Tasa de eficiencia sd relacionado con el procedimiento PC12.
PC12-IN04 |Tasa de graduacion s.d

En el Buzén de incidencias, reclamaciones y

Valoracién de los indicadores

La tasa de rendimiento es baja, y parece estar altamente correlacionada con el escaso niumero de estudiantes que acceden con mas de seis y con recibir estudiantes no interesados en la

materia.

Tramitacion de titulos*

PAO2-INO1

Tiempo medio transcurrido desde la emisién
del resguardo del Titulo Oficial hasta que se
notifica al interesado la posibilidad de su
recogida.

s.d

No se han recibido incidencias,
reclamaciones o sugerencias en el Buzén de
la Facultad relacionadas con la tramitacién
de titulos.

Valoracién de los indicadores

Ya que es el primer afio de implantacién, no se dispone de datos que valorar sobre tramitacion de titulos.




Personal

PAO3-INOL Porcentaje de profesores a tiempo completo. ,
60,8%
PAO03-INO2 |Porcentaje de profesores a tiempo parcial. 39,2%
PA03-IN03 |Porcentaje de profesores funcionarios. 11,8%
PAO03-INO4 |Porcentaje de profesores contratados. 88,2%
PA03-INO5 |Porcentaje de profesores doctores. 47,1%
Porcentaje de profesores evaluados por
PADS-INOL fh5cENTIA. 11,8%
Porcentaje de profesores evaluados
PAOCS-INO2 positivamente por DOCENTIA. 11,8%
Porcentaje de profesores evaluados
PAOS-INO3 negativamente por DOCENTIA. 0,0%
Porcentaje de profesores con excelencial
PAOS-INO4 |/ ente. 11,8%

En el Buzén de incidencias, reclamaciones y
sugerencias no hay ningin registro
relacionado con el Personal.

Valoracion de los indicadores

El porcentaje de profesores funcionarios es muy bajo. El porcentaje de profesores doctores es medio-bajo. El porcentaje de profesores evaluados por DOCENTIA es bajo, aunque todos
los evaluados han recibido una calificacion de excelente, lo que indica la buena calidad y nivel. En general, los indicadores muestran valores medios-bajos, aunque dependen de factores

ajenos al control del Centro, al estar los servicios de Personal centralizados a nivel de Universidad.

Recursos*
PAO6-INO1 |Estudiantes por puesto de lectura. 13,2 No se han registrado incidencias,
PAOG-INO2 Variacion femual de_ los fondos bibliograficos reclamaciones y sugeren_cias en eI_Buzén de
(monografias y revistas). 5.8%(M)/26.8%(R) la Facultad de Empresariales relacionadas
PA06-INO3 |Metros cuadrados construidos por usuario. 0,76 con los Recursos.
PAO06-IN04 |Estudiantes por PC de uso publico. 103
Grado de cobertura de redes de
PACE-INOS comunicacién inalambrica. 100%

Valoracién de los indicadores

Destacar el grado total de cobertura de las redes inalambrica, siendo la valoracion muy satisfactoria. Sin embargo el nimero de estudiantes por puestos de lectura es alto, al igual que el
numero de estudiantes por PC de uso publico, aunque estos indicadores no dependen de las actuaciones del Centro al estar centralizadas a nivel de Universidad.




Satisfaccion de grupos de interés

Nivel de satisfaccion de los distintos grupos En el Buzén de incidencias, reclamaciones y
PAO09-INO1 . , s.d : L .

de interés. sugerencias no hay ningun registro

Nivel de satisfaccion de los estudiantes con relacionado con la Satisfaccion de los
PAO09-INO2 . ; .

la docencia. 4,08 grupos de interés.

Valoracion de los indicadores

docencia en este grado resulte tan bien valorado por sus alumnos.

EL nivel de satisfaccién de los estudiantes con la docencia es alto. Nos parece destacable que con las ya referidas condiciones de entrada, el trabajo de los profesores que imparten

|NOTA: Las directrices marcadas con * deben ser completadas por el Responsable de Calidad y Planificacién del Centro
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PLAN DE MEJORA CURSO 09/10 INFORME DE SEGUIMIENTO

. Modificacion , .
Directriz Descripcion Plan de Mejora Descripcion de modificacion
P J VERIFICA? P
Acceso, admision y
matr_lcula_cwn Fomentar la captacion de estudiantes que se inscriban en este grado como
Acceso y admision de Perfil d-e’lngreso : primera opcién a través de una mayor colaboracién y visitas con institutos o NO
estudiantes Captacion de estudiantes centros de ensefianza medias.Asi como fomentar la captacién del de
) ., . estudiantes que acceden con un nota igual o superior a 6.
Orientacion de estudiantes
Acceso y admisién de estudiantes Grado de cumplimiento
Planificacion (horarios, guias
docentes,...) Publicar las guias docentes de todas las asignaturas ofertas en el grado
Planificacion y desarrollo antes del inicio del periodo de matriculacion. Publicar también los horarios del NO
de la ensefianza* Sistemas de evaluacion curso, calendario de examenes y sistemas de evaluacion antes del inicio del
periodo de matriculacion.
Acciones Desarrolladas (Describa las acciones de mejora llevadas a cabo para cumplir los objetivos indicados en el plan de mejora) Grado de cumplimiento
Personal Perfil del profesorado No procede Plan de Mejoras relacionado con Personal
(categorias, formacion, NO
evaluacion por DOCENTIA,...)
Acciones Desarrolladas (Describa las acciones de mejora llevadas a cabo para cumplir los objetivos indicados en el plan de mejora) Grado de cumplimiento
Adecuacion de los recursos |No procede Plan de Mejoras relacionado con Recursos
Recursos* (a_ul:as, laboratorios, NO
biblioteca, aulas de
informatica....)
Acciones Desarrolladas (Describa las acciones de mejora llevadas a cabo para cumplir los objetivos indicados en el plan de mejora) Grado de cumplimiento
Académicos
Resultados Movilidad NO
de la formacion Practicas externas
Insercion laboral No procede Plan de Mejoras relacionado con Resultados de la formacién




Satisfaccion de
grupos de interés

De los estudiantes con la
docencia, con las practicas
externas, con la movilidad

Del profesorado con el titulo

De los empleadores con la
formacion de los estudiantes y|
las practicas externas

No procede Plan de Mejoras relacionado con Satisfaccion de grupos de interés

NO

Informacioén publica

Sobre planificacion ,
resultados,...

Tener disponible la informacion especifica del titulo de Grado en Administracion y
Direccion de Empresas segun indicadores Agencias de Evaluacion de la Calidad.

NO




