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ANALISIS ECONOMETRICO DE LA
PRODUCTIVIDAD EN LAS EMPRESAS
ESPANOLAS DEL SECTOR TERCIARIO

Resumen

Este informe analiza las diferencias de productividad entre las
empresas espafiolas del sector servicios. Para llevar a cabo el
estudio, se analizaran diferentes variables que determinen la
productividad de mas de catorce mil empresas de este sector
durante el periodo comprendido entre 2008 y 2013, obtenidas de
la base de datos SABI.

El andlisis considera la influencia en la productividad de las
empresas de una serie de caracteristicas (antigiiedad, volumen de
ventas, actividad exterior, etc.) y encuentra que ciertas variables
como cantidad de activo, volumen de ventas, nimero de marcas,
etc. son los principales determinantes del nivel de productividad de
las empresas analizadas.

Como datos méas relevantes, encontramos que las empresas con
grandes cantidades de fondos propios son un 30% mas
productivas que las que apenas tienen este factor, empresas que
tienen un comercio exterior avanzado son un 14% mas
productivas que las que no realizan actividad exterior, etc. A
continuaciéon analizaremos el efecto de multitud de variables sobre
la productividad.

Palabras clave: Productividad, rentabilidad, sector econémico,
Servicios.

Abstract

This report analyzes the differences in productivity among Spanish
companies in the services sector. To conduct the study, we
analyze different variables that determine productivity over
fourteen thousand companies in this sector during the period
between 2008 and 2013, obtained forma database SABI.

The analysis considers the influence on the productivity of
companies with a number of features (age, sales, external activity,
etc.) and finds that some variables such as active, sales, number
of brands, etc. are the main determinants of the level of
productivity of the companies analyzed.

As relevant data, we find that much equity firms are 30% more
productive tan companies with little equity, advances foreign trade
companies are 13% more productive than companies without
foreign trade, etc. Coming up next, we analyze the effect of many
variables on productivity.

Key words: Productivity, profitability, economic sector, services.



1. Introduccién

1.1 Objetivos y metodologia

En el siguiente trabajo se presenta una investigacion de tipo documental dirigida
principalmente al andlisis del contexto, ambitos y factores que podrian explicar
el efecto que tiene la productividad en aquellas empresas pertenecientes al
sector terciario o de servicios.

La eleccion de la tematica se debe a la relevancia que existe en el efecto
claramente positivo que disfrutan las empresas gracias a unos buenos
indicadores de productividad. Existen evidencias claras de que una mejora de la
productividad fomenta unos resultados beneficiosos en todos los ambitos de
nuestra vida, no solo en el empresarial. Por este motivo, el centro de estudio de
este documento se encargara de realizar un andlisis exhaustivo de los distintos
ambitos y variables que influyen sobre la productividad en las empresas
espafiolas. Cualquier accion que genere un mejor resultado en la productividad
provocara claros beneficios en la 6rbita empresarial del sector servicios, principal
objeto de nuestro estudio. El objetivo principal que se persigue con esta
investigacién es conocer que variables y efectos favorecen el incremento de la
productividad en las empresas terciarias de nuestro pais. Para ello, hemos creido
conveniente comenzar con una introduccion literaria para conocer de antemano
las distintas ideas y teorias que existen relacionadas con el concepto estudiado.
Posteriormente, el trabajo se estructura en siete apartados mas, una parte de
estadistica descriptiva y otra de analisis econométrico que nos concederan una
informacion extensa y precisa, mediante la cual podemos establecer unas
conclusiones fiables.

El estudio afirma que ciertas variables como son: el volumen de activos, la
cantidad de ingresos, el numero de marcas, el beneficio por empleado, el
volumen de actividad exterior que se realice... Generan un efecto positivo sobre
la productividad de las empresas terciarias.

En el primer apartado se llevara a cabo un analisis literario de la productividad,
donde se daré cabida a distintas definiciones e ideas acerca de este factor
econdémico. Asi como un repaso del comportamiento de la productividad a nivel
internacional.

Posteriormente, en el segundo apartado sera expuesta la muestra utilizada para
el estudio. En este informe se recogen diferentes variables econdémicas
pertenecientes a un gran numero de empresas espafiolas del sector terciario.

A continuacion , en el tercer apartado , se realizar4d un estudio estadistico
descriptivo de la productividad de las diferentes empresas estudiadas segun los
siguientes ambitos : comunidad autbnoma donde se encuentra la empresa,
subsector al que pertenece segun el codigo CNAE, segun la forma juridica de la
empresa, dependiendo del volumen de su actividad exterior, la antigiiedad de su
fundacién , dependiendo del volumen de ventas que genere, la cantidad del
activo que posea, dependiendo del numero de empleados, conforme a la
cantidad de fondos propios, segun el ratio de inmovilizado inmaterial con
respecto al total del inmovilizado, dependiendo del beneficio por empleado y
finalmente dependiendo del nimero de marcas que posea.

Mas tarde, en el cuarto y quinto apartado se realizara unos estudios similares
gue en el apartado anterior pero en este caso sera efectuado para el caso de las
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empresas andaluzas (cuarto apartado) y también para grupos de empresas
terciarias organizadas por el criterio del servicio que realicen: sectores
personales, sectores basicos y sectores avanzados (quinto apartado).

Seguidamente en el sexto apartado introduciremos el estudio econométrico para
los modelos estimados que hemos considerado adecuados para un analisis
intuitivo y representativo del efecto que tienen sobre la productividad los distintos
factores empresariales ya mencionados en el apartado tercero.

Finalmente en el séptimo apartado se estableceran las conclusiones mas
importantes expuestas en este estudio, indicando cuales son los determinantes
y variables que afectan a la productividad en las empresas espafiolas del sector
servicios.

Y para cerrar el documento, en los apartados ocho y nueve introduciremos la
bibliografia y distintos anexos explicativos para hacer mas comprensibles los
datos expuestos en el estudio.

Una vez expuestos los objetivos, a continuacion nos encargaremos de explicar
la metodologia utilizada para el analisis de la productividad en Espafia.

Para la elaboracion del estudio estadistico y econométrico hemos utilizado el
software informatico Statal2, el cual es utilizado en todo el mundo por
instituciones académicas y empresariales dedicadas a la investigacion. Este
programa tiene una serie de funciones muy importantes para el uso cientifico:
gestibn y analisis de datos (estadistico y econométrico), simulaciones,
representacion de graficos...

Por otro lado, para la elaboracién del estudio, fue generada una variable
productividad considerada adecuada para el andlisis. La cual viene determinada
por el cociente entre el valor afiadido y el nUmero de empleados de cada
empresa. De este modo, podemos tener una idea representativa del nivel de
productividad que aporta cada trabajador a su empresa.

VALOR ANADIDO

PRODUCTIVIDAD = —
NUMERO DE EMPLEADOS

111

Una vez expuesta la introduccion daremos paso a una ampliacion de cada
apartado mencionados anteriormente, con el fin de que el lector conozca de
primera mano toda la informacion posible acerca de la productividad en las
empresas del sector terciario espafiol.

En términos cuantitativos y generales, cabe destacar ciertos efectos que aqui se
nombraran a continuacion. Segun el modelo de efectos fijos, la cantidad de
inmovilizado inmaterial con respecto al total afecta negativamente a la
productividad. Claro ejemplo se observa en el caso en el que las empresas con
el mayor ratio de este inmovilizado, son un 1,3% menos productivas que aquellas
empresas terciarias que no tienen inmovilizado intangible. Por otra parte,
hablando de volumen de activo, las empresas con altos niveles de activo (mas
de 50 millones de euros), son un 20% mas productivas que aquellas empresas
que tienen niveles de capital muy bajos. El beneficio por empleado marca una
relacion clara y significativa con respecto a la productividad empresarial. Las
empresas donde sus empleados le generan entre 0 y mil euros de beneficio son
un 4% mas productivas que aquellas empresas que tienen pérdidas o beneficios



negativos por empleados. Ademas, este efecto se acentla en niveles superiores,
aguellas entidades que tienen unos niveles de beneficio por empleado
superiores a 10.000 euros son hasta un 30% mas productivas que aquellas
entidades con valores negativos. La antigiiedad de la empresa representa un
efecto positivo para el nivel productivo. Aquellas empresas con mas de 20 afios
de antigtiedad son un 9% mas productivas que las empresas con menos de 5
afos. Este efecto positivo también se aprecia, aunque en menor proporcion, para
las empresas entre 10 y 20 afios de antigiiedad, que son un 7% mas productivas
que las mas joévenes. Finalmente, el efecto de la actividad exterior debe de ser
estimado debido a su relevancia economica. Podemos afirmar que las empresas
que realizan tanto exportaciones como importaciones son un 14% mas
productivas que aquellas que no realizan comercio exterior.

Aqui tenemos un pequefio repaso de los datos mas representativos obtenidos
en el modelo, pero a continuacion profundizaremos en el analisis de estos.

1.2 Definicién del concepto de la productividad

Segun el diccionario de la “Real Academia Espafiola (RAE), la productividad es
un concepto que describe la capacidad o el nivel de produccion por unidad de
superficies de tierras cultivadas, de trabajo o de equipos industriales”. De
acuerdo a la perspectiva con la que se analice este término, puede hacer
referencia a diversas ideas, a continuacibn mostramos algunas posibles
definiciones. En el entorno econémico, se entiende por productividad al lazo que
existe entre lo que se ha producido y los medios que se han empleado para
conseguirlo (mano de obra, materiales, energia, tiempo, recursos, etc.). La
productividad suele estar asociada a la eficiencia y al tiempo: cuanto menos
tiempo se invierta en lograr el resultado propuesto, este se considerara mas
productivo.

Por medio de la productividad se pone a prueba la capacidad de una estructura
para desarrollar los productos y el nivel en el cual se aprovechan los recursos
disponibles. La mejor productividad supone una mayor rentabilidad en
cada empresa. De esta manera, la gestion de calidad busca que toda entidad
logre incrementar su productividad.

Algunos de los aspectos indispensables que no deben olvidarse a la hora
de montar una compafiia que produzca bienes o servicios son: la calidad,
la producciodn, la eficiencia, la innovacion, la tecnologia y los nuevos métodos de
trabajo. Conceptos que tienen que ver con la productividad a largo y corto plazo;
Dependiendo de la manera en la que combinen los factores mencionados, se
obtendr& un resultado u otro.

La forma en la que las empresas pueden medir la productividad, es a través de
un calculo en el que se realiza una comparacion entre los inputs (insumos)
necesarios y los outputs (productos), dénde la eficiencia es lo que representa el
costo por unidad de cada producto. Aunque en nuestro caso la hayamos definido
como la division entre el valor afiadido y el nimero de empleados de la empresa
analizada para nuestro estudio.

Hay estudios que afirman que la productividad es un generador de crecimiento
empresarial. Fomenta la competencia tanto interior como exterior. Incluso el
gobierno espafiol tiene un interés manifiesto en conocer la situacion del
crecimiento empresarial y la necesidad de profundiza en la adopcién de medidas


http://www.rae.es/
http://definicion.de/empresa
http://definicion.de/produccion/
http://definicion.de/metodo/

gue ayuden a fomentar el crecimiento de las empresas existentes, y afirman que
un factor determinante para ello, es el incremento de la productividad en estas
empresas.

Para tener mas clara la idea de como es posible que la productividad genere
mejores resultado en las empresas, expondremos a continuacion las
circunstancias que se dan a cabo cuando este acontecimiento econdmico
sucede:

e Una mejora de la productividad reduce los costes unitarios (debido a la
necesidad de menos tiempo, recursos, manos de obra...) y por lo tanto
existird una reduccion de los precios que fijan las empresas.

e Al reducir los precios, se producira un aumento de oferta monetaria que
descienda el tipo de interés.

e Al disminuir el interés, como es evidente se generara un incremento de la
demanda de bienes y de la inversion.

e Debido a esto, las empresas produciran mas.

e Las familias se veran favorecidas, en cuanto a consumo Yy renta
disponible, y como consecuente pueden invertir mas.

e En el mercado monetario el aumento de la renta y la produccién
incrementaran la demanda de dinero presionando al alza los tipos. Y este
incremento del interés puede amortiguar el descenso inicial debido al
aumento de la oferta de dinero, pero el efecto neto es una reduccion del
tipo de interés.

e Debido a esto disminuyen los tipos de interés y aumenta la capacidad
productiva.

¢ Como consecuente se generaré empleo.

e Y esta reduccién de empleo mejorara el poder de negociaciéon de los
trabajadores, que demandaran mejores salarios y condiciones laborales.

Como hemos visto en la sucesion de puntos anterior, una politica empresarial
gue genere mejores niveles de productividad en la mayoria de los casos
ocasiona beneficiosos resultados econdémicos. Pero para conseguir estos niveles
tan deseados, necesitamos ciertas condiciones que generen un comportamiento
Optimo de este factor en todo el proceso productivo. Si se quiere lograr un buen
nivel productivo se requiere un proceso sistematico que debe cumplirse en torno
a una seleccién de tecnologia adecuada, un disefio adecuado del producto, una
utilizacién adecuada de los recursos disponibles para la empresa (trabajador,
material, maquinaria..) y un estudio organizacional de todos los elementos
relacionados con la productividad ,asi como su coordinacibn como
programacion.

1.3. Teorias en el &mbito de la productividad

Existen infinidad de teorias econdmicas que introducen el concepto de
productividad. Esto es debido a que esta idea ha sido el quebradero de cabeza
de muchos economistas y cientificos .La relevancia de este concepto es
reconocida en todo el mundo y también fue introducida hace décadas.



Tenemos el claro ejemplo en ciertas teorias del capital humano. Desde un punto
de vista mas microeconomico, el capital humano esta ciertamente relacionado
con la productividad. El andlisis de este capital trata con las capacidades
adquiridas que se desarrollan a traves de decisiones individuales tanto formales
como informales, asi como la posterior formacién en el mercado de trabajo. Es
inevitable pensar que un individuo con mejores niveles de capital humano
consiga mayores niveles de productividad, generando un aumento de sus
beneficios salariales futuros derivados del aumento de productividad que el
individuo experimenta al poseer mayor capital.

Sin embargo, otros autores tan influyentes con una vision mas neoclasica como
fueron Stiglitz (1976) y Arrow (1973) entre otros, decidieron criticar a la teoria
del capital humano por creer que la educacion generaria productividad por si
sola, ademas comentan que Unicamente un mayor nivel educativo la fomenta.
Debido a esto se crearon distintas teoria relacionado con este tema, como fueron
la teoria de la sefalizacion, seleccion adversa y de filtro.

Dado que esta parte del documento se centra en la idea de la relacion entre
capital humano y productividad profundizaremos en estas teorias para aclarar el
vinculo existente en ambos conceptos.

La teoria del capital humano relaciona de una manera directa la inversion en
capital humano con un aumento en los conocimientos de los individuos. Tras
ciertas investigaciones de economistas reconocidos, se consideraba que cada
individuo recibe como salario su productividad marginal. Debido a que mayor
inversion en nivel educativo esta correlacionado con incremento salarial, se han
planteado sencillos modelos de demanda educacional a partir de un analisis
coste-beneficio. La educaciéon es considerada como un bien obtenido de una
inversion, la cual tiene ciertos costes de adquisicion, pero como contrapartida
tiene unos rendimientos futuros en forma de mejores salarios. Aqui queda
expuesta otra confirmacién de la importancia que tiene la productividad en el
ambito de beneficios econémicos.

Por otro lado, también aparece el concepto de productividad en las teorias de
sefalizacion, seleccion adversa y de filtro. La idea comln que subyace a estos
modelos o teorias es la consideracion de que la educacion es mas una sefal de
productividad, que una inversidén para conseguir esta. Segun estos tres modelos,
la educacion actia como mecanismo transmisor de habilidades individuales del
trabajador que son desconocidas por la empresa. El trabajador dispone de
informacion uatil de él mismo para la empresa, en cambio el empresario
desconoce estas habilidades, por lo tanto le supone costoso adquirir este
interrogante. Por ello, la educacién solventa este problema que tiene el
empresario. Explicandolo de otra manera, como el empresario desconoce esta
productividad del trabajador que pretende contratar, y la adquisicion de esta
informacion le resulta costosa, para ello introducimos la educacién como
indicador de formacion (sefial). Si bien el empresario que contrata desconoce la
productividad del posible contratado pueden existir problemas de informacion.
En cambio si observa un conjunto de habilidades o caracteristicas individuales
relacionadas positivamente con la productividad se podra determinar de forma
eficiente su salario. Dentro de esas caracteristicas, algunas son constantes en
el tiempo y otras son cambiantes, como la propia educacion. Y estas ultimas son
las que el empresario usa como determinante o sefial a la hora de decidir a quién
contratar. (“Capital humano, productividad y crecimiento: teoria y contrastes”).
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Este es un claro ejemplo del papel tan fundamental que ocupa la productividad
en teorias tan importantes como las mencionadas anteriormente. Debido a esto,
demostramos el interés de esta variable econdmica y su importancia global.

1.4. Repaso de productividad en el entorno global

Para poder tener una vista global del comportamiento que conlleva la
productividad, cabe mencionar que en términos generales para diferenciar la
capacidad productiva de los paises se utiliza un indicador muy relacionado con
nuestro concepto estudiado, y este es la competitividad.

La competitividad es el conjunto de factores o instituciones que determinan el
nivel de productividad que una nacion tiene. Este elemento se utiliza para reflejar
el potencial de crecimiento en cada pais. Como bien se supone, la competitividad
de un pais es la capacidad que tiene este para obtener una rentabilidad adicional
en el mercado en relacion a los competidores u otras naciones. Pero en un
ambito menos empresarial y mas global la competitividad se define como aquella
capacidad que tienen los paises para vender productos en el mercado
internacional, en relacion con los otros paises competidores en el mercado.

La productividad en este ambito es un factor clave a la hora de encontrar un
crecimiento a largo plazo, ya que diversos estudios afirman que es un factor
determinante a la hora de diferenciar paises. Para conseguir un crecimiento a
largo plazo, sera fundamental hacer especial énfasis en mejorar las eficiencias,
productividad e innovacion, pilares fundamentales en los cuales se basan las
economias con mejores resultados. Ademas, se realizan distintos estudios
anuales de este fendmeno, los cuales pueden ser muy Utiles como base para
elaborar planes de accion sobre aquellos factores econdmicos que contribuyan
a un mayor crecimiento y competitividad del pais.

Un claro ejemplo de pais con un buen nivel de productividad es Alemania.
Distintos factores pueden afectar a firmeza de esta distincion. En el caso aleméan
trabajan una serie de conceptos que afectan al rendimiento de sus compaiiias.
Entre ellos destacamos algunos como: reuniones al finalizar la jornada laboral
entre trabajadores y directivos, también consideran que la jornada laboral no
puede ser superior a nueve o diez horas debido a que el trabajador pierde
capacidad productiva si tiene una jornada laboral mas larga, incentivar unas
comidas en el trabajo suficientemente extensas, no tener un sistema organizativo
con plantillas rigidas para incentivar a los empleados.

A continuacion, se expondra un ranking realizado por el “Foro Econdmico
Mundial” con los paises que presentan un mejor nivel de productividad, y
podremos confirmar que estos son paises con economias fuertes en el ambito
internacional y las cuales presentan indices de desarrollo muy elevados con
respecto a otras naciones.
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Cuadrol1.3.1. (Ranking Productividad mundial)

Pais Posicion
Suiza E3 1
Singapur r— 2
Estados Unidos = 3
Finlandia L 4
Alemania — 5
Japon o 6
Hong Kong Ex 7
Holanda — 8
Reino Unido E= 9
Suecia ] 10
Noruega - 11
Em.iratos Arabes = 1
Unidos

Dinamarca —— 13
Taiwan el 14
Canada B+l 15

Fuente: Informe de competitividad mundial 2014

Nuestro pais no se encuentra entre las veinte economias con mejores niveles de
competitividad mundial. No estaria de mas ejecutar distintas acciones similares
a los paises con buenos resultados para tener una competitividad adecuada en
el ambito internacional.

2. Informe de la muestra

2.1. Explicacién de las variables utilizadas

Una vez realizado una amplia introduccion literaria de la productividad en
distintos &mbitos es hora de comenzar con el estudio practico, que es lo que nos
interesa en este documento.

Para la obtencién de variables, se ha utilizado la base de datos SABI (Sistema
de Andlisis de Balances Ibéricos).Esta base pone a nuestra disposicion un
software con datos econdmicos de mas de un millén de empresas espafiolas y
400.000 portuguesas. Gracias a este programa se pueden realizar infinidad de
estudios macroeconémicos y empresariales.

La muestra utilizada para el analisis comprende unas 20.000 empresas, que
conforman cuentas no consolidadas y con datos disponibles desde 2008 en
adelante para empresas espafiolas del sector terciario. El estudio muestral esta
comprendido entre los afios 2008 y 2013 para todas estas entidades.

Las variables utilizadas para realizar un analisis amplio y representativo acerca
de los efectos de las productividad son las siguientes : comunidad auténoma
donde se encuentra la empresa, subsector al que pertenece segun el cédigo
CNAE, segun la forma juridica de la empresa, dependiendo del volumen de
actividad exterior, conforme a la antigiedad de su fundacion , dependiendo del
volumen de ventas que genere, la cantidad del activo que posea, dependiendo
del nimero de empleados, conforme a la cantidad de fondos propios, segun el
ratio de inmovilizado inmaterial con respecto al inmovilizado total, dependiendo
del beneficio por empleado que ocasionado y finalmente dependiendo del
namero de marcas que posea.
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Con todo esto y gracias al programa informéatico STATA12 ha sido posible la
elaboracion de distintas tablas y graficos explicativos acerca de la estadistica
descriptiva del comportamiento de la productividad segun el valor de las
variables nombradas con anterioridad para las empresas. Posteriormente, con el
mismo paquete informético utilizado para la estadistica, se elaborara un analisis
economeétrico donde se explica el efecto que tienen estas variables sobre el nivel
de productividad para las empresas de la muestra. (‘ECONOMIA
INTERNACIONAL, Crecimiento y productividad”).

Como indicador de la productividad, tras una serie de estudios y modificaciones,
se ha generado una variable que representa significativamente el nivel
productivo de cada empresa. La productividad sera representada como el valor
afiadido que genera la empresa en miles de euros, como la diferencia entre
ingresos y gastos que genera la empresa. Sin embargo, para que los resultados
no se vean afectados por el tamafio de la empresas se ha utilizado un término
de relatividad, y asi comparamos a las empresas de distintos tamafios con méas
equidad. Para ello, hemos dividido entre el nimero de trabajadores de cada
empresa para asi tener un estudio per capita.

VALOR ANADIDO

PRODUCTIVIDAD = —
NUMERO DE EMPLEADOS >+

De este modo, se puede analizar lo que aporta cada trabajador en la empresa,
su productividad o rendimiento. Debido a que la variable est4 expresada en miles
de euros cabe mencionar que una productividad de 50 por ejemplo, quiere decir
que ese trabajador le genera a la empresa un valor afiadido de 50.000 euros
anuales. Gracias a ellos se utliza una variable que puede ser bastante
representativa a la hora de medir la productividad de cada empresa espafiola del
sector terciario independientemente de su tamafo.

Cabe decir que para los estudios posteriores realizados, para el caso de
empresas terciarias andaluzas y grupos de empresas terciarias organizadas por
el criterio del servicio que realicen (sectores personales, sectores basicos y
sectores avanzados), la muestra de variables y la metodologia a la hora de medir
la productividad y sus efectos con distintos factores econémicos ha sido la misma
que para el andlisis del caso espafiol, aunque evidentemente el numero de
empresas de la muestra queda reducida debido a la menos cantidad de
entidades localizadas en este territorio y en estos subsectores.

A continuacién daremos paso al analisis de la estadistica descriptiva donde se
apreciara claramente el efecto que tienen sobre la productividad segun distintas
variables pertenecientes al campo de la economia empresarial.

3. Estadistica descriptiva de la productividad.

3.1. Andlisis estadistico de la productividad en las empresas espafiolas en
diferentes ambitos econoOmico-empresariales.

A la hora de realizar un informe de este tipo, donde se pretende incorporar toda
la informacion posible y atil para abordar todos los aspectos mas importantes a
cerca de nuestra variable productividad, es conveniente realizar una amplia
estadistica descriptiva donde aparezca el comportamiento de este concepto en
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distintos ambitos econdmicos y empresariales. Se ha estudiado el
comportamiento que tiene esta variable en distintas empresas esparfiolas del
sector servicios, y se ha organizado de tal forma para que se amplie de la mayor
forma posible su determinacién. Analizaremos la productividad segun la
comunidad autébnoma dénde se encuentra la empresa, subsector al que
pertenece segun el codigo CNAE, segun la forma juridica de la empresa,
dependiendo del volumen de actividad exterior, conforme a la antigiiedad de su
fundacion , dependiendo del volumen de ventas que genere, la cantidad del
activo que posea, dependiendo del nimero de empleados, conforme a la
cantidad de fondos propios, segun el ratio de inmovilizado inmaterial con
respecto al total de inmovilizado que posea la empresa, dependiendo del
beneficio por empleado y finalmente dependiendo del nimero de marcas que
posea.

-Estudio de la productividad por comunidad

Como el objeto de estudio es realizar un analisis del comportamiento de la
productividad en Espafia, cabe decir, que es muy conveniente comenzar viendo
como se comporta dicha variable por las regiones espafiolas para asi tener una
vision mas general de ella.

3.1.1. Mapal (Productividad segun comunidad)

Productividad

Menos de 50

Mas de 60

Fuente: Elaboracidn propia. Base de datos SABI.2015.

Las regiones espafiolas mas productivas se sitlan en la zona noreste de la
peninsula, incluyendo Madrid, como puede verse en el mapal. Por otro lado, la
comunidad extremefa sobretodo y andaluza presentan niveles de productividad
bastante bajos.

Para tener una idea mas precisa de como se comporta la productividad en las
empresas espafolas por regiones, utilizaremos la siguiente tabla para confirmar
y ampliar la informacién concedida por el primer mapa geogréfico.

En primer lugar observamos unos buenos niveles productivos en las dos
principales comunidades espafiolas, Madrid y Cataluiia. Las cuales no tienen
mucho que envidiarle a ejemplares regiones europeas en el ambito de la
productividad y presentan un gran volumen de participacion en el sector terciario.
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En un segun plano, Baleares, Navarra y el pais Vasco también presentan un
nivel productivo amplio con respecto a las demés regiones espafiolas. (“‘La
productividad empresarial en Espafia”).

En la cola de todas ellas se encuentran las regiones supuestamente con
empresas menos productivas en el sector terciario, las cuales son Extremadura,
Cantabria, Andalucia y las dos Castillas. Estas comunidades aqui nombradas en
la dltima posicion, en multitud de ocasiones, estan presentes en resultados
economicos deslucidos en muchos ambitos. Por lo tanto no es de extrafar los
resultados mostrados por esta tabla (3.1.2).

3.1.2. Tabla2 (Productividad por Comunidad Auténoma)

Productividad 2008 2012

ccAn Media P25 P75 Numero % Desv.Est. Media P25 P75 Desv.Est. |Namero %
Andalucia 55,99 30,88 84,51 1.549 9,77 538.05 56.76 32,84 63,83 65,61 1.445 9,65
Aragon 64,80 34,92 79,30 439 27 4195 60,51 3419 69,80 53,564 413 2,75
Asturias 58,91 30,79 74,00 252 1,59 72,43 52,75 31,51 68,23 58,31 238 1,59
Baleares 65,10 4401 74,31 569 3,50 40,30 69.7 46,04 79,13 75,67 529 3,53
Canarias 56.65 33,88 63,89 767 4,84 75,76 67,92 36,77 68,02 101,15 708 4,73
Cantabria 55,84 33,43 72,21 152 0,95 31,87 5421 36,43 70,17 24,03 128 0,85
Castilla-La Manchd 58,75 32,61 66,77 345 2,18 47,57 55,12 30,72 62,66 43,10 310 2071
Castilla y Leon 54,72 31,73 64,99 533 3,36 50,20 54,13 31,65 58,85 53,23 501 3,34
Catalufia 79,77 41,08 90,84 3.594 22,68 79,14 76.44 43,79 90,00 222,69 3.425 22,88
Extremadura 46,13 29,76 55,57 149 0,94 26,84 46,38 28,08 55,31 26,91 135 09
Galicia 55.86 32,80 65,65 B04 5,07 115,60 63,53 33,50 65,23 88,84 765 511
La Rioja 66,97 36,18 77,86 80 0,5 49,23 64,91 39,80 77,03 44,08 78 0,52
Madrid 78.31 36,31 96,03 3.741 23,61 171,01 78.18 37,93 93,75 240,93 3.550 23,71
Murcia 61,90 32,21 71,26 378 2,38 54,59 62,10 35,29 71,69 50,80 355 2,37
Navarra 70.44 37,73 80,88 284 1,79 127,06 59,23 40,42 79,23 50,26 271 1,81
Pais Vasco 728 38,09 88,05 767 484 81,45 7191 41,43 87,43 69,80 731 488
CNalenciana 65,93 34,87 73,23 1446 9,12 71,78 63,95 35,40 73,60 59,33 1.385 9,25

Fuente: Elaboracion propia. Datos obtenidos de SABI. 2015.

Por otro lado, a la hora de hablar de la dispersién de los valores de productividad
dentro de cada regidn, cabe mencionar que no existe un patrén claro a la hora
de determinar si la capacidad productiva de cada region ha sufrido descensos o
incrementos entre los periodos 2008 y 2012.En muchas ocasiones también se
han mantenido constantes. También cabe decir que las dos comunidades con
mejores resultados en este estudio son también aquellas que mas numero de
empresas del sector terciario presentan (Madrid con 3.550 empresas en el 2012
y Catalufia con 3.425 para el mismo afio).

-Estudio de la productividad por subsector terciario

La productividad de los servicios en la economia espafiola ha avanzado a un
ritmo muy lento debido a las dificultades existentes para capitalizar la mayoria
de sus actividades y al lento avance tecnoldgico experimentado por el sector.

Como muestra la tabla3, las empresas espafiolas que del sector servicios que
mas destacan son aquellas que operan en el ambito de las finanzas, inmobiliarias
y seguros. Aunque cabe mencionar que el volumen de estas empresas no es
demasiado amplio y por lo tanto este resultado no parece ser representativo.
Como dato negativo, cabe mencionar que la administracion publica mantiene
una cota bastante baja con respecto a los demas subsectores. Por otro lado, la
productividad en el sector sanitario y en la educacion se comporta de manera
deslucida a pesar de ser dos bloques imprescindibles para el desarrollo de
cualquier economia. Finalmente cabe mencionar que estos niveles de
productividad han mejorado levemente con respecto los afios anteriores.
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3.1.3. Tabla3 (Productividad por subsector terciario)

Productividad 2008 2012
CNAE Media P25 P75 Desv.Est. |NUmero ki Wedia P25 Pi5 Desv.Est. | Nimero ki
Comercio y reparacion de vehiculod  76.87 43,86 90,36 101,20 5.864 20.78 JAEL 4404 86,26 04,95 5585 209
Trasnportes 8214 5159 9291 170,56 1577 559 8372 |5064 94 52 295 1500) 562
Hosteleria 4971 33,00 f2,65 25,61 2027 7.18 5412 |35,25 68,23 58,27 1808 712
comunicaciones e Informacion 83.14 36,43 2474 11343 13.759 4877 8106 |37.85 8282 177,35 13.012| 4882
Finnzas ,inmobiliarias y Seguros 104 68 53,35 154 16 261 89 29 0.81 11927 [57,85 18591 48,91 198 0,74
Act Cientificas y profesionales 75.79 43,63 88,66 82,75 1185 423 76.12 |43.87 88,72 28237 1140 477
Educacion 4356 27,68 51,12 2489 451 159 4522 130,85 53,77 36,99 a7 156
Sanidad 438 7.9 51,77 45,61 954 3.38 4867 30,83 54,33 36,10 895 3,35
Adm.Publicas y Defensa 4158 17,38 48 56 8247 1645 5.83 4271 20,36 4785 bb,18 1534| 575
Act Artisticas y Recreativas 75.59 4246 122,30 107,23 507 179 7159 4530 11272 100,91 43 17

Fuente: Elaboracion propia. Base de datos obtenida de SABI.2015.

En el largo plazo, la evolucion de la productividad determina el nivel de vida de
una sociedad y afecta a la especializacion productiva de las economias a través
de su influencia en la competitividad de las empresas. La importancia del sector
servicios en la economia espafiola, reflejada en su elevada contribucion al
empleo, que supera el 60 por 100 del empleo, es el principal motivo por el que
resulta necesario entender la evolucién de su productividad. La productividad de
los servicios, al igual que ha sucedido en los paises industriales, ha avanzado
en la economia espafiola a un ritmo muy lento en comparacion con las mejoras
conseguidas en la productividad de los bienes. Las razones de este dispar
comportamiento se encuentran en las dificultades que existen para capitalizar la
mayoria de las actividades terciarias y el lento avance del progreso técnico en el
sector servicios.

Finalmente podemos ver que mayoritariamente las empresas relacionadas con
las comunicaciones y la informacion suponen casi el 50% del numero de
entidades en este sector. Sin embrago las empresas consideradas mas
productivas, que son aquellas encargadas de actividades financieras,
inmobiliarias y aseguradoras (con niveles de productividad que superan la
centena), suponen un porcentaje muy reducido del total de empresas de nuestra
muestra.

-Estudio de la productividad por forma juridica empresarial.

Antes de comenzar el estudio estadistico consideramos oportuno introducir una
pequefia idea de los conceptos con los que estamos trabajando acerca de la
forma juridica de la empresa. Antes de crear una empresa, es necesario conocer
el tipo societario que mas se ajusta a las necesidades del emprendedor. Para
ello, el Ministerio de Industria ofrece un entorno guiado para la eleccion de la
forma juridica que proporciona toda la informacion necesaria para la creacion de
la empresa. La eleccion de la forma juridica a adoptar para la puesta en marcha
de una nueva empresa debe ser objeto de un detenido estudio, a fin de elegir
aguella que mejor se adapte a las caracteristicas del proyecto a desarrollar. Esta
eleccion dependera de diferentes factores (tipo de actividad a ejercer, nimero
de promotores, aspectos fiscales, etc....).

A pesar de que la sociedad limitada es el tipo juridico mas presente en las
empresas del sector terciario en Espafia (56%), pero no son las mas productivas.
Como muestra el gréfico4. En este caso, aquellas empresas con mejores
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rendimientos de produccion son las que sustentan una forma de sociedad
anonima (componen el 42% de numero total de entidades) .Que es aquella
donde el capital esta dividido en acciones, integradas por la aportacién de los
SOCiOS.

3.1.4. Gréafico4 (Productividad segun forma juridica)
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Fuente: Elaboracion propia. Base de datos SABI.2015

A la hora de hablar de la evolucién entre los afios 2008 y el 2012 cabe mencionar
que la forma mercantil de sociedad anénima ha sufrido un descenso significativo
en términos de productividad (de 81.7 a 80). En cambio, para las empresas con
forma juridica de sociedad an6nima, se aprecia un leve incrementado (de 57 a
59).

-Estudio de la productividad segun el nUmero de marcas que registra la empresa.

Un gran namero de empresas aun descuida un aspecto fundamental: la marca
de la empresa. Las preocupaciones referentes a los tramites, negociaciones y el
propio dia a dia de la empresa, hacen ver la creaciéon de marca en muchas
ocasiones, como algo poco importante y aplazable.

La marca de la empresa se ira enrigueciendo con el tiempo junto con todos los
demas factores que acompafan a la empresa, como su estrategia de marketing,
formacion, publicidad, capacitacion de sus empleados, la calidad y precio de
nuestros productos o servicios, etc. La marca es un activo de la empresa que a
la larga puede tener mucho valor y puede ser la clave para representar a nuestra
empresa y atraer a nuestros potenciales clientes de una forma correcta.

Para nuestro caso, como muestra la tabla5, la distribucién de nimero de marcas
en las empresas del sector servicios presenta resultados muy dispares. Abundan
las empresas con pocas o incluso ninguna marca (54% y 37% respectivamente).
Sin embargo, cabe decir, que existe evidencia clara de un efecto positivo del
namero de marcas sobre la productividad de la empresa.
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3.1.5. Tabla5 (Productividad segin nimero de marcas)

115,25 115,25

120
B Menos de mil euros
100 9323 84,35 84,35 87,54
Entre 1y 100(miles de
B 80 61,2 euros)
-g 56,56 Entre 100 y 1000(miles de
= 60 45,62 46,96 euros)
o
3 6 ,24 B Entre 1000 y 5000(miles de
S 40
o euros)
o 20 H Entre 5000 y 10000(miles de
euros)
0 B Mas de 10.000(miles de
2008 2012 euros)
Productividad segun el volumen de Fondos Propios
Fuente: Elaboracion propia. Base de datos obtenida de SABI.2015.
A mayor nUmero de marcas, mejores resultados sobre la productividad obtienen
las empresas. Una empresa que pasa de no tener ninguna marca a tener mas
de cinco marcas puede ver aumentada su capacidad productiva en casi un 50%.
La evolucion de la productividad en el periodo estudiado no ha tenido variaciones
relevantes en ninguno de los tramos de niumero de marcas en los que se divide
la muestra.
-Estudio de la productividad segun fondos propios
3.1.6. Graficob6 (Productividad segun volumen de fondos propios)
Productividad 2008 012
Numero de marcas | Media P25 P75 Var Numero % Media P25 P75 Var Numero %
Ninguna 6097 | 322 | 7178 | 4819 | 8484 | 5480 | 6L71 | 3380 | T7L64 | 4800 | 79 | 5449
Entre 15 7033 | 3991 | g9 | sam | sws | w15 | e9%3 | 4040 | 80w | s34 | s | 3133
Entre Sy 10 9080 | 5021 | 10741 | &8 629 406 | 9035 | 5079 | 10716 | 630 601 40
Entre 10y 20 11233 | 5955 | 13743 | 7885 328 211 | 1133 | 5910 [ 13379 | 8059 316 2,15
Ms de 20 13466 | e84 | 17239 | 8883 284 183 | 13364 | 6625 | 1549 | 918 281 191

Fuente: Elaboracion propia. Base de datos obtenida de SABI.2015.

Los fondos propios (también llamados patrimonio neto) representan la parte del
capital de una compafiia que verdaderamente pertenece a los propietarios.
Fondos propios es el pasivo de la empresa que se debe a la aportacion de los
socios y a los propios beneficios (o pérdidas) generados durante el ejercicio. Se
calcula mediante la diferencia entre el patrimonio total (activos) y las deudas.

Este estudio mantiene resultados evidentes, en el grafico6 observamos que
debido a un mayor volumen de fondos propios empresariales la productividad
aumenta considerablemente hasta un cierto punto. De este modo se puede
confirmar la gran relacién positiva existente entre ambas variables analizadas.
Por otro lado, cabe mencionar el amplio crecimiento del nivel de productividad
gue han sufrido las empresas espafolas entre los periodos estudiado,
mayoritariamente aquellas con grande volumenes de fondos.
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También cabe decir, que estas empresas espafiolas seleccionadas presentan
mas del 20 % de la muestra en el inicio de intervalo de tiempo aunque después
hayan disminuido en nimero. Dentro de cada tramo estudiado la variabilidad
aumenta considerablemente a medida que asciende la productividad y los
fondos propios.

-Estudio de productividad segun el volumen de actividad exterior.

Un pais tiene como parte fundamental de su funcionamiento el comercio de lo
que produce o genera. Un pais comercia con otros paises y esto es lo que se
llama importaciones y exportaciones, basicamente todo lo que compra a otro son
importaciones y todo lo que vende son exportaciones; la balanza comercial es la
relacion entre lo que entra y lo que sale.

La productividad y la competitividad son los principales “pesos” dentro de una
balanza comercial. Si es solamente productor de materias primas y no realiza
nada, tendra que importarlo todo hecho, y asi puede provocar endeudamiento.

La productividad, deberia tender a mejorar, es decir aumentar, pero sin afectar
demasiado a los recursos que utiliza, logrando generar mayor rentabilidad de su
produccion. Para mejorar la productividad serd imprescindible realizar un analisis
de los sistemas de produccion de cada uno de los bienes que se exportan (o que
se venden en una empresa) y encontrar los puntos que puedan mejorarse,
cambiarse o eliminarse con el fin de aumentarla.

En nuestra muestra, las empresas del sector terciario en nuestro pais no puede
decirse que tengan una amplia actividad exterior, casi el 70% de ellas no realizan
ninguna transaccion econémica internacional en el 2012. Sin embargo, dentro
de las que si realizan actividad exterior, hay un 14% de la muestra realizan tanto
actividades de importacion como de exportacion ejecutan compras y ventas en
mercados internacionales conjuntamente.

Hablando de productividad y observando los resultados de la tabla7, cabe
remarcar que estas empresas que tanto importan como exportan tienen unos
altos niveles de productividad con respecto a aquellas que su actividad exterior
es nula. Por otro lado, las empresas exportadoras son mas productivas que
aquellas que solo importan. Posiblemente esta sea la explicacién determinante
ala hora de diferenciar ambos tipos de empresas. Aquellas incapaces de fabricar
o desarrollar toda su actividad al completo son empresas menos productivas, por
lo tanto deben de importar bienes exteriores. Caso contrario sucede con las
exportadoras. También cabe decir que nuestra muestra de este tipo de empresas
es significativamente pequefia y con una variabilidad alta, por lo tanto no es
apropiado generalizar en este ambito.
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3.1.7. Tabla7 (Productividad segin volumen de actividad exterior)

Exportadora B9.51 50.16 102.29 56.51 1.103 7.128 90.15 49.86 101.08 7193 1.056 7.2
[136-25%) 100,08 59,17 120,36 53,88 149 61,31 95,91 58,01 108,41 56,00 137 61,71
(26%-50%) 104,93 56,73 116,72 78,87 44 18,1 92,49 55,48 110,96 57,72 43 19,36
(51%-75%) 84,97 4295 107,33 50,42 26 10,69 105,21 48,66 156,85 77,36 23 10,36

(76%-100%) 9942 3748 126,52 96,67 24 987 93,38 38,48 102,45 94,90 19 855

Importadora B0.04 4462 9387 592 1.342 867 775 4117 83.95 528 1300 886
[136-25%) 71,50 4354 84,61 4782 159 554 69,99 4498 73,47 5234 151 55,1
{26%-50%) 8172 4471 90,31 §5,56 35 12,19 65,61 44 86 76,81 3676 33 12,04
{51%-75%) 79,33 52,66 97,70 4295 5 871 71,11 48,99 8410 32,40 20 7,29

[763-100%) 112,26 78,77 138,70 4753 68 23,69 111,87 72,92 135,60 58,68 70 25,54

Exportadora + Importado| 101,76 50,00 123,57 64,87 2,253 1455 97,19 58,10 115,83 61,65 2.183 1488

Sin actividad exterior | 57,38 31,53 57,59 4476 10.776 69.63 58,75 33,20 58,38 45,59 10.127 59.05

Fuente: Elaboracion propia. Base de datos obtenida de SABI.2015.

A medida que la actividad importadora aumenta, también existe un ascenso de
la productividad. Sin embargo, un mayor volumen de exportaciones se traduce
en una reduccion de la productividad de la empresa.

-Estudio de la productividad segun la antigiiedad de la empresa.

La antigiedad de la empresa puede ser un indicador ambiguo sobre la
productividad de las empresas. Algunos expertos mantienen aquella teoria que
vincula antigiiedad con experiencia; por otro lado, otros pensadores sostienen la
idea de que las empresas con bastantes afos de antigledad mantienen
resultados inferiores de productividad debido a que usualmente produciran
bienes o0 servicios mas simples, o utilizando métodos y maquinaria mas
rudimentaria que las nuevas empresas y por lo tanto generar unos rendimientos
bajos. En cambio en el sector servicios se puede confirmar la primera afirmacion.
La media de productividad aumenta con respecto a los afios de constitucion de
la empresa, lo que le producira una mayor experiencia en el proceso productivo,
y como resultado la obtencion de una favorable productividad.

Para nuestro sector, en Espafia existen pocas empresas novedosas. Tenemos
un tejido empresarial mas bien formado, debido a que destacan en nimero
aquellas empresas con mas de 10 y 20 afios.

3.1.8. Grafico8 (Productividad segun antigiiedad de la empresa)
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Fuente:Elaboracion propia.Base de datos SAlBé.2015.



-Estudio de productividad segun el activo de la empresa.

Como ya sabemos, el activo de una empresa representa el valor de todas las
propiedades de esta. Es un recurso controlado por la empresay debe de producir
beneficios futuros. En la actualidad, para incrementar el valor del negocio,
muchas empresas exigen mejoras continuas en el rendimiento de estos activos,
y asi mejorar la productividad empresarial.

Como podemos observar existe una correlacion positiva entre la variable
estudiada y la cantidad de activo de las empresas (tanto corriente como no
corriente).Las empresas de mayor rango de activos valorados tienen ejecutan
su accion con casi el doble de productividad que aquellas compafiias que se
sitian en los escalafones inferiores. Lo que podemos deducir que la cantidad de
activo es una variable muy relevante para mejorar el trabajo que se realiza.
Mismas conclusiones son obtenidas en informes como “Indicadores
empresariales. Importancia, célculo e interpretacion”.

3.1.9. Tabla9 (Productividad segln activo de la empresa)

Productividad 2008 2012
Activo Media P25 P75 Var Numero % Media P25 P75 Var Numero %
Entre 0y 1 millon de £ 205 19.12 35.93 15.95 2162 1397 3253 2182 39.63 179 1860 1274
1-2 millones £ 43,15 29,74 51,64 2345 2052 13.26 45,83 30,77 5482 25,94 1935 13.19
2-5 millones de € 56,97 39,13 67,68 30,02 3761 243 57,19 3875 56,76 30,88 3738 2548
5-15millones de € 74,76 49,61 91,37 4476 4245 2743 74,08 47,89 £7,19 4405 3.082 77.15
15-50millones de £ 101,26 56,76 12424 69,30 2.207 1426 98,65 56,77 115,19 69,81 2.088 1423
Mas de 50 millones de £ | 130,30 60,77 177,61 93,38 1047 6.76 131,74 £1,88 177,19 96,44 1054 718

Fuente: Elaboracion propia. Base de datos SABI.2015.

Cabe decir que en los rangos superiores existe una variabilidad en los resultados
considerable (desviacion estandar de 93,38 puntos), es decir, que existe la
posibilidad que sean un pequefio grupo de empresas las que determinen la
media de productividad de ese segmento .Pero aun asi, los resultados son claror
a la hora de determinar el efecto positivo que causa la cantidad de activo sobre
la productividad en la empresa. El tipo de empresas que mas destacan son
aguellas que tienen unos niveles de activo comprendidos entre 2 y 15 millones
de euros (Mas del 50% de la muestra).

-Estudio de la productividad segun el volumen de ingresos de las empresas.

La muestra utilizada para el estudio estadistico nos indica que tenemos unas
empresas con bajos ingresos con respecto a otras economias desarrolladas en
Europa. Este dato representa el tejido productivo medianamente mediocre que
tienen las empresas espafiolas en este sector.

Se confirma que la productividad aumenta con respecto al volumen de ingresos
0 ventas que la empresa realice, por lo tanto mantienen una correlacién positiva.
Sin embargo la productividad y el volumen de empresas practicamente se han
mantenido en los sectores, véase el graficol0.
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3.1.10. Grafico 10(Productividad segun volumen de ingresos)
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Fuente: Elaboracién propia. Base de datos SABI.2015.

Casi el 50% de la muestra se encuentra representado por las empresas del
primer tramo estudiado.Aquellas con mayores niveles de productividad e
ingresos no suponen mas de un 4% del total de la muestra analizada.

-Estudio de productividad segun tamafio de la empresa/nimero de empleados.

Ciertos estudios afirman que el numero de empleados que tiene una empresa
esta positivamente correlacionado con la productividad que ella genera (“Empleo
y productividad, ¢ Podemos elegir?”). Dentro de los principales resultados de este
estudio, destaca la evolucién que han tenido las grandes empresas respecto a
las empresas de menor tamafio. A pesar de que las mayores tienen una
productividad laboral superior a las microempresas y medianas, es el Unico
grupo de empresas que ha ido perdiendo competitividad en los ultimos afios. En
nuestro pais, son las empresas que tienen entre 100 y 250 empleados las que
presentan una productividad media mayor. A pesar, de que los resultados
encontrados son sumamente interesantes, se requiere de mayor informacién
para poder sacar conclusiones certeras.

3.1.11. Grafico 11 (Productividad segliin niumero de empleados)
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Fuente: Elaboracion propia. Base de datos SABI.2015.
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Como nota negativa,cabe mencionar que las empresas mas numerosas en
nuestro pais son aquellas que contienen en sus plantillas entre 25 y 49
trabajadoras y a su vez son muy poco porductivas con respecto al resto (35% de
la muestra).

-Estudio estadistico segun el volumen de beneficios por empleado de la
empresa.

La rentabilidad por empleado muestra una informacion similar al caso del
volumen de ventas, la l6gica nos dice que unos empleados muy productivos le
generaran unos beneficios a la empresa superiores con respecto a trabajadores
de baja productividad. Podemos observar que el beneficio por empleado (sin
tener en cuenta el rango de pérdidas) es una variable relacionada con la
productividad de las empresas de forma positiva. Los subgrupos del rango
intermedio y altos han sufrido ascensos de productividad, como muestra la
tablal2. En cambio en los dos escalones méas bajos, el rendimiento ha
descendido de manera significativa.

3.1.12. Tablal2 (Productividad segun beneficio por empleado)

Productividad 2008 2012
Beneficio por Empleado| Media P25 P75 Var Nimero % Media P25 P75 Var Numera %
Perdidas 63,41 35,59 72,16 4877 2895 2184 60,88 36,07 68,59 47,53 4465 35,75
Entre 0y 1{miles de £} a4 67 721 53,38 2947 2014 15,19 49,18 31,40 58,03 3103 1799 144
Entre 1y 5imiles de £) 51,79 3792 67,24 34,85 3.638 27,45 62,57 4183 72,19 38,02 2697 2159
Entre 5y 10{miles de £) 70,32 4978 80,21 36,60 1742 13,14 78,77 54,37 90,57 4163 1300 104
Mas de 10{miles de £] 123,14 73,93 146,81 12,00 2962 22,35 126,02 7448 151,25 7157 2227 17,83

Fuente: Elaboracion propia. Base de datos SABI.2015.

El nimero de empresas pertenecientes a cada tramo estudiado de beneficio por
empleado presente resultados muy dispares. Sin embrago, este niamero ha
aumentado muy considerablemente para aquellas empresas que han obtenido
pérdidas por empleados. En cambio, las demas empresas con resultados
positivos han disminuido en ndamero. He aqui una muestra mas de las
repercusiones de la grave crisis vivida en Espafia.

Diferentes estudios confirman este resultado. Por ejemplo, en las empresas del
IBEX-35, que son las que se encuentran en la zona superior de la distribucion.
La rentabilidad por empleado (beneficio neto por trabajador) de estas ha vuelto
a crecer en 2012-2013 después de dos afos de caidas, lo que marca un punto
de inflexion hacia una mejora de los resultados de las grandes cotizadas.

-Estudio de la productividad segun el ratio del inmovilizado

El inmovilizado material estd constituido por aquellos bienes fisicos, de
caracter duradero, que la empresa necesita para desarrollar su actividad.

Los activos intangibles estan compuestos por derechos susceptibles de
valoracion econdmica no monetarios susceptibles de valoracidon econémica. Se
diferencia del inmovilizado material fundamentalmente por carecer de sustancia
fisica, aunque estan representados por documentos o inscripciones en registros
publicos, como es el caso de las patentes.

En este caso estamos estudiando la cantidad relativa de inmovilizado intangible
con respecto al total de inmovilizado. En este caso destacan aquellas empresas
gue tienen un pequefio porcentaje de inmovilizado intangible con respecto al
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total, las que presentan un ratio entre 0,01 y 0,25 tienen mas productividad. El
crecimiento no es excesivamente elevado pero si significativo. Aunque destacan
en numero las empresas con poca cantidad de inmovilizado inmaterial (tablal3).

3.1.13. Tabla 13(Productividad segun ratio de inmovilizado)

Productividad 2008 2012

Ratio Media P25 P75 Var Numero % Media P25 P75 Var Numero

0 55.19 29,72 66,32 43.42 5.584 16.3 57.54 30.98 68.29 46.7 5.569

16.46

0,01-0,25 66.51 36.04 78.15 51.24 12,919 37.71 66.06 36.86 76.57 50.54 11.939

35.29

0,26-0,5 59.7 29.7 70.91 50.03 5.469 15.96 61.45 32,27 71.98 50.54 5.523

16.32

0,51-0,75 57.96 29.21 69.14 47.43 5.152 15.04 61.15 31.78 70.92 51.55 5.269

15.86

0,76-1 59.49 29.22 70.71 50.88 5.126 14.96 61.15 3178 70.94 51.55 35.269

15.57

Fuente: Elaboracion propia. Base de datos SABI. 2015.

La evolucion de los resultados presenta un comportamiento ascendente de
productividad en el periodo estudiado. Sin embargo, las empresas con un ratio
alto de inmovilizado inmaterial relativo ha aumentado en nimero (En méas de 100
unidades), lo que no supondra una amplia mejora en el nivel productivo del sector
terciario.

3.2. Conclusiones de la productividad espafiola.

Una vez expuesta la informacion facilitada por las graficas y tablas realizada en
el estudio se pueden sacar ciertas conclusiones de como se comporta el nivel de
productividad en las empresas espafolas del sector terciario en torno a distintos
factores econdémicos correlacionados.

Espafia no presenta unos niveles productivos demasiado positivos si lo
relacionaramos con potentes economias europeas y mundiales. Sin embargo en
ciertos aspectos podemos decantarnos por matices de positividad econdmica
debido a las caracteristicas del tejido empresarial espafiol.

Las comunidades autbnomas lideres en productividad son las dos capitales
empresariales espafiolas, Catalufia y Madrid. Por otro lado las regiones menos
avanzadas son Extremadura, Andalucia, Cantabria, Castilla y Le6n y Castilla La
Mancha. Cabe mencionar que las empresas con sociedad andénima como forma
juridica son las mas productivas. Existen datos muy negativos en este indice en
el sector sanitario y en la educacién. Posiblemente sean dos de los pilares mas
importantes en una economia, pero en el caso de Espafia mantiene unos
resultados productivos muy bajos, caso que no ocurre con el sector financiero e
inmobiliario.

Posteriormente a la hora de estudiar la evolucion de la productividad empresarial
dependiendo de ciertos resultados empresariales destacamos la idea de una
correlacion positiva entre productividad y cantidad de fondos propios que posea
la empresa, lo mismo ocurre también con los activos, el volumen de ingresos, el
beneficio por empleado, el nUmero de marcas y antigiedad empresarial. Por otro
lado el estudio del inmovilizado inmaterial que contiene la empresa no demuestra
evidencias ilustrativas.

Otra rama empresarial determinante viene dada por su actividad exterior. El
estudio afirma que las empresas que realizan tanto exportaciones como
importaciones llevan a cabo actividades muy productivas. Destacan mas
aquellas que se dedican a exportar, y por otro lado, cabe decir, que aquellas
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empresas sin ninguna actividad exterior mantienen unos niveles productivos muy
bajos.

Finalmente queda demostrado que la productividad ha crecido levemente en
Espafa entre el periodo 2008 y 2012 para las empresas del sector terciario,
teniendo en cuenta la dispersion de estas empresas dentro de cada variable
analizada. Sin embargo el crecimiento que ha experimentado nuestro pais ha
sido inferior al incremento correspondiente a las demas economia europeas.
Posiblemente esto explique la situacibn econdmica en la que se encuentra
nuestra economia, la cual tiene més dificultades para esquivar la situacion de
crisis actual que vivimos.

4 Estadisitica descriptiva de la productividad en la reqgién andluza.

4.1. Analisis estadistico de la productividad en las empresas andaluzas en
diferentes ambitos econdmico-empresariales.

Como pudimos demostrar en el apartado anterior, la comunidad andaluza
presenta no muy buenos resultados en el &mbito de productividad. Se encuentra
a la cola dentro de nuestro pais.

Existen infinidad de documentos y teorias de por qué la comunidad andaluza
mantiene unos niveles productivos tan bajos. Para ello debemos de dar un
repaso a la historia econdémica. Descomponiendo el PIB per capita andaluz en
dos términos: productividad y empleo. El primer elemento mide la eficiencia de
una economia. La segunda mide en cierto modo la participacién de las personas
en el proceso productivo nacional o regional y por lo tanto que obtiene ingresos
por ello. La productividad relativa andaluza se estanca antes que el PIB per
capita, justo en el mismo momento en el que la region accede a su autonomia.
Continuamente, a los largo de los afios el tejido productivo andaluz se ha
dedicado mayoritariamente a trabajos poco cualificados donde el rendimiento era
escaso. Debido a multitud de factores mas, ain seguimos en niveles muy bajos.

Respecto a la estadistica descriptiva, cabe mencionar que el estudio realizado
para la comunidad andaluza se ha ejecutado de la misma manera que para nivel
nacional. Eso si, como este trabajo tiene como objetivo presentar el
comportamiento de la productividad espafola, para el caso andaluz solo
analizaremos los datos mas representativos.

-Estudio de la productividad andaluza segun la cantidad de activo de la empresa.

4.1.1. Gréaficol4 (Productividad andaluza segln activo)
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Fuente: Elaboracion propia. Dato obtenidos de SABI.2015.
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El caracter ascendente de la productividad con respecto a la cantidad de activo
es un hecho evidente, al igual que en la economia espafola al completo. Sin
embargo, en este caso, Andalucia muestra niveles inferiores a la media nacional.
El mayor nimero de empresas se sitla en niveles intermedios y bajos, lo que
fomenta que tengamos estos niveles productivos. Por otro lado, como dato
positivo, la productividad se ha incrementado en el periodo estudiado
(Gréficol4).

Mas del 60% de las empresas de la muestra se sitla entre el intervalode 1y 5
millones de euros en activo. Por otro lado, debemos informar que la productividad
andaluza en este ambito ha descendido considerablemente, sobre todo en las
empresas con mayores niveles de capital.

-Estudio de la productividad andaluza segun ratio de inmovilizado.

Como ya sucedia el caso de Espafia, el efecto que tiene el inmovilizado relativo
sobre la productividad es dudoso. En la tablal5 se puede apreciar que un
incremento excesivo del inmovilizado inmaterial con respecto al total de
inmovilizado crea descenso productivo. Y en niveles bajos de inmovilizado
intangible observamos los mejores resultados.

4.1.2. Tablal5 (Productividad andaluza segun inmovilizado)

Productividad Andalucia 2008 2012
Ratio Media P25 P75 Var Numerg % Media P25 P75 Var Numerg %
0 46.84 26.24 56.07 315 627 17.29 50.3 28.99 5858 39.51 632 17.78
0,01-0,25 53.66 3217 6444 35.58 1329 36.66 55.55 33.11 63.34 404 1198 33.7
0,26-0,5 48.05 26.6 57.05 35.22 568 15.66 52.14 29.78 60.64 4197 581 16.34
0,51-0,75 47 255 56.44 3255 548 1511 51.12 29.35 59.35 39.03 572 16.09
0,76-1 47.68 26.37 56.74 36.21 553 15.25 52.3 29.47 60.98 41.64 571 16.06

Fuente: Elaboracion propia. Base de datos SABI.2015.

Estas empesas con los niveles de productividad mas elevados son las mas
abundantes en Andalucia(33% para el 2012).También resulta interesante
mecionar que en todos los casos el nivel de porductividad ha aumentado
considerablemente.

-Estudio de la productividad andaluza segun la actividad exterior que realice la
empresa.

El efecto de realizar comercio exterior fomenta de forma positiva el incremento
del rendimiento en la empresa. Como vimos en el caso anterior, en Espafa
destacaban aquellas empresas que realizaban exportaciones, pero ain mas
aguellas que tanto importaban como exportaban. Para el caso andaluz sucede
algo similar. Como vemos en la tablal6, para el caso andaluz sucede lo mismo.
Destacan aquellas empresas que realizan ambas actividades. Curiosamente
mantienen unos niveles mas altos aquellas que exportan el 26%-50% de su
produccion.
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4.1.3. Tablal6 (Productividad andaluza segun actividad exterior)

Exportadora 63.25 36.27 6977 50.79 118 777 59.79 37.26 67.33 35.26 110 777
(1%-25%) 56,51 50,32 67,34 17,25 g8 50 44,37 36,62 55,01 11,50 6 45,15
[26%-50%) 95,80 57,71 133,88 53,85 2 12,5 90,75 10,05 171,46 114,12 2 15,38
[51%-75%) 42,69 38,89 26,22 3,67 3 18,75 49,04 48,79 48,97 0,82 3 73,07

(76%-100%) 30,35 23,70 39,19 7.97 3 18,75 30,69 27,87 33,51 3,89 2 15,38

Importadora 54.81 39.43 61.26 28.81 108 7.11 53.78 36.43 59.12 36.64 101 7.14
{1%-25%) 56,72 37,02 64,04 20,99 19 70,37 51,00 36,72 57,30 15,92 18 72
(26%-50%) 51,13 44,64 57,61 5,08 4 14,81 35,29 2247 48,10 18,05 4 16
(51%-75%) 58,50 52,61 64,39 8,32 2 74 4141 4141 4441 0 1 4

(76%-100%) 62,87 4101 8474 30,92 2 74 52,86 48,30 57,42 6,44 2 8
Exportadora + Importadora | 74,17 46,01 90,89 44,56 127 7.12 84,09 48,49 95,49 70,09 129 9.12
Sin actividad exterior 50.85 29.28 62,42 35,67 1.164 76.73 53,45 31,79 51,82 39,79 1074 75.95

Fuente: Elaboracion propia. Base de datos SABI.Tabla3.

Como dato negativo, el nimero de empresas sin nigun tipo de actividad exterior
en Andalucia es muy amplio,casi tres cuartas partes de las empresas tienen
estas caracteristicas en nuestra region.Aun asi, estas empresas dominantes en
namero han incrementado sus niveles productivos considerablemente en los
altimos afnos.

-Estudio de la productividad andaluza segun el nUmero de marcas de la empresa.

El nimero de marcas supone una inyeccion de innovacion y de crecimiento
empresarial.Por lo tanto seria evidente que aquellas empresas con mayores
nameros de marcas registrada consiguan establecer niveles mas altos de
productividad.Esto también ocurre en el caso andalliz como podemos apreciar
en el siguiente graficol?.

Es cierto que augellas empresas con gran numero de marcas tienen uno niveles
productivos muy grandes(1% de la muestra). Sin embargo estas empresas
represetan muy poco peso en el tejido empresarial andaluz. Apenas tienen
representacion en nuestra regiéon(56% de la muestra).

4.1.4. Grafico 17(Productividad andaluza segin nimero de marcas)
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Fuente: Elaboracion propia.Base de datos SABI.2015.

26



-Estudio de la productividad andaluza segun el tamafio empresarial.

La region andaluza destaca por la gran cantidad de desempleo que presenta su
economia. A continuacion comprobaremos si este efecto causa un descenso en
los niveles de productividad empresariales del sector terciario.

Destacan aquellas empresas con un numero discreto de trabajadores, que son
las que presentan mayores indices de productividad. Sin embargo son muy bajos
con respecto a la media nacional. Segun la tablal8 las empresas con gran
namero de empleados mantienen unos resultados menores. Cabe decir que la
productividad se ha incrementado considerablemente en la época estudiada, y
gue al menos, como dato positivo, Andalucia tiene una mayor productividad en
aguellas empresas que mayor presencia tienen en la economia.

4.1.5. Tabla 18 (Productividad andaluza segun tamafio de la empresa)

Productividad Andalucia 2008 2012
NE Empleados Media P25 P75 Var Niumero % Media P25 P75 Var Numera %
Entre 1y 24 n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. n.d. 60.61 3295 6488 57.66 189 13.36
25-49 54,32 32,56 64,44 36,87 778 5128 55.3 34.3 63.83 38.09 645 4561
50-99 52,42 31,56 £5,88 34,28 402 26.49 57,05 33,85 §7.55 38,78 289 2043
100-249 56,30 31,52 63,19 47,52 235 15.49 58,35 32,21 63,16 48,57 197 13.93
Mas de 248 4921 28,07 62,66 27,87 102 672 54,75 31,32 61,03 52,00 94 6.64

Fuente: Elaboracion propia. Base de datos SABI.2015.

4.2. Conclusiones de la productividad andaluza.

Después del andlisis de la productividad en las empresas del sector terciario
andaluz, las conclusiones argumentan la mala situacion que vive la economia
del sur de Espafia. En los tramos de variables estudiados, las empresas
andaluzas destacan en los inferiores, las cuales son las menos productivas en el
mayor de los casos.

El nimero de empleados de cada empresa afecta negativamente sobre el nivel
productivo. A mayor tamafio empresarial menos niveles presenta la economia.
Por otra parte, el niUmero de marcas y la cantidad de activos si provocan
ascensos en la productividad. Desgraciadamente las empresas andaluzas no
estdn muy presentes en los altos niveles de estas variables. De forma similar a
Espafia, el ratio de inmovilizado no muestra una clara idea del efecto que tiene
sobre la productividad empresarial. Finalmente, con resultados calcados al caso
espafiol, en el &mbito del comercio exterior, aquellas empresas que realizan
ambas actividades (importar y exportar) destacan sobre el resto. Aun asi, sigue
dominando en niveles productivos aquellas que exportan y no importan.

5. Estadistica descriptiva de la productividad por subsectores terciarios.

Anteriormente ya se analizé el comportamiento de la productividad segun los
sectores terciarios agrupados segun las condiciones de CNAE. Pero en este
caso se pretende realizar un estudio paralelo con grupos de subsectores
terciarios pertenecientes al mismo grupo, dependiendo del tipo de servicio que
prestan. A continuacién analizaremos los efectos sobre la productividad
dependiendo de si las empresas realizan actividades pertenecientes a servicios
basicos, servicios personales y servicios avanzamos.
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5.1. Andlisis estadistico de la productividad en las empresas
pertenecientes a sector servicios personales.

Dentro de servicios personales nos encontramos aquellas empresas
pertenecientes a la rama de comercio, transportes, hosteleria y reparacion de
vehiculos. Por otro lado, en el subsector de servicios personales nos
encontramos a aquellas empresas que pertenecen al ambito sanitario, educacion
y administraciones publicas. Finalmente, el tercer grupo llamado servicios
avanzados recoge aquellas entidades encargadas de prestar servicios
financieros, de seguros, inmobiliarios, cientificos y de comunicacion.

A continuacion, de forma similar a los casos anteriores realizaremos el estudio
estadisticos de estos subgrupos empresariales atendiendo a su cantidad de
activo, su ratio de inmovilizado, dependiendo del volumen de sector exterior que
realice, segun el numero de marcas y finalmente el nimero de empleados.

-Estudio de la productividad por subsectores terciarios segun la cantidad de
activo de la empresa.

La informacion facilitada por los las tablas informativas nombradas tablal9,
tabla20 y tabla21l, muestran como se comporta el nivel de productividad
atendiendo al tipo de actividad terciaria a la que la empresa se dedica y a la
cantidad de activo que posee. Cabe destacar que las empresas con servicios
avanzados mantienen niveles de productividad mas elevados que las otras dos,
en segundo lugar se encuentran las empresas de servicios basicos y finalmente,
con peores resultados que los grupos anteriores se sitlan las entidades
pertenecientes al sector de servicios personales.

La productividad mantiene una correlacion positiva con respecto al activo en los
tres grupos estudiados. Cabe destacar que las empresas mas numerosas en
estos sectores en Espafia mantienen unos resultados de productividad
comprendido entre 60 y 80 miles de euros. Esto quiere decir que un trabajador
en estas empresas aporta entre 60.000€ y 80.000€ anuales a la empresa como
valor afiadido. En los niveles mas altos de volumen de activos los resultados no
han tenido un comportamiento similar en los tres casos, sin embargo, en niveles
inferiores, la productividad ha aumentado considerablemente entre los afos
2008 y 2012.

5.1.1. Tablal9 (Productividad de empresas dedicadas a servicios personales segln activo)

Productividad servicios personales 2008 012
Activo Media P25 P75 Var Nimero % Media P25 P75 Var Numerg %
Entre 0y 1 millan 26.03 16.82 3102 1576 1221 47.34 285 1875 33.62 15.04 1065 4138
1-2 millanes £ 40,4 357 46,36 3288 632 15 41,29 2456 48,55 30,23 603 24.004
2-5 millones de £ 52,29 25,34 63,16 40,29 m 30.12 52,18 30,53 63,19 35,38 776 30.89
5-15millones de £ 70,68 36,1 90,08 53,64 675 617 66,82 36,86 78,77 4778 630 .07
15-50millones de £ 87,53 40,89 10872 73,11 326 1264 81,92 40,49 94,66 70,54 330 13.13
Mas de 50 millones de € 0606 | 4236 12877 | 9206 169 £.55 10676 | 4868 1368 | 8887 173 5.88
Fuente: Elaboracidon propia. Base de datos SABI. 2015.
5.1.2. Tabla20 (Productividad de empresas dedicadas a servicios basicos segln activo)
Productividad servicios basicos 2008 2012
Activo Media P25 P75 Var Nimero % Media P25 P75 Var Nimero %
Entre 0y L millén 3262 2349 39,44 14.28 698 747 36.21 2604 43.16 187 607 6.82
1-2 millanes £ 4348 3L69 52,01 1783 1080 1166 25,50 33,19 55,42 23,68 1028 1156
2:5 millones de £ 56,32 40,51 66,39 25,25 2371 537 57,65 40,58 65,93 28,4 21354 26.48
5-15millones de € 77,61 5153 90,75 42,2 3.005 3015 744 49,62 86,97 41,64 2822 3174
15-50millones de £ 101,59 58,36 124,13 67,50 1555 16.64 83,27 58,51 116,30 66,31 1440 16.19
Mas de 50 millones de € 12456 | 58,07 167321 | 88 625 6.68 12601 61,58 16458 | 915 638 107

Fuente: Elaboracion propia. Base de datos SABI. 2015.
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5.1.3. Tabla21 (Productividad de empresas dedicadas a servicios avanzados segun activo)

Productividad servicios avanzados 2008 2012
Activo Media F25 F75 Var Nimero % Media P25 F75 Var Numerg %
Entre 0y 1 millon 3796 26.35 4p.14 16.52 243 1164 4237 28.62 5144 2282 197 0.83
1-2 millones € 4926 3532 58,74 19,88 330 1581 52,55 36,29 81,37 2402 304 15.17
2-5 millones de € 66,92 46,33 BD,21 3247 613 29.37 64,06 43,85 78,98 31,88 608 30.35
5-15millones de € 84,32 55,41 98,73 4739 565 2107 8491 52,41 99,47 56,41 530 26.46
15-50millones de £ 113 69 67,02 138,20 £9,96 326 15.62 11153 4,36 12777 74,77 318 15.87
Mas de 50 millones de £ 159,59 590,04 203,56 91,86 253 12.12 167,50 83,65 237,83 103,81 243 12.13
Fuente: Elaboracion propia. Base de datos SABI. 2015.
-Estudio de la productividad por subsectores terciarios segun el ratio de
inmovilizado de activo de la empresa.
Como en el caso de los dos anteriores estudios realizados, el inmovilizado no
presenta un claro efecto representativo sobre la capacidad productividad de las
empresas. De la misma forme que los estudios realizados con anterioridad, el
ratio de inmovilizado inmaterial con respecto al inmovilizado total que mejores
resultados genera esta comprendido entre el 0,01 y el 0,25. Es decir, que una
gran cantidad del inmovilizado intangible sobre el tangible provoca unos niveles
de productividad adecuados.
Como muestras los siguientes cuadros informativos (tabla22, tabla23 y tabla24),
a medida que aumenta el ratio de inmovilizado inmaterial, los resultados
relacionados con la productividad se mantienen constante para los casos de
servicios personales y basicos. Por otro lado el comportamiento de nuestra
variable a estudiar para las empresas de servicios avanzados no tiene un
comportamiento progresivo. La media de productividad ha ido en aumento de
forma considerable en las empresas con altos ratios de inmovilizado en los tres
sectores estudiados.
5.1.4. Tabla22 (Productividad de empresas dedicadas a servicios personales segln ratio de inmovilizado)
Productividad Servicios personales 2008 2012
Ratio Media P25 P75 Var Numero % Media P25 P75 Var Numero %
0 382 19.46 4268 36.36 1770 17.96 4073 228 4574 35.53 1712 18.19
0,01-0,25 4841 2249 56.7 4317 3.182 3229 49.18 2489 5177 4233 2915 30.98
0,26-0,5 40.86 19.67 45.07 4161 1683 17.08 43.06 23.02 4827 39.94 1634 17.36
0,51-0,75 4042 19.56 4413 4145 1622 16.46 4345 229 4755 418 1576 16.74
0,76-1 40.46 1957 43.86 4281 1585 16.18 4388 228 4757 435 1572 16.7
Fuente: Elaboracion propia. Base de datos SABI. 2015.
5.1.5. Tabla23 (Productividad de empresas dedicadas a servicios basicos segun ratio de inmovilizado)
Productividad Servicios basicos 2008 2012
Ratio Media P25 P75 Var Numero % Media P25 P75 Var Numero %
0 B2.79 37.1 73.35 43.25 3250 16.09 B4.66 38.29 73.99 46.87 3286 16.38
0,01-0,25 7097 419 B114 50.22 B.058 3991 70.05 4243 79.48 49 88 7560 317
0,26-05 B6.BS 3779 7701 49 83 3092 1531 67.32 39.56 71.26 4929 3185 1593
0,51-0,75 B5.08 37.59 75.88 46.41 2908 144 B6.61 3879 756 4957 3014 15.03
0,76-1 B6.05 37.33 76.52 4791 2880 1426 B8.16 38.85 76.94 52.67 2994 1493
Fuente: Elaboracion propia. Base de datos SABI. 2015.
5.1.6. Tabla24 (Productividad de empresas dedicadas a servicios avanzados sedln ratio de inmovilizado)
Productividad Servicios avanzados 2008 2012
Ratio Media p25 P75 Var Niamero % Media p25 P75 Var Numera %
0 B4.75 35.59 76.76 4918 564 13.39 70.86 38.02 8184 59.86 571 13.77
0,01-0,25 79.39 451 9252 59.35 1679 39.88 79.09 4408 B9.98 b2 67 1464 35.32
0,26-0,5 73.5 40.24 88.03 56.51 694 16.48 7774 40.89 88.03 6464 694 16.74
0,51-0,75 70.43 39.31 B4.19 54.16 622 1477 78.05 4151 B8.25 67.26 679 16.38
0,76-1 77.08 39.71 89.27 B6.04 51 15.46 Bl46 4189 911 7202 736 1776

Fuente: Elaboracion propia. Base de datos SABI. 2015.




-Estudio de la productividad por subsectores terciarios segun la actividad exterior
que realice la empresa.

Para tener un desarrollo en el comercio internacional las empresas deben de
tener una dilatada experiencia y un equipo profesional altamente cualificado. Por
este motivo aquellas empresas que presentan buenos resultados en su actividad
exterior también lo tienen en niveles productivos, debido a que estas empresas
estan mas desarrolladas que aquellas que no tienen ningun tipo de comercio
exterior.

Como vimos anteriormente para los casos de Espafia y Andalucia las empresas
que presentaban mejores indices de productividad son aquellas que realizan
exportaciones e importaciones conjuntamente. Lo mismo ocurre para los
subsectores definidos en este apartado. También cabe mencionar que las
empresas exportadoras son mas productividad que las importadoras.

Como muestran los siguientes gréficos (Gréfico25, Grafico26 y Gréafico27) las
empresas con participacion exterior pertenecientes a servicios avanzados tienen
unos niveles de productividad mas elevados junto con aquellas encargadas de
prestar servicios basicos. Se observa que la productividad media para el afio
2012 es superior en las empresas pertenecientes a servicios avanzados y que
exportan e importan a la vez, mientras que en el inicio de la crisis eran las
empresas de servicios basicos las que presentaban una productividad media
mayor.

5.1.7. Grafico27 (Productividad de empresas dedicadas a servicios personales segun la actividad exterior)

91,51 93,41

86,56

m Solo exportador

Solo importador

48,97 M Exportador+Importador

m Sin Actividad Exterior

Productividad

Productividad segun la actividad exterior que desemperie en las empresas de
sevicios personales

Fuente: Elaboracidn propia. Base de datos SABI. 2015
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5.1.8. Grafico28 (Productividad de empresas dedicadas a servicios basicos segun la actividad exterior)

B Solo exportador
1 Solo importador

B Exportador+Importador

Productividad

m Sin Actividad Exterior

Productividad segun la actividad exterior que desemperie en las empresas de
sevicios basicos

N

Fuente: Elaboracidon propia. Base de datos SABI. 2015

5.1.9. Grafico29 (Productividad de empresas dedicadas a servicios avanzados segun la actividad exterior)

97,08 101,53 96.07 99,37

B Solo exportador
 Solo importador

M Exportador+importador

Productividad

M Sin Actividad Exterior

Productividad segun la actividad exterior que desempefie en las empresas de
sevicios avanzados

Fuente: Elaboracién propia. Base de datos SABI. 2015
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-Estudio de la productividad por subsectores terciarios segun el numero de
marcas que la empresa contenga.

5.1.10. Grafico30 (Productividad empresas servicios personales segin niamero de marcas)

130,69

H Ninguna marca

B Entre 1y 5 marcas

Productividad

B Entre 5y 10 marcas
M Entre 10 y 20 marcas

B Mas de 20 marcas

Productividad segln el niumero de marcas registradas para las empresas de
sevicios personales

Fuente: Elaboracidon propia. Base de datos SABI. 2015

5.1.11. Grafico31l (Productividad empresas servicios basicos segin nimero de marcas)

B Ninguna marca

W Entre 1y 5 marcas

Productividad

B Entre 5y 10 marcas
W Entre 10 y 20 marcas

B Mas de 20 marcas

Productividad segun el nimero de marcas registradas para las empresas de
sevicios basicos

Fuente: Elaboracion propia. Base de datos SABI. 2015.
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Productividad

5.1.12. Grafico 32 (Productividad empresas servicios avanzados segin nimero de marcas)

137,3837,65

B Ninguna marca
W Entre 1y 5 marcas

M Entre 5y 10 marcas

Productividad

M Entre 10 y 20 marcas

B M3as de 20 marcas

Productividad segln el nimero de marcas registradas para las empresas de
sevicios avanzados

Fuente: Elaboracién propia. Base de datos SABI. 2015

Se observa una clara correlacion positiva entre el nimero de marcas que
contiene una empresa y su productividad. En los tres subsectores analizados
ocurre de la misma manera. Los servicios personales a parte de presentar menor
namero de marcas también presentan unos resultados inferiores en términos de
productividad. Las empresas sanitarias, publicas y en materia de educacién son
bastante menos productivas que otros subsectores terciarios. Por otro lado, las
empresas de servicios basicos mantiene unos resultados medianamente
positivos, aunque no tanto como las empresas encargadas de satisfacer
servicios avanzados, que aparte de presentar mayor numero de marcas, el
efecto de ellas afecta muy positivamente a una generacién de productividad.

-Estudio de la productividad por subsectores terciarios segun el niumero de
empleados que la empresa tenga.

5.1.13. Gréfico 33 (Productividad empresas servicios personales segun numero de tamafio)

55,28 54,32

50,03 49,89
45,24

M Entre 1y 24 empleados
M Entre 25 y 49 empleados
B Entre 50 y 99 empleados
B Entre 100y 249

empleados
B Mas de 249 empleados

Productividad segln el nimero de empleados en las empresas de servicios personales

Fuente: Elaboracion propia. Base de datos SABI.2015
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5.1.14. Grafico 34(Productividad empresas servicios basicos segun namero de tamafio)
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M Entre 1y 24 empleados

M Entre 25 y 49 empleados
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Pr e empl
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Fuente: Elaboracion propia. Base de datos SABI. 2015

5.1.15. Grafico 35 (Productividad empresas servicios avanzados segin niumero de tamafio)
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80,9277’7481,8

M Entre 1y 24 empleados
M Entre 25 y 49 empleados

B Entre 50 y 99 empleados

Productividad

M Entre 100y 249
empleados

Avanzados

Fuente: Elaboracion propia. Base de datos SABI. 2015.

Es curioso observar el caso de aquellas empresas pertenecientes al sector
servicios personales, dénde el estudio afirma que un aumento del numero de
empleados supone un descenso en los niveles productivos que presenta la
empresa. Caso contrario ocurre en el subsector de servicios avanzados, dénde
un aumento de numero de la plantilla mejora la productividad de la entidad. En

cambio para servicios basicos la variacion de esta variable no supone relevantes
cambios en la rentabilidad.

Destacan aquellas empresas que realizan servicios avanzados en el ambito de

la productividad, las cuales mantienen unos resultados superiores al resto de
empresas.
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5.2. Conclusiones del estudio de la productividad entre subsectores de
servicios.

Las conclusiones obtenidas con este analisis sectorial son muy similares a las
analizadas para el caso andaluz. Cabe mencionar que las empresas que prestan
servicios avanzados mantienen unos niveles de productividad muy superiores
con respecto a los otros dos subgrupos, de los cuales, servicios basicos supera
a servicios personales considerablemente.

Por otra parte, se conseguiria un aumento de la productividad siempre y cuando
se generase mayor activo en las empresas de este entorno, y también afectaria
positivamente el incremento del nUmero de marcas registradas. El nUmero de
trabajadores afecta de forma diferente a cada sector empresarial. Para las
menos productivas, que son aquellas que prestan los servicios basicos, el
aumento del tamafio de la empresa afecta negativamente sobre la productividad.
Mientras que en las empresas de servicios avanzados sucede lo contrario.

En cuanto a la actividad exterior que realiza la empresa los resultados son
similares a los mencionados en los apartados anteriores.

6. Modelos de regresion

En los apartados anteriores Una vez realizado el estudio estadistico para
observar como se comporta la variable estudiada dependiendo de las
caracteristicas de las empresas de la muestra. En cambio, también resulta
interesante poder analizar el efecto que tienen todas estas variables exdgenas
sobre la variable dependiente, la productividad. Para ellos realizaremos un
andlisis de regresion. Consiste en una técnica para modelar la relacion entre las
variables que se quieren estudiar.

En este estudio hemos realizado dos tipos de modelos de regresion: en primer
lugar mediante Minimos Cuadrados Ordinarios y posteriormente mediante la
técnica de datos de panel.

6.1. Estudio econométrico mediante regresiones MCO.

Para analizar los efectos que tienen las distintas variables econdémicas
utilizaremos un modelo basico de relacién lineal. Sea el Modelo Basico de
Regresion Lineal (MBRL) definido como:

'1“| = ﬁl +ﬂlx:| +ﬁ$_‘{j‘. + ........ + _B*I*r +'{)Irr- 6

.11

Dénde los parametros B cuantifican la relacion parcial de cada variable exégena
(Activo, numero de empleados, sector exterior...) X con la enddégena Y
(Productividad).

Partimos de que se ha completado la etapa de especificacion del modelo
econométrico y son conocidos por tanto los valores de la “Y” y las “X” para la
muestra temporal o transversal seleccionada. Se pretende obtener una buena
estimacion de los parametros a partir de los datos disponibles para “Y” y para
cada una de las “X”. Para ellos se utiliza la expresion del estimador de Minimos
Cuadrados Ordinarios. Uno de los procedimientos mas conocidos es el
denominado Estimador de Minimos Cuadrados Ordinarios (MCO). Este
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procedimiento plantea utilizar, como estimaciéon de los pardmetros, aquella
combinacion de 1, B2,...... Bk que minimice los errores que el modelo cometera.
Mediante la ayuda del programa informéatico STATA12 hemos podido obtener
este cuadro de resultados tan ilustrativo y claro.

En la siguiente tabla (tabla36), los coeficientes representan los efectos
marginales de las variables exdgenas sobre la variable dependiente
(productividad). Este resultado anuncia como se comportaria la productividad
cuando varie cada variable explicativa. Para entenderlo de forma més sencilla,
observamos que el coeficiente de la variable explicativa empresas con un nivel
de activo numero seis (Mas de 50millones de euros en activo) es de 0,78.Esto
quiere decir que si la empresa tiene mas de 50 millones de euros en activo, su
productividad serd 0,78 puntos méas que la de las empresas que se encuentran
en la variable dummy de referencia. Al igual podemos realizar este ejercicio para
ver como afecta cada una de estas variables econdémicas sobre el nivel de
productividad de estas empresas.

Por otro lado tenemos representado el error estandar, que se define como la
desviacién estdndar de la poblacion de valores de una estadistica muestral en
un muestreo repetido o su estimacion. En otras palabras, mide el error causado
por la variacion aleatoria del muestreo al repetir una prueba en idénticas
condiciones.

Ademas de estos dos indicadores, también se ha incorporado a la tabla el p-valor
que es aquel que mide la significatividad de la estimacion realizada. A mas p-
valor, menos significativa es la muestra.

Comencemos hablando por los ratios de inmovilizado inmaterial. Se observan
que afectan positivamente al nivel productivo y tiene un orden ascendente. Por
otro lado, se observa que el hecho de que una empresa pertenezca a la forma
juridica sociedad andénima afecta positivamente sobre la productividad. En el
caso de sector exterior, las empresas que importan y exportan tienen un
coeficiente muy alto. Debido al creciente comportamiento de los coeficientes de
activos se puede afirmar que a méas activo mas productividad manejara la
empresa. Para fondos propios no sucede el mismo efecto que para el activo.
Segun nuestro estudio, un aumento de fondos propios hace que decrezca la
productividad empresarial.

Los beneficios por empleado afecta positivamente a la generacion de capacidad
productiva al igual que el nimero de marcas. Por otro lado, la antigliedad afecta
positivamente siempre y cuando no sea demasiada antigua la empresa
estudiada.

Sin embargo, posteriormente, se incorporarda una tabla resumen con los
coeficientes del modelo MCO y ademas los coeficientes que son estimados
mediante datos de panel (Tabla37). En ese caso se interpretaran los resultados
mas importantes para establecer las conclusiones de los efectos que tienen las
distintas variables econdmicas sobre la productividad.
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6.1.2. Tabla36 (Estimacion modelo MCO)

productividad Coeficiente [ Error estandar | p-valor
Entre el 0%-25% de Inmovilizado inmaterial 0.040 0.007 0
Entre el 25%-50% de Inmovilizado inmaterial 0.070 0.009 0
Entre el 50%-75% de Inmovilizado inmaterial 0.062 0.010 0
Entre el 75%-100% de Inmovilizado inmaterial 0.088 0.010 0
Sociedad An6énima 0.049 0.004 0
Otro tipo de forma juridica -0.019 0.015 0.218
Empresa exportadora 0.070 0.007 0
Empresa importadora 0.052 0.006 0
Empresa importadora y exportadora 0.142 0.006 0
Entre 1 y 2 millones de euros en activo 0.213 0.009 0
Entre 2 y 5 millones de euros en activo 0.352 0.008 0
Entre 5 y 15 millones de euros en activo 0.475 0.009 0
Entre 15 y 50 millones de euros en activo 0.630 0.010 0
Mas de 50 millones de euros en activo 0.792 0.012 0
Entre 1 y 100 miles de euros de fondos propios -0.076 0.014 0
Entre 100 y 1.000 miles de euros de fondos propios 0.010 0.010 0.302
Entre 1.000 y 5.000 miles de euros de fondos propios -0.013 0.009 0.162
Entre 5.000 y 10.000 miles de euros de fondos propios -0.018 0.011 0.094
Mas de 10 millones de euros de fondos propios -0.074 0.011 0
Entre 0 y 1.000 euros de beneficio por empleado -0.123 0.005 0
Entre 1.00 y 5.000 euros de beneficio por empleado 0.071 0.005 0
Entre 5.00 y 10.000 euros de beneficio por empleado 0.222 0.007 0
Mas de 10.000 euros de beneficio por empleado 0.552 0.006 0
Entre 5 y 10 afos de antigiiedad 0.003 0.010 0.73
Entre 10 y 20 afios de antigiedad -0.018 0.009 0.045
Mas de 20 afos de antigiedad -0.029 0.009 0.002
Entre 0 y 5 marcas registradas -0.005 0.004 0.161
Entre 5 y 10 marcas registradas 0.016 0.008 0.061
Entre 10 y 20 marcas registradas 0.133 0.011 0
Mas de 20 marcas registradas 0.212 0.012 0
Extremadura -0.071 0.020 0
murcia 0.000 0.013 0.979
Castilla La Mancha 0.039 0.014 0.005
Comunidad Valenciana 0.049 0.008 0
Comunidad de Madrid 0.109 0.007 0
Castillay Ledn -0.012 0.012 0.324
Galicia -0.036 0.010 0
Asturias 0.011 0.015 0.483
Cantabria 0.029 0.019 0.132
Pais Vasco 0.136 0.010 0
Navarra 0.182 0.016 0
La Rioja 0.058 0.025 0.024
Aragon 0.040 0.012 0.001
Cataluna 0.199 0.007 0
Islas Baleares 0.158 0.011 0
Islas Canarias -0.042 0.010 0
Transportes 0.180 0.007 0
Hosteleria -0.080 0.007 0
Comunicacion 0.038 0.008 0
Finanzas,Inmobiliarias y seguros 0.204 0.015 0
Ciencias 0.056 0.007 0
Administracion Publica y Defenesa -0.264 0.007 0
Educacién -0.098 0.012 0
Sanidad -0.182 0.008 0
Artes, Recreo y Hogar 0.079 0.009 0
Afio 2008 -0.035 0.006 0
Afo 2009 -0.034 0.006 0
Afo 2010 -0.027 0.006 0
Afo 2011 -0.007 0.006 0.293
Afo 2012 0.002 0.006 0.746
Constante -3.493 0.016 0

Fuente: Elaboracion propia. Base de datos .SABI.2015.
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6.2. Estudio econométrico mediante datos de panel.

El otro método de estimacion que hemos usado es el de datos de panel. El
término modelo de datos de panel se aplica en este contexto a aquel modelo de
regresion que utiliza, para la estimacion de los parametros de interés, la
variabilidad temporal y transversal de los datos. La técnica se encuadra en el
andlisis de regresion, incluida en el conjunto de herramientas multivalentes
destinadas al analisis de la dependencia entre variables, medidas todas ellas
(endégena y exodgenas) preferentemente en una escala estrictamente
cuantitativa. Dentro de este modelo cabe diferenciar dos procesos distintos.
(Modelo de efectos fijos y modelo de efectos aleatorios).

Para facilitar el estudio, hemos introducido en la misma tabla descriptiva los
coeficientes de los tres modelos estimados, para poder ver las posibles
diferencias de las estimaciones. Cabe mencionar que el modelo elegido como
mas fiable es el de efectos fijos, debido a que la prueba del Test de Hausman
nos confirma que es el modelo mas adecuado para estimar. Los resultados se
presentan en la siguiente tabla (Tabla37).

Segun el modelo de efectos fijos (fe), que es para el que vamos a interpretar los
resultados debido a que son los mas representativos, nos dice que un aumento
de activo empresarial, fondos propios, nimero de marcas y beneficio por
empleado progresivo mejoraran los niveles productivos de las empresas del
sector terciario. Sin embargo, el hecho de ser una empresa muy antigua
repercute negativamente sobre la rentabilidad empresarial. Finalmente, los
resultados mostrados relacionados con el ratio del inmovilizado inmaterial no
establecen un comportamiento similar a los otros dos modelos estimados. Segun
este, el inmovilizado inmaterial afecta negativamente a la creacién de
productividad.El hecho de que los coeficientes disminuyan con respecto
aumentamos de rango de inmovilizado inmaterial estudiado, debido a que
estamos trabajando con variables dummys, quiere decir que una empresa que
aumente su cantidad de inmovilizado inmaterial sufrira descensos de
productividad en su actividad. Como se puede observar los coeficientes que
determinan estos efectos son: -0.004 para aquellas empresas con un ratio de
inmovilizado intangible entre el 50% y 75%, y por otro lado el coeficiente
relacionado con la variable dummy que indica un ratio de inmovilizado inmaterial
de 75%-100%; en este caso que se ha incorporado en la constante la variable
gue determina 0% en el ratio de inmovilizado inmaterial podemos concluir, que
segun el modelo, aquellas empresas con el ratio 50%-75% son un 0,4% menos
productivas que las que tienen ratio 0 , y ademas , las empresas con el mayor
ratio de inmovilizado inmaterial son un 1,3 % menos productivas que aquellas
sin ningun inmovilizado inmaterial. Por consecuente, el estudio afirma que unos
altos niveles de inmovilizado inmaterial afecta negativamente al nivel de
productividad.

Otra variable significativa mostrada por el modelo de efectos fijos es la que
determina el volumen de activo de la empresa estudiada. A medida que aumenta
esta cantidad de activo los coeficientes son significativamente mas grandes.
Como se puede observar estos coeficientes son: 0.0042 para las empresas que
tienen entre 1y 2 millones de euros en activo, 0.086 para aquellas empresas que
tienen entre 2 y 5 millones de euros en activo...Esta relacion positiva marca el
claro efecto que genera tener un alto nivel de activo en las empresas terciarias
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espafiolas. Vemos que por ejemplo, las empresas con mas de 50.000 millones
de euros en activo son un 20% mas productiva (coeficiente: 0.02) que aquellas
empresas que mantienen un activo inferior al millén de euros, que son las
introducidas en la constante.

La relacion entre la cantidad de fondos propios y la productividad mantiene una
correlacion muy positiva segun nuestro estudio. A medida que aumentamos la
cantidad de activo, los coeficientes estimados crecen progresivamente. Cabe
mencionar por ejemplo, que aquellas empresas que tienen unos niveles de entre
5 y 10 millones de euros en fondos propios pueden ser hasta un 9% mas
productiva que aquellas empresas terciarias que su volumen de fondos propios
no supere los mil euros.

Otra variable no omitida por el método de efectos fijos es la que indica el
beneficio por empleado de la empresa. Como se observa en la tabla informativa
los coeficientes crecen de manera considerable a medida que lo hace el
beneficio por empleado. La relacion positiva es evidente. Como el coeficiente es
0.04 para aquellas empresas que tienen unos niveles de beneficio por empleado
entre 0 y mil euros, sabemos que este tipo de empresas son un 4% mas
productivas que aquellas que tienen beneficios negativos o pérdidas por
empleado. Del mismo modo, cabe destacar que las empresas que tienen
empleados que le generan mas de 10.000 euros de beneficio adicional
mantienen niveles productivos casi un 30% mayor que las empresas con
beneficios negativos (coeficiente: 0.29).

La dltima variable no omitida por el modelo de datos de panel mediante efectos
fijos es aquella que determina el afio de antigiedad de una empresa. Los
coeficientes estimados son: 0.048 para las empresas que tienen entre 5y 10
afos, 0.072 aquellas empresas entre 10 y 20 afios de formacién y un coeficiente
de 0.091 las empresas con mas de 20 afios de antigliedad. Debido a que en la
constante de nuestro modelo hemos incorporado la variable que determina
aguellas empresas menores a 5 afios de antigiedad, podemos decir que las
empresas del primer tramo son un 4% mas productivas que las que tienen menos
de 5 afios. Las empresas de entre 10 y 20 afios son un 7% mas productivas que
estas. Y finalmente las empresas mas viejas, son un 9% mas productivas segun
nuestro modelo. Por lo tanto la correlacion positiva es evidente.

Existen multitud de variables omitidas con respecto al modelo de MCO, y esto
es debido a que son variables dummys que no varian con respecto al tiempo.
Aunqgue nuestro estudio indique que el modelo mas preciso es el de efectos fijos,
los coeficientes del modelo MCO determinan que las empresas mas productivas
son aquellas que tienen una forma juridica de sociedad anénima. Un 4% mas
productivas que las empresas de sociedad limitada, la cual esta introducida en
la constante con respecto a la cual estudiamos el efecto. También es
trascendental conocer el efecto de la actividad exterior de las empresas
espafiolas de este sector. Debido a que en la constante se encuentre la variable
que variable dummy que representa a las empresas sin actividad exterior, al ver
los coeficientes positivos que tienen las empresas exportadoras (0.07),
importadoras (0.05) y aquellas que realizan ambas cosas (0.14) se puede afirmar
gue el efecto de ejercer actividad exterior para las empresas del sector terciario
es positivo para los niveles de productividad. Aquellas empresas que ejecutan
ambas actividades exteriores son un 14% mas productivas que las que no
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realizan ninguna actividad internacional. Por otra parte, cabe destacar que las
empresas que exportan son mas productivas que las que solo importan.

6.2.3. Tabla37 (coeficientes de los tres modelos estimados)

MCO Efectos fijos Efectos Aleatorios

productividad Coeficiente  |Error Estandar p-valor [Coeficiente |[Error Estandar | p-valor |Coeficiente |Error Estandar p-valor
Entre el 0%-25% de Inmovilizado inmaterial 0.03891195 0.0066257 0 -0.00304853 0.0043589 0.484 0.01167066 0.0043542 0.007
Entre el 25%-50% de Inmovilizado inmaterial 0.07065915 0.0090208 0 0.00166835 0.0065005 0.797 0.02978844 0.0064224 0
Entre el 50%-75% de Inmovilizado inmaterial 0.06416832 0.0104049 0 -0.00441537 0.0078672 0.575 0.03512784 0.007673 0
Entre el 75%-100% de Inmovilizado inmaterial 0.09183841 0.0104994 0 -0.01350791 0.0094667 0.154 0.04458512 0.0089894 0
Sociedad Anénima 0.04661928 0.0041083 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Otro tipo de forma juridica -0.02112896 0.015148 0.218 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Empresa exportadora 0.07054962 0.0068803 0 omitida omitida omitida omitida omitida
Empresa importadora 0.05187834 0.0064913 0 omitida omitida omitida omitida omitida
Empresa importadora y exportadora 0.14200589 0.0055089 0 omitida omitida omitida omitida omitida
Entre 1y 2 millones de euros en activo 0.21257324 0.0086109 0 0.04253655 0.007886 0 0.13810574 0.0073546 0
Entre 2 y 5 millones de euros en activo 0.35129963 0.0084144 0 0.0868939 0.009576 0 0.25767145 0.0084175 0
Entre 5y 15 millones de euros en activo 0.47442858 0.0091383 0 0.12065589 0.0108331 0 0.36448132 0.0091769 0
Entre 15 y 50 millones de euros en activo 0.62832218 0.0104701 0 0.16683229 0.0124151 0 0.47679484 0.0103845 0
Mas de 50 millones de euros en activo 0.78999283 0.0124033 0 0.20178216 0.0154049 0 0.59782647 0.0127509 0
Entre 1y 100 miles de euros de fondos propios -0.07787352 0.0141883 0 0.00396238 0.0094437 0.675 -0.03907889 0.0094387 0
Entre 100 y 1.000 miles de euros de fondos propios 0.00827813 0.0096199 0.302 0.03588905 0.0070469 0 0.01192627 0.0069686 0.087
Entre 1.000 y 5.000 miles de euros de fondos propios -0.01390168 0.0094544 0.162 0.06136411 0.0073836 0 0.0545602 0.0072418 0
Entre 5.000 y 10.000 miles de euros de fondos propios -0.01709421 0.0106188 0.094 0.09227623 0.0086369 0 0.11260566 0.0083987 0
Mas de 10 millones de euros de fondos propios -0.07241712 0.0112974 0 0.0886518 0.0099773 0 0.13199863 0.0094902 0
Entre 0y 1.000 euros de beneficio por empleado -0.12433379 0.005292 0 0.0492609 0.0032116 0 0.02090856 0.0032404 0
Entre 1.00 y 5.000 euros de beneficio por empleado 0.06782398 0.0054148 0 0.1170772 0.0033017 0 0.10694469 0.0033368 0
Entre 5.00 y 10.000 euros de beneficio por empleado 0.21888205 0.0066432 0 0.18851149 0.0040459 0 0.19362074 0.0040879 0
Mas de 10.000 euros de beneficio por empleado 0.54854923 0.0058257 0 0.29663526 0.0041967 0 0.33040334 0.0041774 0
Entre 5y 10 afios de antigliedad 0.01079911 0.0096514 0.73 0.04838728 0.006126 0 0.03533256 0.0061162 0
Entre 10 y 20 afios de antigiiedad -0.00720065 0.0090168 0.045 0.07239242 0.007671 0 0.05145355 0.0073249 0
Mas de 20 afios de antigiiedad -0.0149593 0.0092689 0.002 0.09160822 0.0088892 0 0.07956245 0.0081257 0
Entre 0 y 5 marcas registradas -0.00573368 0.003845 0.161 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Entre 5y 10 marcas registradas 0.01473893 0.008306 0.061 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Entre 10 y 20 marcas registradas 0.13167688 0.0110568 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Mas de 20 marcas registradas 0.21041769 0.0121477 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Extremadura -0.07085189 0.0199197 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Murcia 0.00078688 0.0127286 0.979 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Castilla La Mancha 0.04024157 0.0139674 0.005 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Comunidad Valenciana 0.04856297 0.0082089 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Comunidad de Madrid 0.10893251 0.0070112 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Castillay Ledn -0.01128263 0.0117038 0.324 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Galicia -0.03577691 0.0095451 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Asturias 0.01072357 0.0151864 0.483 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Cantabria 0.02869156 0.0193751 0.132 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Pais Vasco 0.13654669 0.0099647 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Navarra 0.18256851 0.0159622 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
La Rioja 0.05769188 0.025496 0.024 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Aragon 0.03991269 0.0118428 0.001 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Catalufia 0.19932017 0.0069305 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Islas Baleares 0.15812163 0.0111556 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Islas Canarias -0.04212179 0.0097498 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Transportes 0.18022319 0.0065278 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Hosteleria -0.07982035 0.0065034 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Comunicacion 0.0382572 0.0076662 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Finanzas,Inmobiliarias y seguros 0.20270342 0.0151675 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Ciencias 0.05654539 0.0068974 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Administracion Publica y Defenesa -0.26374329 0.0072298 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Educacion -0.09779549 0.0122505 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Sanidad -0.1808254 0.008434 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Artes, Recreo y Hogar 0.07933302 0.0085857 0 omitida omitida omitida omitida omitida omitida
Constante -35.181.679 0.0163534 0 -3.171.756 0.0134404 0 -33.934.428 0.0124836 0

Fuente: Elaboracién propia. Base de datos SABI.2015.
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7. Conclusiones.

El objetivo principal de este documento es realizar un analisis de la productividad
en las empresas espafiolas del sector terciario atendiendo a distintos tipos de
ambitos economicos. La variable a estudiar ha sido relacionada con multitud de
elementos econdmicos, y se ha podido apreciar su correlacion e incluso los
efectos causados ante la variacion de cada una de ellas.

En primer lugar cabe mencionar que Espafia no se mantiene a la cabeza en
niveles productivos con respecto a sus competidoras mundiales, los paises mas
desarrollados. Sin embargo, en este informe se han introducido ideas que
pueden cambiar la situacion productiva de nuestro pais, al menos en el sector
servicios.

Existe clara evidencia de que ciertas variables pueden fomentar un crecimiento
en el nivel productivo de las empresas. Se encuentran correlaciones positivas
claras entre productividad y volumen de ventas de la empresa, ademas de otras
como nivel de fondos propios, niumero de marcas, beneficios por empleado y
sobretodo destaca el efecto positivo que causa una fuerte practica en el comercio
exterior. También cabe decir que aquellas empresas cuya forma juridica es
forma juridica es la sociedad anonima son las mas productivas. Por otro lado,
cabe decir que en ciertas variables no se aprecian una relacién clara. Por
ejemplo, el tamafio empresarial en la mayoria de los casos promueve un mayor
nivel de productividad, pero en ciertos sectores no genera este efecto. Lo mismo
sucede con la variable fondos propios y porcentaje de activo inmovilizado con
respecto total de inmovilizado.

Ademas de estudiar el comportamiento y efecto de la productividad en el pais.
También se ha hecho un estudio acerca de la comunidad andaluza. Cabe
destacar que mantiene unos niveles muy inferiores con respecto a la media,
donde destacan Madrid y Catalufia. Sin embargo los efectos provocados por las
variables exdgenas utilizadas mantienen comportamientos similares con la
nacién. También podemos confirmar que la productividad ha aumentado
levemente entre los afios 2008 y 2009.

En términos cuantitativos y generales, cabe destacar ciertos efectos que aqui se
nombraran a continuacion. Segun el modelo de efectos fijos, la cantidad de
inmovilizado inmaterial con respecto al total afecta negativamente a la
productividad. Claro ejemplo se observa en el caso en el que las empresas con
el mayor ratio de este inmovilizado, son un 1,3% menos productivas que aquellas
empresas terciarias que no tienen inmovilizado intangible. Por otra parte,
hablando de volumen de activo, las empresas con altos niveles de activo (mas
de 50 millones de euros), son un 20% mas productivas que aquellas empresas
que tienen niveles de capital muy bajos. Aqui se puede apreciar el claro efecto
positivo existente entre ambas variables. En relacion a los fondos propios, otra
variable significativa en el estudio, las empresas con niveles mas altos de fondos
son un 10% mas productivas que aquellas que su fondo propio es cercano a cero
euros. El beneficio por empleado marca una relacion clara y significativa con
respecto a la productividad empresarial. Las empresas donde sus empleados le
generan entre 0 y mil euros de beneficio son un 4% mas productivas que aquellas
empresas que tienen pérdidas o beneficios negativos por empleados. Ademas,
este efecto se acentla en niveles superiores, aquellas entidades que tienen unos
niveles de beneficio por empleado superiores a 10.000 euros son hasta un 30%
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mas productivas que aquellas entidades con valores negativos. Ademas de
estos, gracias al modelo de MCO podemos estimar el efecto que tienen otras
dos variables sobre el nivel de productividad. La antigledad de la empresa
representa un efecto positivo para el nivel productivo. Aquellas empresas con
mas de 20 afios de antigliedad son un 9% mas productivas que las empresas
con menos de 5 afios. Este efecto positivo también se aprecia, aunque en menor
proporcién, para las empresas entre 10 y 20 afios de antigiiedad, que son un 7%
mas productivas que las mas jovenes. Finalmente, el efecto de la actividad
exterior debe de ser estimado debido a su relevancia econdmica. Podemos
afirmar que las empresas que realizan tanto exportaciones como importaciones
son un 14% mas productivas que aquellas que no realizan comercio exterior.
Para las empresas que solo exportan podemos afirmar que este incremento de
productividad se sitia en el 7%, y las empresas que solo importan son un 5%
mas productivas que aquellas entidades sin actividad exterior.

Como reflexion final debemos afiadir que la variable productividad ha generado
controversias a la hora de descubrir que motivos empujan el crecimiento de esta.
Con este documento quedan claro en qué niveles deben de estar las empresas
espafiolas atendiendo a distintos conceptos econémicos para fomentar un nivel
productivo mas elevado.
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9. Anexos

Anexo | (Productividad empresarial segun forma juridica de la empresa)

Forma Juridica 2008 012

Productividad Media P25 P75 Var Numero % Media P25 P75 Var Numero %
Sociedad andnima 81,70 45,90 94,15 60,62 6.587 42,56 80,12 45,59 91,16 61,22 6.287 42,86
sociedad limitada 5782 30,62 68,65 45,68 8.689 56,15 59,34 32,85 69,70 45,33 8.210 55,97
Otras 66,57 32,54 79,38 54,57 198 127 7,79 34,35 86,72 57,91 169 1,15

Fuente: Elaboracién propia. Base de datos SABI.2015.

Anexo Il (Productividad empresarial segin fondos propios de la empresa)

Productividad 2008 2012

Fondos Propios Media P25 P75 Var Nimero % Media P25 P75 Var Numero %
Menos de mil € 56.56 26.41 63.9 55.36 673 4.34 61.2 25.89 68.81 56.2 783 3.63
Entre 1y 100(miles de ) 30,60 18,13 35,94 20,56 832 5.37 34,24 21,76 40,79 22,56 606 4.36
100-1.000 45,62 28,33 55,72 28,46 4730 30.56 46,96 29,12 56,89 29,36 4,086 29.42
1.001-5.000 69,64 44,76 81,36 42,78 5672 36.64 65,83 42,80 76,65 41,01 5.477 39.44
5001-10.000 93,23 56,07 112,53 57,53 1674 10.81 87,54 54,00 103,41 55,36 1.662 11.97
Mas de 10.000 84,35 58,62 151,97 84,35 1896 12.25 115,25 59,86 140,87 85,05 2,053 14.78

Fuente: Elaboracién proopia. Base de datos SABI.2015.

Anexo Il (Productividad empresarial segun antigiiedad de la empresa)

Menos de 5 afios 59,89 28,00 70,11 56,54 1528 9.9 59,07 33,09 73,09 65,17 207 141
Entre 5y 10 affos 62,75 31,16 74,38 53,08 2689 17.43 61,31 30,93 72,4 53,50 1705 1162
Entre 10y 20 afios 64,51 34,60 75,85 51,00 5,538 35.91 64,55 34,06 74,48 53,08 5.306 36.17
Més de 20 afios 76,54 43,93 88,64 55,45 5,665 36.73 72,74 42,02 83,05 54,69 7.048 50.78

Fuente: Elaboracién proopia. Base de datos SABI.2015.

Anexo IV (Productividad empresarial segin volumen de ventas de la empresa)

Productividad 2008 2012

Ingresos/Ventas Media P25 P75 Var Numero % Media P25 P75 Var Numero %
Entre 0y 5 millones de € 43.19 26.91 55.2 22.29 6.804 43.97 47.61 29.54 58.05 28.05 6.972 47.53
De5al0 67,58 43,02 82,61 37,31 2.940 18.99 68,32 45,48 81,87 38,29 2,749 18.74
De10a50 90,94 53,00 107,29 62,61 4476 28.92 90,98 52,56 106,33 64,66 3.795 25.87
De50a 100 117,43 59,38 151,32 84,05 670 432 117,88 62,10 150,92 83,33 604 411
Més de 100 129,31 59,22 177,52 92,18 584 3.77 128,16 58,64 172,88 97,71 546 .72

Fuente: Elaboracidn propia. Base de datos SABI.2015.

Anexo VI (Productividad empresarial segiin tamafio de la empresa)

Productividad 2008 2012

N2Empleados Media P25 P75 Var Niumero % Media P25 P75 Var Ndmero %
Entre 1y 24 69,66 36,45 82,43 54,99 1566 10,12 64,73 36,54 73,50 50,72 3.190 21,75
25-49 65,88 37,10 77,12 49,16 6.093 39,37 67,08 38,67 78,00 51,09 4.724 32,21
50-99 69,09 35,99 81,50 55,25 4.034 26,06 70,71 38,27 82,38 55,83 3.329 22,69
100-249 71,18 36,11 83,47 59,16 2412 15,58 72,11 37,18 85,23 57,20 2111 14,39
Mds de 249 67,87 31,61 80,07 59,22 1.369 8,84 70,14 33,17 78,12 63,97 1.312 3,94

Fuente: Elaboracién pronia. Base de datos SABI.2015.
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