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2.00

Curso 2019-2020

Revisién del objeto, normativa,
responsabilidades, desarrollo,

Eliminacién evidencia PC02-CEM-
CT-EO01-XX, inclusién evidencias
PC02-CEM-CT-EO01, PC02-CEM-
CT-E02, PC02-CEM-CT-E03,y
PC02-CEM-CT-E04

Modificacion Sistema de Garantia
Interna de Calidad (SGIC) por
Sistema de Aseguramiento Interno
de Calidad (SAIC)

Cambio del sistema de codificacion
de evidencias e indicadores para su
adaptacion a la nueva aplicacion
informatica de gestion del SAIC

3.00

Curso 2023/2024

Adaptacion a la nueva legislacion y
a los criterios programa AUDIT
(ANECA) y programa IMPLANTA
(ACCUA)

1. Objetivo

El objeto del presente procedimiento es establecer como la Facultad de Ciencias Empresariales de
la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla, realiza el seguimiento, revisibn y mejora de sus
programas formativos oficiales.

2. Ambito de alcance

Este procedimiento es de aplicacion a los Titulos Oficiales de Grado de la Facultad de Ciencias
Empresariales de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla, incluidos sus Centros Adscritos.

3. Documentacion de referencia normativa

e Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario

e Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la organizacion de las
ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de su calidad.

¢ Real Decreto 640/2021, de 27 de julio, de creacién, reconocimiento y autorizacion de
universidades y centros universitarios, y acreditacion institucional de centros universitarios.

e Decreto 154/2023, de 27 de junio, de ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales en
el ambito de la Comunidad Auténoma de Andalucia

e Estatutos de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.
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¢ Plan Estratégico de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

¢ Plan Estratégico de la Facultad de Ciencias Empresariales.

o Criterios y directrices para el aseguramiento de la Calidad en el Espacio Europeo de
Educacion Superior (ESG).

¢ Criterios y directrices del Programa AUDIT, de ANECA, para el disefio, implantacion y
certificacion de Sistemas de Aseguramiento Interno de Calidad (SAIC).

e Guia para la Certificacion y seguimiento de Sistemas de Garantia de la Calidad implantados
en los Centros de las Universidades Andaluzas (Programa IMPLANTA - SGCC), de la Agencia
para la Calidad Cientifica y Universitaria de Andalucia (ACCUA).

e Guia de apoyo para la elaboracion de la memoria de Verificacién de Titulos Universitarios
Oficiales (Grado y Master) de la Agencia para la Calidad Cientifica y Universitaria de
Andalucia (ACCUA).

e Guia Renovacion de la Acreditacion de Titulos de Grado, Master y Doctorado.

e Protocolo de evaluacién para MODIFICACIONES NO SUSTANCIALES de titulaciones
oficiales universitarias impartidas en centros universitarios no acreditados institucionalmente.

¢ Protocolo para el seguimiento de los Titulos Universitarios de Grado, Master y Doctorado.

e Manual del SAIC de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla

e Manual del SAIC de la Facultad de Ciencias Empresariales de la Universidad Pablo de
Olavide, de Sevilla.

¢ Memorias de Verificacion de los Titulos de Grado de la Facultad de Ciencias Empresariales
de la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla.

4. Definiciones

Aseguramiento Interno de la Calidad. Todas aquellas acciones relacionadas con la medicion,
analisis y propuestas de mejoras dirigidas a asegurar la calidad interna de todas las actividades que
se desarrollan en el seno de una institucion.

Modificacion no sustancial de los planes de estudios. Modificaciones que no suponen un
cambio en la naturaleza, objetivos y caracteristicas fundamentales del titulo inscrito en el Registro
de Universidades, Centros y titulos (RUCT) siguiendo la legislacién vigente y los criterios
establecidos por la agencia de Calidad.

Modificacion sustancial de los planes de estudios. Modificaciones que afectan a la naturaleza,
objetivos y caracteristicas del titulo segun la legislacién vigente y los criterios establecidos por la
agencia de Calidad.

5. Responsabilidades

Comision de Garantia Interna de Calidad del Titulo (CGICT): Realizar Seguimiento Interno, del
Titulo oficial de Grado, proponer el Plan Anual de Mejoras que se derive de dicho seguimiento y
realizar el seguimiento del Plan Anual de Mejoras del afio anterior.

PCO02 - FCE Edicion 3.00 - Curso 2023/2024 Pagina 3
Codigo Seguro De Verificacién HBKk16X2N67c94NN+M guWg== Fecha | 14/06/2024
Normativa Este informe tiene caracter de copia electronica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).
Firmado Por Araceli Romero Mendivil

Alvaro Lopez Cabrales
Rocio Aguilar Caro

Url De Verificacién https://portafirmas. upo. es/verifirm/ code/ HBk16X2N67c94NN+M guWg== | Pégina 3/8



https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/H8k16X2N67c94NN+MlguWg==

UNIVERSIDAD
Cédigo:

REVISION Y MEJORA DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS PCO2 - ECE

<
=
=
>
o
)

L661 ONV

Organo de Direccion con competencias en Planificacion Académica: Coordinar propuestas de
modificaciones.

Comision de Garantia Interna de Calidad del Centro (CGICC): Revisar Seguimiento Interno;
realizar Seguimiento Externo o de Renovacioén de la Acreditacion y Plan de Mejoras del Titulo oficial
de Grado; Informar las propuestas de modificaciones.

Equipo de Direccién: Tramitar, en su caso, las modificaciones.
Consejo de Gobierno: Aprobar, en su caso, las propuestas de modificaciones.

Area con competencias en Titulaciones Oficiales: implementar las modificaciones en la
aplicacion del Ministerio competente en Universidades.

Responsable de Calidad del Centro: Facilitar, en su caso, a la CGICT los datos necesarios para
la realizaciéon del seguimiento Interno, Externo o de Renovacion de la Acreditacion. Garantizar la
difusion de los informes de seguimiento y, en su caso, Renovacion de la Acreditacion.

Junta de Centro: Aprobar el Informe de Seguimiento Interno, Externo o de Renovacion de la
Acreditacion y el Plan de Mejora del Titulo de Grado; aprobar las propuestas de modificaciones,
informes y el plan de mejoras del Titulo de Grado.

6. Desarrollo

Una vez implementada la oferta formativa del Centro, conforme al "PC01-FCE: Disefio de la Oferta
Formativa del Centro" y a la legislacion vigente, anualmente se realiza un Seguimiento interno
por cada Titulo Oficial de Grado por la Comision de Garantia Interna de Calidad del Titulo con la
informacién procedente de la herramienta informéatica SAIC y de los datos facilitados por la
Responsable de Calidad del Centro.

A partir del andlisis realizado se elabora un Informe de Seguimiento Interno y un Plan Anual de
Mejoras con las propuestas de acciones, plazos y responsables para su ejecucion que, asimismo,
contendra el Seguimiento del Plan de Mejoras del afio anterior detallando el grado de consecucion
de las mismas. El responsable de Calidad del Titulo remite el informe y el Plan Anual de Mejoras a
la Comision de Garantia Interna de Calidad del Centro para su revision y posterior aprobacion
definitiva por la Junta de Centro.

En base al seguimiento realizado, pueden derivarse modificaciones no sustanciales que deben
ser remitidas al Consejo de Gobierno para su aprobacion, previo informe favorable de la Comision
de Garantia Interna de Calidad del Centro y aprobacién en Junta de Centro, considerando dos
situaciones:

¢ Si el Centro esta acreditado institucionalmente, el informe es preceptivo y vinculante.
¢ Si el Centro no esta acreditado institucionalmente, se requerira la aceptacion previa por la
Agencia Evaluadora segun lo establecido en la normativa vigente.

En el caso de que las propuestas impliqguen modificaciones sustanciales de la Memoria de
Verificacion del Titulo, pero no la suspension de éste, deben ser aprobadas por Junta de Centro
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que, en caso de que el Centro esté acreditado institucionalmente la propuesta de modificacion debe
ir acompafada de un informe motivado sobre la adecuacién académica y normativa emitido por la
Comision de Garantia Interna de Calidad del Centro. La propuesta de modificacion sera tramitada
por el Equipo de Direccion del Centro, que podra nombrar una Comision al efecto, coordinado por el
Organo de Direccion con competencia en Planificacion Académica, no pudiendo implantarse los
cambios en el Titulo hasta su aprobacién por la Agencia Evaluadora.

El Area con competencias en Titulaciones Oficiales incorporara las modificaciones en la aplicacion
del Ministerio competente en Universidades.

En caso de que las modificaciones sustanciales impliquen la suspension del Titulo se tramitan
siguiendo el procedimiento "PC13-FCE: Suspension del Titulo".

Todos los programas formativos oficiales de Grado renuevan su acreditacion segun el
procedimiento vigente, transcurrido el periodo establecido en los Reales Decretos de aplicacion
desde que se inscriben en el RUCT.

La acreditacién institucional de un centro universitario comportara la Renovacion de la Acreditacion
del conjunto de titulos universitarios oficiales impartidos en este, siempre que se retnan los
requisitos previstos en la legislacién vigente.

En caso de que el Centro no esté acreditado institucionalmente y con base en el informe y Plan
Anual de Mejoras remitido por el Responsable de Calidad del Titulo, el Responsable de Calidad del
Centro elabora el informe para el Seguimiento Externo o, en su caso, la Renovacién de la
Acreditacién del titulo en la forma y plazos que la Agencia de Evaluacion competente determine,
gue sera remitido a la CGICC del Centro para su revision y posterior aprobacion definitiva por la
Junta de Centro antes de su envio a la Agencia Evaluadora.

Tras los seguimientos internos y externos correspondientes y la presentacion del Titulo al proceso
de Renovacion de la Acreditacion, la Agencia Evaluadora competente emite un informe vinculante
gue, si resulta ser negativo, implica la suspension del titulo ("PC13-FCE: Suspension del titulo").
En el caso de que el informe de la Agencia Evaluadora contenga recomendaciones o desviaciones
no sustanciales, la CGICT las analiza y las tiene en cuenta en el Plan de Mejoras correspondiente
dando respuesta a la Agencia Evaluadora de las acciones llevadas a cabo para cada
recomendacion.

El Responsable de Calidad del Centro garantizara la difusion de los informes de seguimiento y, en
su caso, Renovacion de la Acreditacion a todos los grupos de interés a través de la pagina web
oficial del Centro.

7. Medidas, analisis y mejora continua

En la revision anual del Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad se analiza la adecuacion de
este procedimiento y los resultados del mismo referidos tanto a la revision interna del programa
formativo como a la revision externa, siguiendo para ello el procedimiento "PEO4-FCE: Medicién,
andlisis y mejora continua"”.

Ademas de los resultados del seguimiento descrito, se incluye el analisis del siguiente indicador:
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PC02-IN01-CC: Porcentaje de las titulaciones del Centro con propuestas de Modificaciones

Sustanciales.

8. Evidencias

Identificacion de la
evidencia

Cdédigo

Responsable
custodia

Responsable de
generacion

Tiempo de
conservacion

Acta/Certificado
CGICT aprobando el
Informe de
Seguimiento y Plan
Anual de Mejoras
propuesto para el
Titulo y Seguimiento
Plan de Mejoras del
afo anterior

PC02-E01

Responsable de
Calidad del Titulo

Responsable de
Calidad del Titulo

6 anos

Acta/Certificado de
la CGICC aprobando
el Informe de
Seguimiento/Renova
cion de la
Acreditacion y Plan
Anual de Mejoras
propuesto para el
Titulo y Seguimiento
Plan de Mejoras del
afio Anterior

PC02-E02

Responsable de
Calidad del Centro

Responsable de
Calidad del Centro

6 anos

Acta/Certificado
Junta de Centro
aprobando el
Informe de
Seguimiento/Renova
cion de la
Acreditacion y PAM
propuesto para el
Titulo y Seguimiento
PAM del afio anterior

PC02-E03

Responsable de
Calidad del Centro

Secretario/a del
Centro

6 anos

Informe de
Seguimiento/Renova
cion de la
Acreditacion del
Titulo

PC02-E04

Responsable de
Calidad del Centro

Responsable de
Calidad del Centro

6 afos
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Identificacion de la Cédiao Responsable Responsable de Tiempo de
evidencia g custodia generacion conservacion
Plan Anual de
mejoras propuesto
para el Tituloy i Responsable de Responsable de ~
Seguimiento de PCO2-E05 Calidad del Centro Calidad del Centro 6 afos
Mejoras del Afio
anterior
Acta/Certificado
Junta de Centro Secretario/a del
aprobando Informe PC02-E06 Equipo de Direccion 6 afos
e Centro
de modificacion del
Titulo

9. Rendicién de cuentas

El Decano y, por delegacion de este la Responsable de Calidad del Centro difunde los Informes de
Seguimiento/ Renovacién de la Acreditacion de los titulos de Grado de forma eficaz a todos los
grupos de interés y a la sociedad en general a través del procedimiento "PC14-FCE: Informacién

publica”.

Los grupos de interés a través del procedimiento "PA05-FCE: Gestién de incidencias,
reclamaciones, sugerencias y felicitaciones" podran aportar las observaciones que deberan ser

resueltas por los agentes implicados.

10. Diagrama de flujo

PCO02 - FCE

Edicion 3.00 - Curso 2023/2024

Pagina 7

Codigo Seguro De Verificacion

HB8K16X2N67Cc94NN+M guWg==

Fecha | 14/06/2024

Normativa

Este informe tiene caracter de copia electronica auténtica con validez y eficacia administrativa de ORIGINAL (art. 27 Ley 39/2015).

Firmado Por

Araceli Romero Mendivil

Alvaro Lopez Cabrales

Rocio Aguilar Caro

Url De Verificacion

https://portafirmas. upo. es/verifirm/ code/ HBk16X2N67c94NN+M guWg== | Pégina

7/8



https://portafirmas.upo.es/verifirma/code/H8k16X2N67c94NN+MlguWg==

UNIVERSIDAD

<
=
=
>
o
)

L661 ONV

PABLOPOLAVIDE

REVISION Y MEJORA DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS

Cédigo:
PCO02 - FCE

*LO 2/2023

*R.D222/2021

*R.D 640/2021

*D54/2023

*Guiz Renovadén y Aceditacion)
Titulos Grade, Méstar y Doctorado

[caros o cmorcon e |

Titule
caicT

'

PO02_EQ2 Acts/Cartificado de la CGICC sprobanda &l
Informe deSeguimiento /Renovacion dz Ia
Acreditscion y PAM propuesta parael Tiulo y
Seguimiento PAM del afio anterior

Revision ssguimiente interno
¥ PAM Titula

Seguimiento intemo y PAM

PC02_EDL. Acts/Cartificado CBICT aprobando
s imi

y PAM par

Titulo y Seguimiento PAM del afio anterior

\“__J/-f_'_‘_*—-\_

el

el

CGICC

PC02_EQ3. Acta/Cartificado Junta de Centro aprobando
&l Informe de Seguimiento /Renovacitn de |3
—> Acreditacion y PAM propussto parzel Titula y

Aprobacion ifforme

ez s

sesuimiento interno y PAM
Tiwle
Juntz de Cantro

NO

> ¥ imi i6n de la
Acreditacion del Titulo

si

si

eSustanciales

Aprobacidn modificadiones
NO sustanciales

PC02_ECE. Acta/Certificado
Junta de Centro aprobando

Junts de Cantro

Aprobadidn madificadiones
NO zustancizles

Conssjo deGobismo

Informe de modificacion del
Titulo

académica normativa

Informe Adecuacién

caicc

Aprobacion madificaciones

sustanciales

Junt=s de Centro

Tramftacen propussts o=

medificacién

Equipo de Cireccion del

Centro

Aprobacion de cambics

Agencia Evaluadora |

[ | PADS_CC. Gestion de
incidencias

Incorporacion de
- modificsciones en ls
splicacion
Area con competenciasen
Titulaciones Oficiales
Dffusion Informesde
Seguimiento
RCC
FED4_CC. Medicién, Medidas de analisis y majora
andlisis y mejors «— continua
continua RCC
PC13_CC. o l
Piblica - Rendicién de cuentss
Dacangyz. Diractor/a

sugerenciasy

FIN \

P02_ECS. PAM propuesto par= el Titulo y Sesuimiento|
PAM del afio anterior
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