Facultad de Ciencias Empresariales

o

PAELOrOLAVIDE

ACTA DE JUNTA DE FACULTAD VIRTUAL

En la Universidad Pablo de Olavide, de Sevilla, siendo 30 de marzo de 2017, el Sr. Decano,
profesor D. Jesus Juan Cambra Fierro, y en su nombre, el Vicedecano de Estudiantes, Estrategia
y Calidad de la Facultad, el profesor D. Alvaro Lépez Cabrales, plantea, de manera virtual a los
miembros de la Junta la presente sesidn, figurando como Unico punto del Orden del Dia:

1- Aprobacidn, si procede, del Informe de Seguimiento 2015-16 y Plan de Mejora del Grado en
Administracion y Direccion de Empresas, del Informe de Seguimiento 2015-2016 y Plan de
Mejora del Grado en Finanzas y Contabilidad vy del Plan de Mejora del Grado en Andlisis
Econdmico (Dicho Grado al estar en proceso de renovacidon de su acreditacion no debe
presentar informe de seguimiento).

La documentacién que se somete a aprobacion (que se envia en archivo adjunto) ha sido
aprobada por la Comisién de Garantia Interna de Calidad de la Facultad de Ciencias
Empresariales en su sesién virtual celebrada los dias 29 y 30 de marzo de 2017.

Se les recuerda los miembros de la Junta de Facultad, que de no haber recibido indicacién en
contrario antes de las 10:00 horas del viernes 31 de marzo de 2017, los informes de
Seguimiento y los Planes de Mejora se entenderan aprobados para su envio a la DEVA.

Tras expirar el plazo mencionado, donde ningiin miembro de la Junta expresa disconformidad
alguna con lo planteado, la propuesta presentada se entiende aprobada por unanimidad,
extendiéndose la presente Acta y el Anexo con la documentacién antes mencionada de cuyo
contenido como Secretario doy fe.

Dado en Sevilla, a 26 de abril de 2017.
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UNIVERSIDAD AUTOINFORME DE SEGUIMIENTO CURSO 15/16

(Convocatoria 16/17)
Datos de Identificacion del Titulo
UNIVERSIDAD:
Id Ministerio 2501173
Denominacion del Titulo Graduado o Graduada en Finanzas y Contabilidad
Centro/s Facultad de Ciencias Empresariales

Curso académico de implantacion

2009/2010

Web del titulo

http://www.upo.es/fce/contenido?paqg=/portal/fce/alumnos/GFYCO
&menuid=&VE=

universidades en caso de ofertar el titulo conjun

Universidad participante: (en caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro: incluir esta informacion para el resto de

to en mas de una universidad o centro)

Centro

Curso academico de implantacion

Web del titulo en el Centro

I. Disefo, organizacion y desarroll

0 del programa formativo.

Analisis

Avances en el desarrollo normativo, instrumen

en septiembre de 2015.

https://www.upo.es/portal/impe/web/listadoCanalNorm

tos de planificacion

El Grado en Finanzas y Contabilidad (FYCO) renové su acreditacion en la convocatoria 2014-15, recibiéndose el informe favorable de la DEVA

A modo general, la normativa académica de Grado de la UPO puede consultarse en:

ativa?normativa=6e53a820-c96a-11e4-83e6-3fe5a96f4a88
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La Normativa propia de la Facultad, y de aplicacion al Grado en Finanzas y Contabilidad (FYCO), puede consultarse en:

http://www.upo.es/fce/contenido?pag=/portal/fce/alumnos/Normativa Propia&menuid=&vE=.

De ella, destacamos las siguientes novedades incorporadas en el curso 2015-16 por la Facultad de Empresariales, cuya implantacion ha sido
efectiva y ha afectado positivamente al Grado en Finanzas y Contabilidad:

1.- Con relacion a la Comision de Estudios de Grado de los Centros y la Comision de Coordinacion del Grado, en el curso 2015-16 fueron
designados los nuevos Directores Académicos de Grado y los Coordinadores de curso y semestre, 1o que ha supuesto el impulso definitivo para
la consolidacion de los procesos de planificacion, coordinacion y gestion de una docencia de calidad en los titulos de Grado de la Facultad. La
informacién sobre los integrantes de la Comision de Coordinaciéon del Grado FYCO esta disponible en:

https://www.upo.es/fce/contenido?pag=/portal/fce/alumnos/GFYCO DGD Coordinadores&menuid=&vE=

La comision de coordinacion se encarga de discutir y poner en comuan los aspectos relevantes de la organizacion docente de la titulacién, de la
forma de funcionamiento de la docencia bajo el marco del Espacio Europeo de Educacién Superior, de forma que la ensefianza practica y teorica
se distribuya de forma homogénea a lo largo de los distintos semestres. Asimismo, desde el Vicedecanato de Organizacion Académica y desde
la Comisién de Coordinacion de Grado se informd al profesorado al principio de curso, a través de reuniones con coordinadores de los distintos
cursos del grado y por medio de diversos correos electrénicos dirigidos a todo el profesorado, sobre las nuevas acciones llevadas a cabo,
detalladas a continuacion:

2.- Se han establecido mecanismos de coordinacion horizontal entre las asignaturas que se planifican en el mismo semestre. Se contempla la
figura del coordinador o coordinadora de semestre en cada curso de la titulacion, asi como la figura del profesor responsable de la asignatura
con el objeto de detectar y corregir rdpidamente cualquier incidencia en la docencia. La coordinacién horizontal ha permitido realizar un analisis
de la carga de trabajo semanal que tienen los estudiantes derivada de las ensefianzas practicas y de desarrollo (EPD). En el modelo formativo
del Espacio Europeo de Educacién Superior la calificacion final del estudiante debe responder a un modelo de evaluacién continua. Teniendo en
cuenta el elevado nimero de actividades realizadas por parte del alumnado en las EPD, se establecio un criterio general para medir la carga de
trabajo derivada de dichas actividades. Para cada semana y asignatura se otorgan los valores 0, 1 y 2: 0, cuando no hay EPD o la EPD no
implica trabajo fuera del aula; 1, cuando hay EPD con trabajo fuera del aula, sin que represente una carga de trabajo importante; 2, cuando hay
EPD con trabajo fuera del aula, que representa una importante carga de trabajo/prueba evaluable. También se han analizado posibles
solapamientos de contenido entre asignaturas del mismo semestre.

3.- Al mismo tiempo, se han establecido mecanismos de coordinacion verticales entre la Direccion de Grado y los coordinadores de curso y
semestre para evitar solapamientos en contenidos y asegurarse de que los alumnos cuentan con los conocimientos minimos para cursar con
aprovechamiento una determinada asignatura. En este sentido, se esta elaborado el “mapa de contenidos” de grado sobre el que se trabajara en
el curso 2016-2017, para identificar y eliminar posibles solapamientos, para ello se han manteniendo reuniones con responsables de asignaturas
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y alumnos con el objetivo de identificar posibles carencias en la formacién de los estudiantes.

4.- Se analizaron los contenidos de las Guias Docentes de las asignaturas que componen el Titulo de Grado para evitar solapamientos y vacios
en los contenidos, asi como para comprobar el ambito competencial de las mismas. Se realizaron propuestas de modificaciones de Guias
Docente. Para ello se reunieron los coordinadores de guias docentes por curso y por semestre. De todo el procedimiento queda constancia en la
memoria anual que la Direccién Académica del Grado envia al Decanato a final del curso.

5.- Empleo del aula virtual o campus virtual como plataforma de relacion entre profesor y alumno en las distintas asignaturas impartidas en el
Grado.

6.- Puesta en marcha de un Programa de Tutorizacion de Estudiantes con Bajo Rendimiento.

La Normativa de Progreso y Permanencia de los estudiantes de Grado sefiala en su articulo 5.1 que los estudiantes en régimen de dedicacién a
tiempo completo que no superen, al menos, 18 créditos ECTS (seis créditos en el caso de estudiantes a tiempo parcial), en cualquiera de las
convocatorias del curso académico, no podran proseguir los estudios en la titulacion en la que estén matriculados. No obstante, y por una sola
vez, durante el mes de julio, podran solicitar a la Comision de Progreso y Permanencia de la Universidad acogerse a un Programa de
Tutorizacion de Estudiantes con Bajo Rendimiento. A falta de un procedimiento establecido para la puesta en marcha de este Programa de
Tutorizacion, los Directores Académicos de los Grados de la Facultad de Ciencias Empresariales acordaron aplicar dicho Programa, el cual esta
recogido en la memoria anual que se remitio al Decanato. El curso 2015-16, 19 estudiantes cumplian los requisitos para acogerse a este
programa. Tras contactar con cada uno de ellos, solo 5 estudiantes del Grado en Finanzas y Contabilidad accedieron y finalmente se acogieron
al mismo.

7.- Relativo a Précticas, se ha mejorado el proceso de asignacion y seguimiento de las practicas curriculares, agilizando la mejor coordinacion
entre el tutor académico, la empresa y el alumno, asi como mejorando la plataforma de seguimiento y el informe de los tutores. Esto ha facilitado
la gestion de 90 practicas de alumnos en el Ultimo curso. La gestion de las practicas externas se realiza conjuntamente entre la Facultad y la
Fundacion. Durante el curso 2015-16 se modificaron los procedimientos de adjudicacién de practicas para tratar de hacer mas eficaces y
eficientes los procesos de asignacién. Concretamente, la adjudicacion de practicas curriculares se puede llevar a cabo mediante dos
procedimientos o modalidades:

a) Modalidad general. Las practicas se irdn asignando a los estudiantes a lo largo de diversas convocatorias publicadas por el Decanato durante
el curso académico, en funcion de las demandas de incorporacion que realicen las entidades.

b) Modalidad de autogestién. Las practicas se asignaran a los estudiantes que hayan solicitado, de acuerdo con la presente regulacion, el
desarrollo de las mismas en una entidad con la que ellos mismos hayan contactado previamente.

No obstante, ademas de las anteriores modalidades, el Decanato podra tener en consideracion algunas otras circunstancias objetivas que
puedan producirse y que aconsejen la adjudicacion de practicas curriculares a los estudiantes.
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Para la adjudicacion de las practicas externas los estudiantes se tienen que registrar en la plataforma digital de gestion de préacticas ICARO. A lo
largo del curso académico se publican diversas convocatorias de practicas para los estudiantes del Grado FYCO y se les indica a los mismos
gue disponen de 5 dias naturales para registrarse en las distintas ofertas que més le convengan. Cada oferta tiene publicada la informacion
sobre la empresa, tareas a realizar y horario de desarrollo de la practica (mafiana o tarde), si bien, una vez asignada la practica el horario puede
ser modificado entre el estudiante y la empresa para adaptarlo a las restricciones de clases del estudiante y a las limitaciones que marca la
normativa al respecto.

Aparte de las distintas modalidades de asignacion de practicas externas, en determinadas circunstancias los estudiantes pueden solicitar el
reconocimiento de las practicas curriculares. Son aquellos casos en los que los estudiantes han desarrollado una practica en el extranjero, de
forma libre o mediante algun programa de movilidad, o bien por haber desarrollado alguna actividad laboral o profesional. Tanto en un caso
como en otro, los estudiantes tienen que presentar una solicitud de reconocimiento al Decanato, aportando una serie de documentos que vienen
contemplados en la normativa vigente.

Fortalezas y logros

En general, como consecuencia de la implantacién de las medidas detalladas con anterioridad se han producido las siguientes mejoras,
resultado en fortalezas del titulo:
- Mejora de la coordinacién docente, con mecanismos de coordinacion horizontal y vertical, mediante la Directora Académica de Grado,
Coordinadores de Curso y Responsables de asignatura.
- Homogeneizacién de las Guias Docentes generando ventajas para el profesorado y los estudiantes.
- Participacion del profesorado en acciones de innovacién docente, que han permitido aplicar nuevas técnicas y métodos en la docencia
del Grado, dotando al titulo de un marcado caracter innovador.
- Mejora del rendimiento académico de aquellos estudiantes que no superan el minimo de créditos en la titulacion tras la implantacion de
un Programa de Tutorizacién de Estudiantes con Bajo Rendimiento.
- Consolidacién del procedimiento de Practicas Externas: gestién de 90 practicas de estudiantes, con escasas incidencias.
- Ampliacién de la red de empresas colaboradoras donde los estudiantes pueden desarrollar las préacticas.
- Consolidacion de los procesos de gestion de los Trabajos de Fin de Grado.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Como se ha indicado en el punto 4 del analisis, la Direccion Académica del Grado ha observado deficiencias en el desarrollo de
competencias genéricas transversales de los estudiantes (tales como la elaboracién de informes, trabajo en grupo, comunicacion, etc...),
se esta trabajando para coordinar los contenidos, metodologia y exigencias de cada una de las asignaturas de forma que se garantice el
mejor desarrollo secuencial estas competencias a medida que el estudiante avanza en el grado. Se necesita ajustar un cronograma de
actuaciones al respecto.

- La implantacion del sistema de coordinacion descrito se encuentra limitada por las mdltiples tareas de gestion, asistencia a reuniones,
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elaboracion de informes, etc., en la mayoria de las ocasiones sin ningun reconocimiento formal al tempo dedicado a esta labor. Esto es
aun mas complicado en casos de docentes que tienen mas de 24 créditos de docencia al no tener sexenio de investigacion “vivo”. No
obstante, la Universidad esta tomando conciencia de este hecho y ha empezado a reconocer algunas de las labores de coordinacion que
realiza voluntariamente el profesorado, siendo objeto de reconocimiento institucional formal a través de la emision de un certificado
especiFYCO, en el que se detallan las funciones de la figura y el periodo durante el que se haya desempefado.

- En relacion con el programa de tutorizacion de estudiantes de bajo rendimiento implantado este afio es necesario poner a disposicién del
profesorado la mayor informacion posible de modo que pueda articularse con eficiencia este programa.

Il. Informacioén relativa a la aplicacion del sistema de garantia interna de la calidad y de su
contribucion al titulo.

Analisis

La Universidad Pablo de Olavide concurrié a la primera convocatoria del programa AUDIT, de ANECA, durante el curso 2007/2008, para el
disefio del Sistema de Garantia Interno de Calidad de los Centros. En el mes de febrero de 2008, la Universidad present los Manuales del
Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad y de cada uno de los Centros. El Sistema fue evaluado positivamente por ANECA en
septiembre de 2008, alcanzando a todas las titulaciones oficiales que se imparten en la UPO, tanto a nivel grado, como de master y doctorado.

Por indicacion de la Vicerrectora de Calidad y Planificacion y, cumpliendo con el requisito de informacion publica a toda la comunidad
universitaria, con fecha 28 de enero de 2009, la Facultad de Ciencias Empresariales comenzé, oficialmente, el proceso de IMPLANTACION del
Sistema de Garantia Interna de Calidad de la FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES (SGICFCE), materializado en dos manuales: uno de
calidad (MGICFCE) y otro de procedimientos (MPPFCE), ambos disponibles en el portal institucional de calidad y en la Web del propio centro.

El Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) de la Facultad de Ciencias Empresariales y sus Titulos fue evaluado positivamente por
ANECA vy, obtuvo el visto bueno de la Agencia Andaluza del Conocimiento (AAC) en la verificacion de los titulos de Grado. Posteriormente, en
septiembre de 2015, la Facultad ha sometido la implantaciéon del SGIC a una pre-auditoria externa por parte de ANECA en el marco del
programa AUDIT. La gestion de la calidad se apoya en un Manual de Calidad y en un Manual de Procedimientos de Calidad, los cuales siguen
diferentes directrices marcadas por ANECA. El Manual del SGIC define las caracteristicas generales del sistema, los requisitos y alcance, asi
como la normativa y documentacion genérica de la que se parte, y es accesible de forma libre:

http://www.upo.es/fce/contenido?paqg=/portal/fce/responsabilidad/Manual SGIC Ed0l&menuid=&VE

El Manual de Procedimientos desarrolla de forma detallada todos los procesos con su descripcidn, indicadores, evidencias, responsables y
flujograma. La ultima edicion de este Manual se encuentra publicado en la siguiente pagina web:

http://www.upo.es/fce/contenido?paqg=/portal/fce/responsabilidad/Manual Procedimientos SGIC&menuid=&VE
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Todos los procedimientos del SGIC de la Facultad de Ciencias Empresariales (SGIC-FCE) se han implantado siguiendo la memoria de
verificacién. El SGIC de la Facultad de Ciencias Empresariales es un sistema que cuenta con procedimientos para el establecimiento de los
objetivos de calidad del titulo, que se recogen en una Carta de Servicios; para la revision y mejora de los programas formativos, del profesorado
y PAS, de los recursos, para la publicacion de los resultados, para recoger la satisfaccion de los grupos de interés, etc Nuestro facultad pretende
asi cumplir con el compromiso suscrito ante la ANECA, para el aseguramiento de la calidad en todos sus procesos Yy titulaciones, constituyendo
éste un punto de partida para la revision, mejora continua, innovacion y rendicion de cuentas a todos sus grupos de interés (alumnos/as,
profesores/as, PAS y sociedad en general).

Ademads, para la implantacién y seguimiento del mismo la Facultad, en coordinacion con el érgano de Direccidén de la Universidad competente en
esta materia, ha establecido distintos responsables y comisiones de calidad y planificaciébn en todos los Titulos, las cuales se encuentran
asesoradas por la Comision de Garantia Interna de Calidad del Centro, por el Vicedecano de Estudiantes, Estrategia y Calidad y por los/as
técnicos del area de Calidad. Respecto a la contribucion y utilidad de la informacién del SGIC-FCE a la mejora del titulo, debemos destacar que
el SGIC-FCE se concibe como un documento dindmico sujeto a revision y actualizacion. En este sentido se reviso la edicion 00, para simplificar
el desarrollo de los procedimientos que recogia, dando lugar a la edicion 01 del Manual de Procedimientos. Esta Edicion 01 también fue revisada
para recoger la incorporacién de nuevos indicadores en algunos procedimientos, dando lugar a la edicion 02 recientemente actualizada a la
edicion 03 en algunos procedimientos. Durante el presente curso 2016-17, se ha iniciado un proceso de revision, unificacion y simplificacion de
algunos procedimientos del manual (versién 04). Todos estos cambios se encuentran recogidos en las actas de las Comisiones de Garantia
Interna de Calidad de la Facultad de Ciencias Empresariales. En este punto, debemos sefialar que todas las evidencias producidas en la
elaboracion y modificacion de los procedimientos son custodiadas por el responsable de calidad del Centro y almacenadas en un gestor
documental en la intranet de la Universidad denominado Alfresco (https://archivo.upo.es/alfresco/faces/jsp/login.jsp) y también en diversas
paginas web segun corresponda. Adicionalmente, los informes de seguimiento y Plan de Mejoras anual son elaborados por la Comision de
Garantia de Calidad del Grado, revisados y aprobados por la Comisién de Garantia Interna de Calidad de la Facultad y aprobados por la Junta
de Centro.

La composicion de la CGIC del Grado FYCO se encuentra publicada en:

http://www.upo.es/fce/contenido?pag=/portal/fce/decanato/junta/Comisiones JF&menuid=&VvE

Dicha comision se reunid presencialmente dos veces en el curso 2015-16, concretamente en marzo y diciembre, a fin de discutir y aprobar el
informe de seguimiento y Plan de Mejoras anual de FYCO, la Carta de Servicios de la Facultad, proponiendo mejoras a la misma y el perfil de
ingreso de estudiantes en el Grado. La coordinadora de calidad del titulo previamente distribuye el material y prepara dichas reuniones.

También quisiéramos resefiar el funcionamiento del Buzon IRS de la Facultad, que responde el Vicedecano de Estudiantes, Estrategia y Calidad
en un plazo inferior a 2 dias, como indica nuestra carta de servicios. Las incidencias referidas al Grado FYCO se refieren fundamentalmente a
convalidaciones por estudios previos, dudas sobre plazos de entregas de TFGs o incluso sobre alguna convocatoria de examen. Todas se
responden de manera adecuada y en alguna ocasion se han derivado al Departamento de Economia Financiera y Contabilidad para su
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consideracion. La coordinacion entre departamentos y decanato es positiva y adecuada para estos casos.

Un cambio significativo en la informacion introducida en el SGIC es la introduccion de informacion sobre la tasa de insercion laboral de los
alumnos, lo cual nos da una visibn méas clara de la tasa de éxito del grado. Igualmente, en el presenta informe se detallan los datos relativos a
sexenios, quinguenios, y dedicacion de los profesores, que se recogen en el apartado siguiente.

Fortalezas y logros

-Se han introducido datos sobre la tasa de insercion laboral de los alumnos.

-Sinergias entre las comisiones de calidad y comision académica implicando al profesorado en ambas comisiones consiguiendo una mejor
coordinacion.

- La Comisién de Garantia Interna de Calidad del Grado analiza anualmente la evolucién de los indicadores del SGIC. De forma anual esta
comision también analiza los perfiles de ingreso y egreso del alumnado evaluando como se ajusta a los perfiles definidos en la memoria Verifica
del Titulo. Una vez analizada la documentacion pertinente la Comision propone mejoras y planes de accidn para conseguirlas, las cuales son
discutidas y analizadas en la Comision de Garantia Interna de Calidad del Centro.

- La informacién sobre la evolucion del Titulo se mantiene actualizada en la web, sobre todo en lo referente a las tasas de eficiencia, éxito y
rendimiento y también a los datos sobre el nivel de satisfaccion de los grupos de interés.

- La Facultad de Ciencias Empresariales dispone de un Buzon de Incidencias, Reclamaciones y Sugerencias, visible y de facil acceso en la
pagina web principal de la Facultad (www.upo.es/fce ). Este Buzon permite recoger y dar respuesta de forma répida a cualquier incidencia,
facilitando asi la mejora continua.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Pese a la publicacion de la informacién de los resultados y valoracion de la Titulacion, persiste el bajo grado de conocimiento y consulta entre
los grupos de interés, en particular entre los estudiantes y profesorado. Se necesita mas recursos para difundir tales datos.

- Relacionado con la anterior debilidad esté la baja participacién en las encuestas de satisfaccion de los grupos de interés, necesitandose de
planes y acciones especificas que enfaticen este aspecto.

- El curso 2015-16 se inicié una experiencia piloto de pasar las encuestas a los estudiantes en clases, para evaluar su grado de satisfaccién con
el Grado y Centro, lo que incrementd notablemente los indicadores de respuesta. Parece que esta estrategia debe ser continuada en el futuro.
No obstante, persiste una baja tasa de respuesta del alumnado respecto a la satisfaccién con el profesorado. Medidas de mejora realizadas al
respecto han sido cambiar la web en la que se cumplimentan las encuestas, para que tengan un formato mas amigable y se puedan
cumplimentar desde cualquier dispositivo; permitir al profesorado visualizar la tasa de respuesta para que pueda estimular al alumnado o
incorporar la sugerencia del alumnado de incluir un espacio abierto en dichas encuestas para expresar su opinion.

- El dltimo informe de la DEVA, recomendacion 1, se indica la necesidad de que los evaluadores tengan acceso temporal al repositorio Alfresco.
Se eleva esta solicitud al Area de Calidad y el Centro de Informatica, que son quienes gestionan el acceso al repositorio.

I11. Profesorado.

Analisis
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La adscripcion docente del profesorado al Grado FYCO (o a cualquier otro titulo) es competencia de los Departamentos, a través del Plan de
Ordenacion Docente. La composicion del profesorado asignado al Grado en los Gltimos afios es indicativa de su adecuacion para garantizar la
adquisicion de competencias de los estudiantes

El resumen de los datos mas relevantes sobre el perfil del Profesorado esta publicada en el sitio Web del Titulo

http://www.upo.es/fce/listadoProfesores?menuid=&vE=

Puede destacarse ademas el compromiso del profesorado de este Grado con la iniciativa de innovacion docente “Teaching in English” financiada
por la Facultad y la Universidad Pablo de Olavide dentro de la Accion 5 de desarrollo de la Docencia Bilinglie. Mas all4 de la ensefianza de
inglés convencional, el “Teaching in English” es un proyecto docente innovador centrado en proporcionar herramientas y contenidos de inglés
economico-empresarial, por un lado, y de inglés académico, por el otro. Lleva impartiéndose 8 afios consecutivos, y desde la edicion 2012-13
también fomenta entre los participantes la obtencién de una acreditacion de nivel de inglés reconocida internacionalmente (C1 o CAE).

Relacionado con el perfil del profesorado que supervisa el Trabajo de Fin de Grado, ello se determina por la propia normativa de los TFG
establecida por la Facultad. De acuerdo con la citada normativa, la Facultad recaba de los Departamentos con docencia en la titulacion, los
temas para TFG, procurando que el alumnado encuentre opciones en los &mbitos de conocimiento en los que ha recibido formacion a lo largo de
sus estudios. Los Departamentos realizan sus propuestas de temas de TFG, vinculados a las asignaturas que se imparten en el grado, que la
Facultad aprueba con el visto bueno del Vicedecanato de Ordenacién Académica, Esta vinculacion entre temas propuestos y asignaturas
determina la seleccién de los profesores que actuaran como tutores, que seran los profesores de tales materias. Todo ello garantiza la
adecuacion del perfil del profesorado a la supervision del TFG.

La asignacion de estudiantes a los TFGs estd también regulada por la normativa de la Facultad. De acuerdo con ello, los estudiantes, en los
plazos establecidos, deben preinscribirse jerarquizando sus preferencias tematicas entre la oferta de temas realizada por los departamentos y
publicada por la Facultad. Es posteriormente el Decanato quien realiza la asignacion de los TFGs a los estudiantes, tomando como referencia la
nota media del expediente académico.

Normativa de los TFG de la Facultad, disponible en:

https://crisantemo.upo.es/upo mp/opencms/portal/com/bin/portal/fce/alumnos/TEG/TEG Documentos/1380712306366 tfg-
fce _normativa reguladora modif 01-10-13.pdf

También es competencia de los Departamentos designar a los profesores que actuardn como tutores de practicas en cada curso académico,
que han de ser profesores que imparten asignatura en la titulacion. El Decanato nombra al que actuara como profesor-tutor de cada estudiante,
teniendo en consideracion el listado remitido por los Departamentos y los alumnos a los que se les asigna la practica.
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Los objetivos de las practicas, obligaciones del estudiante y funciones del tutor académico y del tutor de la entidad, vienen recogidos en la Guia
Docente de las Practicas Externas publicadas en la Web de la Facultad. Los criterios de asignacion de las Practicas Externas, asi como otra
informacion util sobre su funcionamiento se encuentran también disponibles en la Web.

http://www.upo.es/fce/contenido?paqg=/portal/fce/practicas/Practicas Grado&VvE=

La plantilla de profesorado del Grado en Finanzas y Contabilidad esta consolidada con una proporcion estable entre tiempos parciales y
completos. Concretamente, s datos referidos a este curso 2015-2016 son los siguientes por categorias.

Categoria Numero de profesores
CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD 15
PROFESOR ASOCIADO LOU 76
PROFESOR AYUDANTE DOCTOR 13
PROFESOR COLABORADOR 17
PROFESOR CONTRATADO DOCTOR 56
PROFESOR CONTRATADO DOCTOR

TEMPORAL 2
PROFESOR SUSTITUTO INTERINO 10
PROFESOR TITULAR DE UNIVERSIDAD 27
PROFESOR TITULAR ESCUELA

UNIVERSITARIA 5
Total 221

En la tabla anterior vemos como se desglosa la distribucion entre tiempo parcial y tiempo completo que se detalla en los indicadores PAO3. Tan
s6lo la figura de profesor sustituto interino y profesor contratado Doctor temporal tienen un caracter temporal mientras que el resto de la plantilla
es estable.

Siguiendo la recomendacion de la DEVA, se dan datos sobre quinquenios y sexenios. El profesorado funcionario detallado en la tabla anterior
tiene un total de 47 quinquenios de docencia que se distribuyen de la siguiente forma:
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Numero de quinquenios Numero de profesores
17
13
5
9

3
Total 47

AN wWiN

En cuanto a los sexenios obtenidos por Catedraticos, titulares y contratados doctores se distribuyen segun la siguiente tabla:

Numero de sexenios Numero de profesores
1 41

25

3 4

Total 70

Estos profesores se coordinan a través de la comision de académica del grado, las areas académicas y los propios coordinadores de
asignaturas. En concreto, se programaron y mantuvieron dos reuniones de coordinacion e informacion cada semestre. En la primera reunion se
analizaron los contenidos de las Guias Docentes de las asignaturas que componen el Titulo de Grado para evitar solapamientos y vacios en los
contenidos, se realizaron propuestas de modificaciones de Guias Docentes. En la segunda reunidn, llamada de valoracion, se trataron las
distintas incidencias que se habian presentado durante el curso. En esta reunion de coordinacion también se estudio la distribucion de la carga
de trabajo que han supuesto las ensefianzas practicas de las asignaturas durante el curso y, se solicitdé una propuesta de mejora de esta carga
de trabajo para implantarla en el siguiente curso académico.

En todos estos afios se ha mantenido una estructura adecuada en cuanto a la proporcién de profesorado a Tiempo Completo / Tiempo Parcial.
El profesorado a tiempo parcial, integrado por profesionales de la gestion de empresas en distintos ambitos, ejerce una importante labor para
garantizar la adquisicién de competencias por los estudiantes, por su cercania y experiencia en el ambito de la empresa.

Otro importante indicador de la adecuacion del perfil del profesorado es el que ofrece el programa DOCENTIA, que evalla la actividad docente
del profesorado, desde diferentes perspectivas (adecuacion, satisfaccion de los agentes, eficiencia e innovacion). La informacién sobre la
participacion de nuestros profesores del Grado FYCO en DOCENTIA puede consultarse en:
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Fortalezas y logros

- Alto compromiso del profesorado con su labor docente, su formacion y con los procesos de coordinacion del titulo.
- Alto nivel de cualificacion del profesorado.

- Notables resultados en la evaluacién del profesorado en DOCENTIA.

- Se cuenta con una estructura clara y eficaz para la coordinacion del grado.

- Los procedimientos para la gestion de los TFG y las Practicas Externas estan claramente articulados.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Aungue se cuenta con unos mecanismos de coordinacion que contribuyen a la calidad del titulo, el sistema genera gran cantidad de
procedimientos burocraticos que tienen que asumir los profesores. Estos manifiestan cierto descontento ante una carga de trabajo
administrativo que es cada vez mayor, y que tienen que compatibilizar con el buen ejercicio de lo que son sus funciones fundamentales:
docencia e investigacion. La Universidad esta tomando conciencia de este hecho y ha empezado a reconocer algunas de las labores de
gestién que realiza voluntariamente el profesorado, por ejemplo, con reduccion de créditos docentes, aunque todavia quedaria trabajo
por hacer al respecto.

- La sustitucion de profesores en ocasiones es un proceso lento. No obstante, no es competencia del Centro, sino de los Departamentos.
El criterio que prevalece es la adecuacion del profesorado por area de conocimiento y experiencia previa docente en la materia a
sustituir. Todo ello garantiza que la sustitucion se realiza con el/la mejor profesor/a posible.

- Se debe fomentar la participacion de los profesores en los programas de innovacién educativa.

IV. Infraestructuras, servicios y dotacién de recursos.

Analisis

La Universidad Pablo de Olavide se concibe como un Campus Universitario Unico. Por ello, la Facultad de Ciencias Empresariales, donde se
imparte el Grado en FYCO no dispone de recursos y de infraestructura propia, siendo estos compartidos entre todas las Facultades de la
Universidad. La Direccion General de Infraestructuras y Espacios (https://www1.upo.es/dgie/) es la encargada de gestionar las instalaciones y
servicios, e intenta priorizar la integraciébn académica y cientifica.

La valoracion general de las infraestructuras y recursos es positiva, ya que se dispone de los suficientes para el desarrollo adecuado de la
docencia, tales como aulas para la docencia, seminarios para trabajos en grupo, aulas para practicas de informatica, salas de conferencias,
biblioteca e instalaciones deportivas y de ocio para los estudiantes. Toda esta infraestructura permite desarrollar de forma adecuada la docencia
gue se imparte en el Grado, tanto las clases magistrales o de ensefianza basica como las clases practicas y de trabajo en grupo. Debemos
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mencionar de forma notable también las infraestructuras relacionadas con el transporte publico, acceso al campus y la Red Wifi libre y gratuita
para estudiantes y personal de la universidad, la cual cuenta con cobertura casi del 100% en todo el Campus Universitario. También debemos
destacar el Servicio de Orientacion Profesional (Andalucia Orienta) gestionado a través de la Fundacién Universidad-Sociedad de la Universidad
Pablo de Olavide, asi como los programas de emprendimiento universitario (http://upoemprende.upo.es). Asimismo, se destaca que gracias al
SGIC se realiza anualmente un andlisis de quejas en el buzdén IRS y un andlisis de indicadores (infraestructuras, servicios y dotacién de
recursos). En general estos aspectos de la infraestructura facilitan las relaciones y trabajo en el Campus.

Respecto a la valoracion del personal de apoyo y del personal de administracion y servicios (PAS), consideramos que es adecuada. Los
servicios del PAS estan centralizados debido a la estructura de Campus Unico. Asi, la Unidad de Centros es la encargada de la Gestion de los
recursos de uso cotidiano en la docencia de las Facultades, atendiendo de forma centralizada a los estudiantes y profesores. Debido al escaso
tamafio de la Universidad, las relaciones entre el PDI y el PAS son bastantes fluidas, permitiendo gestionar de forma agil las incidencias que
puedan darse relacionadas con los espacios o0 recursos.

Fortalezas y logros

- La estructura en campus Unico es una ventaja para optimizar el uso de los recursos y servicios a disposicidon de la Facultad en general y
del Grado en FYCO en particular.

- La Biblioteca cuenta con una gran cantidad de material disponible para consulta y préstamo, asi como con un amplio espacio para
estudio y salas para trabajo en grupo.

- Comunicacién muy fluida entre docentes y PAS de cara al funcionamiento de las titulaciones, en especial la Unidad de Centros.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Aungue el servicio de orientacion al estudiante realiza un trabajo muy activo, no se diferencia a los estudiantes por titulaciones. Esto
puede mejorarse si se descentralizara tal servicio, al menos por rama de conocimiento.

- Se hatrasladado a instancias superiores la necesidad de atencion personalizada a nivel grado y facultad en algunos de los servicios
centralizados del campus.

V. Indicadores.

Analisis

Ell.- Herramientas del SGIC para la recogida de informacion resultados titulo y satisfaccion.
Sistema de informacion para la Direccién (SID)
https://www1.upo.es/calidad/

Buzén de Incidencias, Reclamaciones y Sugerencias
http://www.upo.es/fce/contenido?pag=/portal/fce/general/Menu Buzon&menuid=&VvE=
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El2. Informacion sobre la revision del SGIC, plan de mejora en su caso.
Actas de la CGIC de los Centros (con clave)
https://www1.upo.es/calidad/garantia-interna-calidad/CGIC/cgic-centros/

EI3. Historico del Plan de Mejora del Titulo. Dentro de cada informe de seguimiento esté la revision del plan de mejoras del curso anterior y el nuevo
plan de mejoras

https://www.upo.es/fce/contenido?paqg=/portal/fce/responsabilidad/InformeSequimientoTitulo GFYCO&menuid=&VvE=

Profesorado del Grado evaluado por DOCENTIA:

https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/docentia/globales/Centro/15-16 grado/iInforme DOCENTIA 15-
16 _GFYC.pdf

Fortalezas y logros

- Existencia de gran diversidad de indicadores.

- Experiencia obtenida en otros Grados sobre la idoneidad, utilidad y gestion del computo de los indicadores.

- Analisis periddico de los indicadores por parte de diferentes Comisiones, como la Comisién de Garantia Interna de Calidad del Grado en
FYCO

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Disminucién paulatina del Grado de Cobertura del Titulo. Se esta trabajando con los orientadores de Bachillerato al respecto,
explicandoles la idoneidad del Titulo para sus estudiantes. No obstante, dicho indicador ha mejorado este ultimo curso (92,78%).

- Baja participacion del alumnado en programas de movilidad. Se explica la oferta de plazas de movilidad aula por aula.

- Baja participacion del PDI en las encuestas. Se envian por e-mail y con recordatorios.
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VALORAC'ON INDICADORES DEL SGIC (Las directrices marcadas con * deben ser completadas por el Responsable de Calidad y

Planificacion del Centro)

Descripcién del

indicador

Acceso, admisién y matriculacion

Valor
2009/10

Valor
2010/11

Valor
2011/12

Valor
2012/13

Valor
2013/14

Valor
2014/15

Valor
2015/16

Analisis de IRS*

En el Buzén IRS, en
el curso 2015-16,

PCO03-INO1 [ Numero de plazas ofertadas 180 240 180 180 180 180 180
PCO03-IN0O2 ﬁrazda‘; de cobertura de las 95% 83% 09.44% | 93.33% 91.66% 88.88% 92.78%
Tiempo medio de resolucion TRASFER. | TRASFER. | TRASFER.
de solicitudes de 60 63 34
PC03-INO3 :ggl?gﬁ;”;fsnf%g%fcmggj 133.02 dias | 108.30 dias | 48dias | 85dias
: MOVILIDAD | MOVILIDAD |MOVILIDAD
de estudiantes y las a1 57 16

transferencias de créditos

referentes al grado
FYCO hubo 2
incidencias de
Acceso que se
resolvieron en plazo.

Valoraciéon de los indicadores

Valoracion satisfactoria de los indicadores sobre acceso, admision y matriculacion

Visto el porcentaje de ocupacion, se comprueba que la reduccion de plazas ofertadas realizado en el curso 11/12 ha logrado una mejor adecuacion oferta-demanda, que se sitGia en torno
al 90% en los cursos 2011/2012, 2012/2013, 2013/2014, 2014/15 y 2015/16. Se muestra un ligero incremento en el ltimo curso analizado (2015/16), subiendo 4 puntos respecto al curso
anterior y acorde con los valores de 2012/13 y 2013/14.

Se ha vuelto a reducir tiempo medio de resolucién de solicitudes en transferencia y mas relevante en movilidad.

Perfiles de ingreso y captacion de estudiantes

Porcentaje de estudiantes
admitidos en 12 opcion

PCO04-INO1 . 15.5% 50.40% 35.20% 19.64% 55.15% 63.75% 59.89%
sobre el total de estudiantes
de nuevo ingreso.
Variaciéon del nimero de NO

- 1 - 0, - 0, - 0, - 0, - 0, 0,

PC04-IN0O2 _matrlculas de nuevo PROCEDE 15.07% 15.02% 2.97% 1.81% 3.12% 4.19%
ingreso.
Relacibn de estudiantes

PCO4-IN03 | Preinscritos — en - primera 0.2 53.33% 0.45 0.25 1.52 1.01 0.69
opcién sobre plazas
ofertadas.

En el Buzo6n IRS, en el
curso 2015-16,
referentes al grado
FYCO hubo O
incidencias de perfiles
de ingreso y
captacion.
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Porcentaje de estudiantes
gue accede al titulo con
puntuacion igual o superior

PCO04-INO4 - 16.17% 45.73% 31.28% 38.69% 20.61% 21.25% 19.76%
al 60% de la puntuacién
maxima segin modalidad de
acceso.

P CO4INOS Eg{ﬁg‘;:“eenfrz gt‘ljjzrlgiteg 46.97%(H) | 58.64%(H) |56.00%(H) | 62.00%(H) | 62.00%(H) | 54.00%(H) | 56.00%(H)
o . 53.03%(M) | 41.36%(M) |44.00%(M) | 28.009%(M) | 38.009%(M) | 46.00%(M) | 44.00%(M)
e nuevo ingreso.
Nivel de satisfaccion de los

) estudiantes participantes en 3.89 [1-5] 3.78 [1-5] 3.83 4.12

PCO4-INO6 | <™ jomadas de Puertas| (S0 | 7.96010 405 (615%) | (51.24%) (52.89%) (68.9%)
Abiertas.
Relacion GFYC 714/180 953/180 | 1194/120 | 1368/120 | 1184/120 | 1127/120 933/120
demanda/oferta

PCO4-INO7 | o as plazas de
nuevo ingreso XDYF 448/60 407/60 356/60 379/60 737/60 436/60 336/60
Numero de graduados por NO NO NO

PC04-IN08 curso académico PROCEDE PROCEDE |PROCEDE 2 ! 16 59

Valoraciéon de los indicadores

Valoracion satisfactoria de los indicadores sobre Ingreso y Captacion de Estudiantes.

El porcentaje de estudiantes matriculados que escoge el Grado FYCO en primera opcién ha disminuido 4 puntos, ajustandose 69% de plazas ofertadas

(indicadores PC04- INO1 y 03).

Practicamente se alcanza la paridad (56% hombres frente a 44% mujeres) y ha mejorado la satisfaccion de los estudiantes con la jornada de puertas

abiertas (PC04-IN0O6)

Con relacién al indicador PC04-INO7, se observa un retroceso de la demanda de los titulos, lo que nos podria poner en alerta sobre la estrategia seguida
para publicitacion y captacion de alumnos.

Finalmente, se valora positivamente el que aumente el nUmero de graduados por curso académico (PC04-INO8).

Orientacién a los estudiantes
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Sin indicadores numéricos

PCO06

PCO05 asociados. Solo analisis del
Buzon IRS.
Sin indicadores numéricos
PC10 asociados. Solo andlisis del

Buzén IRS.

Sin indicadores numéricos
asociados. Solo andlisis del
Buzén IRS.

En el Buzén IRS, en el
curso 2015-16,
referentes al grado
FYCO hubo 0
incidencias sobre este
indicador

En el Buzén IRS, en el
curso 2015-16,
referentes al grado
FYCO hubo 0
incidencias sobre este
indicador

En el Buzén IRS, en el
curso 2015-16,
referentes al grado
FYCO hubo 0
incidencias sobre este
indicador

PCO08-INO1

Numero de incidencias,
PCO07-INO1 [reclamaciones, sugerencias 0 0 0 8 0 6 6 En el Buzén IRS, en el
recibidas en el buzén IRS curso 2015-16,
Porcentaje de referentes al grado
PCO07-INO2 |reclamaciones procedentes 0 0 0 0.3636 0 0,053 0,16 FYCO las incidencias
recibidas en el buzén IRS se filtraron
Porcentaje de asignaturas adeclu_adamente y/c; se
relacionadas con resolvieron en un plazo
PCO7-IN03 reclamaciones recibidas en 0 0 0 0 0 0 0 inferior a 3 dias.
el buzén IRS

Valoracion satisfactoria. El nimero de incidencias relativas a asignaturas ha sido 0.

Porcentaje de estudiantes
de salida por Titulo que
participan en programas de

En el Buzoén IRS, en el
curso 2015-16,
referentes al grado

SD SD 1.45% 13.01% 2.20% 4.76% 1.95%
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movilidad internacional

PC08-IN02

Porcentaje de estudiantes
de entrada por Titulo que
participan en programas de
movilidad internacional

9.87%

13.43%

9.97%

6.47%

6.26%

8.71%

PCO08-INO03

Relacién de estudiantes de
la UPO que solicitan plaza
en programas de movilidad
internacional con respecto a
las plazas ofertadas por
titulo

SD

SD

0.149659

0.231638

0.15

0.62

0.43

PCO08-IN04

Grado de satisfaccién de los
estudiantes con los
programas de movilidad
internacional

SD

SD

3.38
8.47%

3.42
(32.1%)

3.72
(23.17%)

PCO08-INO5

Porcentaje de estudiantes
de salida por titulo que
participan en programas de
movilidad nacional

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

0.00%

PCO08-IN06

Porcentaje de estudiantes
de entrada por titulo que
participan en programas de
movilidad nacional

0.00%

0.00%

0.00%

0.27%

0.13%

PCO08-INO7

Relacion de estudiantes de
la UPO que solicitan plaza
en programas de movilidad
nacional con respecto a las
plazas ofertadas por titulo

0.25

0.25

0.25

0.00

0.00

FYCO hubo 0
incidencias sobre
Movilidad

Valoraciéon de los indicadores

Valoracion satisfactoria de los indicadores de movilidad. Los indicadores de salida empeoran ligeramente mientras que los indicadores de entrada

(captacion de estudiantes extranjeros en el Grado) se estabilizan.

Valoracién poco satisfactoria del porcentaje de estudiantes que solicitan plaza respecto a las ofertadas (43% plazas de movilidad internacional, 0%
plazas de movilidad nacional). Aunque fuera de este indicador, se tiene constancia de free mover (alumnos que van a los destinos fuera de

convocatorias). Habria que solicitar al ARIC y al Vicedecanato de Movilidad Internacional la posibilidad de incluir estos destinos en la oferta de movilidad,

al ser demandados por los estudiantes.

A destacar muy favorablemente también el elevado grado de satisfaccion de estos estudiantes, que se incrementa curso a curso.
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Préacticas

Grado de satisfaccién de los

X 3.08 3.04 3.03 3.24
PC09-INO1 | estudiantes con las Sb (72.22%) | (67.65%) | (59.26%) | (85.42%)
practicas realizadas.
Grado de satisfaccion de los
3.38 3.62 3.54 3.61
PC09-IN02 empl_eadores con las SD SD SD (44.44%) (38.24%) (44.44%) | (72.92%)
practicas realizadas.
NUmero de empresas e
instituciones que tienen
PC09-INO3 [ convenios con la SD SD SD 24 27 60 85
Universidad para el
desarrollo de las précticas.
Numero de plazas para
PC09-INO4 | practicas por estudiantes SD SD SD 1.2 6.05 1.11 1.03
matriculados.
Grado de satisfaccion del
PCO09-INO5 alumnado con los tutores NO NO NO NO NO 3.10 3.07
académicos de practicas PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | (57.41%) | (76.04%)

externas

En el Buz6n IRS, en el
curso 2015-16, referentes
al grado FYCO hubo 0
incidencias sobre
Practicas

Valoraciéon de los indicadores

Valoracion satisfactoria de los indicadores de précticas realizadas por los alumnos, observando un alto grado de satisfaccion con las mismas en ambos
agentes (alumno y empleador). Valoracién muy satisfactoria respecto al nimero de plazas de practicas, que ha permitido que todos los estudiantes

tengan garantizado su acceso a practicas.

Valoracion satisfactoria de la satisfaccién del alumnado con los tutores. En el resto de indicadores se observa una tendencia positiva. Respecto al
indicador PC09-IN04, el menor valor observado se deberia a un aumento de alumnos/as que solicitan practicas, ya que aumenta el nimero de empresas
con convenios (PC09-IN03). De hecho, los alumnos de este Grado matriculados para practicas han subido de 39 estudiantes en 2013-14 a 80 en 2014-
15 y luego 90 en 2015-16. Aunque la ratio no es mala, al ser mayor de 1, un mayor nimero de convenios seria deseable.

Existe ademas mucho reconocimiento de practicas autogestionadas por los estudiantes.

Inserciéon Laboral

Descripcion del
indicador

Valor
2009/10

Valor
2010/11

Valor
2011/12

Valor
2012/13

Valor
2013/14

Valor

2014/15

Valor

2015/16

Analisis de IRS*

PC11-INO1

Tasa de insercién laboral.

NO

NO

NO

PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE

20%

70%

SD (1)

SD

En el Buzén IRS, en el
curso 2015-16, referentes
al grado FYCO hubo 0

Pag.18 de 34




incidencias sobre este
indicador

Valoracion de los indicadores

(1) Adn no se dispone de informacion de egresados en el curso 2014/2015. Se ha remitido a ARGOS, en Octubre de 2016, informacidn necesaria para
su tratamiento.

Esta tasa del 70% es alta en comparacion con la del mismo Grado en la Universidad Hispalense, que es del 41% (dato de 2014-15) o incluso con la tasa de
insercion laboral de los estudios en CC. Sociales y Juridicas de Universidades Publicas Espafiolas (57,7%). El dato es positivo y se incrementa
notablemente respecto al de 2012-13. No obstante aun debe ser analizado con mayor perspectiva temporal, a medida que haya mas cursos con datos

disponibles.

(2)Adn no se dispone de informacion de egresados en el curso 2013/2014. Se ha remitido a ARGOS, en Octubre de 2015, informacion necesaria para su

tratamiento.

Resultados Académicos

En el Buzén IRS, en el

curso 2015-16,
referentes al grado

FYCO hubo 0

incidencias sobre
resultados académicos

pC12-IN01 | Tasade GFYC 48.03% 48.64% 54.90% 63.38% 64.80% 68.40% 63.67%
rendimiento
NO 0 0, 0 [0) 0]
oc1oNop | TaSa e GFYC [NOPROCEDE | oo ~roc 21.83% 28.00% 21.97% 26.19% 21.12%
abandono
XDYF 17.86%
Tasa de GFYC SD ) SD 100.00% | 86.69% 89.30% 80.24%
PC12-IN03 eficiencia
XDYF 94.99%
GFYC | NO PROCEDE NO NO PROCEDE NO 4.48% 5.73% 5.33%
Tasa de PROCEDE PROCEDE ) ) )
PC12-IN04 graduacion NO NO NO NO
0,
XDYF | NOPROCEDE | ,p5cppe | NO PROCEDE | o6 cEDE | PROCEDE | PROCEDE | 33-33%
PC12-INO5 l;fg de GEYC 63.24% 63.92% 73.18% 77.01% 77.64% 80.52% 78.41%

Valoracion de los indicadores
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Nota: a partir del curso 2015/16 se desagrega la informacion de los grados simples y dobles para las tasas de graduacion, abandono y eficiencia. En el caso de las tasas de éxito y
rendimiento se desagrega la informacion segin el plan de estudios (espafiol o inglés) pero el grado simple incluye el doble grado.

Valoracion satisfactoria de los indicadores de rendimiento y eficiencia, y muy satisfactoria respecto a su evolucion. La tasa de rendimiento se sitla en
niveles medios, siendo superior a la de los cursos previos, aunque aun ligeramente por debajo de la tasa global de los titulos de grados en la UPO (75%)
y menor a la tasa de rendimiento de los estudios de la Rama de CC. Sociales y Juridicas en Universidades Publicas espafiolas (77,1%).

La tasa de eficiencia alcanzada en 2012/13 del 100%, si bien ya se obtienen datos mas razonables en torno al 80%. En el Doble Grado FYCO-
DERECHO ronda el 95%

Aunque preocupa lo elevado de la tasa de abandono de la titulacién, se ha reducido en el Ultimo periodo. No obstante, supera a la media en la rama de

Ciencias Sociales y Juridicas (17%). Se han pedido los datos relativos a las instancias de traslados de expediente para ver las razones de esta tasa de

abandono. La tasa de abandono del Doble Grado FYCO-DER si es similar a la media. No obstante, En la Reunién de Decanos de Economia y Empresa
de Andalucia (ADECA) de marzo de 2017 se informd que a nivel andaluz, la tasa media de abandono en FYCO es del 45%. El Grado FYCO en la UPO

estaria por debajo de esa media.

En paralelo a esta tasa podriamos estudiar la tasa de graduacién, que aumenta, pero todavia por debajo de la del Grado FYCO de la Universidad de
Sevilla (14%), que seria la universidad mas cercana a la nuestra. La baja tasa de graduacion puede deberse a la exigencia de acreditar un nivel B2 de
inglés para que el alumno se gradie. Si es altisima dicha tasa para el Doble grado DYCO-DERECHO.

Finalmente, la tasa de éxito mantiene una tendencia similar a la de los estudios de la Rama de CC. Sociales y Juridicas en Universidades Publicas
espafiolas (77%).

Tramitacion de titulos

Tiempo medio transcurrido En el Buz6n IRS, en el
desde la emision del curso 2015-16, referentes
) resguardo del Titulo Oficial NO NO NO NO . al grado FYCO hubo 0
PAO2-INOL - cta que se notifica al PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE |  °P 260 dias SD lincidencias sobre este
interesado la posibilidad de indicador
Su recogida.

Valoraciéon de los indicadores

Valoracion muy satisfactoria del tiempo de tramitacién/recogida de titulos, que resulta inferior a los 9 meses. Sin datos que permitan analizar una tendencia de estos
indicadores a lo largo de los distintos cursos.

Personal

Porcentaje de profesores a 60.80% 55.10% | 58.00% | 61.00% | 62.00% | 55.00% | 54.000 |EN€lBuzonIRS,enel

PAQ3-INO1 tiempo completo. curso 2015-16, referentes
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Porcentaje de profesores a

al grado FYCO hubo 0

PA03-INO2 |, : 39.20% 44.90% 41.00% | 38.00% | 38.00% | 44.00% | 45.00% |2 9rado
tiempo parcial. incidencias sobre Personal
PA03-INO3 fu%rfiiﬂ?iife profesores 11.8% 18.00% 18.00% | 23.00% | 21.00% | 18.00% | 16.00%
PA03-INO4 E;’r:fgt‘ggsde profesores 88.2% 82.00% 82.00% | 76.00% | 79.00% | 81.00% | 83.00%
PA03-INO5 ggéfgrrgsje de profesores 47.10% 52.80% 54.00% | 59.00% | 62.00% | 57.00% | 55.00%
PAO4-INOL Satisfaccion del PDI con el SD 3.67 5.00 4.00 3.20 5.00 3.19
Plan Anual de Formacién (31.40%) (1.67%) (10.32%) (4.79%) (0.71%) (30.17)
PAO4-INO2 Satisfaccion del PAS con el sD 2,38 2,00 1,67 2,71 2,83 2.79
Plan Anual de Formacién (5%) (4,66%) (2,51%) (3,35%) (22,56%) | (26.22%)
) Porcentaje de profesores o o o o o o o
PAOS-INOL | oS por DOGENTIA. 11.80% 11.80% 26.89% | 28.39% | 26.71% | 32.62% | 33.79%
Porcentaje de profesores
PAO05-INO2 | evaluados positivamente por 11.80% 11.80% 26.89% 28.39% 26.71% 32.62% 33.79%
DOCENTIA.
Porcentaje de profesores
PAO5-INO3 |evaluados negativamente 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
por DOCENTIA.
PAOS-IN04 | FOrcentaje de profesores 11.80% 11.80% 20.17% | 20.65% | 17.12% | 21.98% 22.76

con excelencia docente.

Valoracion de los indicadores

Valoracion satisfactoria de los indicadores relacionados con personal.

Se ha producido una leve reduccion del porcentaje de profesores a tiempo completo, si bien debe atribuirse casi exclusivamente al incremento de profesores
contratados a tiempo parcial, y no a la contratacion de nuevos profesores con dedicacion plena. Lo mismo ocurre con la tasa de profesores funcionarios, cuyo

decremento debe atribuirse casi exclusivamente a la muy escasa provisién de nuevas plazas de los Ultimos afios.

Cabe destacar positivamente el incremento de los profesores evaluados positivamente por DOCENTIA, y que todos ellos obtengan la excelencia docente

Recursos*
PAOG-INOL Estudiantes por puesto de 13.20 17,37 10 10 12 10 10 En el Buzon IRS, en el
lectura. curso 2015-16, referentes
Variacion anual de los al grado FYCO hubo 0
) S 5,8% (M) 10,2% (M) 2,14% (M) | 1,97% (M) | 2,32% (M) | 1,54% (M) | 0.64 (M) |. * .
PAO06-INO2 |fondos bibliograFYCOs 26,8% (R) 10,3% (R) 239% (R) | 217% (R) | 1.45% (R) | 1.43% (R) 1.28 (R) incidencias sobre

(monografias y revistas).

Recursos
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Metros cuadrados

PAO06-INO3 . . 0,76 0,87 1 1 1 1 1
construidos por usuario.
PA06-INO4 El:j'gfii'c‘;"mes por PC de uso 103 94,4 95 69 81 96 72
Grado de cobertura de
PAO06-INO5 | redes de comunicacion 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
inalambrica.
PAOG-IN0OG | Numero de ejemplares SD SD 12 64 68 9 10
adquiridos
Numero de recursos
PAOG-INo7 | Blectronicos (bases de SD SD 12329 25131 | 28771 20571 29964
datos, revistas y libros
electrénicos)
PAOG-INog | NUmero de titulos sD sD 454 541 2554 2653 697
disponibles
Valoracion de los indicadores
La valoracion general es muy satisfactoria de los indicadores relacionados con recursos.
Satisfaccion de grupos de interés
PAS: 3.31 PAS: 3.78 | PAS: 3,67 . . PAS: 3.67
(4.17%) (3.84%) | (L.67%) P(AZ_Sél“okgo FEZAZS_"S;;/?)O (26.22%)
Nivel de satisfaccion de los ALU.: 2.00 | ALU.: 4.33 |ALU.: 450 ) . ALU: 3.34 |En el Buzdn IRS, en el
PA09-INOT distintos grupos de interés. SD (0.26%) (0.62%) (0.34%) ALU:SD | ALU: SD (27.79%) | curso 2015-16, referentes
. . al grado FYCO hubo 0
PRF.: 3.81 | PRF.:5.00 |PRF.: 4.25 P(T;gf/?g P(Igilf/())o PRF: 3.62 |incidencias sobre este
(31.46%) (1.67%) (10.32%) (570 270 (30.17%) | indicador
PAO9-INO2 Nivel de satisfaccion de los 4.08 3,95 4.09 4.00 4.00 4.12 4.17
estudiantes con la docencia. ' (27.78%) (38.81%) (13.51%) | (14.13%) | (11.70%) (4.79%)

Valoracion de los indicadores
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Las tasas de participacion en profesores y alumnos se han incrementado gracias a la encuesta en papel. De hecho, el nivel de satisfaccion del profesorado respecto al
curso anterior ha caido (pero ahora es mucho mas significativo) y continGa siendo alto.

Respecto al indicador PA09-IN02, el alumnado da una valoracion de 8,34 sobre 10 a la docencia. En este caso, consideramos que la cercania profesor-alumno en este
Titulo de Grado es un valor que los alumnos reconocen.

V1. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el informe de verificacion, modificacion y/o
seguimiento.

Analisis

La DEVA realiz6 unas recomendaciones el pasado 29/12/2016 referidas al dltimo informe de seguimiento, que se responden a continuacion:
1. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo

No se realizaron recomendaciones

2. Informacion Relativa a la Aplicacion del SIGC

RESPUESTA RECOMENDACION .1:

Esta recomendacion solicitaba “Hacer disponible al evaluador el acceso al repositorio https://archive. upo.es/alfresca/facesisplogin jsp, mediante un acceso
temporal’. Se ha comunicado al &rea de calidad la necesidad del mismo, y actualmente se esté evaluando la viabilidad del mismo.

RESPUESTA RECOMENDACION 2:

Esta recomendacion solicitaba “Hacer mas publicidad entre los colectivos de las actuaciones de la Comision y de la importancia de mantener
unos estandares de calidad”.

En colaboracion y coordinacién estrecha con los directores de Departamento y los profesores se ha publicitado la importancia de mantener los
estandares de calidad, se han invitado a los Directores de Departamento a las juntas de facultad que hacian especial énfasis en el impacto del
encargo docente. Ademas, se ha coordinado la creacion de un espacio virtual de facultad para el alumnado, donde seran informados sobre estos
aspectos.

3. Profesorado
RESPUESTA RECOMENDACION 1:

Esta recomendacion solicitaba “Incluir una tabla donde se indique: (I) perfil del profesorado (catedraticos, titulares, etc.), (2) quinquenios. (3) —
sexenios. (4) participacion en el prograrna DOCENTIA
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En el andlisis de los indicadores se detalla casi toda la informacién del profesorado que se pide en esta recomendacion, si bien faltaria la
informacién relativa a sexenios y quinquenios que se anexa al mismo. En el analisis del profesorado del apartado 3 del presente informe se
incluye dicho analisis atendiendo a esta recomendacion.

RESPUESTA RECOMENDACION 2:
Esta recomendacion solicitaba: “participacion en proyectos de Innovacion educativa”.

La facultad participa en acciones formativas del tipo 1 y 5 a nivel Institucional. Los profesores pueden elaborar proyectos de innovacién docente
individuales o en grupos. Puede verse una descripcion de estas acciones en:

. https://www.upo.es/formacion-innovacion-docente/plan-innovacion-desarrollo-docente/

No obstante, se insiste en ello.

4. Infraestructuras.

No se realizaron recomendaciones

5. Indicadores

Se solicitaba “Enlace I: Virtual/Preguntas en Programa Docentia. enlace incorrecto, Subsanar error.”

El enlace correcto seria:
https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/docentia/DOCENTIA-A-UPO.pdf

Ya se ha subsanado.

Se solicitaba “Enlace 2: Cuestionaros de Satisfaccion. solo se puede acceder con contrasefia. Seria deseable que se proporcionara un acceso
temporal restringido a los evaluadores para poder ver la estructura de los cuestionarios”.

Respecto a este punto, se sefiala que la estructura de los cuestionarios para cada grupo de interés puede verse en los informes globales que
emite el area de calidad

https://www.upo.es/area-calidad/servicios/Elaboracion-de-Estudios-e-Informes-Tecnicos/satisfaccion-grupos-interes/satisfaccion-centros/

y que el acceso con contrasefia es para garantizar la correcta cumplimentacion de los mismos

RECOMENDACION I:

Se indicaba que “El grado de cobertura ha ido disminuyendo. El valor en si mismo no es muy preocupante si la tendencia que debe ser objeto de
especial atencién.”

Se ha incrementado el niUmero de visitas a centros, y las visitas recibidas de posibles futuros estudiantes. Estas acciones parecen haber tenido
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un efecto positivo al haber aumentado la tasa de cobertura en 15-16
RECOMENDACION 2:
Se indicaba que “Hacer un analisis mas en profundidad de la baja movilidad de los estudiantes y proponer mejoras.”.

Una de las razones de posible baja movilidad es el conocimiento previo del idioma del pais receptor, 0 en su defecto el inglés, para ello se han
habilitado recursos, como becas y cursos de idiomas especiFYCOs para estudiantes de la Facultad, para que los alumnos mejoren su nivel de
inglés, o acrediten el B2, antes de la finalizacion de los estudios, incrementando sus posibilidades de movilidad. Debemos considerar que la
situacion econdmica familiar y la reduccién de la dotacion por beca erasmus impactan también negativamente en la movilidad, pero estos
factores son ajenos a nuestro control.

RECOMENDACION 3
Se indicaba que “Analizar las causas de la participacion del PDI en las encuestas e implementar mecanismos que estimulen dicha participacion”.

Desde el equipo decanal, a través de las direcciones de departamento se esta informando de la necesidad de completar las encuestas de
satisfaccion por parte PDI, de hecho, los datos de 2015/16 supone un incremento considerable que esperamos se consolide en los proximos
CUrsos.

6. Recomendaciones recibidas en informes de renovacion/seguimiento previos
No se realizaron recomendaciones

8. Plan de Mejora del Titulo

No se realizaron recomendaciones

V1l.Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento, no comunicadas al Consejo de
Universidades.

Analisis

- NO hay modificaciones solicitadas o realizadas

VIII. Plan de mejora del titulo.

Analisis

En las paginas siguientes se aporta el nuevo plan de mejoras y el seguimiento del Gltimo plan
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UNIVERSIDAD

Directriz

Facultad de Ciencias Empresariales
Grado en Finanzas y Contabilidad

PLAN DE MEJORA CURSO 15/16

Descripcion

Plan de Mejora

Acceso y admisién
de estudiantes

Acceso, admision y matriculacion

Perfil de ingreso

Captacién de estudiantes

Orientacién de estudiantes

Tipo de accion: Preventiva X  Correctiva [_| Mejorainnovadora [_|

Descripcién de la mejora:

1.

Continuar con la mejora en la informacion previa a los estudiantes de
nuevo ingreso para que conozcan las fortalezas y particularidades del
Grado respecto a otros titulos afines. En particular, mejorar la

informacion proporcionada en la Pagina web, que constituye el medio
més habitual de informacion utilizado por el alumno de nuevo ingreso.

Continuar fomentando dentro del plan de captacion de nuevos
estudiantes, la colaboracion y visitas a institutos o centros de
ensefanzas medias, asi como las Jornadas de Puertas Abiertas.

Incrementar el nimero de centros (publicos, privados y concertados)
que se visitan para difundir la oferta académica.

Explicar claramente el curriculum formativo del grado en FYCO asi
como las competencias y destrezas necesarias (con especial mencién a
la competencia matematica y capacidad de pensamiento critico).

Difundir en las jornadas de puertas Abiertas y en las visitas concertadas
a los centros el compromiso de la Facultad con la educacion para la
formacion responsable y apelar a los valores relacionados con la
responsabilidad social como reclamo adicional para captar los mejores
estudiantes.
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Prioridad Responsable(s) FEHY Llodiiicacion
. . por P, estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion . ! .
ejecucion (Si/No)
Media Decanato Afo No

Directriz Descripcion Plan de Mejora
Planificacion (horarios, gufas Tipo de accion: Preventiva [ | Correctiva X Mejorainnovadora [_|
docentes,...) o _

Descripcién de la mejora:

1. Reuvision de los posibles solapamientos de contenidos y los posibles desajustes
en la programacion temporal,

2. Equilibrar la carga de trabajo semanal de los alumnos para garantizar la
adquisicion de competencias transversales como el trabajo en grupo,
comunicacion, etc

3. Continuar con el desarrollo del Plan Tutorial para Alumnos de Bajo rendimiento,
con el objetivo de disminuir la tasa de abandono.

Planificacion y 4. Continuar con la politica de flexibilidad de cambios de horarios por los alumnos
desarrollo de la - . o X
ensefianza . d | . para que puedan compatibilizar la docencia en dlst_lntos cursos con amplitud de
Istemas de evaluacion horarios, asi como fomentar una mayor homogeneidad horaria evitando en lo
posible la alternancia mafiana/tarde.

5. Emprender acciones para informar y concienciar al alumno desde el principio
sobre la importancia de ir adquiriendo las competencias linguisticas para lograr
el nivel B2.

6. Abrir una pestafa en la web, o un especio de comunicacién comun en el aula
virtual para llamar la atencién sobre el requisito del B2 e incluir el catalogo de
acciones, recursos y becas a los que los alumnos pueden acceder para
mejorar sus competencias linguisticas (actualmente la informacién esta
dispersa)

. Plazo Modificacién
Prioridad Responsable(s , L e,
. : por ( ) estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion . ! .
ejecucion (Si/No)
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DAG y VICEDECANA

Media ORDENACION ACAD. ANO No
Directriz Descripcién Plan de Mejora
Tipo de accién: Preventiva X  Correctiv{_| Mejorainnovadord |
Perfil del profesorado (categorias, Descripcién de la mejora:
Personal formacioén, evaluacién por DOCENTIA,...)
1. Continuar con las acciones para promover la evaluacion del profesorado por el
programa Docentia.
2. Mejorar la publicidad del programa indicando los plazos de presentacion en la
pagina web de la facultad.
3. Promover la actualizacién de la informacién del profesorado en la pagina de la
facultad.
4. Promover el incremento de la participacién del profesorado en los cuestionarios
de satisfaccion.
. Plazo Modificacién
Prioridad Responsable(s) estimado de | VERIFICA? Descripcién de modificacion
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion . ! .
ejecucion (Si/No)
. DECANATOY <
Media DEPARTAMENTOS ANO No
Directriz Descripcion Plan de Mejora
Tipo de accion: Preventiva [ | Correctiva [ | Mejora innovadora [_]
Adecuacion de los recursos (aulas,
Recursos laboratorios, biblioteca, aulas de Descripciéon de la mejora: No procede Plan de Mejoras relacionado con Recursos
informatica,...)
. Plazo Modificacién
Pr|0r|<_jad , Respor_lsablc_egs) estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion . ! .
ejecucion (Si/No)
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Directriz

Descripcion

Plan de Mejora

Resultados
de laformaciéon

Académicos

Movilidad

Préacticas externas

Insercién laboral

Tipo de accién: Preventiva X Correctiv{ | Mejorainnovadord |

Descripcién de la mejora:

1.

Continuar con la politica de captacién de empresas para incrementar y
asegurar la oferta de practicas a los alumnos de Gltimo curso.

Fomentar en mayor medida actividades informativas a los alumnos de segundo
y posteriores cursos sobre los beneficios de los programas de movilidad,
posibilidades de financiacién, reconocimiento de créditos, etc.

Permitir que los alumnos de primer curso puedan solicitar programas de
movilidad para el curso siguiente

Modificacion

o Plazo
(Alt:IIr\llI%rCII?ae;ga'a) Ezﬁgoer'lsci?(l:?éi) estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
J ) ejecucion (Si/No)
. Vicedecano Précticas y ~
Media Movilidad Afo No
Directriz Descripcion Plan de Mejora

Satisfaccién de
grupos de interés

De los estudiantes con la docencia, con
las practicas externas, con la movilidad

Del profesorado con el titulo

De los empleadores con la formacién de
los estudiantes y las practicas externas

Tipo de accién: Preventiva X Correctiv{ | Mejorainnovadord_]

Descripcién de la mejora:

1.

Establecer mecanismos concretos que mejoren la tasa de participacion en las
encuestas de satisfaccion de los distintos colectivos, especialmente de los
alumnos.

Incluir en las encuestas de satisfaccion lo referente a los servicios de
informacion y orientacién académico-profesional

Incluir nuevos procedimientos de seguimiento de los egresados en su
incorporacion al mercado laboral.
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Prioridad Responsable(s) Plazo Llodiieadion
. : por P, estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion . ! .
ejecucion (Si/No)
ALTA V|cedecanp y Area de ARO No
Calidad
Directriz Descripcion Plan de Mejora
Tipo de accion: Preventiva [ | Correctiva [ | Mejora innovadora [_]
Informacién publica | Sobre planificacion, resultados,... Descripcién de la mejora:
1. Hacer mas publicidad entre los colectivos de las acciones que hace la
Comision Interna de Garantia de la Calidad del Titulo, a través de la web..
o Plazo Modificacion
Prioridad Responsable(s) estimado de | VERIFICA? Descripcién de modificacion
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion . ! .
ejecucion (Si/No)
Media Vicedecano de Calidad ANO NO
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UNIVERSIDAD

Facultad de Ciencias Empresariales
Grado en Finanzas y Contabilidad

INFORME DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA CURSO 14/15

1) Continuar con la mejora en la informacion previa a los estudiantes de nuevo ingreso para que
conozcan las fortalezas y particularidades del Grado respecto a otros titulos afines. En
particular, mejorar la informacién proporcionada en la Pagina web, que constituye el medio mas ALTO

Acceso y admisién habitual de informacion utilizado por el alumno de nuevo ingreso.

de estudiantes

2) Continuar fomentando dentro del plan de captacion de nuevos estudiantes, la colaboracion y visitas

a institutos o centros de ensefianzas medias, asi como las Jornadas de Puertas Abiertas.

Se comunicé a los estudiantes de nuevo ingreso de la existencia de un apartado en la web
para nuevos estudiantes.

Se particip6 en todas las sesiones de puertas abiertas
Se han realizado visitas a centros e institutos.
Se recibieron visitas de grupos de estudiantes de centros e institutos interesados en el grado.

1) Continuar con el fomento de una mayor homogeneidad horaria evitando en lo posible la alternancia
mafiana/tarde.

Planificacion y
desarrollo de la
ensefianza
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El Vicedecanato de Ordenacién Académica ha conseguido equilibrar los horarios, consiguiendo que
los estudiantes tengan el menor nimero posible de horas sin clase en su jornada docente.

1)Continuar con las acciones para promover la evaluacién del profesorado por el programa Docentia.
Personal 2) Mejorar la publicidad del programa indicando los plazos de presentacion en la pagina web de la facultad.
3) Promover la actualizacién de la informacién del profesorado en la pagina de la facultad

Desde Decanato y en colaboracion con la direccién de los Departamentos con encargo docente se
informo a los profesores de los plazos, asi como de la importancia que esta evaluacién tenia para la
calidad de los titulos. Se realizaron reuniones con los directores de Departamento, para que
transmitieran la importancia. Se enviaron emails desde Decanato recordando plazos y su importancia.
Igual medidas se tomaron para la actualizacién de la informacion del profesorado en la pagina de la
facultad.

1) No procedi6 Plan de Mejoras relacionado con Recursos
2)

Recursos
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1) Continuar con la politica de captacion de empresas para incrementar y asegurar la oferta de practicas a
los alumnos de dltimo curso.

2) Fomentar en mayor medida actividades informativas a los alumnos de segundo y posteriores cursos
sobre los beneficios de los programas de movilidad, posibilidades de financiacién, reconocimiento de MEDIO
créditos, etc.

Resultados de la
Formacion

Se han contactado nuevas empresas, y se ha firmado nuevos acuerdos de practicas, con efectos
positivos.

Se continla realizando charlas a los alumnos de segundo y posteriores desde decanato, para
incrementar la cifra de alumnos que aceden a programas de movilidad.

Se ha realizado cursos de formacion en idiomas para que los alumnos puedan adquirir el nivel minimo
requerido para poder acceder a los programas de movilidad internacional.

1) Considerar y explicar mejor la utilidad que la encuesta tiene para los grupos de interés, viendo si es
posible adaptar y mejorar dicha encuesta.

2) Establecer mecanismos concretos que mejoren la tasa de participaciéon en las encuestas de satisfaccion
de los distintos colectivos. Ello permitiria analizar correctamente los resultados y proponer posibles MEDIO
medidas de mejora.

3) Incluir en las encuestas de satisfaccion lo referente a los servicios de informacién y orientacién
académico-profesional.

4) Incluir nuevos procedimientos de seguimiento de los egresados en su incorporacion al mercado laboral.

Satisfaccion de
grupos de interés

Se ha conseguido mejorar la ratio de respuesta este curso gracias a que se pasaron encuestas en
papel, pero el coste es alto, lo que obliga a pensar otras opciones.

Informacién Publica 1) Completar la informacion sobre el profesorado en la Web. ALTO
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2) En el espacio que contiene informacion sobre el funcionamiento del SIGC y sobre los procedimientos
orientados a la mejora de la calidad, se requiere una revision y coordinacion de los contenidos incluidos
en esta web.

3) Garantizar el acceso a la informacién del titulo y a sus principales resultados a todos los grupos de
interés.

El Contenido de la web se ha actualizado y revisado, incluyendo la parte de profesorado, calidad e
informacién del titulo.
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AUTOINFORME DE SEGUIMIENTO CURSO 15/16
(Convocatoria 16/17)

{% Datos de Identificacion del Titulo

UNIVERSIDAD: PABLO DE OLAVIDE

Id Ministerio 2501170
Denominacion del Titulo Graduado o Graduada en Administracion y Direccion de Empresas
Centro/s Facultad de Ciencias Empresariales

Curso académico de implantacién |2009/2010

Web del titulo Ettp://WWW.upo.es/fce/contenido?pag=/portal/fce/alumnos/CaIidad_GADE&menuid=&vE

Universidad partici pante: (en caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro: incluir esta informacion para el resto de universidades en caso
de ofertar el titulo conjunto en méas de una universidad o centro)

Centro Centro Adscrito San Isidoro
Curso académico de implantacion |2015/2016
Web del titulo en el Centro http://centrosanisidoro.es/oferta-academica/grado-en-ade/

. Disefio, organizacién y desarrollo del programa formativo.

Andlisis

Avances en el desarrollo normativo, instrumentos de planificacion

El Grado en Administracién y Direccion de Empresas (ADE) renovo su acreditacion en la convocatoria 2014-15, recibiéndose el informe favorable
de la DEVA en septiembre de 2015.

La normativa académica de Grado de la UPO puede consultarse en:

https://www.upo.es/portal/impe/web/listadoCanalNormativa?normativa=6e53a820-c96a-11e4-83e6-3fe5a96f4a88

La Normativa propia de la Facultad, y de aplicacion al Grado en Administracion y Direccion de Empresas (ADE), puede consultarse en:
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De ella, destacamos las siguientes novedades incorporadas en el curso 2015-16, cuya implantacion ha sido efectiva para el Grado en ADE.:

- Se ha mejorado el proceso de asignacion y seguimiento de las practicas curriculares, permitiendo una mejor coordinacion entre el tutor
académico, la empresa y el alumno. Esto ha facilitado la gestion de unas 120 practicas de alumnos en el Gltimo curso.

- Criterios de asignacion de practicas

La gestion de las practicas externas se realiza conjuntamente entre la Facultad y la Fundacién. Durante el curso 2015-16 se modificaron los
procedimientos de adjudicacion de practicas para tratar de hacer mas eficaces y eficientes los procesos de asignacion. Concretamente, la
adjudicacion de précticas curriculares se puede llevar a cabo mediante dos procedimientos o modalidades:

a) Modalidad general. Las practicas se iran asignando a los estudiantes a lo largo de diversas convocatorias publicadas por el Decanato durante
el curso académico, en funcion de las demandas de incorporacion que realicen las entidades.

b) Modalidad de autogestion. Las practicas se asignaran a los estudiantes que hayan solicitado, de acuerdo con la presente regulacion, el
desarrollo de las mismas en una entidad con la que ellos mismos hayan contactado previamente.

No obstante, ademas de las anteriores modalidades, el Decanato podra tener en consideracion algunas otras circunstancias objetivas que
puedan producirse y que aconsejen la adjudicacion de practicas curriculares a los estudiantes.

Para la adjudicacion de las practicas externas los estudiantes se tienen que registrar en la plataforma digital de gestion de practicas I[CARO. A lo
largo del curso académico se publican diversas convocatorias de practicas para los estudiantes del Grado ADE y se les indica a los mismos que
disponen de 5 dias naturales para registrarse en las distintas ofertas que mas le convengan. Cada oferta tiene publicada la informacion sobre la
empresa, tareas a realizar y horario de desarrollo de la practica (mafiana o tarde), si bien, una vez asignada la practica el horario puede ser
modificado entre el estudiante y la empresa para adaptarlo a las restricciones de clases del estudiante y a las limitaciones que marca la
normativa al respecto.

La asignacion de cada practica a los solicitantes se realizara en funcion de las preferencias de cada estudiante y de la nota media del expediente
académico. Para que el estudiante matriculado en el Grado ADE pueda comenzar su practica en una empresa o institucion, debe firmar
previamente el documento de aceptacion de la misma en la Fundacion.

En el caso de la adjudicacion de practicas curriculares por la modalidad de autogestion, los alumnos podran solicitar, de acuerdo con la
normativa existente, que se les asigne una entidad con la que ellos mismos hayan contactado previamente para realizar las practicas en la
misma, a través de la modalidad de autogestion. Las solicitudes para ello deberan ser presentadas en la Fundacién. En este caso, para evitar
una asignacion continua de esta modalidad de précticas se optd por aprovechar economias de escala y fijar unos periodos de comienzo de las
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practicas. Para ello las solicitudes se presentan en las quincenas de cada mes y deben tener fecha de comienzo de la préctica en la quincena
siguiente. Si el alumno opta por esta modalidad, deberd encargarse previamente de la gestién del correspondiente convenio de colaboracién
educativa de la entidad con la Universidad a través de la Fundacion.

Aparte de las distintas modalidades de asignacion de practicas externas, en determinadas circunstancias los/as estudiantes pueden solicitar el
reconocimiento de las practicas curriculares. Son aquellos casos en los que los/as estudiantes han desarrollado una practica en el extranjero, de
forma libre 0 mediante algan programa de movilidad, o bien por haber desarrollado alguna actividad laboral o profesional. Tanto en un caso como
en otro, los/as estudiantes tienen que presentar una solicitud de reconocimiento al Decanato, aportando una serie de documentos que vienen
contemplados en la normativa vigente. Es una practica poco habitual entre los estudiantes y, en lineas generales, el estudiante que lo justifica
recibe la convalidacion de oficio debido a que denota iniciativa, dinamismo y comportamiento emprendedor.

Con relaciéon a la Comision de Estudios de Grado de los Centros y la Comisién de Coordinacion del Grado, en el curso 2015-16 fueron
designados los nuevos Directores Académicos de Grado y los Coordinadores de curso y semestre, lo que ha supuesto el impulso definitivo para
la consolidacion de los procesos de planificacion, coordinacion y gestion de una docencia de calidad en los titulos de Grado de la Facultad. La
informacion sobre los integrantes de la Comision de Coordinacion del Grado ADE esta disponible en:

https://www.upo.es/fce/contenido?pag=/portal/fce/alumnos/GADE_DGADEDER&menuid=&vE=

La comisidn de coordinacion se encarga de discutir y poner en comun los aspectos relevantes de la organizacion docente de la titulacion, de la
forma de funcionamiento de la docencia bajo el marco del Espacio Europeo de Educacion Superior, de forma que la ensefianza practica y tedrica
se distribuya de forma homogénea a lo largo de los distintos semestres. Asimismo, desde el Vicedecanato de Organizacion Académica y desde
la Comision de Coordinacion de Grado se informé al profesorado al principio de curso, a través de reuniones con coordinadores de los distintos
cursos del grado y por medio de diversos correos electrénicos dirigidos a todo el profesorado, sobre las nuevas acciones llevadas a cabo,
detalladas a continuacién, que se recogen en una memoria que la Direccién Académica del Grado envia al Decanato al final de cada curso:

- Se han establecido mecanismos de coordinacién horizontal entre las asignaturas que se planifican en el mismo semestre. Se contempla la
figura del coordinador o coordinadora de semestre en cada curso de la titulacion asi como la figura del profesor responsable de la asignatura con
el objeto de detectar y corregir rapidamente cualquier incidencia en la docencia. La coordinacién horizontal ha permitido realizar un analisis de la
carga de trabajo semanal que tienen los estudiantes derivada de las ensefanzas practicas y de desarrollo (EPD). En el modelo formativo del
Espacio Europeo de Educacién Superior la calificacion final del estudiante debe responder a un modelo de evaluacién continua. Teniendo en
cuenta el elevado nimero de actividades realizadas por parte del alumnado en las EPD, se estableci6 un criterio general para medir la carga de
trabajo derivada de dichas actividades. Para cada semana y asignatura se otorgan los valores 0, 1y 2: 0, cuando no hay EPD o la EPD no
implica trabajo fuera del aula; 1, cuando hay EPD con trabajo fuera del aula, sin que represente una carga de trabajo importante; 2, cuando hay
EPD con trabajo fuera del aula, que representa una importante carga de trabajo/prueba evaluable. También se han analizado posibles
solapamientos de contenido entre asignaturas del mismo semestre.

- Al mismo tiempo, se han establecido mecanismos de coordinacién vertical entre la Direccion de Grado y los coordinadores de curso y semestre
para evitar solapamientos en contenidos y asegurarse de que los alumnos cuentan con los conocimientos minimos para cursar con
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aprovechamiento una determinada asignatura. En este sentido, se esta elaborado el “mapa de contenidos” de grado sobre el que se trabajara en
el curso 2016-2017, para identificar y eliminar posibles solapamientos, para ello se han manteniendo reuniones con responsables de asignaturas
y alumnos con el objetivo de identificar posibles carencias en la formacién de los estudiantes.

- Se analizaron los contenidos de las Guias Docentes de las asignaturas que componen el Titulo de Grado para evitar solapamientos y vacios en
los contenidos, se realizaron propuestas de modificaciones de Guias Docente. La importancia de la Guia Docente, que puede entenderse como
un contrato entre profesorado y alumnado, y un documento vertebrador de la docencia que recoge el contenido que se imparte en la asignatura y
la forma de evaluacion de la misma. El Decano de la Facultad y el Director Académico del Grado se reunieron con los responsables del Centro
Adscrito San Isidoro a fin de coordinar contenidos de las guias docentes en dicho Centro Adscrito.

- Empleo del aula virtual o campus virtual como plataforma de relacion entre profesor y alumno en las distintas asignaturas impartidas en el
Grado.

- En relacién con los cursos de formacion docente se ha fomentado la participacion de los profesores en proyectos de innovacion docente, que
reflejen la aplicacion de nuevas herramientas y métodos en la docencia y con ello mejoren la practica docente. Asi, la Facultad de Ciencias
Empresariales ha participado en acciones estratégicas de formacion impulsadas por la Universidad a fin de realizar actividades de innovacion
docente. Todo ello creemos que repercute de forma muy favorable en la formacion de los estudiantes.

- Puesta en marcha de un Programa de Tutorizacion de Estudiantes con Bajo Rendimiento. Segun La Normativa de Progreso y Permanencia de
los estudiantes de Grado sefiala en su articulo 5.1 que los estudiantes en régimen de dedicacion a tiempo completo que no superen, al menos,
18 créditos ECTS (seis créditos en el caso de estudiantes a tiempo parcial), en cualquiera de las convocatorias del curso académico, no podran
proseguir los estudios en la titulacion en la que estén matriculados. No obstante, y por una sola vez, durante el mes de julio, podran solicitar a la
Comision de Progreso y Permanencia de la Universidad acogerse a un Programa de Tutorizacién de Estudiantes con Bajo Rendimiento. A falta
de un procedimiento establecido para la puesta en marcha de este Programa de Tutorizacion, los Directores Académicos de los Grados de la
Facultad de Ciencias Empresariales acordaron aplicar dicho Programa. Existe un protocolo escrito al respecto, el cual se pasé al Vicerrectorado
de Estudiantes para su estudio. En el grado ADE y en el curso 2015-16, 18 estudiantes cumplian los requisitos para acogerse a este programa y
tras contactar con ellos desde la Direccion Académica del Grado, 12 se acogieron y siguieron el mismo.

Fortalezas y logros

En general, como consecuencia de la implantacion de las medidas detalladas con anterioridad se han producido las siguientes mejoras,
resultado en fortalezas del titulo:
- Mejora de la coordinacién docente, con mecanismos de coordinacion horizontal y vertical, mediante el Director/Directora Académico de
Grado, Coordinadores de Curso y Responsables de asignatura.
- Homogeneizacién de las Guias Docentes generando ventajas para el profesorado y el estudiantado.
- Participacion del profesorado en acciones de innovacion docente, que han permitido aplicar nuevas técnicas y métodos en la docencia del
Grado, dotando al titulo de un marcado caracter innovador.
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Mejora del rendimiento académico de aquellos estudiantes que no superan el minimo de créditos en la titulacion tras la implantacion de
un Programa de Tutorizacion de Estudiantes con Bajo Rendimiento.

Consolidacién del procedimiento de Précticas Externas: gestién de 120 practicas de estudiantes, con escasas incidencias.

Ampliacion de la red de empresas colaboradoras donde los estudiantes pueden desarrollar las practicas.

Consolidacién de los procesos de gestion de los Trabajos de Fin de Grado.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

La implantacion del sistema de coordinacion descrito se encuentra limitada por las multiples tareas de gestion, asistencia a reuniones,
elaboracion de informes, etc., en la mayoria de las ocasiones sin ningun reconocimiento formal al tiempo dedicado a esta labor. Esto es
aun més complicado en casos de docentes que tienen mas de 24 créditos de docencia al no tener sexenio de investigacion “vivo”. No
obstante, la Universidad estd tomando conciencia de este hecho y ha empezado a reconocer algunas de las labores de coordinacién que
realiza voluntariamente el profesorado, siendo objeto de reconocimiento institucional formal a través de la emision de un certificado
especifico, en el que se detallan las funciones de la figura y el periodo durante el que se haya desempefiado.

En relacion con el programa de tutorizacién de estudiantes de bajo rendimiento implantado este afio es necesario poner a disposicion del
profesorado la mayor informacién posible de modo que pueda articularse con eficiencia este programa.

Falta de autonomia de la Facultad para gestionar aspectos esenciales para el correcto desarrollo de los planes de estudios, como son el
establecimiento de horarios y espacios, la matriculacion o el reconocimiento de créditos. Esto se debe al hecho de que la Universidad
Pablo de Olavide funciona como un Campus Unico con servicios centralizados, lo cual implica que la eficaz gestién del grado queda
supeditada al ritmo de trabajo y a las contingencias que se producen en tales servicios.

La carga de trabajo semanal para el estudiante, generada por las EPD no es homogénea a lo largo de cada semestre y varia entre
asignaturas con el mismo modelo docente. En algunos semestres, y como resultado de las reuniones de coordinacion, los profesores han
hecho un esfuerzo por suavizar estos desequilibrios. Sin embargo, en general, el profesorado es de la opinion de que la carga de trabajo
no es excesiva y que los estudiantes deben aprender a planificar bien su tiempo, de manera que puedan atender en plazo a los
requerimientos de cada asignatura.

Al observarse deficiencias en el desarrollo de competencias genéricas transversales de los estudiantes (tales como la elaboracion de
informes, trabajo en grupo, comunicacion, etc...), se esta trabajando para coordinar los contenidos, metodologia y exigencias de cada
una de las asignaturas de forma que se garantice el mejor desarrollo secuencial estas competencias a medida que el estudiante avanza
en el grado. Dichas deficiencias se han detectado en las reuniones de coordinacion del profesorado y se recogen en el informe anual que
la Direccion Académica del Grado remite al Decanato.
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u.  Informacién relativa a la aplicacion del sistema de garantia interna de la calidad y de su
contribucion al titulo.

Analisis

La Universidad Pablo de Olavide concurri6 a la primera convocatoria del programa AUDIT, de ANECA, durante el curso 2007/2008, para el
disefio del Sistema de Garantia Interno de Calidad de los Centros. En el mes de febrero de 2008, la Universidad presento los Manuales del
Sistema de Garantia de Calidad de la Universidad y de cada uno de los Centros. El Sistema fue evaluado positivamente por ANECA en
septiembre de 2008, alcanzando a todas las titulaciones oficiales que se imparten en la UPO, tanto a nivel grado, como de master y doctorado.

Por indicacion de la Vicerrectora de Calidad y Planificacion y, cumpliendo con el requisito de informacion publica a toda la comunidad
universitaria, con fecha 28 de enero de 2009, la Facultad de Ciencias Empresariales comenz6, oficialmente, el proceso de IMPLANTACION del
Sistema de Garantia Interna de Calidad de la FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES (SGICFCE), materializado en dos manuales: uno de
calidad (MGICFCE) y otro de procedimientos (MPPFCE), ambos disponibles en el portal institucional de calidad y en la Web del propio centro.

El Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) de la Facultad de Ciencias Empresariales y sus Titulos fue evaluado positivamente por
ANECA vy, obtuvo el visto bueno de la Agencia Andaluza del Conocimiento (AAC) en la verificacion de los titulos de Grado. Posteriormente, en
septiembre de 2015, la Facultad ha sometido la implantacion del SGIC a una pre-auditoria externa por parte de ANECA en el marco del
programa AUDIT. La gestion de la calidad se apoya en un Manual de Calidad y en un Manual de Procedimientos de Calidad, los cuales siguen
diferentes directrices marcadas por ANECA. El Manual del SGIC define las caracteristicas generales del sistema, los requisitos y alcance, asi
como la normativa y documentacion genérica de la que se parte, y es accesible de forma libre:

http:/www.upo.es/fce/contenido?pag=/portal/fce/responsabilidad/Manual_SGIC_Ed01&menuid=&VvE

El Manual de Procedimientos desarrolla de forma detallada todos los procesos con su descripcion, indicadores, evidencias, responsables y
flujograma. La ultima edicion de este Manual se encuentra publicado en la siguiente pagina web:

http:/www.upo.es/fce/contenido?pag=/portal/fce/responsabilidad/Manual_Procedimientos_SGIC&menuid=&VvE

Todos los procedimientos del SGIC de la Facultad de Ciencias Empresariales (SGIC-FCE) se han implantado siguiendo la memoria de
verificacion. El SGIC de la Facultad de Ciencias Empresariales es un sistema que cuenta con procedimientos para el establecimiento de los
objetivos de calidad del titulo, que se recogen en una Carta de Servicios; para la revision y mejora de los programas formativos, del profesorado
y PAS, de los recursos, para la publicacion de los resultados, para recoger la satisfaccion de los grupos de interés, etc Nuestro facultad pretende
asi cumplir con el compromiso suscrito ante la ANECA, para el aseguramiento de la calidad en todos sus procesos Yy titulaciones, constituyendo
éste un punto de partida para la revisién, mejora continua, innovacién y rendicién de cuentas a todos sus grupos de interés (alumnos/as,
profesores/as, PAS y sociedad en general).

Ademas, para la implantacion y seguimiento del mismo la Facultad, en coordinacién con el érgano de Direccién de la Universidad competente en
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esta materia, ha establecido distintos responsables y comisiones de calidad y planificacion en todos los Titulos, las cuales se encuentran
asesoradas por la Comision de Garantia Interna de Calidad del Centro, por el Vicedecano de Estudiantes, Estrategia y Calidad y por los/as
técnicos del area de Calidad. Respecto a la contribucién y utilidad de la informacién del SGIC-FCE a la mejora del titulo, debemos destacar que
el SGIC-FCE se concibe como un documento dinamico sujeto a revision y actualizacion. En este sentido se reviso la edicion 00, para simplificar
el desarrollo de los procedimientos que recogia, dando lugar a la edicidon 01 del Manual de Procedimientos. Esta Edicion 01 también fue revisada
para recoger la incorporacion de nuevos indicadores en algunos procedimientos, dando lugar a la edicién 02 recientemente actualizada a la
edicion 03 en algunos procedimientos. Durante el presente curso 2016-17, se ha iniciado un proceso de revision, unificacion y simplificacion de
algunos procedimientos del manual (version 04). Todos estos cambios se encuentran recogidos en las actas de las Comisiones de Garantia
Interna de Calidad de la Facultad de Ciencias Empresariales. En este punto, debemos sefialar que todas las evidencias producidas en la
elaboracion y modificacion de los procedimientos son custodiadas por el responsable de calidad del Centro y almacenadas en un gestor
documental en la intranet de la Universidad denominado Alfresco (https://archivo.upo.es/alfresco/faces/jsp/login.jsp) y también en diversas
paginas web segun corresponda. Adicionalmente, los informes de seguimiento y Plan de Mejoras anual son elaborados por la Comision de
Garantia de Calidad del Grado, revisados y aprobados por la Comision de Garantia Interna de Calidad de la Facultad y aprobados por la Junta
de Centro.

La composicién de la CGIC del Grado ADE se encuentra publicada en:
http://lwww.upo.es/fce/contenido?pag=/portal/fce/decanato/junta/Comisiones_JF&menuid=&vE

Dicha comision se reunié presencialmente dos veces en el curso 2015-16, concretamente en marzo y diciembre, a fin de discutir y aprobar el
informe de seguimiento y Plan de Mejoras anual de ADE, la Carta de Servicios de la Facultad, proponiendo mejoras a la misma y el perfil de
ingreso de estudiantes en el Grado. La coordinadora de calidad del titulo previamente distribuye el material y prepara dichas reuniones.

También quisiéramos resefiar el funcionamiento del Buzon IRS de la Facultad, que responde el Vicedecano de Estudiantes, Estrategia y Calidad
en un plazo inferior a 2 dias, como indica nuestra carta de servicios. Las incidencias referidas al Grado ADE son minimas y se refieren
fundamentalmente a convalidaciones por estudios previos o dudas sobre plazos de entregas de TFGs. Todas se responden de manera
adecuada y en algunas ocasiones el usuario/a agradece la pronta respuesta.

Un cambio significativo en la informacion introducida en el SGIC es la introduccion de informacion sobre la tasa de insercion laboral de los
alumnos, lo cual nos da una vision mas clara de la tasa de éxito del grado. Igualmente, en el presenta informe se detallan los datos relativos a
sexenios, quinquenios, y dedicacion de los profesores, que se recogen en el apartado siguiente.

Fortalezas y logros

-Se han introducido datos sobre la tasa de insercion laboral de los alumnos.

-Sinergias entre las comisiones de calidad, director académico y coordinadores de semestre del Grado, consiguiendo una mejor coordinacion.

- La Comision de Garantia Interna de Calidad del Grado analiza anualmente la evolucion de los indicadores del SGIC. De forma anual esta
comision también analiza los perfiles de ingreso del alumnado evaluando como se ajusta a los perfiles definidos en la memoria Verifica del Titulo.
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Una vez analizada la documentacion pertinente la Comision propone mejoras y planes de accion para conseguirlas, las cuales son discutidas y
analizadas en la Comision de Garantia Interna de Calidad del Centro.

- La informacién sobre la evolucion del Titulo se mantiene actualizada en la web, sobre todo en lo referente a las tasas de eficiencia, éxito y
rendimiento y también a los datos sobre el nivel de satisfaccion de los grupos de interés.

- La Facultad de Ciencias Empresariales dispone de un Buzén de Incidencias, Reclamaciones y Sugerencias, visible y de facil acceso en la
pagina web principal de la Facultad (www.upo.es/fce ). Este Buzon permite recoger y dar respuesta de forma rapida a cualquier incidencia,
facilitando asi la mejora continua.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

-No hay informacion sobre las causas de abandono ni de retraso en la finalizacion del Grado, que afectan gravemente a la tasa de graduacion
del mismo. En el Plan de mejora se solicita esta informacion al Area de Calidad y a la Unidad de Centros para incluirla en siguientes informes

- Pese a la publicacion de la informacion de los resultados y valoracion de la Titulacidn, persiste el bajo grado de conocimiento y consulta entre
los grupos de interés, en particular entre los estudiantes y profesorado. Se necesitan mas recursos para difundir tales datos, por ejemplo
organizando jornadas monogréficas para que expertos en el SGIC lo valoren y acerquen a profesores y estudiantes de la Facultad.

- Relacionado con la anterior debilidad est& la baja participacion en las encuestas de satisfaccion de los grupos de interés, necesitandose de
planes y acciones especificas que enfaticen este aspecto. Debemos sefialar, no obstante, que la baja participacién en las encuestas,
especialmente hacemos referencia aqui a las encuestas de satisfaccion de los estudiantes con el profesorado, es un hecho que se repite en
todos los Grados y Facultades de la Universidad Pablo de Olavide. Se ha intentado fomentar la participaciéon mediante medidas como cambiar la
web en la que se cumplimentan las encuestas, para que tengan un formato mas amigable y que se puedan cumplimentar desde cualquier
dispositivo; permitir al profesorado visualizar la tasa de respuesta para que pueda estimular al alumnado o incorporar la sugerencia del
alumnado de incluir un espacio abierto en dichas encuestas para expresar su opinion .

- El curso 2015-16 se inicié una experiencia piloto de pasar las encuestas a los estudiantes en clases, para evaluar su grado de satisfaccién con
el Grado y Centro, lo que increment6 notablemente los ratios de respuesta. Parece que esta estrategia debe ser continuada en el futuro.

m. Profesorado.

Andlisis

La plantilla de profesorado que imparte docencia en GADE esta consolidada con una proporcion estable entre tiempos parciales y completos.
Los datos del curso a analizar, 2015-16, son los siguientes por categorias.

Categoria Numero de profesores/as
CATEDRATICO DE UNIVERSIDAD 5
PROFESOR ASOCIADO LOU 85
PROFESOR AYUDANTE DOCTOR 12
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PROFESOR COLABORADOR 27
PROFESOR CONTRATADO DOCTOR 62
PROFESOR CONTRATADO DOCTOR TEMPORAL 7
PROFESOR SUSTITUTO INTERINO 17
PROFESOR TITULAR DE UNIVERSIDAD 22
PROFESOR TITULAR ESCUELA UNIVERSITARIA 1
Total 238

En la tabla anterior vemos como se desglosa la distribucion entre tiempos parciales y tiempos completos que se detalla en los indicadores PAO3
en las diferentes categorias profesionales. Tan sélo la figura de profesor sustituto interino y profesor contratado Doctor temporal tienen un
caracter temporal mientras que el resto de la plantilla es profesorado estable.

El profesorado funcionario detallado en la tabla anterior tiene un total de 28 quinquenios de docencia que se distribuyen de la siguiente forma:

Numero de quinquenios | Numero de profesores
2 13
3 8
4 2
5 5

Total 28

En cuanto a los sexenios obtenidos por Catedraticos, Titulares y Contratados Doctores se distribuyen segun la siguiente tabla:

Numero de sexenios | NUmero de profesores
1 42
2 15
3 3

Total 60
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Estos profesores se coordinan a través de la comision de académica del grado, las &reas académicas y los propios coordinadores de
asignaturas. En concreto, se programaron y mantuvieron dos reuniones de coordinacion e informacion cada semestre. En la primera reunion se
analizaron los contenidos de las Guias Docentes de las asighaturas que componen el Titulo de Grado para evitar solapamientos y vacios en los
contenidos, se realizaron propuestas de modificaciones de Guias Docentes. En la segunda reunion, llamada de valoracion, se trataron las
distintas incidencias que se habian presentado durante el curso. En esta reunion de coordinacion también se estudi6 la distribucion de la carga
de trabajo que han supuesto las ensefianzas practicas de las asignaturas durante el curso y, se solicitdé una propuesta de mejora de esta carga
de trabajo para implantarla en el siguiente curso académico.

Otra accion referida al profesorado con docencia en inglés en el Grado ADE se refiere al programa Teaching in English (TIE). Dicho programa
ha dado como resultado la obtencion del C1 (1 profesor consigui6 el ISEIll y dos el CAE) durante el afio 2016 de tres de los doce profesores
que lo siguieron, lo que incrementa la cualificacién de la plantilla de la que un 25% se presentd al C1 y aprobaron el 100%

https://www.upo.es/diario/institucional/2017/01/la-upo-imparte-docencia-en-ingles-en-cinco-grados-de-la-facultad-de-ciencias-empresariales-4/

Como se mencionaba anteriormente, la plantilla es estable en cuanto a composicion entre tiempos parciales y completos, nimero de doctores
la plantilla esta estabilizada, siendo la gran mayoria de tiempo completos doctores y en menor medida, la plantilla de tiempos parciales. Esto
ultimo es entendible porque su perfil es profesional y la forma en que enriquecen la docencia es a través de su experiencia profesional.

El profesorado participa en acciones de innovacion docente de manera activa. Por ejemplo, en las acciones de innovacion docente implantadas
en nuestra Universidad son pocos los que consiguen la aprobacion de la memoria y entre ellos, mas de un 40% son profesores de esta
Facultad. Véase como ejemplo:

https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/formacion-innovacion-docente/plan-innovacion-desarrollo-docente/documentos/2015-16/accion3-innovacion-
convocatoria2015-16.pdf.

Si bien, los datos de innovacién docente no estan incluidos en los indicadores de calidad, un andlisis cuantitativo de los mismos permitiria ver la
importancia de la innovacion docente para el profesorado.

Fortalezas y logros

-Obtencion del C1 del 25% de los profesores que siguieron el programa TIE, aprobando el examen el 100% de los que se presentaron.
- Participacion del profesorado en la coordinacion de actividades docentes

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

-Falta de profesores a tiempo parcial acreditados con el DOCENTIA. Seria necesario facilitar el procedimiento y fomentar la participacion de los
tiempos parciales en este sistema de evaluacion.

-No hay datos de participacion en actividades de innovacion docente del profesorado de manera agregada. Seria conveniente estudiar la
inclusion de un nuevo indicador en SGIC del Centro al respecto, articulando mecanismos que permitan la generacion de esta informacion que
consideramos importante para justificar el modelo docente innovador de la Facultad
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Iv. Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos.

Analisis

La infraestructura, servicios y dotacion de recursos para el normal funcionamiento del titulo son los adecuados a las caracteristicas del titulo, asi
como los servicios de orientacién e informacion.

Valoracion de la adecuacion de la infraestructura y los recursos disponibles a las caracteristicas del titulo.

La Universidad Pablo de Olavide se concibe como un Campus Universitario Unico. Por ello, la Facultad no dispone de recursos y de
infraestructura propia, siendo estos compartidos entre todas las Facultades de la Universidad. La Direccibn General de Infraestructuras y
Espacios (https://www1.upo.es/dgie/) es la encargada de gestionar las instalaciones y servicios, e intenta priorizar la integraciéon académica y
cientifica.

La valoracion general de las infraestructuras y recursos es muy positiva, ya que se dispone de los suficientes recursos para el desarrollo
adecuado de la docencia en el Grado, tales como aulas para la docencia, seminarios para trabajos en grupo, aulas de informatica, salas de
conferencias e instalaciones deportivas y de ocio para los estudiantes. Concretamente, existe un nimero ampliamente suficiente de aulas, tanto
de clase de Ensefianzas Basicas (EB) como para llevar a cabo las clases de Ensefianzas Practicas y de Desarrollo (EPD) de manera
satisfactoria.

Los espacios docentes (compartidos) disponibles para la imparticion de clases en el Grado de Administracion de Empresas son:
Aulas para EB (>50 puestos): 103, con capacidad para 8.618 estudiantes.

Aulas EPD (30-50 puestos): 23, con capacidad para 919 alumnos/as

Aulas AD (<30 puestos): 21, con capacidad para 475 alumnos/as

Aulas Informatica: 27, con capacidad para 944 alumnos/as.

Laboratorios de docencia: 36, con capacidad para 720 alumnos/as

Espacios docentes totales: 189, con capacidad para 10.644 alumno/as.

(Un porcentaje superior al 3% de estos puestos, estan especificamente adaptados a personas con discapacidad.)

Por cada asignatura, normalmente hay prevista una clase magistral (Ensefianza Basica —EB) y una clase préactica (Ensefianzas Practica y de
Desarrollo —EPD), para la cual puede haber o no desdoble, en funcién del nimero de estudiantes del grupo.

En cuanto al numero medio de estudiantes por grupo, se sitla alrededor de 40 (60 en primer curso, 40 en segundo y en torno a 30 en tercero y
cuarto) en el caso de las clases de EB, mientras que en las EPD este nimero no sobrepasa los 15-20 alumnos/as por grupo.

Ademas de los citados, otros recursos destacables son la Biblioteca, el Aula Virtual y la Red Wifi: La Biblioteca es Unica para toda la Universidad
y cuenta con una superficie de 10.163 m2, 874 puestos de lectura y estructura de red fija e inalambrica en toda la superficie de la Biblioteca.

https://www1.upo.es/biblioteca/sobre_bib/instalaciones/

Pag.11 de 40



https://www1.upo.es/dgie/
https://www1.upo.es/biblioteca/sobre_bib/instalaciones/

La Biblioteca cuenta con los recursos necesarios para atender a los estudiantes, al profesorado e investigadores y al PAS, y oferta cursos
especificos sobre el manejo de fuentes de informacion para los distintos colectivos de interés, que responden a las solicitudes realizadas por los
centros o por los responsables de los distintos programas formativos.

https://www1.upo.es/biblioteca/servicios/formacion/

Ademas, la Biblioteca colabora, junto con el Centro de Informética y Comunicaciones (CIC), en los distintos Proyectos de Virtualizacién de
Asignaturas, desde el Servicio de Apoyo a la Innovacion Docente. Concretamente, desde este servicio se ha desarrollado la implantacion de la
plataforma Aula Virtual (https://campusvirtual.upo.es/ ) que integra las herramientas para el seguimiento de materias y el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Esta plataforma permite poner a disposicion de los estudiantes el contenido de las materias, interactuar con ellos a través de foros y
otras herramientas de comunicacién. El aula virtual también facilita la entrega de tareas y actividades al alumnado, asi como la evaluacion de las
mismas al profesorado.

Consciente de la importancia de esta herramienta como apoyo a la docencia, desde la Universidad se ofrecen cursos de formacién docente para
gue los profesores/as optimicen todas las posibilidades que ofrece la plataforma de Aula Virtual.

También se ofrece Red Wifi con cobertura en todo el campus universitario, pudiendo acceder a ella cualquier miembro de la Universidad.
Ademas, al estar la Universidad Pablo de Olavide dentro del proyecto Eduroam, cualquier miembro de otra Universidad que pertenezca al
proyecto tiene acceso a la Red Wifi en la Universidad Pablo de Olavide.

Valoracion de la adecuacion del personal de administracion y servicios y del personal de apoyo, en su caso.

La adecuacién del personal de administracion y servicios (PAS) de apoyo en todos estos servicios es, desde nuestro punto de vista, correcta.
Los servicios del PAS estan centralizados debido a la estructura de Campus Unico, en esta linea la Unidad de Centros es la encargada de la
Gestién de los recursos de uso cotidiano en la docencia de las Facultades, atendiendo de forma centralizada a los/as estudiantes y
profesores/as. Debido al reducido tamafio de la Universidad, las relaciones entre el PDI y el PAS son bastantes fluidas, permitiendo gestionar de
forma agil las incidencias que puedan darse relacionadas con los espacios 0 recursos.

Adecuacion de los servicios de orientacion académica y profesional disponibles a las caracteristicas del titulo.

La Universidad cuenta con una Unidad de Orientacién al Estudiante, cuyo objetivo es informar y apoyar al estudiantado. Entre las actividades y
tareas que realiza puede destacarse: programa de bienvenida, programa “lazarillo”, atencion individualiza psicol6gica, académica y vocacional-
profesional, cursos de formacion y también cursos de apoyo:

https://www.upo.es/areadeestudiantes/orientacion/

La Facultad de Ciencias Empresariales participa activamente en estas acciones. Asi, tiene entre sus objetivos y compromisos de Calidad
publicados en su Carta de Servicios la participacion en al menos 4 eventos anuales relacionados con la orientaciébn académica, como visitas y
charlas de orientacion y difusion del Grado en Institutos y Centros de Ensefianza Secundaria. Este compromiso se ha cumplido todos los afios
(ver informes de seguimiento de la carta de servicios publicados en:

https://www.upo.es/fce/contenido?pag=/portal/fce/responsabilidad/Seguimiento_CartaServicios&menuid=&VE

También debe destacarse el Servicio de Orientacién Profesional (Andalucia Orienta) gestionado a través de la Fundacién Universidad-Sociedad,
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asi como los programas de emprendimiento universitario. Como novedad en el curso 2015-16 y orientada a este &mbito, se disefid un sistema de
“Practicas de Excelencia” donde empresas de reconocido servicio en el entorno ofrecen plazas de practicas con opcion a renovacion a
estudiantes cuyo expediente y CV se ajuste a las necesidades de la empresa.

Ademas, la Facultad instauré en junio de 2016 el “I Desayuno Empresarial” para acercar la Facultad al entorno de empresas de Sevilla y
provincia. Participaron dos ponentes del mundo académico-profesional y 25 empresas. Esta experiencia se pretende institucionalizar cada curso.

Mediante este programa, dirigido a los demandantes de empleo inscritos en el Servicio Andaluz de Empleo (SAE), se ofrece asesoramiento
personalizado a los graduados y graduadas en Andlisis Econdémico con el objetivo de promover y mejorar su insercion laboral. El equipo de
Andalucia Orienta trabaja con los usuarios a través de citas individuales y talleres grupales con los que se desarrollan, de acuerdo a sus
necesidades y las del mercado laboral, itinerarios personalizados de insercién que les permitan conseguir la mayor autonomia posible en su
busqueda de empleo. En este sentido, se les facilitan recursos especializados por perfiles profesionales, se les informa sobre las herramientas
de busqueda activa de empleo y se realiza una planificacién y seguimiento del proceso de busqueda de empleo por sectores profesionales.
Ademas, en esta unidad también se gestiona el programa Emple@Joven a través del cual se activan planes de empleo joven a menores de 30
anos.

Fortalezas y logros

- La estructura en Campus Unico es una ventaja para optimizar el uso de los recursos y servicios a disposicion de la Facultad en general y del
Grado en Analisis Econémico en particular.

- La Biblioteca cuenta con una gran cantidad de material disponible para consulta y préstamo, asi como con un amplio espacio para estudio y
salas para trabajo en grupo.

- Comunicacion muy fluida entre docentes y PAS de cara al funcionamiento de las titulaciones, en especial la Unidad de Centros.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- La gestion centralizada puede ralentizar algunos procedimientos. Por ejemplo, la gestion de espacio y material es mas lenta de lo que seria
deseable. Esto se podria mejorar si la gestion de algunos recursos se coordinase mejor entre el servicio centralizado y la Unidad de Centros.

- Aunque el servicio de orientacion al estudiante realiza un trabajo muy activo, no se diferencia a los estudiantes por titulaciones. Esto puede
mejorarse si se descentralizara tal servicio, estableciendo mecanismos de orientacion especificos a los estudiantes por ramas de
conocimiento, a fin de optimizar recursos
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v. Indicadores.

Analisis

El1.- Herramientas del SGIC para la recogida de informacion resultados titulo y satisfaccion.
Sistema de informacion para la Direccién (SID)
https://www1.upo.es/calidad/

Buzén de Incidencias, Reclamaciones y Sugerencias
http://www.upo.es/fce/contenido?pag=/portal/fce/general/Menu_Buzon&menuid=&VvE=

El2. Informacion sobre la revision del SGIC, plan de mejora en su caso.
Actas de la CGIC de los Centros (con clave)
https://www1.upo.es/calidad/garantia-interna-calidad/CGIC/cgic-centros/

EI3. Histérico del Plan de Mejora del Titulo. Dentro de cada informe de seguimiento esta la revision del plan de mejoras del curso anterior y el nuevo
plan de mejoras

2009-2010
http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fce/responsabilidad/GestionCalidad GADE/1355217755191 plan_mejoras_gade 2010.pdf

2010-2011
http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fce/responsabilidad/InformeSeguimientoTitulo GADE/1403522393149 informe_seguimiento_calidad_grado_a
de_2010-11.pdf

2011-2012
http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fce/responsabilidad/InformeSeguimientoTitulo GADE/1364285143468_informe_seguimiento_ade 2011-12.pdf

2012-2013
http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fce/responsabilidad/InformeSeguimientoTitulo GADE/1393411018510 informe_seguimiento_ade_2012-13.pdf

2013-2014.
https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fce/responsabilidad/InformeSeguimientoTitulo. GADE/1447055344381 _informe_de_seguimiento_de_los_objet
ivos_de_calidad_del_grado_en_administracixn_y_direccixn_de_empresas_curso_2013-14.pdf
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https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fce/responsabilidad/InformeSeguimientoTitulo_GADE/1447055344381_informe_de_seguimiento_de_los_objetivos_de_calidad_del_grado_en_administracixn_y_direccixn_de_empresas_curso_2013-14.pdf

2014-2015.
https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fce/responsabilidad/InformeSeguimientoTitulo. GADE/1476686314960 gade_ - informeseguimiento2014-

2015 _def.pdf

Fortalezas y logros

- Se cubren durante dos afios consecutivos el 100% de las plazas ofertadas

- El tiempo medio de resolucion de solicitudes de reconocimiento de movilidad y transferencia de créditos se ha alcanzado su valor minimo en los
ultimos afios.

- Alto grado de satisfaccion de los estudiantes con respecto a los programas de movilidad

- Incremento del nimero de estudiantes en movilidad

- Se incluye informacioén sobre el grado de insercion laboral. Los alumnos de nuestro Grado consiguen una insercion laboral mayor que la misma
titulacion en la Universidad de Sevilla.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

— Los alumnos tardan mas de cuatro afios en terminar la carrera. Se han ofrecido distintas becas para obtener el B2, requisito
indispensable para la obtencién del titulo que afecta al nUmero de egresados.

— En el propio analisis de los indicadores falta la inclusion del nimero de sexenios y quinquenios del profesorado que mejoraria la
comprension del perfil del profesorado. Se incluye esta informacion en el presente informe en el apartado Ill como respuesta a la DEVA
(respuesta a la recomendacion 7, sobre profesorado).

ALORAC'ON INDICADORES DEL SGIC (Las directrices marcadas con * deben ser completadas por el Responsable de Calidad y

Planificacion del Centro)

Descripcion del Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor Andlisis de IRS*

indicador 2009/10 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14 2014/15  2015/16
Acceso, admisién y matriculacion
PCO03-INO1 |NUmero de plazas ofertadas 120 240 240 260 260 260 260 En el Buzon IRS, en el
Grado de cobertura de las curso 2015-186,
PC03-IN02 olazas 100% 100% 139% 97.31% 95.38% 100% 106.53% | oferentes al grado ADE
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Tiempo medio de resolucién
de solicitudes de

hubo 5 incidencias de
Acceso que se

reconocimiento de estudios TRASFER. TRASFER. TRASFER. [resolvieron en plazo.
relacionados con movilidad 60 88 46
PCO03-INO3 |de estudiantes y las 133.02 dias | 108.30 dias 48 dias 85 dias
transferencias de créditos MOVILIDAD MOVILIDAD MOVILIDAD
41 53 18

\Valoracion de los indicadores

Los dos primeros indicadores muestran como el niumero de plazas ofertadas se ha mantenido durante los Ultimos cuatro afios y como las plazas ofertadas han

incrementado su grado de cobertura hasta llegar al 100% lo cual consolida la oferta académica como atractiva para los estudiantes andaluces.

En cuanto a las solicitudes de reconocimiento de estudios relacionados con la movilidad de estudiantes y transferencia de créditos se han agilizado los tramites frente
al retroceso que se produjo en 2014/2015. Los ratios actuales del indicador PC03-INO3 muestran como los reconocimientos por transferencia y movilidad alcanzan sus
valores mas bajos desde 2009.

Es dificil comparar nuestros datos de alumnos de nuevo ingreso con el de Universidades directamente en competencia con la nuestra, como puede ser la Universidad
de Sevilla ver informe de seguimiento curso 2015/2016:

http://fceye.us.es/files/pdf/calidad/sgct/memorias_anuales/grado/gade_informe_seguimiento_2015.pdf

resultados.

La Universidad de Sevilla en su informe de seguimiento de 2015 muestra como tuvieron un total de 469 de alumnos de nuevo ingreso sin especificar el nimero de
plazas ofertadas ni el nUmero de solicitantes que lo hicieron como primera opcién por lo que no podemos saber el grado de cobertura de las plazas ni comparar los

Perfiles de ingreso y captacion de estudiantes

PCO04-INO1

Porcentaje de estudiantes|
admitidos en 12 opcién sobre
el total de estudiantes de
nuevo ingreso.

75.80%

69.60%

45.21%

56.13%

77.42%

75.00%

66.06%

PCO04-INO2

Variacion del nuamero de
matriculas de nuevo ingreso.

NO
PROCEDE

5.88%

8.92%

-10.67%

-2.01%

4.61%

6.50%

PCO04-INO3

estudiantes|
primeral

Relacion  de
preinscritos en

opcion sobre plazas

0.833

1.333

1.426

1.54

1.70

1.38
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ofertadas.

Porcentaje de estudiantes|
gue accede al titulo con
puntuacion igual o superior al
60% de la puntuacion
maxima segun modalidad de
acceso.

Porcentaje de mujeres |
PCO04-INO5 |hombres entre estudiantes de
nuevo ingreso.

PC04-INO4 44.26% 77.73% 55.09% 76.68% 84.68% 86.53% 75.81%

60,71%(M) | 40,76%(M) | 45%(M) | 49.00%(H) | 53.00%(H) | 47.00%(H) | 52.00%(H)
39,29%(H) | 59,24%(H) | 55%(H) | 51.00%(M) | 47.00%(M) | 53.009%(M) | 48.00%(M)

Nivel de satisfaccion de los| En el Buzo6n IRS, en el
i estudiantes participantes en 3.89 [1-5] 3.78 [1-5] 3.83 4.12 curso 2015-16,
PC04-IN06 las Jornadas de Puertas 78 11101 7.96 101 40 (61.5%) (51.24%) (52.89%) (68.9%) [referentes al grado
Abiertas. ADE hubo 0
incidencias de perfiles
GADE 772/120 1010/120 1278/100 1245/120 1415/100 1307/100 1138/100 de ingreso y
i captacion.
Relacion GAND NO NO PROCEDE| 236/20 345/20 371/20 315/20 273/20 P
demanda/oferta PROCEDE
PCO4-INO7 o las plazas de
nuevo ingreso XAYD 551/120 730/120 715/100 654/100 623/100 839/100 624/100
NO
XAID PROCEDE NO PROCEDE| 216/20 298/20 261/40 300/40 219/40
Numero de graduados por| NO NO
PC04-INO8 curso académico PROCEDE MO FIReICEpI2 PROCEDE 24 29 100 131

Valoracion de los indicadores

Nota: GADE: Grado en Administracién y Direccion de Empresas; GAND: Grado en Administracién y Direccion de Empresas con docencia en inglés; XAYD: Doble
Grado en Administracion y Direccion de Empresas y Derecho; XAID: Doble Grado en Administracion y Direccion de Empresas y Derecho con docencia en inglés

Al analizar las plazas de nuevo ingreso vemos como un total de 2.254 estudiantes (suma de la demanda mostrada en el indicador PC04-INO7) han solicitado ingreso
en las carreras ofertadas durante el curso académico 2015/2016. De esos mas de dos mil estudiantes tan sélo el 66,06% segun el indicador PC04-INO1 (alrededor de
1488 solicitantes) solicitd alguna de estas carreras ofertadas en la Facultad como primera opcién. De estos 1488 solicitantes tan sélo 260 alumnos tenian la
posibilidad de conseguir su primera opcién en la matricula. Lo que indica que, aunque el nimero de alumnos que solicitan plaza en la Facultad se ha visto reducido,
todavia sigue habiendo un gran nimero de alumnos (casi un 83% de los solicitantes que marcan nuestro grado como primera opcion) que no pueden ver cumplidos su
deseo de estudiar el Grado de Administracion de Empresas en la UPO.

En el siguiente enlace se pueden completar estos indicadores con la tasa de abandono (que también aparece en los indicadores que se muestran a continuacién):
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Lo que pone de manifiesto que simplemente existe un retardo en la graduacion, no un abandono real significativo

Finalmente, se valora positivamente el que aumente el nimero de graduados por curso académico (PC04-IN08).

Sin indicadores numéricos|
PCO05 asociados. Solo andlisis del
Buzén IRS.

Sin indicadores numeéricos|
PC10 asociados. Solo analisis del
Buzon IRS.

El hecho de que no haya incidencias en el buzén IRS relacionados con este bloque de indicadores de orientacion a estudiantes puede deberse a que los estudiantes
conozcan y acudan a los servicios de orientacién de la UPO para resolver sus dudas.

En el Buzén IRS, en el
curso 2015-16,
referentes al grado ADE
hubo 0 incidencias

sobre este indicador
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PCO06

Sin indicadores numéricos|
asociados. Solo anélisis del
Buzon IRS.

En el Buz6n IRS, en el
curso 2015-16,
referentes al grado ADE
hubo 0 incidencias
sobre este indicador

\Valoracion de los indicadores

Llama la atencion la ausencia de incidencias en este indicador clave para los estudiantes.
Académica en vez del Buzén IRS

Parece que se prefiere el e-mail de la Vicedecana de Ordenacion

Evaluacion del aprendizaje

Descripcion del

indicador

Valor
2009/10

Valor
2010/11

Valor
2011/12

Valor
2012/13

Valor
2013/14

Valor
2014/15

Valor
2015/16

Analisis de IRS*

PCO7-INO1

NUmero de incidencias,
reclamaciones, sugerencias
recibidas en el buzén IRS

14

11

En el Buzo6n IRS, en el
curso 2015-16,
referentes al grado

PCO7-INO2

Porcentaje de reclamaciones
procedentes recibidas en el
buzoén IRS

0%

0%

0%

0.636%

5%

0%

0%

ADE, consta que estas
incidencias se
resolvieron en menos

PCO7-INO3

Porcentaje de asignaturas
relacionadas con
reclamaciones recibidas en el

0%

0%

0%

1%

0%

0%

1%

de 3 dias, excepto 2 de
ellas que coincidieron
con cambio equipo
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buzén IRS ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ decanal

\Valoracion de los indicadores

Valoracion satisfactoria. El nimero de incidencias relativas a asignaturas ha sido minimo, referidas a TFG, resultas satisfactoriamente y dentro de plazo..

Movilidad

Porcentaje de estudiantes de
salida por Titulo que
participan en programas de
movilidad internacional
Porcentaje de estudiantes de
entrada por Titulo que
participan en programas de
movilidad internacional

PCO08-INO1 SD SD 3.08% 2.58% 7.02% 8.23% 8.51%

PCO08-IN02 SD SD 19.54% 17.99% 15.76% 15.71% 14.70%

Relacion de estudiantes de la
UPO que solicitan plaza en

PCO08-IN03 |programas de movilidad SD 15.54% 0.377 1.036 0.378 1.06 0.53
internacional con respecto a
las plazas ofertadas por titulo En el Buzén IRS, en el

Grado de satisfaccion de los curso 2015-16,
PCO8-INO4 estudiantes con los sD sD 3.54 3.24 3.37 3.49 3.80 referentes al grado ADE
programas de movilidad (19.89%) (15.94%) (20.68%) | (27.39%) | (16.61%) |hubo O incidencias

internacional sobre movilidad.

Porcentaje de estudiantes de
salida por titulo que
participan en programas de
movilidad nacional

PCO08-INO5 SD SD 0.13% 0.70% 0.43% 0.45% 0.44%

Porcentaje de estudiantes de
entrada por titulo que
participan en programas de
movilidad nacional

PCO08-INO6 SD SD 0.13% 0.50% 0.60% 1.44% 0.95%

Relacion de estudiantes de la
UPO que solicitan plaza en
programas de movilidad
nacional con respecto a las

PCO08-INO7 SD SD 0.4038 0.2916 0.4030 0.19 0.17
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plazas ofertadas por titulo

\Valoracion de los indicadores

En general, la movilidad de los estudiantes asi como el grado de satisfaccion de los estudiantes con los programas de movilidad del Grado sigue en aumento teniendo
una mayor demanda los programas de movilidad internacional que los nacionales.

La evolucién de este bloque de indicadores deberia realizarse teniendo en cuenta la coyuntura de la financiacion de becas Erasmus, lo cual, indudablemente afecta a
la movilidad de los estudiantes (Programas Erasmus, Atlanticus...). Aln asi, en términos generales, los estudiantes del grado incrementan o mantienen su movilidad
internacional con respecto a afios anteriores, siendo significativo el incremento en su satisfaccion (indicador PC08-IN04).

Los indicadores de salida mejoran significativamente mientras que los indicadores de entrada (captacion de estudiantes extranjeros en el Grado) se estabilizan.

Practicas
Grado de satisfaccion de los
X e 3.23 3.35 3.12
PC09-INO1 estu_dlantes con las practicas SD SD SD 2.73 (77.78%) (55.76%) (53.98%)
realizadas.
Grado de satisfaccion de los
3.45 351 351
PC09-INO2 empl_eadores con las SD SD SD 3.27 (51.52%) (52.70%) (49.43%)
practicas realizadas.
NUmero de empresas e .
instituciones que tienen (I:ELTrse(I) glézlgr_]llgs’ enel
PC09-INO3 |convenios con la Universidad SD SD SD 75 74 168 141 referentes al 'rado ADE
para el desarrollo de las €s algra
practicas hubo 0 incidencias
NUmero de plazas para sobre practicas
PCO09-INO4 |practicas por estudiantes SD SD SD 0.98 2.18 1.11 1.42
matriculados.
Grado de satisfaccion del
PCO9-INO5 alumnado con los tutores NO NO NO NO NO 3.19 3.57
académicos de practicas PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | (52.03%) (53.98%)

externas

Valoracion de los indicadores
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,Aunque que la variedad de empresas que ofertan practicas ha disminuido ligeramente, el n® de plazas ha aumentado significativamente. A un ratio de 1,42 por
estudiantes frente al 1,11 del curso anterior. También ha aumentado el grado de satisfaccion de los alumnos con los profesores que gestionan dichas practicas.
Aunque hay un descenso en el grado de satisfaccion de las practicas este no es alarmante.

Insercion Laboral

PC11-INO1

Tasa de insercién laboral.

NO
PROCEDE

NO
PROCEDE

NO
PROCEDE

60%

62.16%

SD (1)

SD

Valoracion de los indicadores

(1) AUn no se dispone de informacion de egresados en el curso 2014/2015. Se ha remitido a ARGOS, en Octubre de 2016, informacidn necesaria para su tratamiento.

Mientras que la tasa de insercion laboral se sitta en el mismo titulo en la Universidad de Sevilla en un 50% (http://www.us.es/por/estudios/grados/plan_151?p=6)
nuestro Grado alcanza una tasa del 62.16%, incrementandose en mas de dos puntos porcentuales en relacion al curso anterior. En reuniones tenidas con empresas,
éstas valoran muy positivamente nuestra exigencia de un B2 de inglés para que los estudiantes se graduen.

Resultados Académicos

En el Buzén IRS, en el
curso 2015-16,

referentes al grado
ADE hubo 0

incidencias sobre

resultados académicos.

PC12-INOL Tasa de GADE 63.31% 66.55% 63.52% 71.84% 78.60% 76.90% 78.55%
rendimiento GAND 89 41%
GADE NS MO 1042% | 11.81% | 12.86% | 14.23% | 11.29%
PC12-INO2 |[Tasa de abandono PROCEDE | PROCEDE
XAYD 9.70%
o GADE SD SD SD 98.07% 88.25% 90.05% 88.87%
PC12-INO3 [Tasa de eficiencia
XAYD 95.17%
NO NO NO NO o o o
Tasa de GADE PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE 15.56% 12.65% 11.19%
PC12-INO4 .,
graduacion NO NO NO NO NO NO
XAYD 65.35%
PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE
PC12-INO5 [Tasa de éxito GADE 77.33% 78.82% 78.34% 82.59% 86.71% 86.45% 88.13%
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GAND 93.09%

\Valoracion de los indicadores

Nota: a partir del curso 2015/16 se desagrega la informacién de los grados simples y dobles para las tasas de graduacion, abandono y eficiencia. En el caso de las tasas de éxito y
rendimiento se desagrega la informacion segin el plan de estudios (espafiol o inglés) pero el grado simple incluye el doble grado.

Estos indicadores han mejorado, como comentabamos anteriormente.

La tasa de rendimiento mejora y se sitda en niveles medios, ligeramente por encima de la tasa global de los titulos de grados en la UPO (75%) y practicamente igual a
la tasa de rendimiento de los estudios de la Rama de CC. Sociales y Juridicas en Universidades Publicas espafiolas (77,1%). El Grado en inglés tiene incluso una
mucha mayor tasa de rendimiento que el Grado en espafiol.

La tasa de eficiencia alcanzada en 2012/13 era casi del 100%, si bien ya se obtienen datos méas razonables en cursos posteriores con una tendencia positiva.

Se observa una leve tendencia a la baja en la tasa de abandono de la titulacién, aunque todavia es menor a la media nacional. En Universidades Publicas espafiolas,
la tasa de abandono en la rama de Ciencias Sociales y Juridicas ronda el 17%. El grado ADE en la Universidad de Sevilla tiene una tasa de abandono muy superior
(en torno al 33%). No obstante, para evitar la leve tendencia al alza de este indicador, en las reuniones de coordinacion entre profesores puestas en marcha desde el
pasado curso académico se estan analizando estos datos de cara a conseguir mejorarlos en base a medidas de apoyo personalizado (tutorizacion) a los alumnos con
mayores carencias para evitar su abandono.

En la Reunién de Decanos de Economia y Empresa de Andalucia (ADECA) de marzo de 2017 se informé que a nivel andaluz, la tasa media de abandono en GADE
es del 35%. El Grado ADE en la UPO seria el de MENOR tasa de abandono de universidades andaluzas.

Por el contrario, disminuye la tasa de graduacién. Si seria preocupante esta tasa si se compara con la del grado ADE de la Universidad de Sevilla (32%), que seria la
universidad mas cercana a la nuestra. Nuestra menor tasa de graduacién puede deberse a nuestra exigencia de que el estudiante se gradde con un nivel B2 en vez
de B1 de lengua extranjera. Desde el decanato se ofertan becas para que los estudiantes acrediten el B2 y se han pedido datos para comprobar si esto impacta en las
tasas.

Finalmente, la tasa de éxito mantiene una tendencia alcista, que superaria a la de los estudios de la Rama de CC. Sociales y Juridicas en Universidades Publicas
espafiolas (77,1%).

Tramitacion de titulos

Es un Unico indicador
que no podemos|

Tiempo medio transcurrido ~
comparar con afios

desde la emision del

. - anteriores. No
i resguardo del Titulo Oficial NO NO NO NO . .
PAD2-INOL | 2sta que se notifica al PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | >0 260 dias SD  pbstante, En el Buzon
) Lo IRS, en el curso 2015-
interesado la posibilidad de
su recogida 16, referentes al grado
' ADE hubo 0

incidencias sobre
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ramitacion de titulos

\Valoracion de los indicadores

excelencia docente.

No procede.
Personal
PA03-INO1 Egrfggtféfn‘:fego‘cesores a 53.70% 71.60% 59.00% | 65.00% | 59.00% | 55.00% 55.00%
PA03-INO2 Eé’rfﬁgtfé?c?; profesores a 46.30% 28.40% 38.00% | 35.00% | 39.00% | 43.00% 43.00%
PA03-INO3 mrgiirr‘]z’iise profesores 17.10% 24.70% 17.00% | 21.00% | 21.00% | 16.00% 17.00%
PA03-INO4 Egr:fgt‘ggsde profesores 82.90% 7530% | 80.00% | 79.00% | 78.00% | 82.00% | 81.00%
PA03-INO5 (Fj’(());(t:;rltsaje de profesores 53.70% 64.20% | 55.00% | 61.00% | 58.00% | 58.00% | 58.00%
PAOAINOL |Satisfaccion del PDI con el D 3.50 3.86 3.52 3.24 4.67 356  |[EnelBuzonIRS, enel
Plan Anual de Formacion (46.90%) | (8.11%) | (32.14%) | (15.00%) | (3.61%) (24.36%) [Curso 2015-16,
PAOAINO2 [Stisfaccion del PAS con el D 2,38 2,00 1,67 2,71 2,83 279  [eferentes al grado ADE
Plan Anual de Formacién (5%) (4,66%) | (2,51%) | (3,35%) | (22,56%) | (26.2296) [hubo O incidencias
obre Personal
A IS
PA05-INO1 z\?gffgé?seﬁ; ggfgsEoN”ﬁA 19.50% 19.50% 21.21% | 28.57% 2222% | 27.71% 32.32%
Porcentaje de profesores
PAO05-INO2 |evaluados positivamente por 19.50% 19.50% 21.21% 28.57% 22.22% 27.71% 32.32%
DOCENTIA.
Porcentaje de profesores
PAO5-INO3 |evaluados negativamente por 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
DOCENTIA.
PAOS-INO4 |Orcentaje de profesores con| 45 4404 17.10% 16.97% | 20.83% 15.55% 19.87% 23.80%

Valoracion de los indicadores
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Se incrementa la calidad del profesorado. El nimero de profesores con excelencia docente se incrementa segun el programa DOCENTIA asi como el interés de los
profesores por acreditarse por el mismo.

La plantilla esta estabilizada en cuanto a la proporcion de profesionales que ejercen su labor fuera de la Universidad (tiempos parciales) y tiempos completos. Este
equilibrio enriquece la docencia compaginando casi por igual la experiencia profesional con la rigurosidad cientifica que se quiere transmitir al profesorado.

Recursos*
PAO6-INo1 | EStudiantes por puesto de 13,20 17,37 10 10 12 10 10
lectura.
DAOBIND2 | 1omacion anual e los 58% (M) | 10,2% (M) | 2,14% (M) | 1,97% (M) | 2,32% (M) | 1,54% (M) | 0,64% (M)
lografico 26,8% (R) | 10,3% (R) | 2,39% (R) | 2,17% (R) | 1,45% (R) | 1,43% (R) | 1,28% (R)
(monografias y revistas).
PAO6-INo3 | Metros cuadrados 0,76 0,87 1 1 1 1 1
construidos por usuario.
PAO6-INO4 Ejgfiif”tes por PC de uso 103 94,4 95 69 81 96 72
Grado de cobertura de En el Buzén IRS, en el
PA06-INO5 |redes de comunicacion 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% curso 2015-16,
inalambrica. referentes al grado
Numero de ejemplares ADE hubo 0
PACE-INO6 adquiridos Sb S 6 81 84 28 24 incidencias sobre
Ndmero de recursos Recursos
PAO6-INO7 | Electronicos (bases de SD SD 12329 25131 28771 29571 29964
datos, revistas y libros
electrénicos)
Numero de titulos
disponibles
PA06-INO8 SD SD 549 618 2365 2736 971

Valoracion de los indicadores

Pese a las reducciones presupuestarias de los Ultimos afios, se ha mantenido la dotacién de recursos para el aprendizaje del alumno incrementandose los recursos

en la medida de las posibilidades que permite el presupuesto disponible en la Facultad.
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Satisfaccién de grupos de interés

PAS: 3.31 | PAS:3.78 | PAS: 3,67 | PAS: 4.00 | PAS: 4.00 | PAS: 3.67
(4.17%) (3.84%) (1.67%) | (2.51%) | (22.56%) | (26.22%) )
En el Buz6n IRS, en el
pA0o.INo1 [Nive! de satisfaccién de los D ALU.: 250 | ALU.: 3.08 | ALU.: 3.4 | ALU: 4.13 | ALU: 4.00 | ALU: 3.40 [curso 2015-16,
distintos grupos de interés. (0.41%) (1.67%) (0.99%) | (1.37%) | (0.15%) (25.09%) [referentes al grado ADE
hubo 0 incidencias
PRF.: 3.76 | PRF.: 3.55 | PRF.: 3.85 | PRF: 3.93 | PRF: 450 | PRF:3.87 [€lacionadas conla
(46.91%) (8.11%) (32.14%) | (15.00%) | (3.61%) (24.36%) Za“,SfaCQO” de grupos
bA00.INo2 [Nivel de satisfaccion de los 370 3,99 4 4,14 4.13 4.14 4.17 € Interes.
estudiantes con la docencia. ' (25.39%) (39.60%) (12.28%) | (12.74%) | (12.22%) (8.27%)

\Valoracion de los indicadores

El nivel de satisfaccion de los alumnos con la docencia se ha incrementado manteniéndose por encima de 4 durante los ultimos afios aunque en general el grado de
satisfaccion de los distintos grupos de interés ha bajado. Esto puede haberse debido a varias razones. En el caso especifico de estudiantes se valora con menos de 3

puntos la atencién que reciben del PAS, la gestion del buzon IRS y de las practicas. Lamentablemente son datos numéricos que no aportan propuestas de mejora al
respecto en la encuesta.

Los datos estan disponibles en:

https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-titulos/centros/alumnado/15-16/INFORME-SATISFACCION-
ESTUDIANTES-GADE-15-16.pdf

vi. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el informe de verificacion, modificacion y/o
seguimiento.

Analisis

La DEVA realiz6 unas recomendaciones el pasado 29/12/2016 referidas al dltimo informe de seguimiento, que se responden a continuacion.

1. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo
RESPUESTA RECOMENDACION 1:

Estando de acuerdo en que el autoinforme previo no era exhaustivo, en este nuevo informe se ha tratado de ofrecer mas detalle en cuestiones
vinculadas a los avances realizados y su ejecucién en lo que respecta al desarrollo hormativo e instrumentos de planificacién, prestando especial
atencion a las acciones realizadas en materia de: asignacion de practicas externas, coordinaciéon de contenidos y objetivos secuenciales en el
desarrollo de competencias, capacitacion de profesorado en innovaciones docentes, movilidad , TFG e informacién publica.

RESPUESTA RECOMENDACION 2:

Aceptando de nuevo la necesidad de mejora del autoinforme con relacién al andlisis critico de fortalezas y debilidades, se ha hecho un esfuerzo

por subrayar la forma en la que los avances realizados y su ejecucion en lo que respecta al desarrollo normativo e instrumentos de planificacion
han generado fortalezas y debilidades en el titulo.
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RESPUESTA RECOMENDACION 3:

Siguiendo la acertada recomendacién, se han incluido 6 acciones en el plan de mejora con relacion a la Planificacién y Desarrollo de las
Ensefianzas, tratando de distinguir, sin ambigiiedad en las formulaciones, los objetivos perseguidos de las actuaciones que se pretenden llevar a
cabo para su consecucion. Por ejemplo, al observarse deficiencias en el desarrollo de competencias genéricas transversales de los estudiantes
(detallada en la seccion de debilidades), se estéd trabajando para coordinar los contenidos, metodologia y exigencias de cada una de las
asignaturas de forma que se garantice el mejor desarrollo secuencial estas competencias a medida que el estudiante avanza en el grado. Para
ello, la primera accién sefialada es la revision de las competencias genéricas transversales que actualmente se estan desarrollando en cada una
de las asignaturas como paso inicial para el disefio de un sistema que garantice el mejor desarrollo secuencial de las mismas a medida que el
estudiante avanza en el Grado.

RESPUESTA RECOMENDACION 4:

Para garantizar un seguimiento mas transparente de las acciones de mejora recogidas en los planes, estas acciones se han numerado y descrito
en mayor detalle. Asimismo, se ha aclarado si la accion se da por cerrada o permanece abierta, justificando los motivos.

2. Informacién Relativa a la Aplicacion del SIGC

RESPUESTA RECOMENDACION 5:

En el siguiente enlace se puede encontrar el manual de procedimientos del sistema de garantia:
https://www.upo.es/fce/contenido?pag=/portal/fce/responsabilidad/Manual_Procedimientos_SGIC&VE=

La Directriz 1.0. En cuanto a los objetivos de calidad, es la propia comision de calidad, junto con los coordinadores académicos los que revisan la
adecuacion de los mismos.

La directriz 1.0. Los procedimientos funcionan de manera adecuada como se manifiesta en la agilidad con la que se revisan los titulos e incluso
se proponen nuevos Grados. No se presentan dificultades.

La directriz 1.1. Como se pone de manifiesto en la evolucién de los indicadores analizados en este informe, no presenta problemas en cuanto a
los procedimientos que se han ido ajustando a lo largo del tiempo hasta conseguir una mejor gestion.

La directriz 1.2. No hay incidencias.
La directriz 1.3. Tampoco aporta incidencias

La directrices 1.4 y 1.5 no presentan incidencias, se han ido mejorando los procedimientos cuando ha sido necesario, estando algunos de ellos
en su version 4. La publicacion de la informacion de las titulaciones no presenta dificultades siguiendo los procedimientos que se detallan en las
directrices 1.6 y 1.7. que se refiere a la gestion de evidencias.
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RESPUESTA RECOMENDACION 6:
La gestién documental se realiza segun el siguiente procedimiento:
https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fce/responsabilidad/Manual_Procedimientos_SGIC/1414148770458_pa01-cem-e03.pdf

Los indicadores se han actualizado incluyendo informacion necesaria para el correcto analisis del Grado, como por ejemplo, la tasa de insercion
laboral como se pone de manifiesto en el presente informe. Se valora positivamente el gestor documental en cuanto a su funcionamiento y
utilidad.

3. Profesorado
RESPUESTA RECOMENDACION 7:

En el analisis de los indicadores se detalla casi toda la informacién del profesorado que se pide en esta recomendacion, si bien faltaria la
informacion relativa a sexenios y quinquenios que se anexa al mismo. En el analisis del profesorado del apartado 3 del presente informe se
incluye dicho andlisis atendiendo a esta recomendacion.

4. Infraestructuras.
NO HAY RECOMENDACIONES.

5. Indicadores

RESPUESTA RECOMENDACION 8:

Se incluye en el presente informe una comparativa de los indicadores con respecto a instituciones externas a la propia Facultad.
RESPUESTA RECOMENDACION 9, DE ESPECIAL SEGUIMIENTO.

Siendo baja la tasa de graduacion, vemos que no es mas baja que la de otras Universidades que satisfacen las necesidades educativas en
nuestra provincia. De hecho, es incluso mejor. Ha tenido una mejora este afio que se debe a las actuaciones implementadas el afio anterior,
como el aula especifica para alumnos que necesitaban este tipo de ayuda. Se han ofrecido becas para que los alumnos obtengan el B2 y poder
asi conseguir el titulo, como se explica en el presente informe. Asimismo, nuestra tasa de abandono es mucho mas baja que la del mismo Grado
en la Universidad de Sevilla

No obstante y al tratarse de una recomendacion de especial seguimiento, se aportan acciones al respecto en el Plan de Mejora.
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RESPUESTA RECOMENDACION 10:

La asignatura de habilidades para el trabajo fin de grado puede ser realizada por los alumnos incluso en el extranjero y es convalidada por otras
asignaturas. La tasa de alumnos en movilidad es la mas alta de nuestra Facultad, por lo que esta informacién, a criterio de la comision de
calidad, no seria significativa para entender por qué los alumnos tardan mas de cuatro afios en terminar la carrera. No se puede controlar por
tanto si este aspecto es uno de los detonantes del retraso en la graduacién. Entendemos que la exigencia de acreditar un nivel B2 de inglés es el
factor mas relevante al respecto.

6. Recomendaciones recibidas en informes de renovacion/seguimiento previos

RESPUESTA A LAS RECOMENDACIONES 11-12-13 REFERIDAS AL CENTRO ADSCRITO SAN ISIDORO:

El titulo de Grado ADE esta recién implantado en el Centro Adscrito. Desde el Decanato y la Direccién Académica del Grado estamos en
contacto con la Direccion del Centro adscrito para coadyuvar en el desarrollo del titulo en dicho centro. Respecto a la recomendacién de especial
seguimiento referida a las practicas en el Centro Adscrito, se traslada a la Direccion del mismo para que se tenga en cuenta de cara al curso
2019-20, primero que ofertaria Practicas de Empresa en dicho Centro.

RESPUESTA RECOMENDACION 14:
En el presente apartado de este autoinforme se da respuesta de manera individual a todas las recomendaciones.
RESPUESTA RECOMENDACION 15:

Las comisiones de garantia de calidad asi como las de coordinacién académica no solo se coordinan y participan en la elaboracién de este
informe, sino que también, como se explica en este informe comparte parte de los miembros lo que ayuda a la coordinacién de ambos aspectos.
Igualmente, como se detalla en este informe, se realizan reuniones de coordinacion del profesorado, de la comision de calidad con el Vicedecano
de Calidad asi como con el resto del equipo Decanal. Si bien es dificil la verificacion de todas estas actividades, el propio informe que
presentamos es un esfuerzo conjunto de todas estas comisiones que ha sido elaborado y discutido por las personas responsables asi como
plasmado los logros, directrices y actuaciones que se implantan en la Facultad en atencion al Grado en Administracion de Empresas.

RESPUESTA RECOMENDACION 16:

Los indicadores del presente informe han sido realizados con una mayor profundidad, dando como resultado la puesta de manifiesto de
indicadores que seria necesario incluir para una mejor gestion del Grado (como por ejemplo, los relativos al profesorado) asi como una
comparativa de nuestros resultados con la Universidad Publica de referencia en la provincia, lo cual nos hace concluir que nuestra situacion
aungue mejorable, es relativamente satisfactoria con respecto a otras situaciones analizadas.

RESPUESTA RECOMENDACION 17:
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Se agradece esta recomendacion que se tendra en cuenta en modificaciones futuras del titulo.
RESPUESTA RECOMENDACION 18:

En este informe se tiene en cuenta la insercion laboral de los egresados. En concreto, se incluye el indicador PC11-INO1 es la tasa de insercion
laboral que se toma como referencia en las decisiones referidas al Grado. En cualquier caso, la orientacion académico-profesional no se hace
directamente a través de los responsables del Grado, en la Universidad existe un servicio de orientacion académico-profesional que se ocupa de
esta tarea y colabora con la Facultad. Los indicadores de satisfaccion de empleadores y estudiantes de la Fundacién pueden encontrarse en
este enlace: https://www.upo.es/fundaciones/fundacion-universidad-pablo-de-olavide/calidad/. En cualquier caso se incluye como objetivo en la
directriz sobre la satisfaccion de los grupos de interés que se plantea a continuacion.

RESPUESTA A LA RECOMENDACION 19:

La participacion en programas de movilidad es creciente en los Ultimos afios como se puede observar al ver la evolucién de los indicadores
PCO08IN1 en adelante. Es una de las lineas estratégicas del Grado y por esta razon se incrementa cada afio la tasa de movilidad de los
estudiantes.

RESPUESTA RECOMENDACION 20:

Las datos académicos han sido analizados en mayor profundidad en este informe, donde se explica cémo las tasas de abandono y eficiencia
Indicadores del PC12 INO1 en adelante presentan afio a afio mejores resultados y se compara con los niveles alcanzados por la UPO en general
y otras Universidades. .

RESPUESTA A LA RECOMENDACION 21:

Como respuesta a esta recomendacion, se incluye dentro de la directriz propuesta en el Plan de Mejora para el curso 2015/2016 : “Trasladar a
los alumnos a aulas de informatica en horario de clase para que completen las encuestas de satisfaccion y asi mejorar la tasas de participacion.”

8. Plan de Mejora del Titulo

Por ultimo, las dos ultimas recomendaciones en cuanto al plan de mejora del titulo se han tenido en cuenta a la hora de concretar la informacion
necesaria, analisis de la misma y su redaccion para incluir estos aspectos y todos los que se incluyen en las recomendaciones anteriores. En
concreto:

RESPUESTA A LA RECOMENDACION 22:

Como se explica en este informe y en la respuesta a las recomendaciones anteriores, por ejemplo la 21 o la 18, las recomendaciones de la
DEVA son tenidas en cuenta a la hora de planificar las directrices del titulo. Se agradece en cualquier caso el llamamiento a una mejor reflexion
sobre las mismas.

Pag.30 de 40



https://www.upo.es/fundaciones/fundacion-universidad-pablo-de-olavide/calidad/

RESPUESTA 23:

Se trata de dar respuesta a esta recomendacion en el presente informe comentando con mas detalle cdmo se han llevado a cabo las directrices
previas implantadas asi cOmo se ha tratado de explicar mejor como se incluyen las recomendaciones de la DEVA en acciones que se plantean
abiertas de cara al futuro, que consideramos resueltas, o que no consideramos aplicables a la situacion del Grado en la actualidad pero que
recogemos para futuras directrices.

vil. Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento, no comunicadas al Consejo de
Universidades.

Analisis

No procede.

viii. Plan de mejora del titulo.

Analisis

En las péaginas siguientes se aporta el nuevo plan de mejoras y el seguimiento del dltimo plan
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Facultad de Empresariales
Grado en Administracion y Direcion de Empresas

PLAN DE MEJORA CURSO 2015-2016

Directriz Descripcion Plan de Mejora

Acceso, admisién y matriculacion Tipo de accion: Preventiva X Correctiv{ | Mejorainnovadorg |
Descripcién de la mejora:

Perfil de ingreso

Captacion de estudiantes 1. Continuar con la mejora en la informacion previa a los estudiantes de nuevo
ingreso para que conozcan las fortalezas y particularidades del Grado
respecto a otros titulos afines. En particular, mejorar la informacion
proporcionada en la Pagina web, que constituye el medio mas habitual de
informacion utilizado por el alumno de nuevo ingreso.

Acceso y admision

de estudiantes 2. Continuar fomentando dentro del plan de captacion de nuevos estudiantes,

Orientacion de estudiantes la colaboracion y visitas a institutos o centros de ensefianzas medias, asi
como las Jornadas de Puertas Abiertas.

3. Mejor seleccion de los centros donde se publicita la oferta académica del
Grado. Acciones de informacion con los orientadores de dichos centros.

. . Modificacion
Prioridad Responsable(s) Plazo estimado de B L e
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion ejecucion VER_IFICA. Descripcién de modificacion
(Si/No)
Media Decanato Afio No
Directriz Descripcion Plan de Mejora
i, e . Tipo de accion: Preventiva X Correcti Mejora innovador
Planificacion y Planificacion (horarios, guias docentes, ...) P ! ventv v{_] Mejorainnov 1]
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desarrollo de la
ensefianza

Descripcién de la mejora:

1. Revision de las competencias genéricas transversales que actualmente se
estan desarrollando en cada una de las asignaturas como paso inicial para
el disefio de un sistema que garantice el mejor desarrollo secuencial de las
mismas a medida que el estudiante avanza en el Grado.

2. Revision de los posibles solapamientos de contenidos y los posibles
desajustes en la programacion temporal.

3. Distribucion de la carga de trabajo semanal de los alumnos de forma
equilibrada entre asignaturas para garantizar la adquisicion de

Sistemas de evaluacion competencias transversales como el trabajo en grupo, comunicacion, etc.

4. Implantacion y desarrollo del Plan Tutorial para Alumnos de Bajo
rendimiento, con el objetivo de disminuir la tasa de abandono.

5. Continuar con la politica de flexibilidad de cambios de horarios por los
alumnos para que puedan compatibilizar la docencia en distintos cursos con
amplitud de horarios, asi como fomentar una mayor homogeneidad horaria
evitando en lo posible la alternancia mafiana/tarde.

6. Horarios mejor distribuidos a lo largo de toda la semana, evitando huecos
sin docencia entre clases.

. . Modificacion
Priori R nsabl L e
oridad esponsable(s) | Plazoestimadode |\ ep mican Descripcién de modificacion
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion ejecucion :
(Si/No)
DAG y Vicedecana de -
Alta Ordenacion académica Ano No
Directriz Descripcion Plan de Mejora
Tipo de accion: Preventiva [ |Correctiva [ Mejorainnovadora [ |
Perfil del profesorado (categorias, Descripcion de la mejora:
Personal formacion, evaluacién por DOCENTIA,...) | No se plantean acciones de mejora.
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Prioridad
(Alta/Media/Baja)

Responsable(s)
de la ejecucion

Plazo estimado de
ejecucion

Modificacion
VERIFICA?
(Si/No)

Descripcién de modificacion

Directriz Descripcion Plan de Mejora
Tipo de accion: Preventiva [ [Correctiva[ _ Mejora innovadora [ |
Adecuacion de los recursos (aulas,
Recursos laboratorios, biblioteca, aulas de Descripcion de la mejora:
informatica,...) No se plantean acciones de mejora.
o Modificacién
Prioridad Responsable(s) Plazo estimado de L e
) : . P S ? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) de la ejecucidn ejecucion VE(E:}:I\IIS? escripeion de modificacio

Directriz Descripcion Plan de Mejora
Académicos Tipo de accion: Preventiva [ [Correctiva X Mejorainnovadorg |
Movilidad Descripcion de la mejora:

Resultados

de la formacion

Practicas externas

Insercién laboral

1. Mejorar la calidad de la oferta de practicas, buscando convenios con empresas
mas atrayentes para los estudiantes. Seguir como ejemplo el modelo recién
instaurado de practicas de excelencia

Modificacion

Prioridad Responsable(s) Plazo estimado de - L e
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion ejecuci6n VERIFICA? Descripcién de modificacion
(Si/No)
MEDIA Vicedecano de Précticas Un afio NO
Directriz Descripcion Plan de Mejora

Pag.34 de 40




XSatisfaccion de
grupos de interés

De los estudiantes con la docencia, con las
practicas externas, con la movilidad

Del profesorado con el titulo

De los empleadores con la formacion de los
estudiantes y las practicas externas

Tipo de accion: Preventiva X  Correctiv{ | Mejora innovadorg |

Descripcion de la mejora:

1) Trasladar a los alumnos a aulas de informatica en horario de clase para que
completen las encuestas de satisfaccion y asi mejorar la tasas de participacion.

2) Solicitar a la coordinacién de servicios de la UPO incluir en las encuestas de
satisfaccion lo referente a los servicios de informacion y orientacion académico-
profesional.

Modificacion

Prioridad Responsable(s) Plazo estimado de - L e
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion ejecuci6n VERIFICA? Descripcién de modificacion
(Si/No)
Media Vicedecano de Calidad | Afio No
Directriz Descripcion Plan de Mejora

Informacion puablica

Sobre planificacion, resultados,...

Tipo de accion: Preventiva [ X Correctiv[ ] Mejorainnovador{ |

Descripcion de la mejora:
1. Se necesita publicar informacion agregada sobre el nimero de sexenios,
quinguenios y participacion en proyectos de innovacion docente del profesorado
involucrado en la docencia en el Grado

Modificacion

Prioridad Responsable(s) Plazo estimado de - L e
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion ejecucion VER]FICA. Descripcién de modificacion
(Si/No)
Media Vicedecano de Calidad Afo No
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Facultad de Empresariales
Grado en Administracion y Direcion de Empresas

INFORME DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA CURSO 13/14y

Acceso y admision
de estudiantes

pONE

Planificacion y
desarrollo de la
ensefianza

Se habilité un apartado en la web para nuevos estudiantes.
Se particip6 en todas las sesiones de puertas abiertas.

Se han realizado visitas a centros e institutos.

Queda pendiente evaluar el impacto de dichas visitas.

14/15

1) Fomentar la informacion previa a los estudiantes de nuevo ingreso para que conozcan las caracteristicas del
Grado.

2) Evaluar el impacto de las visitas a institutos de ensefianza secundaria y la participacion en Jornadas de
Puertas Abiertas.

1) Revisidn de los posibles solapamientos de contenidos y los posibles desajustes en la programacion temporal,

2) Equilibrar la carga de trabajo semanal de los alumnos para garantizar la adquisiciébn de competencias
genéricas transversales como el desarrollo de informes, gestion de referencias, trabajo en grupo, comunicacion,
etc.

3) Implantacién y desarrollo del Plan Tutorial para Alumnos de Bajo rendimiento, con el objetivo de disminuir la

Medio. Por tanto la
accion permanece
abierta.

Alto. Dada la
importancia de las
acciones, el plan
permanece abierto y
en proceso de
mejora continua
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tasa de abandono.

4) Continuar con la politica de flexibilidad de cambios de horarios por los alumnos para que puedan
compatibilizar la docencia en distintos cursos con amplitud de horarios, asi como fomentar una mayor
homogeneidad horaria evitando en lo posible la alternancia mafiana/tarde.

5) Horarios mejor distribuidos a lo largo de toda la semana, evitando huecos sin docencia entre clases

1. Se han puesto en marcha mecanismos de coordinacion horizontal mediante el coordinador de
semestre con responsables de asignaturas (a nivel de asignaturas del mismo semestre) y vertical
entre la Direccion Académica y responsables de semestre (a nivel de curso) para establecer un
mapa de contenidos de la titulacién, asi como reuniones con alumnos para detectar posibles
solapamientos de contenidos.

2. Coordinacion horizontal por semestres con los responsables de asignaturas para equilibrar la
carga semanal de trabajo de los estudiantes en las EPD.

3. Establecimiento de un documento con los compromisos que deben cumplir los estudiantes al
solicitar el plan de tutorizacion para su posterior seguimiento por los tutores.

4. Asignacion de tutores a los estudiantes que se han acogido al plan de tutorizacion para asegurar
que los estudiantes estan cumpliendo los compromisos que han asumido en el plan.

5. Cambio en los horarios de algunas asignaturas optativas para posibilitar que los estudiantes
tengan mas posibilidades en la eleccion de estas asignaturas.

6. Cambio en los horarios de algunas asignaturas obligatorias para que pueda compatibilizarse la
asistencia de estudiantes matriculados en distintos cursos.

1) Continuar con las acciones para promover la evaluacion del profesorado por el programa Docentia.

2) Mejorar la publicidad del programa indicando los plazos de presentacion en la pagina web de la
facultad. P Medio
Personal (docencia inglés, gestion de practicas...etc).
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Si bien por parte de los departamentos se ha incrementado la publicidad de la necesidad de que los
profesores sean evaluados por el programa Docentia hay que entender, a la vista de los indicadores
analizados anteriormente que el grado tiene una plantilla estable que esta dividida entre profesores a
tiempo parcial y tiempo completo. Para incrementar el ratio de profesores que son evaluados por el
programa Docentia habria que empezar a promover que los tiempos parciales, que tienen una
dedicacion parcial y tienen que desarrollar otra actividad profesional se impliquen en un proceso de
evaluacion largo y que necesita la aportacion de mucha documentacién. El ratio de profesores
evaluados no podra incrementarse incluyendo a los tiempos parciales si no se simplifica este proceso,
por lo que el grado de cumplimiento se sita en medio, ya que se ha incrementado y mejorado la
publicidad del programa y la comunicacion. Se ha implantado el teaching in English para profesores
con docencia en inglés. Los profesores se han implicado en actividades de innovacion docente, etc.

1) No procedié ningln plan de mejora.
2)

Recursos

1)Continuar con la politica de captaciéon de empresas para incrementar y asegurar la oferta de practicas a los
alumnos de ultimo curso. Plazo estimado de ejecucion (1 afio)

Resultados de la Alto
Formacion (2) Fomentar en mayor medida actividades informativas a los alumnos de segundo y posteriores cursos sobre los
beneficios de los programas de movilidad, posibilidades de financiacion, reconocimiento de créditos, etc. Plazo
estimado de ejecucion (1 afio)

(1) De la captacion de empresas se ha encargado la Fundacion, consiguiéndose que la oferta
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supere con creces a la demanda de estudiantes.
Algunos datos objetivos del curso actual (2016-17):
- Matriculados en la asignatura de practicas en ADE: 91
- Ofertas de empresas: 116
- Adjudicaciones a dia de hoy en ADE: 83 (Asimilacion 17 + Autogestion 30 + General 36)

(2) Respecto a la Movilidad:

1- En este curso se ha desarrollado el dia de la movilidad internacional, donde se convocaba
en jornada de mafana y tarde a todos los alumnos de la facultad (principalmente de
primero y segundo) para explicarles los posibles itinerarios de distintos programas de
movilidad y la importancia de tener el nivel de idioma adecuado, no solo para finalizar la
titulacién, sino también para poder acceder a la movilidad internacional.

2.- Posteriormente y como incentivo al conocimiento del valor afiadido que le da al alumno
inscribirse en un programa de Doble titulacidn internacional, se procedié a informar
fisicamente en clase de este hecho, para poder solventar todas las dudas con anterioridad
a la finalizacién de los plazos.

3.- Cuando la tercera adjudicacion erasmus esté completa, se procedera, como todos los
cursos, a mantener una reunién plenaria con todos los seleccionados de movilidad
internacional para el curso proximo. A esta reunion asiste la vicedecana y el Director del ARIC,
para que el alumno obtenga respuesta a dudas de todo tipo, desde el contrato de estudios y
relacién con tutores, hasta importes de becas o fechas.

4.- Cuando vienen profesores visitantes a la Universidad, se prepara una reunién con los
alumnos que iran a ese destino el siguiente curso. En el pasado mes, por ejemplo, se reunié
al coordinador de la doble titulacién de Torun con los alumnos seleccionados UPO, y se
solventaron todas sus dudas.

1) Considerar y explicar mejor la utilidad que la encuesta tiene para los grupos de interés, viendo si es posible
adaptar y mejorar dicha encuesta. Medio

Satisfaccion de

rupos de interés . . C . L
grup 2) Establecer mecanismos concretos que mejoren la tasa de participacion en las encuestas de satisfaccion de

los distintos colectivos. Ello permitiria analizar correctamente los resultados y proponer posibles medidas de
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mejora.

3) Incluir en las encuestas de satisfaccion lo referente a los servicios de informacién y orientacion académico-
profesional

4) Incluir nuevos procedimientos de seguimiento de los egresados en su incorporacién al mercado laboral.

1) Se llev6 a cabo con alumnos en horas lectivas en las clases.

2) Se realizaron encuestas mediante papel y a través del correo electrénico.

3) Queda pendiente.

4) Se habilité una pagina de Asociacién de Antiguos Alumnos (AlumniUpo) a través de Linkedin.

1) No procedi6 plan de mejora
2)

Informacién Pablica
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AUTOINFORME DE SEGUIMIENTO CURSO 15/16
(Convocatoria 16/17)

Datos de Identificacion del Titulo

UNIVERSIDAD:

Id Ministerio
Denominacion del Titulo Graduado o Graduada en Analisis Econdmico
Centro/s Facultad de Ciencias Empresariales

Curso académico de implantacion |2011/12

http://www.upo.es/fce/contenido?pag=/portal/fce/alumnos/Titulacionesst GAECO/GAECO&menui
Web del titulo d=&VE=

Universidad participante: (en caso de titulo conjunto u ofertado en mas de un centro: incluir esta informacion para el resto de
universidades en caso de ofertar el titulo conjunto en mas de una universidad o centro)

Centro

Curso académico de implantacion

Web del titulo en el Centro

I. Disefio, organizacién y desarrollo del programa formativo.

Analisis

- NO PROCEDE, AL ESTAR EN PROCESO DE RENOVACION DE SU ACREDITACION-

Fortalezas y logros

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas
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1. Informacion relativa a la aplicacion del sistema de garantia interna de la calidad y de su
contribucion al titulo.

Analisis

- NO PROCEDE, AL ESTAR EN PROCESO DE RENOVACION DE SU ACREDITACION-

Fortalezas y logros

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

. Profesorado.

Analisis

- NO PROCEDE, AL ESTAR EN PROCESO DE RENOVACION DE SU ACREDITACION-

Fortalezas y logros

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

Iv. Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos.

Analisis

- NO PROCEDE, AL ESTAR EN PROCESO DE RENOVACION DE SU ACREDITACION-

Fortalezas y logros

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas
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v. Indicadores.

Analisis

- NO PROCEDE, AL ESTAR EN PROCESO DE RENOVACION DE SU ACREDITACION-

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

vl. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el informe de verificacion, modificacion y/o
seguimiento.

Analisis

El titulo estd sometido a un proceso de renovacion de su acreditacion en la convocatoria de noviembre de 2016. En septiembre de 2016 recibid
las siguientes recomendaciones en su Ultimo informe de seguimiento por parte de la DEVA:

1.- Publicitar las actas de las reuniones de la CIGC del Titulo.

Atendida parcialmente al no estar publico el repositorio.

Se ha solicitado al &rea de calidad que estudie la posibilidad de crear un usuario/contrasefia temporal que permita a los evaluadores acceder a
las actas a través del repositorio. Es un tema técnico, ya que el repositorio no depende del Centro si no de la universidad.

2.- Incluir informacion sobre el namero de Quinquenios del profesorado.
No Atendida.
Se ha atendido en el informe de renovacion de la acreditacion. Asimismo se puede observar en este enlace:

https://www.upo.es/fce/contenido?pag=/portal/fce/responsabilidad/Datos Profesorado&menuid=&VvE=

3.- Incluir informacién sobre el nUmero de Sexenios del profesorado.
No Atendida.
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https://www.upo.es/fce/contenido?pag=/portal/fce/responsabilidad/Datos_Profesorado&menuid=&vE

Se ha atendido en el informe de renovacion de la acreditacion. Asimismo se puede observar en este enlace:

https://www.upo.es/fce/contenido?pag=/portal/fce/responsabilidad/Datos Profesorado&menuid=&VvE=

4.- Incluir informacion sobre la participacion del profesorado en el Programa DOCENTIA.
No Atendida.

Puede analizarse esa informacion en el siguiente enlace:

https://www.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/docentia/globales/Centro/15-16 grado/Informe DOCENTIA 15-
16 _GANE.pdf

Otras recomendaciones del informe;

Proponer un plan més detallado para captar estudiantes del primer cuartil.

Entre los futuros estudiantes se realizaran presentaciones y charlas informativas en institutos y centros de ensefianza secundaria de la provincia
de Sevilla. También la Facultad de Ciencias Empresariales participara en las Jornadas de Puertas Abiertas que organiza la Universidad Pablo de
Olavide con el objeto de presentar y difundir la oferta formativa de todos los titulos de Grado. En estas Jornadas participan estudiantes de ultimos
cursos de distintos centros de educacion secundaria y bachillerato.

A través de redes sociales como Linkdin la Facultad informa sobre sus titulaciones y comparte distintos contenidos sobre las actividades y
eventos que organiza. En esta linea y desde hace varios cursos académicos la Facultad de Ciencias Empresariales organiza y participa a nivel
regional y nacional en las Olimpiadas de Economia y Empresa, evento que permite también llegar y darse a conocer a estudiantes de
secundaria.

La Facultad de Ciencias Empresariales también participara en las jornadas de Bienvenida organizadas por la Universidad Pablo de Olavide al
comienzo de cada curso académico. En estas jornadas se informa al alumnado de nuevo ingreso de todas las cuestiones y aspectos mas
relevantes del Titulo.

Se pretende dar publicidad adicional al grado realizando conferencias (que se publicitaran en la prensa local) por parte de figuras contrastadas
en el &mbito del analisis econdmico en Espafia. Se ha contactado ya con alguna de ellas y, en concreto, hay una prevista para abril de 2017 a
cargo del profesor Albert Marcet.

Por dltimo, consideramos que una apuesta estratégica de la facultad (y la universidad) seria ofertar (de manera progresiva) docencia en inglés
dentro del grado.

Fomentar la participacion de los docentes en el programa DOCENTIA

Se fomentara la participacion de los docentes en el programa DOCENTIA, mediante recordatorios periddicos, asi como su participacion en los
correspondientes cursos de formacion.
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Fomentar la participacion de los docentes en proyectos de innovacion educativa e implantacion de nuevas metodologias docentes

Se fomentara la participacion de los docentes en proyectos de innovacién educativa, mediante recordatorios periodicos, asi como su
participacién en los cursos de formacion. Asimismo, se instara a la Universidad Pablo de Olavide, la necesidad de contar exclusivamente con
aulas provistas de la infraestructura necesaria para la realizacion de la actividad docente (incluidas todas sus nuevas tecnologias).

Fomentar la movilidad del estudiante

Se organizaran mas charlas y reuniones informativas con los alumnos de segundo y tercer curso para informarles sobre las opciones de
movilidad, erasmus y practicas. Ademas de hacer énfasis a los alumnos sobre el requisito de tener la certificacion B2 en inglés, al término de sus
estudios de Grado. Se ha puesto énfasis en este tema debido a que la certificacion del idioma constituye un pilar importante en la estrategia de la
Facultad de Ciencias Empresariales.

Se transmitira a los alumnos la disponibilidad del profesorado del grado a facilitar la reincorporacién del alumnado al plan de estudios de la
universidad (horarios, convalidaciones, tutorias, etc.) tras la estancia en el extranjero.

Fomentar la participacion de estudiantes y profesorado en las encuestas de satisfaccion.

Se fomentard la participacion de los estudiantes y profesorado en las encuestas de satisfaccion, mediante recordatorios periodicos. Asimismo, se
sugiere a la Universidad Pablo de Olavide estudiar procedimientos que incentiven dicha participacion. Entre otros, se propone facilitar al
estudiante que pueda rellenar la encuesta en aulas de informatica dentro del Campus, pidiéndole al profesorado de las diferentes asignaturas
que facilite su realizacion incluso en algun dia de clase. No obstante, se debe tener en cuenta que la realizacion de la encuesta es voluntaria, se
puede motivar al estudiante a su cumplimentacion, pero nunca forzarlo a ella.

vil. Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento, no comunicadas al Consejo de
Universidades.

Analisis

NO PROCEDE, AL ESTAR EN PROCESO DE RENOVACION DE SU ACREDITACION-

vii. Plan de mejora del titulo.

Analisis

Aportar, si se ha realizado, un plan de mejora donde se planifique manera sistemética las acciones correctivas e innovadoras apropiadas a las
caracteristicas del titulo. Identificando responsables y plazos de ejecucion viables.
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Directriz

Facultad de Empresariales
Grado en Analisis Econdmico

PLAN DE MEJORA CURSO 15/16

Descripcion

Plan de Mejora

Acceso y admision
de estudiantes

Acceso, admision y matriculacién X

Perfil de ingreso X

Captacion de estudiantes X

Orientacion de estudiantes X

Tipo de accion: Preventiva [ |Correctiva[ | Mejorainnovadora X

Descripcion de la mejora:

Realizacion de més charlas formativas en centros de ensefianza.
Potenciar el uso de las redes sociales.

Realizacion de conferencias por parte de figuras contrastadas.
Mayor peso progresivo de la docencia en inglés.

Prioridad Responsable(s) _Plazo el e o e,
(Alta/Media/Baja) i ——— estimado de VERIFICA? Descripcién de modificacion
J J ejecucion (Si/No)
Decanato y Director ~
A Académico del Grado Afo No
Directriz Descripcion

Plan de Mejora

Planificacion y
desarrollo de la

Planificacion (horarios, guias
docentes,...) X

Tipo de accion: Preventiva X  Correctiv{ | Mejorainnovadorg |

Descripcion de la mejora:
Fomentar la movilidad del estudiante, informandoles de las opciones existentes de
movilidad, asi como facilitando su reincorporacion al plan de estudios de la universidad

ensefianza Sistemas de evaluacion (horarios, convalidaciones, tutorias, etc.) tras la estancia en el extranjero.
. Plazo Modificacién
Pnondad . Respor_lsablc_egs) estimado de VERIFICA? Descripcién de modificacion
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion . ! :
ejecucion (Si/No)
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Directriz

Descripcion

Plan de Mejora

Perfil del profesorado (categorias,

Tipo de accion: Preventiva X  Correctiv{ | Mejorainnovadorg |

Descripcién de la mejora: Fomentar la participacion mediante recordatorios perioddicos

Personal formacion, evaluacién por DOCENTIA,...) [en DOCENTIA y en los cursos de formacion.
Promover el uso de las nuevas metodologias docentes.
. Plazo Modificacién
P”O”.dad . Respor_lsablc_ags) estimado de VERIFICA? Descripcién de modificacion
(Alta/Media/Baja) de la ejecucidn : ! :
ejecucion (Si/No)
Decanato y Director ~
A Académico del Grado Afio No
Directriz Descripcion Plan de Mejora
Tipo de accion: Preventiva [ [Correctiva [ Mejora innovadora ||
Adecuacioén de los recursos (aulas,
Recursos laboratorios, biblioteca, aulas de Descripcién de la mejora: No procede
informatica,...)
. Plazo Modificacién
P”O”.dad . Respor_lsablc_ags) estimado de VERIFICA? Descripcién de modificacion
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion . ! :
ejecucion (Si/No)

de laformacién

Préacticas externas

Insercién laboral

Directriz Descripcion Plan de Mejora
Académicos Tipo de accion: Preventiva [ |Correctiva [ Mejorainnovadora [ |
Resultados Movilidad Descripcién de la mejora: No procede
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Prioridad Responsable(s) .Plazo B TEREIET o e g
(Alta/Media/Baja) - estimado de VERIFICA? Descripcién de modificacion
J ) ejecucion (Si/No)

Directriz

Descripcion

Plan de Mejora

Satisfaccion de
grupos de interés

De los estudiantes con la docencia, con
las practicas externas, con la movilidad

Del profesorado con el titulo

De los empleadores con la formacién de
los estudiantes y las practicas externas

Tipo de accion: Preventiva X Correctiv{ | Mejorainnovado[ |

Descripcién de la mejora: Fomentar la participacion de estudiantes y profesorado en
las encuestas de satisfaccion. Facilitar la participacion habilitando aulas de informatica
en horarios de clase y con la colaboracion del profesor.

Prioridad Responsable(s) .Plazo e IEEEIEr L e
(Alta/Media/Baja) de la eiecucion estimado de VERIFICA? Descripcién de modificacion
! J ejecucion (Si/No)
Decanato y Director ~
A Académico del Grado Afio No
Directriz Descripcion Plan de Mejora

Informacién publica

Sobre planificacion, resultados,...

Tipo de accion: Preventiva [ [Correctiva [ Mejorainnovadora [ |

Descripcién de la mejora: No procede

Prioridad Responsable(s) .Plazo Modificacion L e
(Alta/Media/Baja) de la eiecucion estimado de VERIFICA? Descripcién de modificacion
J ) ejecucion (Si/No)
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UNIVERSIDAD

Facultad de Empresariales
Grado en Analisis Economico.

INFORME DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA CURSO 14/15

1) Mejora en los sistemas de captacién de estudiantes
Acceso y admision

de estudiantes 2) Mejor seleccion de los centros donde se publicita la oferta académica del Grado

Se han visitado dentro del Plan de Captacion diversos institutos y centros de secundaria, asimismo se ha
presentado el titulo en las Jornadas de Puertas Abiertas de la Universidad Pablo de Olavide. En todas las
presentaciones se han explicado los objetivos, contenidos y salidas profesionales del titulo con el fin de
captar a los estudiantes con mejores calificaciones. Asimismo, se han desarrollado actividades como las
Olimpiadas de Matematicas y Economia, con la participacion de méas de 250 alumnos de 2° de bachillerato.
Se han seleccionado los centros en virtud del rendimiento académico de sus estudiantes.

1) Mejora en el disefio de horarios
2) Horarios mejor distribuidos a lo largo de toda la semana.
3) Evitar huecos sin docencia entre clases

Planificacion y
desarrollo de la
enseflanza

ALTO

Se han empleado nuevos procedimientos de disefio de horarios con el objetivo de minimizar
ineficiencias.
Se han consensuado los horarios con la Delegacion de Alumnos.
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1) Fomento de la participacion del profesorado en cursos de formacion

2) Promover cursos de formacién especifica ajustadas a las necesidades de nuestro profesorado (docencia
Personal inglés, gestion de practicas...etc).

Se ha dado mayor publicidad al programa de formacién Teaching in English.
Se ha dado publicidad a los diversos cursos de formacién mediante envio de correos electronicos

No procedia plan de mejora
Recursos P P J

1) Establecimiento de reuniones de coordinacion entre los profesores del Grado en un mismo semestre 0 curso
Resultados de la (Comisiones de Coordinacion Académica) para facilitar el aprendizaje y mejorar asi los resultados académicos
Formacion de los estudiantes. ALTO
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2) Aplicacion nueva plataforma (PETRA/Icaro) para gestion de practicas en empresas

Se han realizado reuniones de coordinacién semestrales entre los profesores de los diferentes cursos
de grado (cada curso cuenta con su responsable).

Se ha aplicado con éxito la plataforma Icaro para gestion de practicas en empresas, y se han realizado
reuniones de coordinacidn con los profesores encargados de la gestion de las practicas a principios de
Curso.

1) Incentivar la participacion de profesores y alumnos en las encuestas de satisfaccion.
Satisfaccion de 2) Considerar y explicar mejor la utilidad que la encuesta tiene para los grupos de interés, viendo si es posible
grupos de interés adaptar y mejorar dicha encuesta.

Se ha hecho hincapié en la necesidad (y utilidad) de las encuestas de satisfaccion.

Se realizaron encuestas en papel a los estudiantes en clase, a modo experimental y se observé que
aumenté la tasa de respuesta. No obstante, su elevado coste obliga a que sea una experiencia piloto
gue no puede mantenerse en cursos posteriores.

Informacion Publica No procedia plan de mejora

Pag.11 de 11



	Acta Junta Virtual Facultad 310317
	Informe seguimiento 15-16 FYCO
	Informe seguimiento 15-16 GADE
	Plan de Mejora 15-16 GANE

		2017-04-26T10:22:10+0200
	BAÑOS SANCHEZ MATAMOROS JUAN - 44208353F




