Guia docente / Course Syllabus

2019-20

1. Descripcion de la Asignatura / Course Description

Asignatura TEORIA DE LA ORGANIZACION
Course
Codigos .
Code 502009; 903011
Facultad - .
Faculty Facultad de Ciencias Empresariales

Grados donde se imparte
Degrees it is part of

Grado en Finanzas y Contabilidad; Doble Grado en Derecho y
Finanzas y Contabilidad

Modulo al que pertenece
Module it belongs to

Formacion basica en ciencias economicas y empresariales

Materia a la que pertenece
Subject it belongs to

Empresa

Departamento responsable

Organizacion de Empresas y Marketing

Teaching model

Department
Curso 1o
Year
Semestre 20
Term
Créditos totales 6
Total credits
Caracter Basica
Type of course
Idioma de imparticion ~
Espaiiol
Course language
Modelo de docencia Al

Clases presenciales del modelo de docencia Al para cada estudiante: 31 horas de ensefianzas bésicas (EB), 14
horas de ensefianzas practicas y de desarrollo (EPD) y 0 horas de actividades dirigidas (AD). Hasta un 10% de la
ensefianza presencial puede sustituirse por docencia a distancia (también presencial, pero posiblemente
asincrona), de acuerdo con la programacion de la Asignatura publicada antes del comienzo del curso.

Number of classroom teaching hours of Al teaching model for each student: 31 hours of general teaching
(background), 14 hours of theory-into-practice (practical group tutoring and skill development) and 0 hours of
guided academic activities. Up to 10% of face-to-face sessions can be substituted by online teaching, in
accordance with the course schedule published before it begins.
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2. Responsable de la Asignatura / Course Coordinator

Nombre Mirta Diaz Fernandez
Name
Departamento Organizacion de Empresas y Marketing
Departament

Area de conocimiento
Field of knowledge

Organizacion de Empresas

Categoria
Category

Profesora Contratada Doctora

Numero de despacho
Office number

07.04.05

Teléfono
Phone

954977327

Pagina web
Webpage

https://www.upo.es/profesorado/mdiafer

Correo electronico
E-mail

mdiafer@upo.es

3. Ubicacion en el plan formativo / Academic Context

Breve descripcion de la
asignatura
Course description

Conocer las teorias mas relevantes sobre las organizaciones.
Comprender las diferentes perspectivas desde las que pueden ser
analizados e interpretados los fendmenos empresariales.

Conocer la funcion de disefio organizativo, las variables o
parametros de disefio, los factores contextuales y los modelos
basicos de organizaciones. Aprender a diagnosticar los problemas
organizativos y proponer soluciones posibles.

Objetivos (en términos de
resultados del aprendizaje)
Learning objectives

El estudio de las teorias mas relevantes que han sido formuladas a
lo largo del siglo XX para interpretar el funcionamiento de las
organizaciones, facilitara a lo largo del grado una vision
multidisciplinar de ciertos fenomenos empresariales.

Ademas, el estudio del “Disefio Organizativo”, como una de las
funciones que conforman el Proceso de Administracién, y que se
estudiara con detalle en segundo curso, representa la primera
incursion del estudiante en las cuestiones de Direccion de
Empresas.

Prerrequisitos No existe ninglin requisito formal previo para cursar la asignatura
Prerequisites de Teoria de la Organizacién
Recomendaciones Se recomienda haber cursado y superado la asignatura Economia
Recommendations de la Empresa.

Aportaciones al plan formativo
Contributions to the
educational plan

4. Competencias / Skills

Competencias basicas de la
Titulacion que se desarrollan en
la Asignatura

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su
trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion
y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su
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Basic skills of the Degree that
are developed in this Course

area de estudio

CBS - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades
de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores con
un alto grado de autonomia

Competencias generales de la
Titulacion que se desarrollan en
la Asignatura
General skills of the Degree
that are developed in this
Course

CGI1 - Capacidad de andlisis y sintesis.

CGI2 - Capacidad de organizacion y planificacion.
CGP1 - Capacidad para trabajar en equipo.

CGP4 - Habilidad en las relaciones personales.
CGS4 - Liderazgo.

CGSS5 - Motivacion por la calidad.

Competencias transversales de
la Titulacion que se desarrollan
en la Asignatura
Transversal skills of the Degree
that are developed in this
Course

CT1 - Comunicacion oral y escrita en castellano.

CT2 - Comunicacion oral y escrita en una lengua extranjera.

CT6 - Compromiso ético en el trabajo.

CT8 - Actuar de acuerdo con criterios de responsabilidad social,
principios de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres,
principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal
de las personas con discapacidad y los valores propios de una
cultura de la paz y de valores democraticos.

Competencias especificas de la
Titulacion que se desarrollan en
la Asignatura
Specific competences of the
Degree that are developed in
the Course

CEOS5 - Conocer el desarrollo formal de la contabilidad y su
interaccion en la sociedad. Desarrollar, preparar e interpretar
estados contables y otros instrumentos de comunicacion de
informacion empresarial. Utilizar las tecnologias de la informacién
para acceder y consultar estados contables y otros informes
corporativos, asi como la informacién emanada de diferentes
instituciones y organismos reguladores y normalizadores.

Competencias particulares de la
asignatura, no incluidas en la
memoria del titulo
Specific skills of the Course,
not included in the Degree's
skills

Cognitivas (Saber): Conocer las perspectivas mas relevantes en el
estudio de las organizaciones. Conocer la funcién de disefio
organizativo y las variables que intervienen en este proceso, como
una de las funciones que deben desarrollar los directivos
empresariales.

Procedimentales/Instrumentales (Saber hacer): Saber analizar una
estructura organizativa, identificar ineficiencias, proponer mejoras
organizativas.

Actitudinales (Ser): Capacidad de interpretar problemas de las
organizaciones desde perspectivas diversas, capacidad de analisis
de situaciones organizativas, ser critico, trabajo en equipo.

5. Contenidos de la Asignatura: temario / Course Content: Topics

PARTE I

TEORIAS DE LA ORGANIZACION

TEMA 1

INTRODUCCION A LA TEORIA DE LA ORGANIZACION

1.1 | Concepto y tipos de organizaciones

1.2 | Concepto de Teoria de la Organizacion

1.3 | Principales enfoques en Teoria de la Organizacion

TEMA 2

PERSPECTIVAS INICIALES EN EL ESTUDIO DE LAS
ORGANIZACIONES

2.1 | Introducciodn a las Teorias Clasicas o Tradicionales

2.2 | La administracion cientifica de Taylor

2.3 | La Teoria Clésica de Fayol

2.4 | La Burocracia de Weber

2.5 | La Escuela de las Relaciones Humanas (y las Teorias del Comportamiento)

2.6 | El Sistema Cooperativo de Barnard
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TEMA 3

PERSPECTIVAS INTERMEDIAS EN EL ESTUDIO DE LAS
ORGANIZACIONES

3.1

El enfoque de Sistemas y el enfoque Sociotécnico de Tavistock

3.2

La Teoria Neoclasica

3.3

La Teoria de la Contingencia

34

Teorias de la Toma de Decisiones

PARTE 11

EL DISENO ORGANIZATIVO

TEMA 4

PRELIMINARES

LA ESTRUCTURA Y EL DISENO DE LA ORGANIZACION: CONCEPTOS

4.1

La funcidén de disefio y la estructura organizativa: concepto

4.2

Partes fundamentales de la organizacion

43

La organizacién como un sistema de flujos

4.4

Los mecanismos de coordinacion

4.5

Los parametros del disefio organizativo

TEMA 5

LOS PARAMETROS DEL DISENO DE PUESTOS

5.1

Especializacion horizontal y vertical. Ampliacion del puesto de trabajo

52

Formalizacion

53

Preparacion y adoctrinamiento

TEMA 6

LOS PARAMETROS DEL DISENO DE LA ESTRUCTURA Y DEL
PROCESO DE TOMA DE DECISIONES

6.1

Agrupacion de unidades o departamentalizacion

6.2

Mecanismos de Enlace: Como coordinar las agrupaciones

6.3

Tamafo de las unidades y forma de la estructura

6.4

Descentralizacion vertical y horizontal

6.5

Complejidad

TEMA 7

Y ENTORNO

LOS FACTORES DE CONTINGENCIA: EDAD, TAMANO, TECNOLOGIA

7.1

Introduccion a los factores de contingencia

7.2

Tamafio de la organizacion

7.3

Edad organizativa: El modelo de ciclo de vida organizativo (CVO)

7.4

La tecnologia

7.5

El entorno

TEMA 8

LOS MODELOS ESTRUCTURALES

8.1

Introduccion a los Modelos Estructurales

8.2

Modelos Estructurales segiin las bases de agrupacion

8.3

Modelos Mecanicos y Organicos

6. Metodologia y recursos / Methodology and Resources

Metodologia general
Methodology

(30%):

orientadas principalmente a que el estudiante
adquiera las competencias especificas del moédulo y las
competencias instrumentales.

La catalogacion de la asignatura como Al refleja la proporcion de
Ensefianzas Basicas (70%) y Ensefianzas Practicas y de Desarrollo

1. Las Ensefianzas Basicas (en grupos de 60 estudiantes) estaran

2. Mediante las Ensefianzas Practicas y de Desarrollo (en grupos de
20 estudiantes) se reforzaran tanto las competencias especificas
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como las competencias instrumentales, mediante la aplicacion de
los conocimientos adquiridos y técnicas aprendidas a problemas,
situaciones y casos estructurados.

RECURSOS:

Para la imparticion de las EB, la universidad cuenta con Aulas
habilitadas para mas de 60 puestos, y equipadas con material
informatico y audiovisual para la apoyar las explicaciones del
profesor.

Para el desarrollo de las EPD, la universidad cuenta con aulas y
seminarios habilitados para 20-30 puestos, y equipados con
material informatico y audiovisual para apoyar las presentaciones
de los alumnos.

Igualmente, para la realizacion del trabajo fuera del aula por parte
de los alumnos, se dispone de zonas de estudio y trabajo en grupo
distribuidas por el Campus .

Ensefianzas basicas (EB)
General teaching

Véase la metodologia general.

Ensefianzas practicas y de
desarrollo (EPD)
Theory-into-practice

Evaluacion: Al inicio de cada tema se hara publico (tanto via aula
virtual como en la clase) el conjunto de actividades que los
alumnos deberan realizar en relacion con ese tema.

-Las actividades se realizan en grupos (maximo 5 personas), salvo
indicacion expresa del profesor.

-Durante las sesiones de EB se daran indicaciones sobre la
resolucion de las EPDs.

-En ningln caso se recuperaran EPDs salvo en circunstancias de
fuerza mayor debidamente justificada (hospitalizacion, asistencia a
juicio, deportista de alto rendimiento y fallecimiento de familiar
hasta segundo grado).

-Los alumnos deben traer preparadas a cada sesion de EPD todas
las actividades encomendadas, cada una de las cuales debe quedar
recogida en un documento en papel (texto Word o Power Point,
segun se les indique), que entregaran al profesor al inicio de la
clase. Igualmente deberan traer la actividad en formato electronico
para poder realizar la presentacion en clase.

-En todas las actividades que impliquen busqueda de informacion,
se debera especificar la fuente (Nota: Titulo II. Capitulo II.
Articulo 14.2 y 14.3 de la Normativa de Régimen Académico y de
Evaluacion del Alumnado (aprobada en Consejo de Gobierno de la
UPO el 18 de julio de 2006): “En la realizacion de trabajos, el
plagio y la utilizacion de material no original, incluido aquél
obtenido a través de Internet, sin indicacion expresa de su
procedencia y, si es el caso, permiso de su autor, podra ser
considerada causa de calificacion de suspenso de la asignatura, sin
perjuicio de que pueda derivar en sancion académica.
Correspondera a la Direccion del Departamento responsable de la
asignatura, oidos el profesorado responsable de la misma, los
estudiantes afectados y cualquier otra instancia académica
requerida por la Direccion del Departamento, decidir sobre la
posibilidad de solicitar la apertura del correspondiente expediente
sancionador).

Actividades académicas
dirigidas (AD)
Guided academic activities

No tiene.

7. Criterios generales de evaluacion / Assessment
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Primera convocatoria ordinaria
(convocatoria de curso)
First session

El 30% de la calificacion procede de la evaluacion continua.

El 70% de la calificacion procede del examen o prueba final.

Las EPDs representan el 30% de la asignatura. Su evaluacion se
realizara de forma continua unicamente durante las sesiones de
EPD.

Respecto a la evaluacion durante las sesiones de EPD se procedera
como sigue:

- En todas las sesiones de EPD se evaluara unicamente a los
alumnos que asistan y hayan realizados las tareas correspondientes.
- Para poder ser evaluado, el alumno debe entregar al inicio de la
sesion un documento en papel (texto Word o Power Point, etc,
segun se indique) donde quede recogida la actividad realizada.

- El alumno que no entregue la actividad encomendada, tendra
como puntuacién en esa sesion de EPD “0”.

- El alumno que no asista a la sesion de EPD correspondiente,
tendrd como puntuacion en esa sesion de EPD "0" aunque haya
realizado y entregado las tareas correspondientes.

- En cada sesion de EPD se evaluara tanto la calidad de la actividad
realizada (el documento presentado), como la participacion de en el
aula.

-Aunque el trabajo se realice el equipo, la evaluacioén siempre sera
individual.

Al final del semestre se aplicard, a la puntuaciéon maxima de
evaluacion durante las sesiones (3), el porcentaje total conseguido
por el estudiante.

La calificacion de las EPDs podra revisarse, previa solicitud por
parte del alumno durante los cinco dias siguientes a su publicacion.
En ningun caso se revisara dicha calificacion una vez realizado y
revisado el examen correspondiente a la primera convocatoria
ordinaria del curso.

Las EBs representan el 70% de la asignatura y se evaluaran
mediante un examen en el que se incluyen preguntas
IMPORTANTE: Para poder superar la asignatura es necesario
obtener una puntuacion superior a 4 sobre 10 en el examen de EB.

Segunda convocatoria ordinaria
(convocatoria de recuperacion)
Second session (to re-sit the
exam)

La segunda convocatoria se evalia exactamente del mismo modo
que la primera convocatoria.

Como queda recogido en la Normativa de Evaluacion de Grado se
realizard una prueba de recuperacion de EPDs. Podran realizar
dicha prueba aquellos alumnos que lo soliciten en plazo y
siguiendo las instrucciones publicadas en el documento de
Convocatoria al examen de recuperacion de la asignatura.

Convocatoria extraordinaria de
noviembre
Extraordinary November
session

Se activa a peticion del alumno siempre y cuando éste esté
matriculado en todas las asignaturas que le resten para finalizar sus
estudios de grado, tal y como establece la Normativa de Progreso y
Permanencia de la Universidad.

Se evaluara del total de los conocimientos y competencias que
figuren en la guia docente del curso anterior, mediante el sistema
de prueba unica.

La convocatoria extraordinaria de noviembre se evalia
exactamente del mismo modo que la convocatoria de recuperacion.

Criterios de evaluacion de las
ensefianzas basicas (EB)
General teaching assessment
criteria

Durante la evaluacion continua: Las EBs Ginicamente se evaltan en
los exdmenes correspondientes a las diferentes convocatorias del
curso. En todos los casos, para poder superar la asignatura se
requiere una calificacién minima de 4 puntos sobre 10 (lo equivale
a 2,8 puntos sobre la nota final de la asignatura). Alcanzar o
superar este minimo, no implican superar la asignatura. Para
aprobar la asignatura serd imprescindible obtener una calificacion
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de la asignatura igual o superior a 5 puntos (sobre 10).

Durante el examen o prueba final (1* convocatoria): Las EBs
unicamente se evaliian en los exdmenes correspondientes a las
diferentes convocatorias del curso. En todos los casos, para poder
superar la asignatura se requiere una calificaciéon minima de 4
puntos sobre 10 (lo equivale a 2,8 puntos sobre la nota final de la
asignatura). Alcanzar o superar este minimo, no implican superar
la asignatura. Para aprobar la asignatura sera imprescindible
obtener una calificacion de la asignatura igual o superior a 5 puntos
(sobre 10).

Durante el examen o prueba final (2* convocatoria): Las EBs
unicamente se evaliian en los exdmenes correspondientes a las
diferentes convocatorias del curso. En todos los casos, para poder
superar la asignatura se requiere una calificacion minima de 4
puntos sobre 10 (lo equivale a 2,8 puntos sobre la nota final de la
asignatura). Alcanzar o superar este minimo, no implican superar
la asignatura. Para aprobar la asignatura sera imprescindible
obtener una calificacion de la asignatura igual o superior a 5 puntos
(sobre 10).

Criterios de evaluacion de las
ensefianzas practicas y de
desarrollo (EPD)
Theory-into-practice
assessment criteria

Durante la evaluacion continua: Evaluacion: Al inicio de cada tema
se hara publico (tanto via aula virtual como en la clase) el conjunto
de actividades que los alumnos deberan realizar en relacion con ese
tema.

* Las actividades se realizan en grupos (maximo 5 personas), salvo
indicacion expresa del profesor.

* Durante las sesiones de EB se daran indicaciones sobre la
resolucion de las EPDs.

* En ningln caso se recuperaran EPDs salvo en circunstancias de
fuerza mayor debidamente justificada (hospitalizacion, asistencia a
Jjuicio, deportista de alto rendimiento y fallecimiento de familiar
hasta segundo grado).

* Los alumnos deben traer preparadas a cada sesion de EPD todas
las actividades encomendadas, cada una de las cuales debe quedar
recogida en un documento en papel (texto Word o Power Point,
segun se les indique), que entregaran al profesor al inicio de la
clase. Igualmente deberan traer la actividad en formato electronico
para poder realizar la presentacion en clase.

* En todas las actividades que impliquen bisqueda de informacion,
se debera especificar la fuente (Nota: Titulo II. Capitulo II.
Articulo 14.2 y 14.3 de la Normativa de Régimen Académico y de
Evaluacion del Alumnado (aprobada en Consejo de Gobierno de la
UPO el 18 de julio de 2006): “En la realizacion de trabajos, el
plagio y la utilizacion de material no original, incluido aquél
obtenido a través de Internet, sin indicacion expresa de su
procedencia y, si es el caso, permiso de su autor, podra ser
considerada causa de calificacion de suspenso de la asignatura, sin
perjuicio de que pueda derivar en sancion académica.
Corresponderd a la Direccion del Departamento responsable de la
asignatura, oidos el profesorado responsable de la misma, los
estudiantes afectados y cualquier otra instancia académica
requerida por la Direccion del Departamento, decidir sobre la
posibilidad de solicitar la apertura del correspondiente expediente
sancionador).

Durante el examen o prueba final (1* convocatoria): S6lo podran
realizar prueba de recuperacion de EPDs aquellos alumnos que
cumplan los requisitos del articulo 7.3 de la Normativa de
Evaluacion de Grado.

Durante el examen o prueba final (2* convocatoria): Como queda
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recogido en la Normativa de Evaluacion de Grado se realizard una
prueba de recuperacion de EPDs. Podran realizar dicha prueba
aquellos alumnos que lo soliciten en plazo y siguiendo las
instrucciones publicadas en el documento de Convocatoria al
examen de recuperacion de la asignatura.

Criterios de evaluacion de las
actividades académicas
dirigidas (AD)
Criteria of assessment of
guided academic activities

Durante la evaluacion continua: No tiene.
Durante el examen o prueba final (1* convocatoria): No tiene.
Durante el examen o prueba final (2* convocatoria): No tiene.

Puntuaciones minimas
necesarias para aprobar la
Asignatura
Minimum passing grade

1? convocatoria: Para poder superar la asignatura se requiere una
calificacion minima de 4 puntos sobre 10 (lo equivale a 2,8 puntos
sobre la nota final de la asignatura) en el examen. Alcanzar o
superar este minimo, no implican superar la asignatura. Para
aprobar la asignatura sera imprescindible obtener una calificacion
de la asignatura igual o superior a 5 puntos (sobre 10).

2% convocatoria: Para poder superar la asignatura se requiere una
calificacién minima de 4 puntos sobre 10 (lo equivale a 2,8 puntos
sobre la nota final de la asignatura) en el examen. Alcanzar o
superar este minimo, no implican superar la asignatura. Para
aprobar la asignatura serd imprescindible obtener una calificacion
de la asignatura igual o superior a 5 puntos (sobre 10).

Material permitido
Materials allowed

Durante la realizacion de los exdmenes los alumnos Unicamente
pueden tener de un boligrafo y un documento oficial de
identificacion (DNI, pasaporte o carnét de conducir).

No se permite el uso durante la realizacion del examen todo
aquello que no se incluye en el parrafo anterior.

Todos dispositivos electronicos de cualquier tipo deben estar
apagados y en las mochilas de los alumnos. En ningtn caso los
alumnos pueden tenerlos durante la realizacion del examen.

Identificacion en los examenes
Identification during exams

En cualquier momento de la realizacién de una prueba de
evaluacion los profesores podran requerir la acreditacion de la
identidad de cualquier estudiante, mediante la exhibicion de su
carnet de estudiante, documento nacional de identidad, pasaporte u
otro documento valido a juicio del examinador. Si no lo hiciese, el
estudiante podra continuar la prueba, que sera calificada solo si la
documentacion es presentada en el plazo que el examinador
establezca.

Observaciones adicionales
Additional remarks

Los estudiantes inmersos en un programa de movilidad o en un programa de deportistas de alto nivel, asi como
los afectados por razones laborales, de salud graves o por causas de fuerza mayor debidamente acreditadas,
tendran derecho a que en la convocatoria de curso se les evalie mediante un sistema de evaluacion de prueba
unica. Para ello, deberan comunicar la circunstancia al profesor responsable de la asignatura antes del fin del
periodo docencia presencial.

Students enrolled in a mobility program or a program for high-level athletes, as well as students affected by work
or serious health problems or reasons of force majeure duly accredited, will have the right to be evaluated during
the first session through a single test evaluation system. To do this, they must report changes in their
circumstances to the program coordinator before the end of the teaching period.
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