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UNIVERSIDAD . . .
Facultad de Ciencias Experimentales

BOJA n® 195, 6/10/2015

Divulgacion:
1) Se ha editado un folleto divulgativo que se encuentra publicado en la pagina web

https://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fcex/responsabilidad/Carta Servicios/147858789862
4 _carta_servicios_experimentales.pdf

2) Se ha entregado copia impresa a los alumnos en las jornadas de orientacién profesional y de bienvenida.

Organo responsable de la Carta:

Vicedecanato de Calidad comunicacion y Coordinacioén Docente

Comision de Garantia Interna de Calidad del Centro:

Nombre y Apellidos Categoria

Pilar Ortiz Calderdn Decana

Antonia Jiménez Rodriguez Vicedecana de Calidad, comunicacion y
Coordinacion Docente

Ignacio Ibeas (Dpto. Biologia molecular e Ingenieria Responsables de Calidad de los Dptos.

bioquimica)

Feliciano de Soto (Dpto. Sistemas Fisicos, Quimicos y

Naturales)

Elena Porras (Dpto. Fisiologia, Anatomia y Biologia celular)

Miguel Rodriguez Rodriguez (Dpto. Sistemas Fisicos, Representantes PDI con vinculacion permanente

Quimicos y Naturales)

Francisco Bedoya Bergua (Dpto. Biologia molecular e
Ingenieria bioquimica)

Emilio Siendones (Dpto. Fisiologia, Anatomia y Biologia
celular)

Rocio Leal Campanario (Dpto. Fisiologia, Anatomia y
Biologia celular)

Representante del PDI con vinculaciobn no
permanente
Delegados/subdelegados electos en el curso 2016/2017 Representantes del alumnado

Césarde Cires Segura Representante del PAS técnico
Vittorio Maiorano (Egresado en CAM) Representante de egresados

Fecha de reunion de seguimiento:
Reunion virtual del 8/01/2018 al 12/01/2018

2.- Documentacién analizada para el Seguimiento

- Indicadores.

- Informe de satisfaccion de los/as usuarios/as de los laboratorios de practicas y con el personal técnico de

laboratorio.
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Facultad de Ciencias Experimentales

(-]
o
(=]
0
3
w
>
H
o

Propuesta de modificacion del compromiso actual
Propuesta de mejora del compromiso actual
Propuesta de modificacion del indicador actual

Justificacion (en caso de respuesta negativa)
Justificacion (en caso de respuesta afirmativa)
Justificacion (en caso de respuesta negativa)

Si/No
Si/No

NO

Si/No
¢Sigue siendo adecuada la actual definicion del indicador?

Medidas propuestas (en caso de respuesta negativa):
¢Es adecuada la actual definicién del compromiso?

¢Considera que puede mejorar el compromiso?

S|
S|
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Propuesta de modificacion del compromiso actual
Propuesta de mejora del compromiso actual
Propuesta de modificacion del indicador actual

Justificacion (en caso de respuesta negativa)
Justificacion (en caso de respuesta afirmativa)
Justificacion (en caso de respuesta negativa)

Si/No
Si/No

NO

Si/No
¢Sigue siendo adecuada la actual definicion del indicador?

JEs adecuada la actual definicion del compromiso?
¢Considera que puede mejorar el compromiso?

Sl
Sl
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2

REVISION DE SERVICIOS

Propuesta de Compromiso/s asociado/s
Propuesta de Indicador/es asociado/s

Propuesta de nuevo Servicio
Compromiso/s eliminado/s
Indicador/es eliminado/s

Servicio eliminado

Otras incidencias (Indicar otras incidencias que afecten a la actual Carta de Servicios):

¢Debe incluir un nuevo Servicio? (Si/No): _NO
Justificacion (en caso de respuesta afirmativa)
Justificacion (en caso de respuesta afirmativa)

¢Debe eliminar un Servicio? (Si/No): __NO,

5.- Revisi6n de los servicios incluidos en la Carta de Servicios

No se considera necesario.
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