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Modalidad: presencial 

Hora de comienzo: 10.00 horas 

Lugar: Edificio 2, sala de juntas 1.  

Asistentes: Antonio Iañez Domínguez, Virginia Martínez Lozano (Representación de la Dirección 
del Departamento de Antropología Social, Psicología Básica y Salud Pública), Victoria Osuna 
Padilla (Representación de la Dirección del Departamento de Economía, Métodos Cuantitativos e 
Historia Económica), María del Rocío Cruz Díaz y Almudena Martínez Gimeno (Representación 
de la Dirección del Departamento de Educación y Psicología Social), Rosa María Díaz Jiménez y 
Teresa Terrón Caro.  

Excusan: Macarena Esteban Ibáñez, Rafael Merinero Rodríguez, María Luisa Delgado Niebla, 
Rosa María Rodríguez Izquierdo, Representación de la Dirección del Departamento de Sociología, 
Representación de la Dirección del Departamento de Trabajo Social y Servicios Sociales.  

Orden del Día:  

1. Lectura del acta de la CGIC del Centro anteriores y su aprobación, si 
procede. 

2. Informe de la Responsable de Calidad del Centro. 
3. Aprobación, si procede, del Informe de Seguimiento para el 

curso 2018/2019 de la Carta de Servicios de la Facultad de Ciencias 
Sociales y Servicios, Compromisos e Indicadores de la Carta de 
Servicio para el Curso 2019/20. 

4. Aprobar, si procede, los análisis de los resultados obtenidos de 
los informes de satisfacción con los títulos y dobles títulos de la 
Facultad del curso 2018-2019, así como las propuestas de mejora para 
el curso 2019-2020 planteadas por las Comisiones de Garantía Interna 
de Calidad de los títulos.  

5. Revisión y aprobación, si procede, del Informe de Seguimiento del 
Contrato Programa 2019.  

6. Ruegos y preguntas 
 

La documentación con todas las adendas está en la Herramienta de Trabajo 
en Grupo, concretamente en la sección de COMISIÓN GARANTÍA INTERNA 
DE CALIDAD FACULTAD CCSS  
 

 

 

 

 

https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cgi/2271659
https://jazmin.upo.es/cas/bscw.cgi/2271659
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1. Lectura del acta de la CGIC del Centro anteriores y su aprobación, si 
procede. 

Se aprueba 

2. Informe de la Responsable de Calidad del Centro. 
 

La Decana de la Facultad de Ciencias Sociales, Rosa Díaz, comienza 
agradeciendo la participación de las personas que son siempre fieles a la CGIC 
del Centro. Resalta la importancia de estas sesiones. 

Se informa que la Comisión de Estudios será el 22 de enero y la próxima Junta 
de Facultad el 28 de enero. Igualmente, se comunica que se están renovando 
todas las Comisiones de la Facultad y se aprobarán, si procede, en la próxima 
Junta de Facultad.  

3. Aprobación, si procede, del Informe de Seguimiento para el 
curso 2018/2019 de la Carta de Servicios de la Facultad de Ciencias 
Sociales y Servicios, Compromisos e Indicadores de la Carta de 
Servicio para el Curso 2019/20. 
 

Se aprueba 

4. Aprobar, si procede, los análisis de los resultados obtenidos de 
los informes de satisfacción con los títulos y dobles títulos de la 
Facultad del curso 2018-2019, así como las propuestas de mejora 
para el curso 2019-2020 planteadas por las Comisiones de Garantía 
Interna de Calidad de los títulos.  

 

Se presentan las propuestas de mejoras por título y se plantea una propuesta 
que podría ser interesante para toda la Facultad de Ciencias Sociales. 
Concretamente, se plantea que sería interesante hacer un reconocimiento a la 
innovación docente por parte del profesorado. Articular un premio con requisitos 
y normas establecidas por el Centro y que fuese un concurso público. Dicho 
reconocimiento podría estar enfocado a las Buenas Prácticas en la Docencia 
realizadas en la Facultad de Ciencias Sociales.  

Se presenta el estudio comparativo con los resultados de las encuestas de 
satisfacción con la docencia realizado en el Grado de Trabajo Social y se 
propone por parte de la Comisión de Garantía Interna de Calidad del Centro que 
sería interesante aplicarlo a todas las titulaciones de la Facultad.   

5. Revisión y aprobación, si procede, del Informe de Seguimiento del 
Contrato Programa 2019.  

Se aprueba 
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6. Ruegos y preguntas 
Almudena Martínez pregunta si se disponen de los resultados del estudio de 

Absentismo que se está realizando en la Facultad.  

Se responde que el equipo de investigación aún está trabajando en el estudio.  

 

Hora de finalizaciónn: 11:16 horas.  

 

 

Teresa Terrón Caro 

Vicedecana de Calidad y Coordinación Docente 
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