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De la Universidad Pablo de Olavide de Sevilla

Documento de Evidencias: Actas de la CGICT con:

A. Analisis de las encuestas de satisfaccion de los grupos de interés del curso

2019-2020 y las propuestas de mejora.

Acta de la CGIC del Grado en Sociologia

(14, abril, 2021)
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Modalidad: online (asincrénica)

Comienzo: 12/4/2021 a las 10.30h
Finalizacién; 14/4/2021 a las 10.30h

Asistentes:
Excusan:

Orden del Dia:

1. Analizar los resultados obtenidos de las encuestas de satisfac-
cion de los grupos de interés del curso 2019-20.

2. Plantear propuestas de mejora en base a los resultados obteni-
dos.

Documentacion:

En los siguientes enlaces se encuentran disponibles los informes de satisfaccion
de los estudiantes con la docencia del curso 2019-2020:

Alumnado. Curso 2019-20:

e Grado en Sociologia

e« Doble Grado en Ciencias Politicas y de Administracion y Sociologia
e Doble Grado en Trabajo Social v Sociologia

Profesorado. Curso 2019-20:

e Grado en Sociologia

e« Doble Grado en Ciencias Politicas y de Administracion y Sociologia
e Doble Grado en Trabajo Social v Sociologia

PAS. Curso 2019-20:
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Empleadores. Curso 2019-20:

e Grado en Sociologia

Se analizan también las respuestas abiertas que los distintos grupos de interés
han incluido en las encuestas.

Una vez analizados los documentos de referencia los asistentes han realizado
las siguientes propuestas de mejora:

- Mejora de la adaptacion del profesorado a la docencia online

- Favorecer la igualdad de oportunidades en un contexto de brecha digital y
econdmica

- Mejorar la incorporaciéon de profesorado en casos de baja

- Favorecer las clases participativas y activas

- Cursos o seminarios de orientacion profesional y laboral

- Realizar equivalencias entre el area de especializacion del profesorado vy el
temario de la asignatura

- Las calificaciones de las actividades objeto de evaluacion deben adecuarse a
los contenidos exigidos y al tiempo que se le debe dedicar

- Necesidad de instalaciones eléctricas para carga de dispositivos electrénicos
- Incremento de la diversidad de la optatividad

- Mejorar la atencién de tutores/as de TFG

- Incrementar la formacién a PDI, especialmente los de reciente incorporacién y
a los temporales

- Equiparar Grado con los Dobles Grados: las tres titulaciones comprenden el
Grado en Sociologia y la atencidén deberia ser equitativa. Revalorizar el Grado
en Sociologia frente a la preponderancia de los Dobles Grados, dado que sin el
primero no podrian existir los segundos.

- No supeditar los horarios del Grado en Sociologia en XSYP a los horarios del
Grado en Ciencias Politicas.

- Trasladar la asignatura Habilidades basicas en Sociologia a primer semestre.

- Revision del cuestionario de satisfaccion.
- Motivacion a empleadores para que rellenen el cuestionario

- Internacionalizacion de la docencia. A través de docencia invitada en el marco
de los convenios Erasmus + de profesorado. Esto también podra generar moti-
vaciéon al alumnado para realizar una estancia de movilidad en sus universida-
des.



‘ UNIVERSIDAD

Comision de Garantia Interna de Calidad del Grado en Sociologia

Facultad de Ciencias Sociales

- Practicas. La valoracion de la oferta de practicas es baja, si bien podria haber
un efecto composicion en un doble sentido. Por un lado, en los Dobles Grados
podria mezclarse la oferta de practicas de Sociologia con las de Trabajo Social
o las de Ciencias Politicas. En este sentido, el Grado en Sociologia nunca ha
sido deficitario en la oferta, sino que siempre ha tenido una mayor oferta que
demanda, segun nos indican desde la Coordinaciéon Académica de las Practicas
Externas Curriculares de Sociologia. Por otro lado, las practicas del Grado en
Sociologia solo se realizan en el ultimo curso, de modo que habria que revisar
los datos especificos de 4° del Grado y 5° de los Dobles Grados para asi tener
una fotografia mas acertada de la valoracion. Es posible que el alumnado de
otros cursos considere la oferta escasa porque es inexistente en esos cursos o
porque también incluyan en su valoracion a las Practicas Extracurriculares, que
no dependen del propio Grado.

- Orientacién profesional y laboral, y empleabilidad. Es comun en profesorado y
alumnado la demanda de que se realicen actividades orientadas a las salidas
profesionales del Grado en Sociologia, en especial aquellas cuyas materias no
se ven en los contenidos del Grado, como puede ser la sociologia privada, los
recursos humanos, el analisis de mercados y las ciencias de la salud. Se propone
que se haga desde los primeros cursos del Grado —lo que podria disminuir la
tasa de abandono. Para ello se podria contar con el profesorado asociado y con
la Asociacién Andaluza de Sociologia, que ya organizé un encuentro de profe-
sionales en diciembre de 2019.

- Contenido de las materias. Hay varias demandas sobre las materias del Grado.
Primero, se reclama un mayor contenido de materias relacionadas con las sali-
das profesionales y no exclusivamente con la investigacion académica. Se-
gundo, se demanda que las asignaturas estadisticas y metodolégicas se orienten
en mayor medida a la aplicacién practica. Tercero, se detectan algunos solapa-
mientos entre asignaturas, especialmente en XSYP.

- Coordinacién entre Facultades: en el caso de XSYP, se solicita una coordina-
cion mas fluida entre la Facultad de Ciencias Sociales y la Facultad de Derecho,
de modo que a) no haya solapamientos entre asignaturas similares del Grado en
Sociologia y Grado en Ciencias Politicas, b) haya claridad en el reparto de plazas
de practicas y, c) si es posible, el alumnado plantea la posibilidad de que se
hagan practicas externas curriculares en ambos Grados.

- Especializacién del profesorado. El alumnado reclama que el profesorado que
imparta una asignatura sea especialista en la materia, de modo que pueda mos-
trar una realidad mas actual y especializada, asi como tener una mayor motiva-
cion para impartirla.

- Optatividad. En el caso del Grado en Sociologia, se reclama una mayor optati-
vidad tanto en numero de créditos como en numero de asignaturas a elegir. Tam-
bién se solicita que la optatividad se relacione en mayor medida con las salidas
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profesionales y laborales o con areas de la sociologia que tengan un mayor im-
pacto en investigacién y empleabilidad.

- Formacion docente. El profesorado solicita que haya un programa especifico
de formacién para el PDI de nueva incorporacion, en especial para el PSI, que
en ocasiones se integra de manera abrupta y sin conocimiento ni del particular
sistema de EB y EPD, ni del aula virtual, ni de las dinamicas propias de la uni-
versidad. Esto se agudiza con la docencia online. El alumnado, por su parte, se
refiere especialmente a una mayor formacion del profesorado en las herramien-
tas que se utilizan en la docencia online.

- Docencia online. El alumnado reclama que no se traslade la manera de impartir
clases presenciales a la docencia online, ya que no hay una equivalencia entre
ambas. También se propone que aumente la informacion por parte del profeso-
rado, en especial en lo referente a las pruebas de evaluacion.

- Equilibrio entre calificaciones y pruebas. Una queja recurrente del alumnado,
que se ha acentuado con la docencia online, es la falta de equilibrio entre las
calificaciones y la exigencia de las pruebas de evaluacion, en especial las de
evaluacion continua. Se solicita que haya una peticion razonable de trabajo au-
tébnomo y que este, en la medida de lo posible, sea guiado.

- Comunicacion. Alumnado y profesorado solicitan mecanismos de facilitacion de
la comunicacioén entre representantes de clase y profesorado, algo que se esta
haciendo con la constante comunicacién entre la Direccidon Académica, respon-
sables de curso y delegados de curso.

- Tutorizacion de pares (mentores). Se trata de que estudiantes de cursos su-
periores, bajo la coordinacion de la persona responsable del grado, realicen
esa labor de apoyo y orientacion a grupos reducidos de estudiantes (y obten-
gan reconocimiento en créditos por ello).

- Que la persona responsable de grado se reuna con los estudiantes antes de

la finalizacion del primer, segundo y tercer curso para informar sobre el conte-

nido de las asignaturas del curso siguiente, explique su encaje en el programa,
el sentido de la secuenciacion, etc.

- Que pdi del departamento de sociologia asuma la tutoria de estudiantes a lo
largo de su estancia en la universidad, ayudandoles en las decisiones curricula-
res que deben tomar, orientaondoles en caso de enfrentarse a problemas per-
sonales, continuacion de estudios, etc.. . La realizacion de esta actividad debe-
ria tener reconocimiento en forma de créditos-docentes en el POD.

- Con ayuda de empleadores, seria necesario generar materiales propios de
difusion (videos) sobre las salidas profesionales.
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-Continuar en la mejora de la metodologia docente y después de leer las suge-
rencias mas concretas de los de los profesores y sobre todo de los estudiantes
que repiten mucha esta idea de cdmo se imparten las clases (abusos de po-
werpoint, etc)..creo que la Facultad tiene que seguir reforzando las nuevas me-
todologias con Jornadas como sobre metodologias docentes y a su vez promo-
ver formacion para el profesorado en relacion a la metodologia on-line, mas
alla de los cursos que ofrece "Formacién PDI de la Universidad", mas en este
momento en el que estamos.

- Por otro lado y en la medida de lo posible hay que seguir buscando los cau-
ces desde la facultad para mejorar las condiciones de los edificios pensando
en la vuelta a la presencialidad como solicitan también nuestros estudiantes, in-
cidiendo especialmente en: mejorar la calefaccion y el aire acondicionado y
mayor disponibilidad de enchufes, multiples y/o alargaderas en las aulas,
puesto que a veces son muchos los alumnos que necesitan cargar los dispositi-
vos electronicos durante las clases y no hay suficientes para todos.

Firma de la Responsable de Calidad del Titulo.
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