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Anexo lll. Listado actualizado de Indicadores

Manual de Calidad de la Facultad de Ciencias Sociales

Nombre del indicador
Porcentaje de Bibliografia recomendada por el profesorado disponible en la Biblioteca

Grado de satisfaccion del alumnado con las infraestructuras

Grado de satisfaccion del profesorado con las infraestructuras

Nivel de satisfaccion global del alumnado con el Centro y el Titulo

Nivel de satisfaccién global del Personal Docente e Investigador con el Centro y el Titulo

Nivel de satisfaccion global del PTGAS con el Centro y el Titulo

Nivel de satisfaccion global de los/as Egresados/as con el Centro y el Titulo

Nivel de satisfaccidn de los/as Empleadores/as con el perfil profesional de los/as
estudiantes/egresados/as del Titulo.

Nivel de satisfaccion de los/as estudiantes con la docencia

Porcentaje de estudiantes admitidos en primera opcidn sobre el total de estudiantes de nuevo ingreso

Variacidn del nimero de matriculas de nuevo ingreso
Relacién de estudiantes preinscritos en primera opcién sobre plazas ofertadas

Nivel desagregacion origen

TiTULO

TiTULO

TiTULO

TiTULO

TITULO
CENTRO
TITULO
TITULO
TITULO
TITULO

TiTULO
TiTULO

PClI

PCI

PClI

PCI

PCl
PCl
PCl
PCI
PCI
PCI/UXXI

UXXI
PCI

Responsable del indicador

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN BIBLIOTECA
ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN CALIDAD

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN CALIDAD

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN CALIDAD

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN CALIDAD

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN CALIDAD

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN CALIDAD

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS ENFUNDACION
ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN CALIDAD

VICERRECTORADO DE ESTUDIANTES
VICERRECTORADO DE ESTUDIANTES
VICERRECTORADO DE ESTUDIANTES

Responsable de medicion
BIBLIOTECA

AREA DE PLANIFICACION ACADEMICA, TITULACIONES
OFICIALES Y CALIDAD

AREA DE PLANIFICACION ACADEMICA, TITULACIONES
OFICIALES Y CALIDAD

AREA CON COMPETENCIAS EN CALIDAD

AREA CON COMPETENCIAS EN CALIDAD

AREA CON COMPETENCIAS EN CALIDAD

AREA CON COMPETENCIAS EN CALIDAD

FUNDACION UPO

AREA CON COMPETENCIAS EN FORMACION E INNOVACION
AREA DE ESTUDIANTES DE GRADO

AREA DE ESTUDIANTES DE GRADO
AREA DE ESTUDIANTES DE GRADO



ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON

Porcentaje de estudiantes que accede al titulo con puntuacién igual o superior al 60% de la puntuacién COMPETENCIAS EN CALIDAD/VICERRECTORADO DE AREA DE PLANIFICACION ACADEMICA, TITULACIONES
PCO4-INO4-FCS-CT maxima segun la modalidad de acceso TITULO PCI/UXXI ESTUDIANTES OFICIALES Y CALIDAD /AREA DE ESTUDIANTES DE GRADO
PCO4-INO5-FCS-CT Porcentaje de mujeres entre estudiantes de nuevo ingreso TITULO UXXI VICERRECTORADO DE GRADO Y POSTGRADO AREA DE ESTUDIANTES DE GRADO
PCO4-INO6-FCS-CT Porcentaje de hombres entre estudiantes de nuevo ingreso TITULO UXXI VICERRECTORADO DE GRADO Y POSTGRADO AREA DE ESTUDIANTES DE GRADO
PC04-INO7 Nivel de satisfaccion de los estudiantes participantes en las Jornadas de Puertas Abiertas UNIVERSIDA PCI VICERRECTORADO DE ESTUDIANTES AREA DE ESTUDIANTES DE GRADO
PCO4-INO8-FCS-CT Relacion demanda/oferta en las plazas de nuevo ingreso TITULO PCl VICERRECTORADO DE ESTUDIANTES AREA DE ESTUDIANTES DE GRADO
ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON AREA DE PLANIFICACION ACADEMICA, TITULACIONES
PCO5-INO1-FCS-CT Grado de satisfaccion del alumnado con la orientacidn académica TITULO PCl COMPETENCIAS EN CALIDAD OFICIALES Y CALIDAD
ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON AREA DE PLANIFICACION ACADEMICA, TITULACIONES
PCO5-INO2-FCS-CT Grado de satisfaccion del alumnado con la orientacién profesional TITULO PCI COMPETENCIAS EN CALIDAD OFICIALES Y CALIDAD
Numero de incidencias, reclamaciones, sugerencias y felicitaciones procedentes recibidas en el buzén
PCO7-INO1-FCS-CT IRSF (relacionadas con evaluacién del aprendizaje) TiTuLO PCI RESPONSABLE DE CALIDAD Y PLANIFICACION RESPONSABLE DE CALIDAD Y PLANIFICACION
Porcentaje de asignaturas relacionadas con reclamaciones recibidas en el buzén IRSF (relacionadas con
PCO7-INO2-FCS-CT la evaluacién del aprendizaje) TiTuLO PCI RESPONSABLE DE CALIDAD Y PLANIFICACION RESPONSABLE DE CALIDAD Y PLANIFICACION
VICERRECTORADO DE
INTERNACIONALIZACION/VICERRECTORADO DE AREA DE RELACIONES INTERNACIONALES/AREA DE
PCO8-INO1-FCS-CT Porcentaje de estudiantes de salida por titulo que participan en programas de movilidad internacional ~ TITULO PCI/UXXI ESTUDIANTES ESTUDIANTES DE GRADO
VICERRECTORADO DE
Porcentaje de estudiantes de entrada por titulo que participan en programas de movilidad INTERNACIONALIZACION/VICERRECTORADO DE AREA DE RELACIONES INTERNACIONALES/AREA DE
PCO8-INO2-FCS-CT internacional TITULO PCI/UXXI ESTUDIANTES ESTUDIANTES DE GRADO
Relacién de estudiantes del Titulo que solicitan plaza en programas de movilidad internacional
PCO8-INO3-FCS-CT ofertados por titulo con respecto a las plazas ofertadas por titulo TITULO PCl VICERRECTORADO DE INTERNACIONALIZACION AREA DE RELACIONES INTERNACIONALES
PC0O8-IN04-FCS-CT Grado de satisfaccion de los estudiantes con los programas de movilidad internacional TiTULO PCI VICERRECTORADO DE INTERNACIONALIZACION AREA DE RELACIONES INTERNACIONALES
VICERRECTORADO DE
INTERNACIONALIZACION/VICERRECTORADO DE AREA DE RELACIONES INTERNACIONALES/AREA DE
PCO8-INO5-FCS-CT Porcentaje de estudiantes de salida por titulo que participan en programas de movilidad nacional TITULO PCI/UXXI ESTUDIANTES ESTUDIANTES DE GRADO
VICERRECTORADO DE
INTERNACIONALIZACION/VICERRECTORADO DE AREA DE RELACIONES INTERNACIONALES/AREA DE
PC0O8-IN06-FCS-CT Porcentaje de estudiantes de entrada por titulo que participan en programas de movilidad nacional TITULO PCI/UXXI ESTUDIANTES ESTUDIANTES DE GRADO

Relacidn de estudiantes de la UPO que solicitan plaza en programas de movilidad nacional con respecto
PCO8-INO7-FCS-CT a las plazas ofertadas por titulo TITULO PClI VICERRECTORADO DE INTERNACIONALIZACION AREA DE RELACIONES INTERNACIONALES



Relacién de estudiantes del Titulo que solicitan plaza en programas de movilidad internacional

PCO8-INO8-FCS-CT ofertados por la Universidad con respecto a las plazas ofertadas por Universidad TITULO PCl VICERRECTORADO DE INTERNACIONALIZACION AREA DE RELACIONES INTERNACIONALES
ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
PC09-INO1-FCS-CT Grado de satisfaccion de los/as estudiantes con las practicas realizadas TiTULO PCI COMPETENCIAS EN FUNDACIONES FUNDACION

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
PC09-INO2-FCS-CT Grado de satisfaccion de los empleadores/as con las practicas realizadas TITULO PCl COMPETENCIAS EN FUNDACIONES FUNDACION



PC09-INO3-FCS-CT

PC09-INO4-FCS-CT

PCO9-INO5-FCS-CT

PCO9-INO6-FCS-CT

PCO9-INO7-FCS-CT

PCO9-INO8-FCS-CT

PCO9-INO9-FCS-CT

PCO9-IN10-FCS-CT

PC10-INO1-FCS-CT

PC10-INO2-FCS-CT

PC10-INO3-FCS-CT

PC10-INO4-FCS-CT

PC10-INO5-FCS-CT

PC10-INO6-FCS-CT

PC10-INO7-FCS-CT

Nimero de empresas e instituciones que ofertan plaza para el desarrollo de practicas

Numero de plazas para practicas por estudiante matriculado

Grado de satisfaccion del alumnado con los tutores académicos de practicas externas

Grado de satisfaccion del alumnado con la adecuacidén entre las tareas desempenadas en el programa
de priacticas y los contenidos de los estudios que ha cursado.

Grado de satisfaccion del alumnado con el apoyo vy servicio de su tutor/a o persona encargada de
atenderle en la empresa durante el desarrollo de las practicas.

Grado de satisfaccion de los/as empleadores/as con la adecuacidn entre las tareas desempefiadas por
el alumnado en la empresa y sus conocimientos.

Grado de satisfaccion de los/as empleadores/as con el cumplimiento de los/as estudiantes de las tareas
asignadas.

Grado de satisfaccion de los/as empleadores/as con la informacidn recibida.
Grado de satisfaccidon de los/as estudiantes con el Grado de Mencidn Dual.
Grado de satisfaccion de los tutores/as académicas de con el Grado de Mencién Dual.

Grado de satisfaccion de los tutores/as de entidades colaboradoras de con el Grado de Mencidn Dual.

Numero de empresas e instituciones que ofertan plaza con el Grado de Mencién Dual.

Numero de plazas por estudiante matriculado.
Grado de satisfaccidon del alumnado con los/as tutores/as académicos/as.

Grado de satisfaccidon del alumnado con los/as tutores/as de las entidades colaboradoras.

TiTULO

TITULO
TITULO
TITULO
TITULO
TITULO
TITULO
TITULO
TITULO
TITULO

TiTULO

TiTULO

TiTULO

TiTULO

TiTULO

PClI

PClI

PCl

PCl

PCl

PCl

PClI

PClI

PCl

PClI

PClI

PClI

PCl

PCl

PCl

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN FUNDACIONES

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN FUNDACIONES/VICERRECTORADO
DE ESTUDIANTES

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN FUNDACIONES
ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN FUNDACIONES
ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN FUNDACIONES
ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN FUNDACIONES
ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN FUNDACIONES
ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN FUNDACIONES

FUNDACION

FUNDACION/AREA DE GESTION DE MATRICULA Y
EXPEDIENTE ACADEMICO DE GRADO
FUNDACION

FUNDACION

FUNDACION

FUNDACION

FUNDACION

FUNDACION

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON COMPETENCIASAREA DE PLANIFICACION ACADEMICA, TITULACIONES OFICIA ESY CALIDAD
ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON COMPETENCIASAREA DE PLANIFICACION ACADEMICA, TITULACIONES OFICIA ES Y CALIDAD

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON COMPETENCIASAREA DE PLANIFICACION ACADEMICA, TITULACIONES OFICIA ES Y CALIDAD

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN FUNDACIONES

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN FUNDACIONES/VICERRECTORADO
DE GRADO Y POSTGRADO

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN FUNDACIONES

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN FUNDACIONES

FUNDACION

FUNDACION/AREA DE GESTION DE MATRICULA'Y
EXPEDIENTE ACADEMICO DE GRADO
FUNDACION

FUNDACION



PC10-INO8-FCS-CT

PC10-INO9-FCS-CT

PC10-IN10-FCS-CT

PC12-INO1-FCS-CT

PC12-INO2-FCS-CT

PC12-INO3-FCS-CT

PC12-INO4-FCS-CT

PC12-INO5-FCS-CT

PC12-INO6-FCS-CT

PC12-INO7-FCS-CT

PC14-INO1-FCS-CT

PC14-INO2-FCS-CT

PC14-INO3-FCS

PC14-INO4-FCS-CT

PEO1-INO1-FCS

PEO4-INO1-FCS

Grado de satisfaccion del alumnado con la adecuacion entre las tareas desempefiadas en el Grado con
Menciéon Dual y los contenidos de los estudios que ha cursado.

Grado de satisfaccion de tutores/as con el cumplimiento de los/as estudiantes de las tareas asignadas.
Grado de satisfaccidon de los/as tutores/as con la informacion recibida.

Tasa de rendimiento

Tasa de abandono

Tasa de eficiencia

Tasa de graduacion

Tasa de éxito

Grado de satisfaccion del egresado/a con las competencias adquiridas

Grado de satisfaccion del empleador/a con las competencias adquiridas

Grado de satisfaccion del alumnado con la IPD

Grado de satisfaccion del profesorado con la IPD

Grado de satisfaccion del PAS con la IPD

Grado de satisfaccion del empleador/a con la IPD

Porcentaje de cumplimiento del anadlisis y seguimiento de los objetivos de calidad

Porcentaje de ejecucién del Plan de Mejora del Centro

TiTULO

TiTULO

TiTULO

TiTULO

TiTULO

TiTULO

TiTULO

TiTULO

TiTULO

TiTULO

TiTULO

TiTULO

CENTRO

TiTULO

CENTRO

CENTRO

PCI

PCI

PCI

UXXI

UXXI

UXXI

UXXI

UXXI

PCI

PCI

PCI

PCI

PCI

PCI

RCC

RCC

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN FUNDACIONES
ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN FUNDACIONES
ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN FUNDACIONES

VICERRECTORADO DE GRADO Y POSTGRADO
VICERRECTORADO DE GRADO Y POSTGRADO
VICERRECTORADO DE GRADO Y POSTGRADO
VICERRECTORADO DE GRADO Y POSTGRADO

VICERRECTORADO DE GRADO Y POSTGRADO
ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN CALIDAD

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN CALIDAD

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN CALIDAD

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN CALIDAD

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN CALIDAD

ORGANO DE DIRECCION DE LA UPO CON
COMPETENCIAS EN CALIDAD

EQUIPO DE DIRECCION DEL CENTRO

EQUIPO DE DIRECCION DEL CENTRO

FUNDACION
FUNDACION

FUNDACION

AREA DE GESTION DE MATRICULA Y EXPEDIENTE
ACADEMICO DE GRADO

AREA DE GESTION DE MATRICULA Y EXPEDIENTE
ACADEMICO DE GRADO

AREA DE GESTION DE MATRICULA Y EXPEDIENTE
ACADEMICO DE GRADO

AREA DE GESTION DE MATRICULA Y EXPEDIENTE
ACADEMICO DE GRADO

AREA DE GESTION DE MATRICULA Y EXPEDIENTE
ACADEMICO DE GRADO

AREA DE PLANIFICACION ACADEMICA, TITULACIONES
OFICIALES Y CALIDAD

AREA DE PLANIFICACION ACADEMICA, TITULACIONES
OFICIALES Y CALIDAD

AREA DE PLANIFICACION ACADEMICA, TITULACIONES
OFICIALES Y CALIDAD

AREA DE PLANIFICACION ACADEMICA, TITULACIONES
OFICIALES Y CALIDAD

AREA DE PLANIFICACION ACADEMICA, TITULACIONES
OFICIALES Y CALIDAD

AREA DE PLANIFICACION ACADEMICA, TITULACIONES
OFICIALES Y CALIDAD

RESPONSABLE DE CALIDAD Y PLANIFICACION DEL CENTRO

RESPONSABLE DE CALIDAD Y PLANIFICACION DEL CENTRO



ORGANO DE DIRECCION CON COMPETENCIAS EN

PCO1-INO1-FCS Numero de titulaciones ofertadas por el Centro en el curso académico CENTRO PCI PLANIFICACION ACADEMICA AREA CON COMPETENCIAS EN TITULACIONES OFICIALES
ORGANO DE DIRECCION CON COMPETENCIAS EN
PC02-INO1-FCS Porcentaje de titulaciones del Centro con propuestas de Modificaciones Sustanciales. CENTRO PCI PLANIFICACION ACADEMICA AREA CON COMPETENCIAS EN TITULACIONES OFICIALES
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