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1. DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado:

Doble Grado: Trabajo Social y Educacion Social
Asignatura: Fundamentos del Trabajo Social
Mdadulo: El Trabajo Social: Conceptos, metodos, teorias y aplicacion
Departamento: Trabajo Social y Servicios Sociales
Afo académico: 2010-2011

Semestre: Primer semestre

Créditos totales: 6

Curso: 2°

Caracter: Obligatoria

Lengua de imparticion: Espafiol

Modelo de docencia: | Al

a. Ensefianzas Basicas (EB): 70%

b. Ensefianzas de Practicas y Desarrollo (EPD): | 30%

c. Actividades Dirigidas (AD):
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2. EQUIPO DOCENTE

2.1. Responsable de la asignatura :Manuel Diaz Gonzélez

2.2. Profesores

Nombre: Manuel Diaz Gonzélez

Centro: Facultad de Ciencias Sociales
Departamento: Trabajo Social y Servicios Sociales
Area: Trabajo Social y Servicios Sociales
Categoria: Titular

Horario de tutorias:

Lunes: de 10 a 13 y Miércoles de 16 a 19 horas

Numero de despacho:

10.2.09

E-mail:

mdiagon@upo.es

Teléfono:

954349343
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Nombre: Esther Pérez Boza

Centro: Facultad de Ciencias Sociales
Departamento: Trabajo Social y Servicios Sociales
Area: Trabajo Social y Servicios Sociales
Categoria: Colaboradora

Horario de tutorias:

Lunes: de 9a 10y 13 a 15y Martes, de 12 a 15 horas

Numero de despacho:

10.3.30

E-mail: eperboz@upo.es

Teléfono: 954349189

Nombre:

Centro: Facultad de Ciencias Sociales
Departamento: Trabajo Social y Servicios Sociales
Area: Trabajo Social y Servicios Sociales
Categoria:

Horario de tutorias:

Numero de despacho:

E-mail:

Teléfono:




r ‘UNIVERSIDAD
& o

D

S E V I L L A

GUIA DOCENTE

Curso 2010-2011

Nombre:

Centro: Facultad de Ciencias Sociales
Departamento: Trabajo Social y Servicios Sociales
Area: Trabajo Social y Servicios Sociales
Categoria:

Horario de tutorias:

Numero de despacho:

E-mail:

Teléfono:
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3. UBICACION EN EL PLAN FORMATIVO

3.1. Descripcion de los objetivos

*Conocer los origenes y trayectoria historica de la
disciplina de Trabajo Social.

* Conocer las bases teoricas y epistemoldgicas de la
disciplina de Trabajo Social.

* Conocer las metodologias de la disciplina del Trabajo
Social

*Entender y aprender a aplicar la ética del Trabajo Social

3.2. Aportaciones al plan formativo

La asignatura Fundamentos del Trabajo Social es una materia obligatoria imprescindible
en tanto que aporta al alumno/a una aproximacion al conocimiento de las distintas
formas de ayuda social, a través del tiempo y a los principales elementos tedrico-
metodoldgicos, instrumentales y actitudinales para intervenir ante las necesidades
humanas.

La asignatura esta muy relacionada con Politica Social en tanto marco sociopolitico en
el que opera, con Servicios Sociales como uno de los principales recursos utilizados, a
la vez que campo de intervencion profesional, con Sociologia, Psicologia y Derecho
que ayudan a entender a la persona en sus situaciones personales y de relacién con su
entorno, con Métodos y Técnicas de Investigacion Social que ayudan a manejar los
instrumentos necesarios para el estudio de las situaciones objeto de la intervencién
profesional, con Etica que aporta la Deontologia necesaria para la educacion en valores.

La importancia de la asignatura se refleja en su propia denominacion, "Fundamentos del
Trabajo Social", denominacion que incluye el concepto clave donde convergen el resto
de asignaturas del Grado, Trabajo Social.
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3.3. Recomendaciones o conocimientos previos requeridos

Al ser el Trabajo Social de origen anglosajon, es importante y recomendable el manejo
del inglés, ya que las principales publicaciones, incluso actualmente, se realizan en este
idioma.

A su vez, resulta necesario tener cierto conocimiento y destreza en el uso de las nuevas
tecnologias como via de acceso a los conocimientos fundamentales de esta asignatura,
asi como todos aquellos que ayuden a sensibilizar al alumno en las diversas necesidades
sociales y los diferentes tratamientos de las mismas, segun los contextos en que se
ubican, a traves de los diferentes medios de comunicacion: libros, prensa, conferencias
de expertos, radio, seminarios, congresos etc.
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4. COMPETENCIAS

4.1 Competencias de la Titulacion que se desarrollan en la asignatura
** Basicas:

* Que los estudiantes tengan capacidad de reunir e interpretar datos relevantes
para emitir juicios que incluyan una reflexién sobre temas importantes de indole
social, cientifico o ético.

* Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y
soluciones a un publico tanto especializado como no.

4.2. Competencias del Modulo que se desarrollan en la asignatura

* Analizar y sistematizar la informacion que proporciona

el trabajo como cotidiano como soporte para revisar y mejorar las
estrategias profesionales que deben dar respuesta a las situaciones
sociales emergentes.

*Establecer y actuar para la resolucion de situaciones de
riesgo previa identificacion y definicién de la naturaleza del
mismo.

* Establecer, minimizar y gestionar el riesgo hacia uno
mismo Yy los colegas a traves de la planificacion, revision y
seguimiento de acciones para limitar el estrés y el riesgo.

* Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento

actual de las mejores practicas del trabajo social para revisar y
actualizar los propios conocimientos sobre los marcos de trabajo.

4.3. Competencias particulares de la asignatura
* Dominar los “conceptos-base” del Trabajo Social.

* Conocer las relaciones existentes entre TS y otras Ciencias.
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* Identificar con claridad el objeto del TS.

* Conocer los antecedente historicos y origenes del Ts.

* Identificar las principales corrientes y aportaciones teoricas que han influido en el TS.
* Aproximarse a la metodologia propia del TS

* Conocer algunas de las principales técnicas aplicadas en TS

** Resultados de aprendizaje previstos:

* Conoce los principales elementos de la historia del Trabajo Social y la accion social,
y las tendencias actuales del Trabajo Social.

* Identifica los principales grupos de personas atendidas, tipos de problemas y de
respuestas y espacios en los que se desarrolla el Trabajo Social en una sociedad diversa.

* Conoce las principales corrientes teoricas constitutivas del Trabajo Social como
disciplina.

* Reconoce los puntos de contacto y las diferencias con otras profesiones de ayuda, de
la educacion y la animacidn, y con la actividad voluntaria.

* Es capaz de analizar la relacion entre las politicas institucionales, las exigencias
legales y los limites profesionales en el desarrollo del trabajo social.

* Reflexiona sobre los conceptos de derecho, responsabilidad, libertad, autoridad y
poder en la practica del trabajo social.

* Es capaz de aplicar la base de valores, las normas éticas y los codigos deontolégicos
de la practica del trabajo social, y de seguirlos y de analizar criticamente los casos en
los que surgen dilemas éticos.
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5. CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA (TEMARIO)

TEMA 1: LA IDENTIDAD DEL TRABAJO SOCIAL

- Concepto y naturaleza.

- Relaciones del Trabajo Social con otras ciencias
- El objeto del Trabajo Social

- Fundamentacion axiologica del Trabajo Social

TEMA 2: ANTECEDENTES HISTORICOS DEL TRABAJO SOCIAL

- La Accion Social desde el siglo XV al siglo X1X
- Aportaciones de los reformadores sociales

TEMA 3. ORIGENES DEL TRABAJO SOCIAL

- Contexto politico, econémico e ideoldgico.

- La Sociedad de Organizacion de la Caridad.

- Aportaciones de los precursores del Trabajo Social

- El Trabajo Social en Espafia. Etapas.

TEMA 4. NECESIDADES, RECURSOS Y BIENESTAR

- Distintas aportaciones tedricas: universalistas y relativistas. Desarrollo Humano

TEMA5: INTRODUCCION A LA METODOLOGIA DEL TRABAJO SOCIAL

- Introduccion conceptual. Métodos tradicionales: Trabajo Social de casos, grupo y
comunidad. Planteamientos metodoldgicos actuales.

TEMA 6. LAS TECNICAS INSTRUMENTALES RELATIVAS AL TRABAJO
SOCIAL Y LOS SOPORTES DOCUMENTALES

-Concepto de técnicas. Técnicas mas utilizadas en el Trabajo Social.
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6. METODOLOGIA Y RECURSOS

** Metodologia y Recursos del Mddulo-Materia donde se encuentra la asignatura
(Verifica):

* Ensefianzas Basicas: 20%

Organizadas en gran grupo a partir de clases magistrales para la exposicién de los
contenidos tedricos basicos

* Ensefianzas préacticas y de desarrollo: 15%

Organizadas en dos grupos, suponen la participacion activa del alumnado en la
profundizacion de los contenidos béasicos a través del desarrollo de actividades
individuales y colectivas

* Tutorias especializadas: 3%

* Pruebas de evaluacion y/o exdmenes: 2%

Conjunto de pruebas orales, escritas, practicas, proyectos y trabajos utilizados en la
evaluacion del progreso de cada estudiante.

* Trabajo autonomo del alumnado: 60 %

El trabajo autonomo de cada estudiante incluye actividades de estudio de los contenidos
tedricos y practicos.

** Aportaciones metodologicas de la Asignatura:
- Ensefianzas Basicas (20%):

. Sesiones de exposicidn tedrica
. Realizacion de presentaciones

- Ensefianzas practicas y desarrollo (15%):

. Realizacidn de analisis sobre textos académicos y divulgativos.
. Anaélisis de documentales etnogréaficos.
. Realizacidn de debates, juegos de rol, simulaciones y trabajos en grupo.

- Tutorias especializadas (3%):

10
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- Examen (2%).

- Trabajo autonomo del alumno (60%):

Elaboracion de resimenes y recensiones (de lecturas, videos, conferencias,
presentaciones, seminarios, etc.)

Preparacién pruebas objetivas-examen

Preparacién de presentaciones

Participacion en las actividades del aula virtual.

Realizacion de trabajos en grupo e independientes

Realizacion de basquedas de informacidn y recursos en Internet y biblioteca

- Evaluaciéon 10%

11
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7. EVALUACION

** Criterios generales de evaluacién para el médulo-materia donde se encuentra la
asignatura.

La evaluacion del alumnado se efectuard por métodos diversos que se combinaran segun
criterios, en cada uno de los procesos de aprendizaje:

* El 40% de la calificacién final se basara en las competencias y aprendizajes
adquiridos mediante la realizacion de actividades practicas, trabajos individuales y
colectivos, control de lecturas y cometarios de texto.

* El 10% corresponderan a la intervencion de los estudiantes y las estudiantes en
actividades formativas de seminarios, debates, comentarios criticos de documentacion
audiovisuales y estudios de caso.

* EI 50% restante vendra determinado por un examen realizado al acabar el semestre,
referido a los contenidos tedrico-préacticos impartidos por el/la profesor/a y trabajados
por los estudiantes.

El criterio fundamental partira de tomar en consideracion los elementos mas relevantes
para la adquisicion de las competencias, contenidos y logros asociados a las mismas, y
ademas se tendran en cuenta los criterios de adquisicion de competencias que se
encuentran definidos en el Anexo 3 del documento de “Criterios para el disefio de
planes de estudio de titulos de Grado en Trabajo Social”, aprobado por la Conferencia
de Directores de Centros y Departamentos de Trabajo Social el 14 de diciembre de
2007.

- Pruebas escritas. EI alumno/a debera saber interpretar y aplicarlos contenidos de la
materia.

- Exposiciones en el aula, ya sean orales o escritas, de forma individual o grupal
(pequenio grupo), fundamentalmente sobre el contenido préactico, el alumno (o grupo de
alumnos) defendera la realizacion de un informe social a partir de un caso. Justificara
los distintos contenidos y la forma del informe.

- Técnicas basadas en la participacion activa del alumno/a y de anélisis del proceso de
aprendizaje. Se elaboraran diagndsticos de algunas necesidades reales del medio, de
forma conjunta con un grupo y otro grupo debe ser capaz de formular un proyecto que
dé respuesta a las necesidades detectadas. Se valorara el nivel de aproximacion a la
realidad por parte de los alumnos/as.

12
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Especificacion del sistema de evaluacién de la asignatura (con indicacion de
porcentajes).

El sistema de evaluacion del alumnado resultara de la combinacion de tres
COMPONENTES ESENCIALES: la demostracién del dominio de los conceptos
béasicos de la materia, el grado de exposicidn de las ideas por escrito y oral y la
iniciativa en la adquisicion de conocimientos

a) Adquisicion global de conocimiento: este componente se concreta en la
realizacion de un examen que aportara el 60 % de la nota final.

b) Grado de exposicion de las ideas por escrito y oral: este componente se concreta
en la realizacion y entrega para su evaluacion por parte del profesorado de los trabajos
derivados de las EPYD. El valor de esta serie de entregas representara el 30 % de la
nota final.

C) Implicacion en el desarrollo de la asignatura: Participacion en clase y
actividades, implicacién activa: 10% de la nota final

** Criterios de evaluacion a tener en cuenta en el EXAMEN:

- Aprendizaje y comprension de los conceptos del temario, aplicandolos a las
situaciones que se le exponen y correlacionandolos.

- Aprendizaje de conocimientos extras que denoten riqueza en los contenidos
adquiridos.

- Capacidad de analisis y sintesis, desarrollo ordenado en la exposicién, una
argumentacion coherente

- Comunicacién escrita. Lenguaje claro y redaccion adecuada, uso de los signos
ortograficos, limpieza y presentacion.

* Recomendaciones:

- No confundir los conceptos basicos.

- No exponer contenidos que no se preguntan en el examen, extendiéndose de manera
innecesaria en el mismo.

- No exponer los conocimientos adquiridos de manera esquematica cuando se trate de
una pregunta de desarrollo, ni exponerlos de manera desarrollada cuando se trate de una
pregunta especifica que exija sintesis.

- Si se trata de un texto con una pregunta: Debe responder a lo que se pregunta y no
debe resumir o parafrasear el texto sin citarlo.

- Demostrar la adquisicion de conocimientos extras.

- Demostrar que se saben relacionar los distintos contenidos del temario.

- No escribir utilizando abreviaturas de las que usan cuando se toman apuntes.

13
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- Realizar una presentacién limpia, ordenada y clara de los contenidos en el examen (sin
tachones y utilizando méargenes).
- Hacer un uso correcto de la ortografia y la gramatica espafiola.

** Criterios de evaluacion a tener en cuenta en las EPYD y seminarios:

- Asistencia a las sesiones (realizacion de actas de sesiones).

- Participacion activa del alumnado en la dinamica de las sesiones.
- Uso de los conceptos de la asignatura.

- Comunicacion oral.

- Razonamiento critico.

- Comunicacion escrita en el trabajo que corresponda a cada sesion.
- Uso adecuado de las referencias bibliograficas, las citas.

** Criterios de evaluacion a tener en cuenta respecto de la ASISTENCIA'Y
PARTICIPACION:

- Participacion activa del alumnado en la dinamica de clase.

- Contribucion en la construccion de los contenidos del temario.

- Matizaciones respecto a las controversias que se planteen en relacion a los distintos
temas.

- Manejo apropiado del lenguaje técnico.

- Uso de conceptos ya trabajados en la asignatura.

- Razonamiento critico.

8. BIBLIOGRAFIA GENERAL

GENERAL

De la Red, N (1993). Aproximaciones al Trabajo Social. Siglo XXI. Madrid.
Fernandez, T. y Aleman, C (2003). Introduccion al Trabajo Social. Alianza Editorial.
Madrid.

Miranda Aranda, M (2004). De la Caridad a la Ciencia: Pragmatismo, Interaccionismo
Simbdlico y Trabajo Social. Mira Editores. Zaragoza.

Moix Martinez (1991). Introduccién al Trabajo Social. Trivium. Madrid.

Moix Martinez, M (2006). Teoria del Trabajo Social. Editorial Sintesis. Madrid.

Moix Martinez, M (2006). La préactica del Trabajo Social. Editorial Sintesis. Madrid.
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ESPECIFICA:

TEMA 1

De la Red, N (1993). Aproximaciones al Trabajo Social. Siglo XXI. Madrid

Ferndndez Garcia, T (coord.)(2009). Fundamentos del Trabajo Social. Alianza Editorial.
Madrid.

Salcedo Megales, D (com.) (1999). Los valores en la practica del Trabajo Social.
Nancea. Madrid

Zamanillo, T y Gaitan, L (1991). Para comprender el Trabajo Social. Verbo Divino.
Tafalla.

TEMA 2

Ander Egg, E. (1985). Historia del Trabajo Social. Humanitas. Buenos Aires.

V.V.A.A. (1994) Cuatro siglos de Accion Social: de la Beneficencia al Bienestar Social.
Siglo XXI. Madrid.

V.V.A A. (1990). Historia de la Accion Social publica en Espafia. Beneficencia y
Prevision. Ministerio del Trabajo y Seguridad Social. Madrid.

TEMA3

Barbero, JM (2002). El Trabajo Social en Espafia. Mira Editores. Zaragoza.

Brezmes Nieto, M (2008). El Trabajo Social en Espafia. Editum. Universidad de
Murcia. Murcia.

Miranda Aranda, M (2004). De la Caridad a la Ciencia: Pragmatismo, Interaccionismo
Simbdlico y Trabajo Social. Mira Editores. Zaragoza.

Moix Martinez, M. (1991). Introduccién al Trabajo Social. Trivium. Madrid.

TEMA 4

Aleméan Bracho, C (1999). El sistema publico de Servicios Sociales en Espafia.
Impredisur. Granada.

Aleman, C y Garcia, M (1999). Fundamentos de Bienestar Social. Valencia. Tirant Lo
Blanch. Valencia.

Las Heras, P y Cortajarena, E (1979). Introduccion al Bienestar Social. Siglo XIX.
Madrid.

TEMAS

De la Red, N (1993). Aproximaciones al Trabajo Social. Siglo XXI. Madrid.

De Robertis, C (1988). Metodologia de la intervencion en Trabajo Social. EI Ateneo.
Buenos Aires.

Du Ranquet, M (1996). Los modelos en Trabajo Social. Intervencidn con personas y
familias. Siglo XXI. Madrid.
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TEMA 6

Anguera, M2 T. (1985). Metodologia de la observacién en las ciencias humanas.
Cétedra. Madrid.

Fernandez, Ana M2y Jiménez, A.M. (2006). El informe social. Cuestiones a debate.
Colegio Oficial de Diplomadas y Diplomados en Trabajo Social y Asistentes Sociales.
Malaga.

Rossell, T (1989). La entrevista en el Trabajo Social. Euge. Barcelona.

ORGANIZACIONES DE REFERENCIA:

Nacionales:

* Consejo General de Colegios oficiales de diplomados en trabajo social y asistentes
socials. http://www. cgtrabajosocial.es

* Colegio Oficial de diplomados en trabajo social y asistentes sociales de sevilla.
http://www.trabajosocialsevilla.org

Internacionales:

* Federacion Internacional de Trabajadores Sociales

* Asociacion Europea de Escuelas de Trabajo Social

* Asociacion Internacional de Escuelas de Trabajo Social
* Nacional Institute of social work.
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CALENDARIO DE PLANIFICACION DE LA ASIGNATURA

SEMANA
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EPYD T. Especializ.  Examen. Tema

Pres.y T1

T1

1,5 T1

T2

1,5 T2

T3

1,5 T3

T4

T4

1,5 T4

1,5 T5

1,5 T5

1,5 T5

1,5 T6

1,5 T6
3

SESIONES EPYD PREVISTAS

Contenido
Busqueda y Elaboracién de Conceptos
Lecturas y Reflexion "Referentes Historicos
Proyeccion Pelicula
Cuestionario Conceptual
Debate "Conferencia APDH"
Fases metodoldgicas

Niveles de intervencion
Informe Social
Informe Social
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