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1. DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA 801025

Grado: Trabajo Social

Asignatura: 801025 Organizacion de los Servicio Sociales: Servicios
Sociales Comunitarios

Mdédulo: El Contexto Institucional del Trabajo Social

Departamento: Trabajo Social y Servicios Sociales

Semestre: 1°

Créditos totales: 6

Curso: 3°

Caracter: Obligatoria

Lengua de imparticion: Castellano

Modelo de docencia: | Al

a. Ensefianzas Basicas (EB): 70%

b. Ensefianzas de Practicas y Desarrollo (EPD): | 30%

c. Actividades Dirigidas (AD): No hay
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2. RESPONSABLE DE LA ASIGNATURA

Responsable de la asignatura

Nombre: Dr2 Maria del Castillo Gallardo Fernandez
Centro: Facultad de Ciencias Sociales
Departamento: Trabajo Social y Servicios Sociales

Area: Trabajo Social y Servicios Sociales
Categoria: Titular de Escuela Universitaria

Horario de tutorias:

Cita previo correo electrénico

NuUmero de despacho:

Edificio 10. Planta 22 Despacho 14

E-mail:

cgalfer@upo.es

Teléfono:

954349082
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3. UBICACION EN EL PLAN FORMATIVO

3.1. Descripcion de los objetivos

La asignatura se encuentra ubicada dentro del MODULO 4:

El contexto institucional del Trabajo Social que cuenta con un total de 30 créditos
ECTS ubicado en dos cursos dentro de la duracion y ubicacién temporal dentro del plan
de estudios.

Las materias que configuran el modulo son: Servicios Sociales. Gestion de
organizaciones. Politicas Sociales

Y en relacion a la materia especifica de Servicios Sociales se estructura en dos
asignaturas:

Organizacién de los Servicios Sociales: Servicios Sociales Comunitarios.

Organizacion de los Servicios Sociales: Servicios Sociales Especializados

3.2. Aportaciones al plan formativo
Especificidad en el conocimiento de la Organizacion de los Servicios Sociales:
Servicios Sociales Comunitarios. 6 créditos.
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4. COMPETENCIAS

4.1 Competencias de la Titulacion que se desarrollan en la asignatura

-Que los estudiantes tengan capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para
emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas importantes de indole social,
cientifico o ético.

-Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades necesarias para emprender
estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

4.2. Competencias del Mddulo que se desarrollan en la asignatura

- Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area
de estudio que parte de la base de la educacion secundaria general, y se suele encontrar
a un nivel que, si bien se apoya en los libros de texto avanzados, incluye también
conocimientos precedentes de la vanguardia de su campo de estudio.

-Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las capacidades que suelen demostrarse por medio de la
elaboracion y defensa de argumentos y la resolucién de problemas dentro de su area de
estudio.

-Que los estudiantes tengan capacidad de reunir e interpretar datos relevantes para
emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas importantes de indole social,
cientifico o ético.

-Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no.

-Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades necesarias para emprender
estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

4.3. Competencias particulares de la asignatura

Contribuir a la administracion de recursos y servicios colaborando con los
procedimientos implicados en su obtencion, supervisando su eficacia y asegurando su
calidad.

-Investigar, analizar, evaluar y utilizar el conocimiento actual de las mejores practicas
del trabajo social para revisar y actualizar los propios conocimientos sobre los marcos
de trabajo.

-Disefiar, implementar y evaluar proyectos de intervencion social.
-Contribuir a la promocion de las mejores practicas del Trabajo Social participando en
el desarrollo y andlisis de las politicas que las implementan.
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5. CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA (TEMARIO)

UNIDAD DIDACTICA |: PRECEDENTES. CONTEXTO. CONCEPTOS.
CARACTERISTICAS. EVOLUCION. SITUACION ACTUAL.
ORGANIZACION ADMINISTRATIVA DE LOS SERVICIOS SOCIALES.
PLANIFICACION. FINANCIACION.

TEMA 1: Precedentes. Contexto actual y conceptos basicos. Los Servicios
Sociales Generales, Basicos o0 Comunitarios: Concepto. Caracteristicas.
Evolucion y perspectivas ante los nuevos riesgos sociales en una sociedad
cambiante. Retos actuales

TEMA 2: Marco juridico administrativo de los Servicios Sociales: Comunitarios

TEMA 3: Plan Concertado y financiacion de los Servicios Sociales Generales,
Basicos o Comunitarios

UNIDAD DIDACTICA II: EQUIPAMIENTO Y PRESTACIONES/SERVICIOS DEL
PRIMER NIVEL DE INTERVENCION EN SERVICIOS SOCIALES

TEMA 4: Los Centros de Servicios Sociales Comunitarios. Personal. Funciones.
Herramientas técnicas

TEMA 5: Prestacion basica/ servicio de Informacidn, Valoracion y Orientacion.
Y las prestaciones complementarias de emergencia social. La atencion a las
personas en situacion de dependencia: PIA. Y la Prestacion basica/ servicio de
Ayuda a Domicilio

TEMA 6: Prestacion basica/ servicio de Convivencia y reinsercion Social.
Programas de apoyo a las familias y a la infancia. La Prestacion basica/ servicio
de Cooperacidn Social. Asociacionismo. Y las Prestaciones complementarias.
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6. METODOLOGIA Y RECURSOS

Ensefianzas Basicas: 20% Organizadas en gran grupo a partir de clases magistrales
para la exposicion de los contenidos tedricos basicos

Ensefianzas practicas y de desarrollo: 15% Organizadas en dos grupos, suponen la
participacion activa del alumnado en la profundizacién de los contenidos basicos a
través del desarrollo de actividades individuales y colectivas,

Actividades académicas dirigidas (Seminarios): 5% Organizadas en pequefios grupos
va dirigida a la realizacion de practicas concretas aplicadas a los contenidos teoricos
desarrollados en las ensefianzas basicas

Tutorias especializadas: 3%

Pruebas de evaluacion y/o examenes: 2% Conjunto de pruebas orales, escritas,
practicas, proyectos y trabajos utilizados en la evaluacién del progreso de cada
estudiante.

Trabajo autonomo del alumnado: 55% El trabajo autobnomo de cada estudiante
incluye actividades de estudio de los contenidos tedricos y practicos.
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7. EVALUACION

La evaluacion del alumnado se efectuara por métodos diversos que se combinaran segin
criterios, en cada uno de los procesos de aprendizaje:

El 40% de la calificacion final se basara en las competencias y aprendizajes adquiridos
mediante la realizacion de actividades practicas, trabajos individuales y colectivos,
control de lecturas y cometarios de texto (EPD).

El 10% corresponderan a la intervencion de los estudiantes y las estudiantes en
actividades formativas de seminarios, debates, comentarios criticos de documentacion
audiovisuales y estudios de caso.

El 50% restante vendra determinado por un examen realizado al acabar el semestre,
referido a los contenidos tedrico-practicos impartidos por el/la profesor/a y trabajados
por los estudiantes (EB)

Para el alumnado que no supere alguna de las partes en la 12 convocatoria, en la 22
convocatoria realizara examen y/o las tareas y prueba de asimilacién de competencias
trabajadas en las EPDs.

7.1. ESPECIFICACION DEL SISTEMA DE EVALUACION DE LA
ASIGNATURA

La modalidad de evaluacion de la asignatura sera evaluacion finalista, concretandose de
la siguiente forma:

Examen sobre lo visto en las EB: 50% (Modalidad de examen preguntas cortas).
Actividades de las EPD: 40% (El alumno habra de participar en al menos el 80% de las
actividades).

Participacion e implicacion de los estudiantes 10%.

Tanto la evaluacion de las EPD (40 %), como de la participacion e implicacion de los
estudiantes (10%), sera evaluacion continuada.
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