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Datos de Identificacion del Titulo

UNIVERSIDAD: PABLO DE OLAVIDE

Id Ministerio 2501091

Denominacion del Titulo Graduado o Graduada en Derecho

Curso académico de implantacion 2009/2010

Web del Centro/Escuela de Postgrado http://www.upo.es/fder/portada
http://www.upo.es/fder/contenido? pag=/portal/fd

Web de la titulacion er/ordenacion_academica/Titulaciones FDER/G
DER/Grado_Derecho&menuid=&vE=D60216

Convocatoria de renovacion de acreditacion 2014-15

Centro o Centros donde se imparte Facultad de Derecho

I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE

Criterio 1: El titulo proporciona la informacion piublica suficiente y relevante de cara al estudiante y
a la sociedad.

Analisis

La Facultad de Derecho entiende la comunicacién como un pilar fundamental de su accidn, y como una estrategia
fundamental para el logro de la excelencia en la implantacién de sus titulos. En consecuencia, el Centro ha
desarrollado desde su creacidn toda una serie de acciones tendentes a lograr una comunicacion eficaz y fluida con
el con el alumnado y otros grupos de interés. En este sentido, se he prestado especial atencién a las
recomendaciones formuladas en el ultimo Informe de Seguimiento del Titulo elaborado por la Agencia Andaluza
del Conocimiento para el curso 2012/13 y 2013/4
(http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/responsabilidad/InformeSeguim JA/1422443026217 13 14

informefinal gder-1.pdf). La Facultad ha seguido la sugerencia del documento referente a la ampliacién de la
informacién disponible sobre los procedimientos orientados a los estudiantes y de planificacion de las ensefianzas.

La pédgina web de la Facultad de Derecho disponible en el enlace: http://www.upo.es/fder/portada, constituye el
nucleo esencial de la estrategia de comunicacion del Centro. Dicha pédgina constituye un espacio de difusion y
comunicacién para la Titulacion del Grado en Derecho, cuya informacién especifica se encuentra dentro del
enlace:

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion academica/Titulaciones FDER/G DER/Grado D
erecho&menuid=&vE=D60216

La informacion que aparece en la web es publica y de libre acceso para cualquier persona, teniendo la posibilidad
de consultar documentacién propia que ataiie a la Titulacién: responsabilidad social, plan estratégico de la
Facultad, andlisis de debilidades y fortalezas (DEFOR) de la propia Facultad, Contrato — Programa, normativas y
seguimientos de las Cartas de Servicios, normativa universitaria y el reglamento propio del centro, etc. Por otro
lado, se puede consultar la Memoria de Verificacion del Titulo, el Sistema de Garantia Interno de Calidad (SGIC)
de la Facultad y sus Titulos, los responsables de Calidad y Planificacién del titulo, la Comisién de Garantia
Interna de Calidad de la Facultad, Comision de Garantia de Calidad del titulo, el manual del SGIC, el manual de
procedimientos, los informes de seguimiento y planes de mejoras anuales, los informes de seguimiento de los
objetivos de calidad del titulo, informes de seguimiento de la carta de servicios de la Facultad asi como todos los
productos que de dicho sistema se derivan.

En paralelo a esta informacién, también queremos resaltar la publicacion en la pagina web de todas las cuestiones
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académicas que atafien al Grado: plan de estudios, horarios, guias docentes, calendario académico, calendario de
exdmenes, profesorado (junto con datos de contacto), informacién sobre practicas, Trabajo Fin de Grado, y
movilidad. A su vez, también estdn publicados los datos de contacto de la Coordinadora Académica de Derecho,
la Responsable de Calidad y Planificacion y de los/as Representantes de Alumnos/as.

Es de destacar cémo se ha realizado un esfuerzo por mejorar la navegabilidad de la pagina web con una serie de
iconos de acceso directo a contenidos que se consideran relevantes para la comunidad educativa. Asi mismo,
también se encuentra en acceso directo en la web la encuesta de satisfaccidon de Grado, el buzén de sugerencias e
incidencias y apartados que dan acceso a redes sociales como Facebook y Twitter. De igual forma, consideramos
que tiene una relevancia especial el tablén de anuncios donde la comunidad universitaria puede acceder a las
ultimas noticias, eventos y anuncios importantes tanto de la Titulacion, de la Facultad y de la Universidad en
general.

La informacién recogida en la pdgina web estd permanentemente actualizada, a través del Decanato de la
Facultad, el cual realiza un seguimiento y actualizacién del contenido que se publica a través de ella. Ademds, la
Facultad asegura la actualizacién de la informacion publica a través de la firma de contratos-programas con la
Universidad. En particular, en los contratos-programas del afio 2011, 2012 y 2013 se incluyeron como
compromisos la mejora de la informacién publica de las titulaciones gestionadas por la Facultad.

Con objeto de incrementar la difusion de la informacion relativa a la Facultad de Derecho e incentivas la visita a
su web institucional, la Facultad cred perfiles oficiales en las principales redes sociales de Internet. De esa forma,
se abrieron cuentas en la red profesional Linkedin
(https://www.linkedin.com/groups?gid=5188838 &trk=my_groups-b-grp-v) (25/09/2013), Twitter
(@UPQODerecho) (22/10/2013) y Facebook (https://www.facebook.com/facultaddederecho.upo) (28/5/2014).

De igual modo, se lleva a cabo un andlisis permanente de la relevancia y el alcance de la informacién publicada
en la web de la Facultad de Derecho. Para ello se utiliza la herramienta informatica Google Analytics que permite
registrar datos como el ndmero de visitas recibidas, piginas visitadas, procedencia geografica y datos bdsicos del
perfil del internauta, y otra serie de variable de interés para medir la eficacia de la web del Centro.

Otra de las vias de difusién del Grado en Derecho ha sido la puesta en marcha de una campafia de difusién que se
realiza de forma anual a través de:

- Distribucién de carteles, tripticos y folletos informativos a los centros que asi lo demandan.

- Envio de informacién a través del correo electrénico a todos los centros educativos de Bachillerato y FP de la
provincia de Sevilla.

- Charlas en una seleccion de centros educativos de prestigio dentro del &mbito de la provincia de Sevilla y su area
de influencia.

Finalmente, es resefiable las acciones complementarias llevadas a cabo para ofrecer informacién de interés al
alumnado del Grado en Derecho, como la puesta en marcha de Jornadas de Bienvenida que se realizan
anualmente para informar al alumnado de nuevo ingreso sobre todas las cuestiones relevantes del Titulo de Grado
en Derecho: plan de estudios, funcionamiento de la Facultad y los departamentos y otros servicios de la
universidad para el alumnado.

Fortalezas y logros

Como fortalezas y logros podemos destacar, entre los aspectos mds importantes:

- Elevado alcance de los medios de difusién de informacién de la Facultad de Derecho. Asi, por ejemplo, la
web de la Facultad ha recibido una media mensual de 10.000 visitada en el curso 2013/4. De igual modo,
durante dicho curso los perfiles del Centro tuvieron de media: 500 contactos en Linkedin, 450 followers en
Twitter, y 450 amigos en Facebook. Estos datos suponen un alcance del 57,24% del total del alumnado de la
Facultad (2446 estudiantes)

- El SGIC y sus resultados son accesibles a todos los grupos de interés.

- Como resultado de estas campaiias de publicidad en redes sociales, difusion a centros y Jornadas abiertas en la
universidad el nimero de solicitantes de alumnado para las plazas del Grado en Derecho tiene una elevada
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demanda ( aspirantes por cada plaza ofertada aproximadamente) asi la nota de corte que tiene el grado en la
actualidad es el (curso 2013-2014)

La publicacion y actualizacion de los diferentes procesos e informacién en la pagina web ha traido una mayor
comunicacién y ha mejorado la calidad de las relaciones en el centro, al tener la mixima informacién todo el
alumnado y todo el profesorado y permitiendo un notable ahorro en papel y en correos electrénicos (horarios,
centros de pricticas, procedimientos de seleccion de centros de pricticas, trdmites burocriticos mads
corrientes, etc.), como consecuencia de haber facilitado la informacion, sobre todo, sobre el conocimiento de
diferentes procedimientos, facilitando la gestién y la consecucién de los mismos con mejora de los resultados
(alto porcentaje de cumplimiento en convocatorias de exdmenes, publicacion de horarios, y de guias docentes,
etc.)

La web ofrece un folleto en inglés con informacién de utilidad sobre la Facultad y sus titulos, haciendo
accesible la oferta del grado a los agentes del sistema universitario internacional.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

La ausencia de recursos econdmicos suficientes ha impedido ampliar ain mas el alcance de la informacién
sobre el titulo, debido a la imposibilidad de recurrir a la contratacién de publicidad virtual y en medios de
comunicacion fisicos.




EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES DEL CRITERIO 1

El1l. Pagina web del titulo.

Pagina inicial del titulo

http://www.upo.es/fder/portada

Acceso e Informacion

académica

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion academica/Titulaciones FDER/G DER/Grad
o DER 3AccesoyNormativaAcad&menuid=&vE=D60216

Informacion resultados

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion academica/Titulaciones FDER/G DER/Infor
m_SeguPlanesMejora Titulo&menuid=&vE=D42155

EI2. Memoria de Verificacion
Actualizada (disponible en
aplicacién Ministerio). (*)

Aplicacién de la DEVA

EI3. Informe de Verificacidn
(disponible en aplicacion
Ministerio). (*)

Aplicaciéon de la DEVA

El4. Informes de seguimiento
(disponible en aplicaciéon de
seguimiento y acreditacién
DEVA). (*)

Aplicacién de la DEVA

EI5. En su caso, informes de
modificacion (disponible en
aplicacién Ministerio). (*)

Aplicacién de la DEVA

El6. Sistema de Garantia
Interno de Calidad:
Documentacién asociada al
procedimiento del SGIC sobre
la informacién publica
disponible, recogida de
informacién y resultados (en su
caso si la hubiera, plataforma
de la Universidad).

Manual de Calidad

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/responsabilidad/Manual SGIC&menuid=&vE=D42155

Manual de Procedimientos

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/responsabilidad/Procedimientos Ordenados Directrices
&menuid=&vE=D42155

Procedimiento
de informacion

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/responsabilidad/Procedimientos Ordenados Directric
es/1395405489019 pcl4-fd-e02.pdf

Informacion publica
iblica . . . .
pubt Plan de https://crisantemo.upo.es/upo_mp/opencms/portal/com/bin/portal/fder/responsabilidad/Calidad
comunicacién | Documentos/1321869123475 plan de difusion de los grados fder.pdf

Objetivos 5009-2010 http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/responsabilidad/Politicas Objetivos Calidad/12668395
de Calidad / 01902 docl politicasyobjetivosdecalidaddelafacultaddederecho2009.pdf
Cartas de 2010-2011 http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/responsabilidad/Carta de Servicios/1338276963279 i
Servicio del nformeseguim_cartaservicios_fder.pdf
Centro y sus http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/responsabilidad/Carta_de Servicios/1359113810226 i
, 2011-2012 . -
Titulos nforme seguimiento carta de serviciosfder2011-12.pdf
(publicacion http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/responsabilidad/Carta _de Servicios/1417181975884 i
BOJA n2 2012-2013

nforme seguimiento carta de serviciosfder2012-13.pdf




245, 17
diciembre
2010)

2013-2014

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/responsabilidad/Carta de Servicios/142244

3875417 informe seguimiento carta de serviciosfder2013-14.doc -

informe seguimiento carta de serviciosfder2013-14.pdf

Actas CGIC de Centros n2 29
apart. 5,27/7/2012 y n2 33
apart. 5, 31/5/2013:
estrategias para el
seguimiento de objetivos de
calidad de Centros y Titulos y
revision indicadores
relacionados con Titulos a
realizar por CCIGT para
seguimiento de Cartas de
Servicios

https://www1l.upo.es/calidad/garantia-interna-calidad/CGIC/cgic-centros/

Oferta formativa de la
Facultad de Derecho

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion academica/Titulaciones FDER/Grados FDER

&menuid=&vE=D60216

Planificacion de las
ensefanzas

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion academica/Titulaciones FDER/G DER/Grad

o DER 4PlanificacionEnsenanza&menuid=&vE=D60216

Procedimiento para
reclamaciones

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/general/servicios/Buzon FDER&menuid=&vE=D60216

Procedimiento | http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/responsabilidad/Procedimientos Ordenados Directric
PAO7 es/1290765660566 pa07-gestixn _incidenciasx reclamaciones y sugerencias.pdf
https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/nuevo-ingreso/grados/09-
2009-2010 -
10/Perfil 09 10.pdf
_ 5010-2011 https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/nuevo-ingreso/grados/10-
Perfil de 11/Perfil 10 11 Grado en Derecho.pdf
ingreso 2011-2012 https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/nuevo-ingreso/grados/11-
12/dcho 2011-12Informe.pdf
5012-2013 https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/nuevo-ingreso/grados/12-
13/INFORME_PERFIL NUEVO INGRESO DCHO12-13.pdf
5013-2014 https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/nuevo-ingreso/grados/13-
14/INFORME PERFIL NUEVO INGRESO GDCHO13-14.pdf
Resultados | Procedimiento | http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/responsabilidad/Procedimientos Ordenados Directric
del PC12 es/1290766066447 pcl2-anxlisis de los resultados del aprendizaje.pdf




aprendizaje: | Actas CGICT
indicadores | sobre analisis | Alfresco con contrasefia
PC12 enlos |resultados
informes de | Actas CGICC
seguimiento | sohre anjlisis | Alfresco con contrasefia
resultados
Informe . . . . .
seguimiento http://www.upo.es'/expo'rt/portaI/com/bln/port'al/fder/orden'ac'lon academica/Titulaciones FDER/G DER/Info
rm_SeguPlanesMejora_Titulo/1390210397478 informe_seguimiento _gder 0910.pdf
2009-2010
Informe . . . . .
seguimiento http://www.upo.es./expo.rt/portaI/com/bln/port.al/fder/orden.ac.|0n academica/Titulaciones FDER/G DER/Info
rm_SeguPlanesMejora Titulo/1390210410192 informe seguimiento gder 1011.pdf
2010-2011
Informe . . . . .
seguimiento http://www.upo.es'/expo'rt/portaI/com/bln/port'al/fder/orden'ac'lon academica/Titulaciones FDER/G DER/Info
rm_SeguPlanesMejora_Titulo/1390210422565_informe_seguimiento _gder 1112.pdf
2011-2012
Informe . . . . .
seguimiento http://www.upo.es'/expo'rt/portaI/com/bln/portal/fder/ordenaC|on academica/Titulaciones FDER/G DER/Info
rm_SeguPlanesMejora Titulo/1394195510607 pe04-der-e01-02-14 x2012-13x.pdf
2012-2013
5009-2010 https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-
alumnado/informes-globales-alumnado/centros/09-10/Facultad Derecho.pdf
2010-2011 https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-
alumnado/informes-globales-alumnado/centros/10-11/grados/GDER.pdf
Satisfaccion 5011-2012 https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-
docente alumnado/informes-globales-alumnado/centros/11-12/grados/GDER.pdf
5012-2013 https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-
alumnado/informes-globales-alumnado/centros/12-13/grados/GDER_1213.pdf
2013-2014 https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-
alumnado/informes-globales-alumnado/centros/13-14/grados/GDER 1314.pdf
Alumnado .
2009-2010 Sin datos
Satisfaccion | Alumnado https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
de los 2010-2011 titulos/centros/alumnado/10-11/DCHO_satisf alumnosgrado.pdf
grupos de Alumnado https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
interés 2011-2012 titulos/centros/alumnado/11-12/DCHO satisf alumnosgradol1l 12.pdf
Alumnado https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
2012-2013 titulos/centros/alumnado/12-13/informe_alumnos DERECHO 12-13.pdf




Alumnado

https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-

2013-2014 titulos/centros/alumnado/13-14/INFORME SATISEST GDCHO13-14.pdf

Profesorado Sin datos

2009-2010

Profesorado https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
2010-2011 titulos/centros/profesorado/10-11/DCHO_Ainforme tipo satisf gradoprofesorado .pdf

Profesorado https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
2011-2012 titulos/centros/profesorado/11-12/DER_informe_tipo_satisf gradoprofesorado .pdf

Profesorado https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
2012-2013 titulos/centros/profesorado/12-13/informe_profesoradoDERECHO2012-13.pdf

Profesorado https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
2013-2014 titulos/centros/profesorado/13-14/INFORME_SATISFPROF _GDCHO13-14.pdf

PAS 2009-2010

Sin datos

PAS 2010-2011

https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
titulos/centros/pas/pas_satisfgrado 2010-11.pdf

PAS 2011-2012

https://www1l.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
titulos/centros/pas/pas_satisfgrado 2011 12def.pdf

PAS 2012-2013

https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
titulos/centros/pas/informe_satisfaccion pas grado 2012-13.pdf

PAS 2013-2014

https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-calidad/documentos/servicios/satisfaccion-grupos/centros-
titulos/centros/pas/INFORME SATISFACC PAS13-14.pdf

Egresados

Sin datos en ningln curso

Empleadores

Sin datos en ningln curso




II. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACI()N,DEL SISTEMA DE GARANTIA
INTERNA DE CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL TITULO

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado con
los mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la implantacion del
titulo y orientado a la mejora continua.

Analisis

Con el objeto de favorecer la mejora continua de las Titulaciones impartidas en la Facultad de Derecho
garantizando un nivel de calidad que facilite su acreditaciéon de las mismas, y procurando cumplir con los
requisitos exigidos en el Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre, en el Real Decreto 861/2010 de 2 de julio y en
el Real Decreto 99/2011 de 28 de enero por los que se establece la ordenacioén de las ensefianzas universitarias
oficiales en lo que respecta a la Garantia de Calidad de los Titulos, la Facultad de Derecho, en sintonia con la
politica de calidad de la UPO, ha implementado su Sistema de Garantia Interna de Calidad, asi como unas
Estructuras estables y continuas de Gestion de la Calidad.

Asi pues, la gestion de la calidad se articula en torno diferentes criterios y directrices de Calidad. Esto implica la
existencia de un sistema de recogida de informacién, revision y mejora de a) los objetivos de calidad del plan de
estudios, b) las politicas y procedimientos de acceso, admisiéon y matriculacién, c¢) la planificaciéon de la
ensefianza, d) el desarrollo de la ensefianza y de la evaluacién de los estudiantes, ) las acciones para orientar al
estudiante, e) la dotacidn de personal académico, f) los recursos y servicios de la ensefianza, g) los resultados del
aprendizaje.

Para ello, el Centro, en coordinacién con el Vicerrectorado competente, ha disefiado conjuntamente con los
Responsables de Calidad y Planificacién de todos los Centros de la Universidad, asesorados por la Comisién de
Garantia Interna de Calidad de los Centros, y por los técnicos del Area de Calidad, el Sistema Abierto de Garantia
Interna de Calidad (SAGIC) de los Centros y sus titulos. El documento basico del SGIC, implantado en la
Facultad de Derecho de la UPO, es el Manual del Sistema de Garantia Interna de Calidad (MSGIC-FDER) en el
que se definen las caracteristicas generales del sistema, los requisitos que atiende, su alcance, las referencias a la
documentacién genérica de la que se parte o a los procedimientos que lo desarrollan. Este manual, en su dltima
edicidn, se encuentra disponible en:

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/responsabilidad/Manual SGIC&menuid=&VvE=D42155

Asi mismo, el SGIC-FDER cuenta con un Manual de Procedimientos compuesto por una serie de procesos con su
ficha, indicadores y/o evidencias de seguimiento y control, y flujograma para cada uno de ellos, en donde se
detalla el qué, quién y cémo de su gestion eficaz, identificando las responsabilidades
http://www.upo.es/fder/contenido ?pag=/portal/fder/responsabilidad/Procedimientos Ordenados Directrices&men
uid=&VvE=D42155

Todos los procedimientos del SGIC han sido desplegados e implantados acorde a la memoria verificacion.
Ademads como consecuencia de dicha implantacion, el SGIC ha sido revisado anualmente dando lugar a una
simplificacién y optimizacién del mismo en la Edicién 01, incorporando nuevos indicadores a algunos
procedimientos en la Edicién 02 y actualizando algunos de ellos en la Edicién 03. Estos cambios se encuentran
recogidos en las actas de diferentes sesiones de la Comisién de Garantia Interna de Calidad de los Centros.

El desarrollo de los procedimientos fijados por el SGIC, en el sentido en el que los recoge la Memoria de
Verificacién, ha facilitado el seguimiento, la evaluacion de la calidad de las ensefianzas y del profesorado. En este
sentido, los instrumentos clave son los Informes de seguimiento anual de los Objetivos de Calidad asumidos en el
Verifica del Grado en Derecho, el establecimiento de unos Compromisos de Calidad de la Facultad introducidos
en la Carta de Servicios asi como el seguimiento anual de los mismos, el informe de perfil de ingreso del titulo y
su analisis, asi como el Informe de Seguimiento y Plan de mejora anual del Grado en Derecho.

http://www.upo.es/fder/contenido ?pag=/portal/fder/ordenacion academica/Titulaciones FDER/G_DER/Inform S
eguPlanesMejora_Titulo&menuid=&vE=D42155




En el Plan de Mejora anual se propone qué mejoras detectadas a raiz del andlisis del SGIC deben tratarse como
modificacién del titulo, y ademds, se incluyen anualmente las recomendaciones y mejoras propuestas en los
informes de verificacién y seguimiento realizados por la DEVA.

La valoracién del nivel de cumplimiento de los objetivos y compromisos de calidad, la evaluacién de los
indicadores del SGIC y el andlisis de los perfiles de ingreso se realiza desde la perspectiva de lo previsto, en estos
campos, en la Memoria de Verificaciéon del Grado en Derecho. Estos informes de seguimiento y Plan de Mejoras
anual son elaborados por la Comision de Garantia Interna de Calidad del Titulo
(http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion_academica/Titulaciones FDER/G DER/Grado
DER _6SGIC Comisiones&menuid=&vE=D60216) y revisados y aprobados por la Comisién de Garantia interna
de Calidad del Centro

(http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/responsabilidad/Comision Garantia FDER&menuid=&vE=
D42155) y la Junta de Centro de la Facultad de Derecho.

Todas las evidencias producidas en el desarrollo de los procedimientos son custodiadas por el Responsable de
Calidad del Centro y archivadas en la web o en el gestor documental ALFRESCO segin corresponda.
(https://archivo.upo.es/alfresco/faces/jsp/login.jsp).

Fortalezas y logros

- La Comisién de Garantia Interna de Calidad del Grado en Derecho analiza anualmente la evolucién de los
indicadores del SGIC y el nivel de cumplimento de los objetivos de calidad y los compromisos de calidad del
Centro establecidos en su Carta de Servicios que estén relacionados con el titulo. También analiza los perfiles de
ingreso del alumnado evaluando el ajuste de estos perfiles a los definidos en la Memoria Verifica. En base a este
andlisis esta Comisidn identifica dreas de mejora y propone planes de mejora que el Equipo Decanal implementa.

-En lineas generales, los informes de seguimiento anual del titulo indican que la evolucién de las tasas previstas
en la Memoria Verifica y el resto de los indicadores del SGIC son satisfactorios. Aun asi cuando se han detectado
areas de mejora, se han disefiado acciones orientadas a potenciar esas dreas. En este sentido, las acciones de
captacidn que realiza el centro son disefiadas a la luz de la informacién analizada en el seno de la CGIC del titulo.
A su vez, se ha ido incorporando y ampliando la informacién acerca de la titulacién mediante la web del centro y
jornadas especificas.

-Se recoge anualmente el nivel de satisfaccion de los grupos de interés con el titulo
(http://www.upo.es/calidad/formularios/opiniones/ ) y se gestiona el Buzén de Incidencias, Reclamaciones y
Sugerencias que, a su vez, es utilizado como elemento de valoracion en los informes de seguimiento del titulo y
en la carta de servicios de la Facultad.
(http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/general/servicios/Buzon_FDER&VE=)).

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- En cuanto a las debilidades detectadas cabe sefialar que, por un lado, los procedimientos de calidad y los
resultados obtenidos del titulo son ain bastante desconocidos por parte del estudiantado y otros grupos de interés
y por otro, existe una baja participacién en los medios disponibles para obtener informacién acerca del grado de
satisfaccion de los grupos de interés.

Sin duda, un desafio pendiente es la mejora de la tasa de participacién de los grupos de interés en los
cuestionarios de satisfaccion, de ahi el intento de la Facultad de desarrollar otros procedimientos propios para
fomentar la participacién (reuniones con Delegados/as de Alumnos/as, visita a las clases del alumnado, y
diferentes cartas y circulares, difusion a través de las redes sociales de la Facultad)

EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES CRITERIO 2

El1. Herramientas del SGIC | Sistema de informacién para la

. ., N https: 1. . lidad
para la recogida de Direccion (SID con contrasefia) ps://www1.upo.es/calidad/

informacion resultados Encuestas de Satisfaccion del https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
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titulo y satisfaccion.

Alumnado con la Docencia
(Plataforma Aula Virtual/Preguntas
en Programa Docentia)

calidad/documentos/servicios/docentia/DOCENTIA-A-
UPO.pdf

Encuestas de Satisfaccion de los
Grupos de Interés

http://www.upo.es/calidad/formularios/opiniones/

Buzdn de Incidencias,
Reclamaciones y Sugerencias

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/g
eneral/servicios/Buzon FDER&VE=

Cuestionario sobre el Perfil de
Ingreso integrado en la
automatricula y su contenido
concreto esta disponible en el anexo
del Informe anual: Ver como
ejemplo

https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-
calidad/documentos/servicios/nuevo-
ingreso/grados/13-

14/INFORME_PERFIL NUEVO INGRESO GDCHO13-
14.pdf

El2. Informacién sobre la
revision del SGIC, plan de
mejora en su caso.

Actas de la CGIC de los Centros (con
clave)

https://www1.upo.es/calidad/garantia-interna-
calidad/CGIC/cgic-centros/

EI3. Histdérico del Plan de
Mejora del Titulo.

Dentro de cada informe de
seguimiento esta la revision
del plan de mejoras del
curso anterior y el nuevo
plan de mejoras

2009-2010

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder
/ordenacion academica/Titulaciones FDER/G DER/Inf
orm_SeguPlanesMejora_Titulo/1390210397478 infor
me_seguimiento _gder 0910.pdf

2010-2011

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder
/ordenacion_academica/Titulaciones FDER/G_DER/Inf
orm SeguPlanesMejora Titulo/1390210410192 infor
me_seguimiento gder 1011.pdf

2011-2012

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder
/ordenacion academica/Titulaciones FDER/G DER/Inf
orm SeguPlanesMejora Titulo/1390210422565 infor
me_seguimiento _gder 1112.pdf

2012-2013

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder
/ordenacion_academica/Titulaciones FDER/G_DER/Inf
orm_SeguPlanesMejora_Titulo/1394195510607 pe04-
der-e01-02-14 x2012-13x.pdf

EVIDENCIAS RECOMENDABL

ES DEL CRITERIO 2

ER1. Plataforma propia de
documentacion del
sistema.

Alfresco - Acceso con contrasefa

https://archivo.upo.es/alfresco/faces/jsp/login.jsp

ER2. Certificaciones
externas (ISO, AUDIT,
EFQM, etc.) en los Centros
(se valoran como una
prueba mas de excelencia).

Evaluacidn positiva del disefio del
SGIC mediante el programa AUDIT

https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/calidad/
documentos/certificado AUDIT.pdf

III. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO.

Criterio 3: El diseiio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) estd
actualizada segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Grado/Master.

Analisis

La Facultad ha llevado a cabo una intensa actividad orientada a la mejora del programa formativo de la
Titulacién, mejorando la coordinacién docente. A lo largo de los cursos académicos esta labor ha realizado
distintos avances en relacién a:

-Acceso, admision y matriculacion. Perfiles de ingresos y captacion de estudiantes
(http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/ordenacion academica/Titulaciones FDER/G DER/Otra_in
formacion_de_interes/1423482010484 tabla_de indicadores gder-3.pdf) En el curso académico 2009/2010 se
ofertaron 120; aunque el grado de cobertura de las plazas de la titulacién tuvo un resultado muy positivo pues sélo
se quedd vacante el 1 %, el informe de seguimiento 09/10 propuso la elaboracién de un plan de orientacion y
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captacién de alumnos para esa titulacién. En respuesta a dicha directriz, en el Plan de Mejora (publicada en la web
de la Facultad de Derecho) se acordé adoptar medidas tales como realizar visitas a centros de secundaria y
Bachillerato para difundir los grados de la Facultad. El Informe de Seguimiento del Plan de Mejora valoré como
muy alto el grado de cumplimiento de dicho objetivo. Los esfuerzos llevados a cabo en este campo se pusieron de
manifiesto en el siguiente curso académico (2010/2011) en el que el Grado de Derecho y sus ofertas combinadas
con otros Grados alcanzaron la cifra de 360 plazas, sin que por ello disminuyera su grado de cobertura que se
mantuvo en el 99%. Debe valorarse muy positivamente esta ampliacion del nimero de plazas, cuyo valor se
triplicé con respecto al curso 2009/2010, asi como que se mantenga el alto grado de cobertura de las mismas
(quedando vacante solo el 1%).

-En el curso 2013/4 se ampli6 el ndimero de plazas ofertadas (400), sin embargo se aprecia un leve descenso en el
grado de cobertura de las plazas (de 116. 00% en el curso 2011/2012 pasé a 100.57 en el curso siguiente y
descendié nuevamente al 96,27% en el curso 2013/4). Por ello, y siguiendo los objetivos disefiados en los Planes
de Mejora se considera necesario promocionar el titulo en nuevos centros, resaltando las caracteristicas de nuestro
plan de estudios respecto de otros que se ofertan en otras Universidades, cuyos puntos fuerte son el reducido
nimero de alumnos por clase y una apuesta decidida por el sistema de practicas. Como complemento de lo
anterior, se propuso la difusidn entre los estudiantes de las salidas profesionales del Grado, a fin de orientar a los
alumnos y darle una mayor difusion y presentacion mds atractiva a las jornadas de puertas abiertas.

- La conclusién que puede extraerse de estos datos es que la titulacién tiene una buena aceptacion en la sociedad,
tanto por el disefio como por la configuracién del plan de estudios y las metodologias innovadoras ensefanza-
aprendizaje-evaluacion puestas en practica desde su implantacion.

-Un aspecto a considerar para analizar el disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo es el relativo a
las quejas o reclamaciones en el Grado en Derecho. Pues bien, en el curso 2009/2010 sélo se recibieron 6
incidencias en relacion con el grado de cobertura de plazas. La mayoria de las dichas incidencias eran solicitudes
de informacién. El curso siguiente el nimero de incidencias descendi6 ligeramente, pasando a 5. Sin embargo
durante ese curso académico el plazo para resolver las solicitudes de reconocimiento de estudios relacionados con
la movilidad de estudiantes y las transferencias de crédito era prolongado, siendo la media de 147.27 dias. El
Informe de Seguimiento considerd excesivo dicho plazo, el cual podia generar problemas académicos importantes
para los alumnos. Por ello, Plan de Mejora considerd necesario agilizar el proceso de resolucién de solicitudes de
reconocimiento y transferencias del crédito, incrementando la coordinacién con el AGA, la unidad de centros y el
Decanato. Al respecto, cabe sefialar que se en el curso académico 2010/2011 se produjo un avance considerable
en la reduccién del tiempo medio de resolucién de las solicitudes de reconocimiento de estudios y transferencias
de créditos, en la linea propuesta por el Plan de Mejora, pasando de los 147.27 a 117.6. Al considerase que dicho
plazo aun seguia siendo excesivo, el Informe de Seguimiento del curso 2010/2011 sugirié adoptar medidas
concretas para procurar una mayor agilizacién del procedimiento para la transferencia de los créditos, a fin de
acortar de manera significativa los plazos necesarios para su resolucién.

Pues bien, cabe afirmar que dicho objetivo se cumplié ampliamente pues se redujo significativamente el tiempo
medio de resolucién de las solicitudes, pasando de 117,6 dias a 42. En consecuencia, el informe de seguimiento al
Plan de Mejora del curso 2011/2012 consideré que el nivel de cumplimiento de dicho objetivo habia sido alto. En
el curso 20012/21013 se produjo un leve incremento en el tiempo de resolucién de las solicitudes, el cual se
mantuvo en el curso 2013/14; pero, a pesar de ello, los plazos comprometidos en los objetivos del Centro (dos
meses) se estdn cumpliendo.

- Respecto del porcentaje de estudiantes admitidos en primera opcion sobre el grado total de estudiantes de nuevo
ingreso, éste fue del 54% en el curso académico 2009/2010. Los datos aportados en ese momento ya eran
moderadamente buenos, pues al menos el 47.60 % de nuevo ingreso accedieron a los estudios de grado con una
puntuacion igual o superior a 6 puntos. No se registraron ninguna incidencia sobre esta cuestion. En el siguiente
curso académico el porcentaje de admitidos en el Grado en Derecho como primera opcion crecid hasta alcanzar el
60.80 %, incrementdndose también del 47.60 al 78, 81%, el porcentaje de alumnos que accedieron a los estudios
de grado con una puntuacién igual o superior a 6 puntos. En el siguiente curso se advirtié6 un descenso en esos
valores, de forma que el porcentaje de alumnos admitidos como primera opcidn sobre el total de estudiantes de
nuevo ingreso pasa a 49,04 y a 66,51 aquellos que acceden al titulo con una puntuacién igual o superior a 6
puntos (curso 2010/2011). En el informe de seguimiento se advierten sobre estos datos que tendrdn que ser
analizados en términos de rendimiento; el analisis de los indicadores del curso académico 2011/2012 revel6 un
nuevo decrecimiento en los datos de alumnos que se admiten en 1% opcidn, situdndose en el 46.17 %. La razén de
dicha tendencia debe buscarse en el auge de los dobles grados, lo cual conlleva un descenso en el nimero de
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alumnos que eligen el Grado en Derecho como primera opcién. Sin embargo, es preciso valorar muy
positivamente el notable incremento en el porcentaje de estudiantes que acceden al titulo con puntuacién igual o
superior al 60% (pasa de 66.51 a 76,94%) lo que se traduce en alumnos mejor formados.

En el curso académico 2012/2013 continda esa tendencia decreciente en los datos de los alumnos que se admiten
en 1* opcidn, lo cual de nuevo se explica por la oferta de dobles grados, lo cual ha reducido el nimero de
estudiantes que eligen esta opcién como primera. Como dato positivo se observa un notable incremento en el
porcentaje de estudiantes que accede al titulo con un porcentaje igual o superior al 60% que pasa del 66.51 hasta
el 76.94%.

-Las jornadas de puertas abiertas han servido de cauce adecuado para dar a conocer, junto con otros canales
(medios de comunicacién y paginas web) la titulacidon. Asi en el curso 2009/2010 el nivel de satisfaccion de
estudiantes participantes en dichas jornadas fue de 7.8, mientras que el siguiente curso académico ese nivel de
satisfaccion se incrementd hasta alcanzar el 7.9. A pesar de dicho incremento el Plan de Mejora 2009/2010
sugiere que se estudie la posibilidad de darle una mayor difusién a la titulacién a través de otras vias, como las
redes sociales. En los afios sucesivos la realizacidon de las Jornadas de Puertas abiertas tiene un alto nivel de
satisfaccion entre los estudiantes participantes: asi, 4 sobre 5 en el curso 2011/2012, y algo menos en el curso
siguiente (3.89). No se recibieron IRS. En el curso 2012/2013 las jornadas de puertas abiertas vuelve a tener un
nivel de aceptacion alto y se difunde a través de otros canales, como por ejemplo, el servicio de prensa de la UPO.

-Orientacion a los estudiantes y planificacion y desarrollo de las ensefianzas. Un elemento muy importante a
considerar en la correcta implantacién del titulo es el relativo a la gestion burocrética de la titulacién. En ese
sentido podemos acreditar que se ha producido a lo largo de estos afios un avance significativo en todo lo relativo
a la planificacion y difusién del titulo académico, hasta alcanzar el objetivo de que todo este proceso se cierre
antes que comience el proceso de matriculacién de los alumnos, siendo una informacién publica y disponible para
su consulta en la pagina web de la Facultad. Asi, en el curso 2009/2010 se produjo un escaso nimero de
incidencias (7) relacionadas con la publicacion de los calendarios de exdmenes, las guias docentes y los horarios.
Dicho niimero se consider$ bajo teniendo en cuenta el alto nimero de alumnos matriculados y en esa titulacion;
por otra parte, el nimero de incidencias estaba mas relacionado con la solicitud de informacién, que con
reclamaciones o quejas. No obstante, el Plan de Mejora estimé que era necesario publicar en tiempo y forma los
horarios, guias docentes y calendarios de exdmenes. A pesar de dichas recomendaciones el afio siguiente (curso
2010/2011) el nimero de incidencias crecid hasta 18. Por ello, el Informe de Seguimiento para el curso 2010/2011
plante6 la necesidad de adoptar medidas concretas a fin de conseguir que la publicacién de horarios, guias
docentes y calendarios de exdmenes se produjera con mayor agilidad y accesibilidad, procurando una difusién a
través del mayor ndmero de canales posibles: aula virtual, tablones de anuncios etc. El nivel de cumplimiento de
dicho objetivo fue medio, si bien sus causas pueden encontrarse en la inevitable participacién de otros érganos
diferentes del Centro para su cumplimiento: tales como departamentos, vicerrectorado de ordenacién académica,
y la Unidad de Centro, resultando el proceso largo y en cierta medida incontrolable para la Unidad de Centro.

Se debe valorar como un dato muy positivo que el afio siguiente (curso 2011/2012) se publicaran antes del curso
académico las guias docentes, los horarios y calendarios de exdmenes; en consecuencia, se produjo una notable
disminucion de las reclamaciones relacionadas con esta materia pues de 18 pasaron a 9. En el siguiente curso
académico no se producen reclamaciones relacionadas con el Grado, ya que todas estaban vinculadas a la
solicitud de informacién sobre calendarios, guias docentes y exdmenes relacionados con las Licenciaturas y
Diplomaturas en extincion.

En conjunto cabe afirmar que se han superado las dificultades que existian en ese campo y que actualmente los
cauces de informacién y orientacion de los que dispone el centro y la Universidad para satisfacer las demandas de
los estudiantes funcionan con total normalidad.

-Evaluacién del aprendizaje. La evaluacion de las competencias adquiridas por el alumnado es uno de los
elementos claves y una de las mayores preocupaciones de los docentes de la Titulacién. Como aspecto a destacar
cabe sefalar que los indicadores nos revelan que en los cursos académicos que van desde el 2009 al 2014 no ha
existido reclamaciones sobre esta materia. La inexistencia de incidencias debe valorarse como un dato positivo
porque refleja una absoluta normalidad en los procesos de evaluacién de las ensefanzas.

-Movilidad (http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/movilidad/movilidad&menuid=&vE=D60216)
La movilidad de los estudiantes de la titulacién fue un aspecto que se tuvo muy en cuenta a la hora de disefiar el
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plan de estudios. Su desarrollo se ha producido sin incidencias y el nivel de satisfaccién del alumnado que
participa es alto. En el curso 2010/2011 comenzaron a producirse las primeras solicitudes de estudiantes de la
UPO de plazas de movilidad internacional; sin embargo, el nimero de estudiantes que participa en los programas
de movilidad se estimaron que eran bajas. Dicho aspecto fue detectado en el Informes de Seguimiento y en el
Plan de Mejora se fijé como objetivo fomentar la participacion de los estudiantes en los programas de movilidad y
aumentar el nimero de convenios con otros centros.

En los cursos siguientes hasta el curso 2012/2013 el esfuerzo realizado en este campo se ha visto reflejado en un
aumento de las solicitudes de 0.58 % a 1.41. Sin embargo desciende el nimero de estudiantes que habiéndolo
solicitado participa luego en esos programas (de 3.74 que representa un 56.47 % se pas6 a un 3.49 (50.51%) en
una escala de 1 a 5. Sin duda la crisis econdmica es un factor a tener en cuenta.

No obstante, constituye un dato muy positivo que el nivel de satisfaccion de los estudiante que participaron en los
programas de movilidad fuera muy positivo, pasando de 3.27 a 3.74 en una escala de 1 a 5, lo cual implica un
56.47%, si bien en el tltimo curso académico se aprecia un cierto descenso en el grado de satisfaccion de los
estudiantes con estos programas. Por tanto, se estimd que era necesario hacer una reflexion sobre este aspecto. Al
respecto, entre las medidas que pueden lograr una mejora tanto en el nimero de estudiantes que participan en
estos programas como en su nivel de satisfaccién, se propone: aumentar la coordinacién con los centros
extranjeros con los que existen convenios para lograr un mayor seguimiento del alumnado a fin de analizar las
razones por la que la insatisfaccién del alumnado ha aumentado; clarificar los procedimientos a seguir por el
alumnado para garantizar la movilidad estudiantil; aumentar la oferta de los Centros Universitarios para la
movilidad del profesorado a fin de satisfacer la demanda..

-Practicas (http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/practicas/Practicas v2&menuid=&vE=D60216)
Los primeros datos con los que contamos corresponden al curso académico 2012/2103. En general, los datos son
buenos. El estudiante muestra un grado de satisfaccion de un 3.13 y el empleador del 3.63%, en una escalade 1 a
5. El alto nivel de satisfaccion de los empleadores es un dato muy positivo. La oferta de las instituciones y
empresas para las pricticas de los alumnos ha ido creciendo en estos afios y dicha tendencia debe seguir
manteniéndose para garantizar la demanda.

- Elaboracion de las guias docentes. Desde el comienzo de la implementacién del Grado en Derecho se ha
realizado un gran esfuerzo por concienciar al profesorado del cambio del modelo educativo dentro de la
universidad, concretdndose éste en la guia docente. La guia docente se convierte en el eje vertebrador de la
docencia universitaria, donde se recoge cada elemento de la docencia y la formacién de cada asignatura del Plan
de Estudios. Para ello, se realizan cursos de formacioén dirigidos al profesorado sobre la guia docente, con el fin de
sensibilizar al profesorado en relacion a la guia docente como herramienta docente y formativa del alumnado.
Estos cursos sobre la guia docente tuvieron como resultado la creacién de un modelo de guia docente homogéneo
para todas las asignaturas.

- Sistematizacion de las competencias por asignaturas y curso analizando que todas las competencias se
trabajaban a lo largo de la Titulacién y secuenciando estas competencias a lo largo de los cuatro cursos. De esta
forma todas las competencias de la Memoria Verifica son trabajadas y evaluadas, de forma ponderada segtn el
curso académico, por alguna o algunas asignaturas a lo largo del Plan de Estudios.

- Coordinacion en cuanto a las herramientas de evaluacién para no repetir en exceso las mismas herramientas
y asegurar que las tareas a realizar por el alumnado corresponde con el nimero de horas de trabajo auténomo que
debe realizar, sin excederse en esas horas a través del exceso de tareas.

- Otro elemento importante para la mejora del plan formativo del Grado en Derecho se refiere a los proyectos de
innovacion docente que el profesorado ha implementado a lo largo de los cursos.
(http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/administracion/menu/Innovacion/Innovacion_Docente&men
uid=&VvE=D60216)

A titulo de ejemplo podemos destacar el proyecto de innovacién docente “Laudabilis alumnus” cuyo objetivo es
difundir los resultados de la asignatura Trabajo Fin de Grado y dar a conocer la capacitacion de los estudiantes de
la Universidad. Se ofrece la oportunidad de retransmitir en directo a través de la web de la UPO la exposicién ante
el tribunal del ejercicio oral del examen, pues de este modo se mejorardn las posibilidades de acceder al ambito
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profesional. http://www.upo.es/diario/institucional/2015/01/la-universidad-pablo-de-olavide-estrena-el-proyecto-
de-innovacion-docente-laudabilis/

- Un elemento a considerar para el desarrollo del Programa Formativo es lo relativo a los procesos de gestion
burocrética de la Titulacién y la administracién del Titulo. En este sentido se ha realizado un gran avance dado
que toda la planificacién del curso académico se cierra antes de la matriculacidon de dicho curso, siendo una
informacién publica y disponible para su consulta a través de la pigina web de la Facultad antes del periodo de
matriculacién. Por otro lado, existen a lo largo del curso cuestiones burocriticas que son atendidas y a las que se
les da una respuesta de forma inmediata, como son los reconocimientos de créditos, el buzén de incidencias,
reclamaciones y sugerencias, los tramites sobre movilidad de intercambio, etc.

Un aspecto a considerar y significativo para analizar el disefio, la organizacién y el desarrollo del programa
formativo de la Titulacién es que apenas se registran quejas o reclamaciones en el Grado en Derecho, y cuando se
han producido se ha respondido en un tiempo miximo de 2 dias. La mayoria de las entradas en el Buzén de
Incidencias, Sugerencias y Reclamaciones son solicitudes de informacion vinculadas a cuestiones académicas,
como las guias docentes, calendario de exdmenes, horarios, homologacioén, etc., de las antiguas licenciaturas y
diplomaturas en proceso de extincion.

Fortalezas y logros

- Puesta a disposicién del alumnado en los plazos adecuados de la informacion critica (horarios, guias docentes,
précticas ofertadas, etc.) para la toma decisiones y el seguimiento del titulo.

- Consolidacién de la coordinacién del Grado, a través del nuevo cargo Director/a Académico del Grado en
Derecho

- Se ha dado una respuesta inmediata en el buzén de incidencias, reclamaciones y sugerencias y a nivel del dia
a dia, a través de la comunicacién con los delegados y las reuniones periddicas con ellos/as, de tal forma que
la Facultad muchas veces hace de punto de referencia para la solucién de problemas de otra indole por el nivel
de confianza en la resolucion de los problemas de la titulacién.

- Se ha producido un notable incremento en el porcentaje de estudiantes que acceden al titulo con puntuacién
igual o superior al 60% (pasa de 66.51 a 76,94%) lo que se traduce en alumnos mejor formados.

- La oferta de las instituciones y empresas para las précticas de los alumnos ha ido creciendo en estos afios.
Ademds tanto los estudiantes como los empleadores muestran un alto grado de satisfaccion con el sistema de
précticas.

- En relacion con los resultados académicos, la valoracion de los indicadores relativos a la tasa de rendimiento
y a la tasa de abandono, con respecto a los objetivos marcados por la Memoria Verifica del Titulo, es
claramente positiva. La tasa de eficiencia supera en mds de 5 punto lo previsto y la tasa de abandono estd muy
por debajo de la previsién (un 30%).

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- En relacién con el acceso, admisién y matriculacidn, se mantiene la dificultad relacionada con el tiempo medio
de resolucidn de las solicitudes de reconocimiento de titulos relacionados con la movilidad de los estudiantes y las
transferencias de créditos. No obstante, esto se ha regularizado y estamos en los plazos comprometidos en
nuestros objetivos de Centro (dos meses), subsanando asi los factores que propiciaban esa alta demora en la
resolucion. Las medidas y acciones adoptadas llevardn a bajar ain mas el tiempo medio de resolucién de estos
expedientes.

-En relacién con los programas de movilidad se debe incrementar el nimero de alumnos que habiéndolo
solicitado participa luego en los mismos, asi que mejorar el nivel de satisfaccion de alumnado que participa en
ellos. Al respecto, se estd trabajando en mejorar la labor de coordinacién con los centros extranjeros con los que
existen convenios a fin de llevar a cabo un mayor seguimiento del alumnado. Por otra parte, la situacion de crisis
econdmica que hemos sufrido estos afios puede ser una de las razones que explique que atin no se haya logrado un
alto indice de participacion en los programas de movilidad internacional.

EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES DEL CRITERIO 3

Informacion académica del http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fd
Grado er/alumnos/alumnos&menuid=&vE=

EI1. Pagina web del titulo. http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fd

er/ordenacion academica/GuiasDocentes FDER&m

Guias docentes
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enuid=&vE=

EI2. Memoria verificada. (*) Aplicacion DEVA

EI3. Informe de Verificacion. (*) Aplicacion DEVA

El4. Informes de seguimiento. (*) | Aplicacién DEVA

EI5. En su caso, informes de

, Aplicacién DEVA
modificacion. (*) plicacion

IV.  PROFESORADO.

Criterio 4. El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el Plan de Estudios es
suficiente y adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicion de las competencias por parte
de los estudiantes.

Analisis

El profesorado previsto anualmente para el desarrollo de las actividades en el Plan de Estudios es el adecuado
para garantizar la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes segtin establece la Memoria de
Verificacion del titulo.

(http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/ordenacion _academica/Titulaciones FDER/G DER/Otra in
formacion de_interes/1423033177641 datos_profesores gder depurado.pdf)

Se aporta un andlisis sobre los siguientes aspectos:

-En términos generales cabe sefialar que, durante el primer afio de implantacién de la titulacion, el nimero de
profesores con dedicacién a tiempo parcial era muy elevado. Igualmente se observaba que el porcentaje de
doctores no alcanzaba el 50%, aunque se acercaba mucho a ese punto de referencia. Los datos sobre los
profesores evaluados positivamente por DOCENTIA resultaron muy positivos, en la medida que todos los
docentes que se sometieron a ese proceso de valoracién obtuvieron una valoracién positiva, si bien el porcentaje
era ain muy bajo. Como contrapartida, los indicadores nos revelan que el nivel de satisfaccion de los estudiantes
con la docencia de los profesores del Grado en Derecho es notable (4.005, sobre 5), por encima de la media de la
Universidad. No se recibieron incidencias, sugerencias, o reclamaciones sobre el personal docente.

-Sin embargo, el Plan de Mejora se marcé dos objetivos: primero, mantener la valoracion de los estudiantes en
una puntuaciéon por encima del 4 sobre 5. Segundo, fomentar la solicitud del DOCENTIA por parte del
profesorado; ademads, el Centro realizé una labor de concienciacién de los Departamentos y dreas implicados a fin
de que se adscribieran de forma preferente profesores de este perfil a las nuevas titulacién del grado.

-Como aspecto positivo debe mencionarse el incremento del porcentaje de docentes con dedicacién a tiempo
completo respecto del curso 2009/2010. Ello supone sin duda un primer e importante paso para corregir la elevada
proporcién de docentes con dedicacion a tiempo parcial que, no obstante, siguen conformando la mayoria dentro
del profesorado adscrito a la titulacién. También es un dato positivo que todos los profesores que se han sometido
al proceso de evaluacion han obtenido una evaluacién positiva, y que de nuevo no existieran incidencias, quejas o
sugerencias sobre el profesorado. Sin embargo, un aspecto que debia ser mejorado el bajo niimero de profesores
funcionarios junto con el dato de que no se alcanza el minimo del 50% de profesores doctores. También se
mantiene en un nivel atin muy bajo los profesores evaluados por el programa DOCENTIA. Es importante destacar
que dicha situacién se debi6 en buena medida a la implantacién del nuevo programa DOCENTIA en la UPO. Con
el propdsito de corregir estos datos, los Planes de mejora del curso 09/10 y 10/11 insistieron en el objetivo de
incrementar el niimero de profesores a tiempo completo, doctores y evaluados favorablemente por el Programa
DOCENTTIA. No obstante, hay que destacar que la politica de personal no depende del Centro aunque este debe
procurar concienciar a Departamento s y 4reas implicados que se adscriban de forma preferente profesores con
dicho perfil a la nueva titulacién de Grado. En el Informe de Seguimiento del afio 201/2011 se considerd que estos
objetivos habfan tenido un cumplimiento medio.

-De nuevo, como aspecto muy positivo debe mencionarse el incremento en el porcentaje de docentes con
dedicacién a tiempo completo respecto del curso 2010/2011, lo que supone un dato importante que permite
corregir la elevada desproporcion de docentes con dedicacién a tiempo parcial que existia. Los valores indican




que en el curso 2011/2012 mas de la mitad de la plantilla son profesores a tiempo completo. También constituye
un dato muy positivo el aumento significativo de profesores funcionarios y profesores doctores.

-De igual modo, constituye un logro académico importante el aumento en 8 puntos porcentuales el nimero de
profesores evaluados a través del programa DOCENTIA y el hecho de que no existan profesores evaluados
negativamente. La misma valoracién positiva debe hacerse del incremento en el porcentaje de profesores que han
obtenido la excelencia docente.

-Durante el curso 2012/2013 se produce un descenso de los profesores a tiempo completo, funcionarios y doctores
que imparte la docencia en grado, aumentando la el nimero de profesores contratados a tiempo parcial y los no
doctores. De nuevo, el Plan de mejora considerd necesario mejorar ese dato asi como fomentar la participacion
del profesorado a tiempo completo e la titulacién, aunque la politica del personal docente no depende del centro.
Estos datos se mantienen estables para el curso 2013/14.

-Se valora muy positivamente el significativo incremento que se aprecia en el porcentaje de profesores evaluados
positivamente con excelencia docente, los cuales pasan del 10,80% al 12,85% en el periodo comprendido entre
los cursos 2009/10 a 2013/4.

A su vez, el profesorado que imparte docencia en el Grado en Derecho suele participar en actividades de
formacién continua, tanto en los cursos que se desarrollan a través de la Unidad de Formacién como desde la
Facultad de Derecho en su Plan de Innovacién

(http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/administracion/menu/Innovacion/Innovacion_Docente/1422
876589748 proyectos_de_innovacixn_docente _gestionados_por_la_facultad 2010-2014.pdf)

Hay que destacar el elevado nimero de docentes que obtienen la Evaluacién de la Actividad Docente a través del
programa DOCENTIA, es un hecho constatable que el 100% de las solicitudes presentadas en cada convocatoria
del DOCENTTA. Esta situacién se corresponde con la alta valoracién que tiene el profesorado en las encuestas de
satisfaccion del alumnado sobre su actividad docente en esta Titulacién.

Perfil del profesorado del TFG
(http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion_academica/Titulaciones FDER/G DER
/Otra_informacion_de_interes&menuid=&vE=D60216)

De conformidad con los objetivos establecidos en la memoria de verificacién del Grado en Derecho, el perfil del
profesorado para la asignatura Trabajo de fin de Grado es eminentemente practico y profesional. Se pretende con
ello que esta asignatura, que conforma un bloque homogéneo con la de Précticas externas, sirva al estudiante de
pasarela de conexidn entre la formacién sustantiva de las asignaturas precedentes y el acceso al mundo
profesional. Tal finalidad se logra, de modo preferente, con un claustro docente integrado por profesores con una
cualificacién profesional prictica (abogados, funcionarios de la Administraciones, asesores juridicos, etc.) que, a
su vez, tengan experiencia docente en el sector universitario.

En la puesta en marcha de esta asignatura en el plan de estudios del Grado
(http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/ordenacion _academica/GuiasDocentes 2014 15/G_DER/14
06546876370 gder tfg 1415.pdf) se opté por un modelo formativo que permitiera acreditar la adquisicién
transversal de la globalidad de las competencias del titulo, mediante un sistema por fases: en primer término,
mediante sesiones formativas presenciales se ensefia al alumno, respecto de un supuesto real, a identificar los
problemas juridicos existentes, a hallar las fuentes (normativas, jurisprudenciales y doctrinales para resolverlas) y
a elaborar un informe profesional estructurado, razonado y detallado explicando las soluciones; en segundo lugar,
se prepara asimismo al alumno para exponer el resultado de dicho informe ante una comisién de profesores y a
debatir con ella asi como con el resto de compaiieros sobre el particular. Toda esta tarea formativa es llevada a
cabo por profesores que se dedican al ejercicio prictico del Derecho (esencialmente abogados de diferentes
despachos y funcionarios), en coordinacién con los Departamentos y con las Areas que poseen la competencia de
la asignacién de la docencia

En cuanto a los procesos de coordinacién docente del titulo, la Facultad ha puesto en marcha diversos
procedimientos para su logro




(http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/administracion/menu/Innovacion/Innovacion_Docente/1422
876589748 proyectos_de_innovacixn_docente gestionados_por_la facultad 2010-2014.pdf), entre los cuales
destaca:

- Creacion de una Comisién de Seguimiento y Coordinacién de la implantacién del Grado de Derecho.

- Verificacion de que las Guias Docentes estén basadas en competencias formativas e instrumentales y
centradas en el aprendizaje.

- Verificacion de la coordinacidn de las actividades programadas en las guias docentes, la organizacion de
grupos y subgrupos y la adecuacion del trabajo del/la estudiante al tiempo establecido.

- Organizacion de seminarios y reuniones para impulsar el intercambio de experiencias docentes
difundiendo las innovaciones mediante exposiciones, publicaciones y otros.

En conclusion, es posible afirmar que el profesorado previsto para el desarrollo del Grado en Derecho es el
establecido en la Memoria Verifica, ajustdndose al perfil recogido en la Memoria y siendo un niimero suficiente
para garantizar la adquisicion de las competencias por parte del alumnado.

Fortalezas y logros

- Alto nivel de participacién del profesorado en las actividades de formacién, jornadas, talleres y reuniones de
coordinacion.

- Todo el profesorado que solicita la Evaluacion de su Actividad Docente (DOCENTIA) obtiene una evaluacién
positiva. El notable incremento en el nimero de profesores evaluados positivamente con excelencia docente.

- Alto grado de satisfaccién del alumnado con la docencia del profesorado que imparte en el Grado en Derecho.

- Desarrollo de distintos Proyectos de Innovacién Docente que repercuten en la mejora de los procesos didécticos
asi como en la relacién entre el profesorado y el alumnado.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

-Con respecto al nimero de profesores doctores, se considera necesario incrementar su nimero.

-La baja proporcidn del profesorado funcionario.

En ambos casos se estd realizando una politica de concienciacion en los Departamentos y dreas afectadas, si bien
la politica del personal no depende del Centro.

EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES DEL CRITERIO 4

El1. Informacién
sobre el perfil y
distribucion global
del profesorado que
imparte docencia en
el titulo

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/ordenacion academica
Ver listado /Titulaciones FDER/G DER/Otra informacion de interes/1423033177641 dat
os_profesores gder depurado.pdf

El2. en su caso,
Actuaciones y
resultados sobre el
incremento de la
cualificacion del
profesorado

El resultado del incremento de la cualificacién del profesorado se deriva de los datos de los
indicadores PAO3 y PAO5 en los Informes de Seguimiento Anuales del Titulo (DEVA) y Hoja de
indicadores adjunta.

EI3. Documento
sobre criterios de
seleccién de Informacion http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/ordenacion academica
profesores y sobre TFG /GuiasDocentes 2014 15/G DER/1406546876370 gder tfg 1415.pdf
asignacién de
estudios TFG

El4. Informacidn

sobre el perfil del Perfil del http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/ordenacion academica
P profesorado que | /Titulaciones FDER/G DER/Otra informacion de interes/1423033177641 dat
profesorado que .
tutoriza TFG os_profesores gder depurado.pdf

supervisa el TFG

EI5. En su caso, Perfil del http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/practicas/Practicas v2&
informacién sobre el | profesorado que | menuid=&vE=D60216
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perfil del profesorado
que supervisa las
practicas externas.

tutoriza practicas
externas

El6.Informacion
sobre la gestion de
las practicas

Guia de las
practicas
externas:

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/practicas/Practicas Ext

ernas_Guias/1410261111503 pexternas g der 1415.pdf

Listado empresas

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/practicas/Practicas Ext

ernas_Ofertas/1422873151544 empresas e _institucione colaboradoras curso

2014-15.pdf

El7. Informacién

Informacion en
la web

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion academica/T

itulaciones FDER/G DER/Medidas Fortalecimiento Coord Grado&menuid=&v

E=D60216

Proyectos de

sobre la coordinacién Innovacién

académica Docente http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/administracion/menu/I
destinados a la nnovacion/Innovacion Docente/1422876589748 proyectos de innovacixn _do
mejora de la cente gestionados por la facultad 2010-2014.pdf

coordinacion

académica
https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-

2009-2010 calidad/documentos/servicios/satisfaccion-alumnado/informes-globales-
alumnado/centros/09-10/Facultad Derecho.pdf
https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-

2010-2011 calidad/documentos/servicios/satisfaccion-alumnado/informes-globales-

El8. Resultados de la alumnado/centros/10-11/grados/GDER.pdf

satisfaccion del https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-

alumnado sobre la 2011-2012 calidad/documentos/servicios/satisfaccion-alumnado/informes-globales-
actividad docente del alumnado/centros/11-12/grados/GDER.pdf

profesorado. https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-

2012-2013 calidad/documentos/servicios/satisfaccion-alumnado/informes-globales-
alumnado/centros/12-13/grados/GDER_1213.pdf
https://www1.upo.es/cmsl/export/sites/upo/area-

2013-2014 calidad/documentos/servicios/satisfaccion-alumnado/informes-globales-

alumnado/centros/13-14/grados/GDER 1314.pdf

EI9. En su caso,
resultados de la
satisfaccion del
alumnado sobre los
tutores de practicas.

La Universidad no dispone de este indicador. Se ha introducido en el SGIC para su seguimiento a

partir del curso 2014-15.

EVIDENCIAS RECOMENDABLES DEL CRITERIO 4

ER1. Plan de
formacidén e
innovacion docente.

Informacion sobre los
Planes de formacion
para el PDI de la UPO:

https://www1l.upo.es/desarrollo/pdi/planes-de-formacion/

Plan de Innovacién y
Desarrollo docente de
la UPO:

http://www.upo.es/rectorado/vicerrectorado/profesorado/formacion-

innovacion-docente/plan-innovacion-desarrollo-docente/index.jsp

ER2. Documento
donde se especifique
la politica de recursos
humanos.

Marco para la
organizacion docente
del profesorado

http://www.upo.es/portal/impe/web/contenido/9f00b0af-7fa8-11df-

802a-3fe5a96f4a88?channel=a3645af1-2f47-11de-b088-3fe5a96f4a88

Normativa interna
sobre profesorado:

http://www.upo.es/rectorado/vicerrectorado/profesorado/Normativa/ind

ex.jsp

Politica de recursos
humanos PAS:

https://www.upo.es/rectorado/gerencia/org admva/index.jsp

ER3. Otros.

Programa de
Evaluacién Docente
del Profesorado
(Docentia)

https://www1.upo.es/area-calidad/servicios/docentia-a-upo/
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Proyectos de
Innovacién Docente
relacionados con el
Grado en Derecho

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/administracion/m
enu/Innovacion/Innovacion Docente/1423227922995 proyectos innovac
ixn _docente profesorado-3.pdf

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS.

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son los
adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e informacion.

Analisis

La Facultad de Derecho conforma, junto a las demds Facultades de la Universidad Pablo de Olavide, un modelo
de Campus Universitario Unico. Esto implica que la Facultad no dispone de recursos y de infraestructura propia,
sino que cuenta con la misma infraestructura y recursos que el resto de Facultades.

Esta circunstancia permite disponer de recursos e infraestructura suficiente para el desarrollo de la docencia en el
Grado en Derecho, contando con instalaciones y recursos que retnen los requisitos necesarios para impartir la
Titulacion: aulas para clases magistrales, seminarios para trabajos grupales, salas de conferencias, sala de
telepresencia, salas de juntas, salas para investigadores/as, aulas de informaéticas, biblioteca e instalaciones
deportivas.

Esta infraestructura permite implementar docencia con metodologias magistrales y participativas, ya que son
recursos polivalentes que se adaptan a las necesidades del alumnado y del profesorado.

Uno de los recursos a destacar, ademds de los espacios docentes habituales (aulas magistrales y seminarios) es la
biblioteca, la cual dispone de un catdlogo de revistas cientificas y profesionales relacionadas con el derecho, bases
de datos cientificas y de jurisprudencia y una serie de servicios al alumnado y al profesorado que repercuten en la
calidad de la formacién (https://www1.upo.es/biblioteca/servicios/formacion/).

Asi mismo, desde la Biblioteca, en coordinacién con el Centro de Informdtica y Comunicaciones, potencian y
apoyan el desarrollo de la docencia virtual, formando al profesorado en el uso del aula virtual y fomentando la
virtualizacién de las asignaturas (http://www.upo.es/cic/servicios/catalogo_servicios/aula_virtual/index.jsp).

Otro de los elementos positivos de pertenecer a un Campus Unico es el uso de la Red Wifi en todo el campus
universitario, pudiendo acceder a ella cualquier miembro de la Universidad. Ademds, al estar la Universidad
Pablo de Olavide dentro del proyecto Eduroam, cualquier miembro de otra Universidad que pertenezca al
proyecto tiene acceso a la Red Wifi en la Universidad Pablo de Olavide.

A su vez, el Campus Unico facilita cualquier gestién administrativa tanto al alumnado como al profesorado, por lo
que los procesos administrativos son mds 4giles y eficaces.

El profesorado, en su docencia diaria suele utilizar aulas magistrales, seminarios y salas de vistas para las sesiones
précticas, el Aula Virtual, si bien, también es usual la utilizacién de las aulas de informética, salas para la
proyeccién en soporte audiovisual, o las salas de conferencias (sala de grados) para la organizacién de mesas
redondas o conferenciantes invitados.

En relacién a la orientacion del Titulo, la Universidad Pablo de Olavide cuenta con una Unidad de Orientacidn
Estudiantil, el cual desarrolla un sistema de informacién y de apoyo asi como procedimientos de acogida entre los
que destacamos: programa de bienvenida, programa “lazarillo”, atencién individualizada psicoldgica, académica y
vocacional — profesional, y cursos de formacién y apoyo (http://www.upo.es/areadeestudiantes/orientacion/). A su
vez, es de destacar el servicio de Andalucia Orienta y los Programas de Emprendimiento que se llevan a cabo
desde la Universidad.

En lineas generales los recursos de que disponen los estudiantes para la realizacion de las tareas programadas en
las distintas asignaturas resultan adecuados a las necesidades formativas del modelo de ensefianza -aprendizaje
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que conlleva la adaptacién del sistema europeo de créditos (ECTS). Es preciso destacar que desde el curso
académico 2009/2010 existe una cobertura plena (100%) de las redes de comunicaciones inaldmbricas, asi como
la buena ratio que se observa en aspectos tales como los puestos de lectura, las actualizaciones de los fondos
bibliograficos, especialmente en el dmbito de las publicaciones periddicas (revistas). Deberia mejorarse la
dotaciéon de ordenadores de uso publico, cuyo ndmero resulta algo baja y el mejorar la dotacién y el
funcionamiento del aula de informadtica. En relacién a los recursos sélo se recibieron 2 incidencias relacionadas
con la solicitud de informacion.

Los datos sefialados nos permiten realizar una valoracién positiva de los recursos de los que disponen los
estudiantes; todo los indicadores (salvo la variacién de los fondos de las revistas cientificas) presentan una
evolucién positiva en los valores de referencia con respecto al curso precedente, pues se mantiene la cobertura
plena de las redes de comunicacién inaldmbrica y se mejoran la ratio en aspecto tales como los puestos de lectura
o el incremento de las monografias.

Precisamente, en el curso 2011/2012, se produjo una reduccién del nimero de estudiante por puestos de lectura, lo
cual constituye un dato positivo y se mantuvo la cobertura plena de las redes de comunicacién inaldmbrica;
igualmente se mejora las ratios respecto de los numeros de estudiantes por PC de uso ptblico. En relacion con los
fondos bibliograficos, ese curso académico es del primero del que se poseen datos fiables y la valoracion es muy
positiva: se adquirieron 92 voliimenes; respecto de los recursos electrénicos (base de datos, revistas y libros
electrénicos) se dispone de 7027 y el total de volimenes disponibles es de 594. La conclusién es que existe un
alto nimero de volimenes disponibles y recursos electrénicos a pesar de las restricciones econdmicas.

En el curso 2012/13 se produce un descenso en las monografias y revistas y en el nimero de volimenes
adquiridos, pero se produce un incremento notable en los recursos electrénicos. El resultado final es positivo
porque en el computo total de titulos disponibles se parecia un ligero incremento pasando de 594 a 636.
Finalmente, en el curso 2013/4, se recuperan y superan las tasas anteriores, alcanzdndose la cifra de 9359 recursos
electrénicos, y 2351 titulos disponibles.

La Facultad trata de incidir en la reduccién de la tasa de abandono del Grado en Derecho a través de acciones
tendentes a mejorar la informacién disponible entre los potenciales alumnos de nuevo ingreso, para que estos
puedan tomar una decision informada basada en la adecuacién entre su vocacién y caracteristicas personales y las
particularidades de cada uno de los titulos que el Centro oferta. En este sentido, anualmente se procede a la visita
directa de una media de veinte centros educativos de la provincia de Sevilla para explicar las particularidades y
exigencias de cada uno de los titulos. De igual forma, la Facultad también se encarga de gestionar directamente la
organizacién de unas Jornadas anuales enfocadas a la orientacidn profesional de los futuros egresados. En ellas
participan profesionales del dmbito del Derecho que aportan su experiencia laboral y orientan de manera
especifica a los alumnos del Centro.

Fortalezas y logros

- La disponibilidad de un Campus Unico el cual cuenta con todas las instalaciones y recursos necesarios para la
formacidn de los/as Graduados/as en Derecho.
- El alto ndmero de voliimenes disponibles y recursos electrénicos de que disponen los estudiantes.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- La dotacién de ordenadores de uso publico, que es debido a la situacién de crisis presupuestaria de la
Universidad. Ademads, es importante resaltar que se trata de un aspecto que no depende del Centro.

EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES DEL CRITERIO 5

Ell. Visita a las instalaciones.

EI2. Procedimiento http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/responsabilidad/Pro
Documentacién | Orientacion al estudiante | cedimientos Ordenados Directrices/1290765708077 pc05-

asociada al PCO5 orientacixn al estudiante.pdf

proceso del SGIC | Informacidn sobre la

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/alumnos/alumnos&m

sobre la orientacion académica -

ored : Y | enuid=&vE=D60216
orientacion profesional
académicay Acciones especificas de En Alfresco con contrasefia
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profesional del orientacion realizadas por
estudiante. la Facultad de Derecho
Web Area Responsable
acciones institucionales http://www.upo.es/areadeestudiantes/
de orientacioén - Grado
Informacion al Estudiante | http://www.upo.es/areadeestudiantes/Informacion/index.jsp
Cent'rg de Atenciony http://www.upo.es/areadeestudiantes/casa/index.jsp
Servicios al Alumno
Unidad de Orientacié
n a. ? rientacion http://www.upo.es/areadeestudiantes/orientacion/index.jsp
Estudiantil
Acciones institucionales http://www.upo.es/memoria0910/docs/estudiantes/Orientac_Estudiantil 0
realizadas en 2009-2010 |9 010.pdf
Acciones institucionales http://www.upo.es/memorial011/docs/03 est/Orientac_Estudiantil 010 0
realizadas en 2010-2011 | 11.pdf
Acu'ones institucionales http://www.upo.es/memorialll12/docs/Orientac_Estudiantil 011 012.pdf
realizadas en 2011-2012
Acu'ones institucionales http://www.upo.es/memorial213/docs/Orientac_Estudiantil 012 013.pdf
realizadas en 2012-2013
Acciones institucionales https://www1l.upo.es/cmsl/export/sites/upo/memoria/documentacion/Ori
realizadas en 2013-2014 | entac Estudiantil 013 014.pdf
. ., . http://www.fundaciones.upo.es/web/fundacion-universidad-
Orientacidn Profesional al ) . .
alumnado sociedad/orientacion-
profesional;jsessionid=033CF5418FC8EC4B58AEOBA670F6A719
Orlentacpn al alumnado http://www.upo.es/cic/servicios/catalogo servicios/aula virtual/index.jsp
en Aula Virtual
VI. RESULTADOS DE APRENDIZA JE.

Criterio 6: Las actividades de formacion y evaluacion son coherentes con el perfil de formacion de la
titulacion y las competencias del titulo.

Analisis

Como ya se ha puesto de manifiesto, desde la Facultad de Derecho se ha realizado un importante esfuerzo para
que las Précticas y el Trabajo de Fin de Grado se conviertan en el elemento vertebrador de la titulacién y de su
mejora, a través de la evaluacion del nivel de adquisicion y capacidad de transferencias de las competencias
adquiridas por el alumnado durante su carrera (contacto con la realidad social, donde los conflictos tienen un
caricter transversal, manejos de textos juridicos y busqueda de jurisprudencia, elaboracién de escritos juridicos
tales como dictdmenes y demandas...). Dada la importancia que tienen como instrumentos que les permite poner
en précticas sus competencias profesionales, se ha realizado un trabajo de coordinacién con los tutores de
précticas (externos e internos)
(http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/practicas/Practicas v2&menuid=&vE=D60216) a fin de
conocer el grado de desenvolvimiento del alumno en la realizacién de éstas, y las principales dificultades que
tiene que afrontar. De igual manera se ha procedido con los Tutores del Trabajo Fin de Grado a fin de concretar el
sistema de evaluacién de las competencias que el alumnado ha puesto en practica.

Por otro lado, para evaluar las competencias adquiridas a lo largo del proceso formativo en las distintas
asignaturas, se han utilizado las herramientas evaluativas establecidas en la Memoria Verifica, tal y como se pone
de manifiesto en cada una de las Guias Docentes actualizadas por la actual normativa de evaluacién aprobada por
la Universidad.

(http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion academica/GuiasDocentes 2014 15/G_DER&m
enuid=&vE=D60216)

En cuanto a las calificaciones obtenidas por el alumnado durante el periodo analizado
(http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/ordenacion academica/Titulaciones FDER/G DER/Otra in
formacion_de_interes/1423033113886_calificaciones_gder.pdf) debe sefalarse que con caricter agregado estas
han ido mejorando a medida que el titulo ha ido implantdndose. Asi, por ejemplo, el porcentaje de alumnos del
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Grado en Derecho calificados como “Suspenso” ha decrecido desde el 30,8% del curso 2009/10 hasta el 16,67%
del curso 2013/14, al tiempo que los “Aprobados” han crecido desde 43,73% al 47,22%, los ‘“Notables” desde
18,53% hasta el 27,58% y los “Sobresalientes” del 4,58% al 6,87%. Debe resenarse, igualmente, como estos
resultados se ven sensiblemente mejorados en el caso de las ofertas conjuntas del Grado en Derecho con otras
titulaciones gestionadas por la Facultad de Derecho.

En cuanto a las calificaciones obtenidas por el alumnado en asignaturas de especial significacion, es destacable el
alto rendimiento observable en los dos unicos cursos de los que se dispone de datos: 2012/13 y 2013/14. En este
periodo el porcentaje de alumnos que han suspendido el Trabajo Fin de Grado se ha situado en un 5% de media,
situdndose por debajo de los niveles medios que se registran en el grueso de las asignaturas de la titulacién. Esta
tendencia es ain mds acentuada en el caso de las Practicas Externas, donde el volumen de alumnos que no
superan esta materia es anecdotico.

Fortalezas y logros

-Validacién de las guias docentes consensuada con el profesorado que interviene en el Grado en Derecho.
-Creacién y nombramiento del cargo académico de Director/a Académico/a del Grado en Derecho de la
Universidad Pablo de Olavide, y de una estructura formal de coordinacién que refuerza la coordinacién académica
de la Titulacion.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

-Es necesaria una mayor coordinacién entre los distintos estamento de la Universidad: Vicerrectorado, Facultad,
profesorado y alumno a fin de conseguir mejorar el aprovechamiento de los recursos de que disponemos. Entre las
mejoras adoptadas se encuentra el plan de apoyo y formacién a las reuniones de coordinacién y otros espacios de
intercambio, con el objeto de mejorar la coordinacién, agilizar los procesos y conseguir mejores resultados en los
procesos de aprendizaje, gestion y coordinacién del titulo.
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EVIDENCIAS IMPRESCINDIBLES DEL CRITERIO 6

El1. Pagina web del Titulo.

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/alumnos/alumnos&menuid=&vE=

El12. Guias docentes.

Competencias y Sistemas de evaluacion en las Guias
docentes

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion acade
mica/GuiasDocentes FDER&menuid=&vE=

EI3. Informacidn sobre las actividades
formativas por asignatura.

Actividades formativas en las Guias docentes

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion _acade
mica/GuiasDocentes FDER&menuid=&vE=

El4. Informacidn sobre los sistemas de
evaluacion por asignatura. Valorar la
tipologia, la pertinencia, innovacioén...

Competencias y Sistemas de evaluacién en las Guias
docentes

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion acade
mica/GuiasDocentes FDER&menuid=&vE=

Informacion sobre el sistema de evaluacion:

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion acade
mica/GuiasDocentes FDER&menuid=&vE=

EI5. Informacidn sobre calificaciones
globales del titulo y por asignaturas (%
suspensos, aprobados, notables,
sobresalientes y matriculas de honor)

Listado de asignaturas

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/ordenacion aca
demica/Titulaciones FDER/G_DER/Otra _informacion de interes/14230
33113886 calificaciones gder.pdf

El6. Documentacidn asociada al proceso
del SGIC sobre Procedimiento de
evaluacién y mejora de la calidad de la
ensefanza.

Procedimiento PC02_E02 Revision y Mejora de los
Programas Formativos

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/responsabilidad/
Procedimientos Ordenados Directrices/1290765485992 pc02-
revision y mejora de la calidad de p.f.pdf

Procedimiento PCO7_EOQ2 Evaluacién del Aprendizaje

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/responsabilidad/
Procedimientos Ordenados Directrices/1395405160666 pc07-fd-e02-

pdf

Evidencias de los procedimientos PC02 y PCO7

Alfresco- con contrasefia

EI7. Trabajos fin de grado/master. Se debe
aportar una muestra de TFG/TFM
representativa de todas las posibles
calificaciones.

Seleccionar diferentes TFG con diferentes calificaciones.

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion acade
mica/Titulaciones FDER/G DER/Otra_informacion de interes&menuid=
&vE=D60216

EI8. En su caso, relacidén de centros de
practicas y nimero de estudiantes.
Disponibilidad de convenios. En su caso
aportar informacién sobre seguros
complementarios.

Relacion de centros de practicas

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/practicas/Practica
s v2&menuid=&vE=

Evolucidn de los indicadores PC09-INO3 y PC09-IN0O4 en el informe de seguimiento anual (DEVA)

Hoja adjunta de Indicadores

El9. Documento del Sistema interno de
garantia de calidad del titulo donde se
aporte el cuadro de indicadores con la
evolucion temporal de los mismos.

Informe anual de Seguimiento (DEVA)
Hoja adjunta de indicadores




El10. Documento del Sistema interno de Dentro de cada informe de seguimiento anual (DEVA) http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion acade
garantia de calidad del titulo donde se esta la revision del plan de mejoras del curso anterior y el | mica/Titulaciones FDER/G DER/Inform SeguPlanesMejora Titulo&men
aporte el Plan de mejora del titulo. nuevo plan de mejoras uid=&vE=D60216




VIL. INDICADORES DE SATISFACCION Y DE RENDIMIENTO, ASI COMO LA
INFORMA CION SOBRE LA INSERCION LABORAL APORTAN INFORMA CION
UTIL PARA LA TOMA DE DECISIONES Y MEJORAS DEL PROGRAMA
FORMATIVO.

Criterio 7: Los indicadores de satisfaccion y de rendimiento, asi como la informacion sobre la
insercion laboral aportan informacion titil para la toma de decisiones y mejoras del programa
formativo.

Analisis

1. Indicadores de satisfaccion.

Para valorar los indicadores se han tenido en cuenta los diferentes datos recogidos por el Sistema de Garantia
Interna de Calidad de la Facultad y sus Titulos y por los servicios generales de la Universidad.
(http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion academica/Titulaciones FDER/G DER/Inform
SeguPlanesMejora_Titulo&menuid=&vE=D42155)

Hemos comenzado por el curso 2009/2010 cuando el Grado en Derecho comienza a implementarse en la
Universidad Pablo de Olavide.

A. Valoracion de satisfaccion de los grupos de interés.

Al respecto, cabe sefialar que se han analizado el personal de administracion y servicios, los alumnos y
profesores. En general el nivel de satisfaccion puede valorarse muy positivamente en todo el periodo analizado. ,
en torno al 4 sobre 5. Sin embargo debemos sefialar que el nivel de participacion en las encuestas, principalmente
respecto de PAS y estudiantes es escaso. Dicho aspecto ha sido puesto de manifiesto en los informes de
seguimiento y en el Plan de mejora del curso 2011/2012 se considerd necesario incentivar la participacion en las
encuestas y cuestionarios de satisfaccion de los grupos de interés para alcanzar un 10% de participacion. Para ello
una de las medidas a adoptar fue el envio de correos electrénicos animando a la participacion de los alumnos,
profesores y personal de administracién y servicios.

El informe de seguimiento de los afios siguientes aprecia un nivel de participacidon que todavia puede considerarse
bajo. Dentro del Plan de Mejora se propone mantener reuniones con los distintos grupos afectados a fin de
conocer las causas de dicha insatisfaccién y proponer a los grupos competentes, en funcién de los grupos de
interés, aquel conjunto de medidas que pueda suponer un cambio de resultados con vistas a los proximos cursos
académicos.

Como aspecto muy positivo debe destacarse el nivel de satisfacciéon de los estudiantes con la docencia
inicialmente se ha mantenido estable dentro del 4 sobre 5., siendo coherente con las previsiones establecidas en el
plan de mejora. Los Informes de Seguimiento acreditaron que se habia alcanzado el objetivo marcado lo cual
revela la calidad del profesorado que imparte las clases y los métodos de ensefianza. Por dltimo, se valora muy
positivamente la satisfaccion del alumnado con las Jornadas de Puertas Abiertas, que alcanza unos datos muy
altos desde el inicio de esta actividad.

Como cuarto grupo de interés, aludiremos a los empleadores/as, valorando muy positivamente, su alto grado de
satisfaccion con las pricticas que el alumno realiza. Los primeros datos con los que contamos comienzan en el
curso académico 2012/13 en el que el grado de satisfaccion fue de 3.63, lo cual, en una escala de 1 a 5, representa
el 55%, el cual se ha mantenido estable en curso 2013/14. En cuanto al nimero de empresas e instituciones que
tienen convenios con la UPO para el desarrollo de las pricticas se alcanza su cifra mds elevado en el curso
2013/14 con 63 destinos. Ello conlleva que el nimero de précticas ofertadas (solo una plaza disponible por cada
alumno matriculado), aunque suficiente, es claramente mejorable a fin de que el alumno pueda en el futuro
realizar una eleccion entre distintas alternativas.

B. Valoracion de los resultados de las encuestas de satisfaccion sobre la actividad docente del
profesorado.




El anélisis de los indicadores nos ha revelado que los estudiantes estdn muy satisfechos con la labor docente del
profesorado, alcanzando uno niveles muy altos desde el proceso de implantaciéon de los grados y ha ido
aumentando dicha valoracion en los sucesivos curso académicos. En este sentido, el alumnado muestra estar
satisfecho con el cumplimiento de las labores docentes, el cumplimiento de la planificacién docentes utilizada, las
competencias docentes utilizadas por el profesor/a, la metodologia utilizada y la evaluacién de los aprendizajes.

2. Indicadores de rendimiento.

Se puede afirmar que la titulacién tiene una buena aceptacion en la sociedad, tanto por el disefio como por la
configuracién del plan de estudios y las metodologias innovadoras ensefianza-aprendizaje-evaluacidn puestas en
practica desde su implantacion. Desde la implantacién del grado puede observarse un ligero descenso en los datos
de alumnos que se admiten en 1* opcidn, los cuales experimentaron una mejora muy significativa en el curso
2013/4 situandose en el 64,7%. situandose

Es preciso valorar muy positivamente el notable incremento en el porcentaje de estudiantes que acceden al titulo
con puntuacién igual o superior al 60% (pasa de 66.51 a 73,20%) lo que se traduce en alumnos con mejor
formacion previa.

En lo relativo al porcentaje de mujeres y hombres entre los estudiantes de nuevo ingreso, en el curso 2009/2010
existia una cierta preponderancia de los estudiantes masculinos (52,56% H frente a 47,44 M); dicha tendencia se
mantuvo en el curso siguiente (54% H y 46 M). Sin embargo, a partir del curso académico 2011/2012 se invierte
esa tendencia, siendo ligeramente mayor el porcentaje de mujeres que acceden al grado; dicha tendencia se
mantuvo en el curso siguiente (43% H 'y 57 % M, en el curso 2011/2012 y 45% H y 55% mujeres en el
2012/2013, y manteniéndose esa distribucion en el curso 2013/14.

En relacion a las tasa de rendimiento, entendiendo ésta como “la relacién porcentual entre el nimero total de
créditos superados por el/la alumno/a en su estudio y el niimero total de créditos e que se ha matriculado”
podemos afirmar que contamos con tasas de rendimientos muy altas, que ademds se ha ido incrementando a lo
largo de los sucesivos cursos académicos. Asi se ha evolucionado desde un 53,83% en el curso 2009/2010 hasta
alcanzar un 80,15% en el curso académico 2013/2014. La conclusién es que dicha tasa de rendimiento se sitda
notablemente por encima de su equivalente para los estudiantes de grado en el sistema universitario espafiol
dentro de la Rama de Ciencias Sociales y Juridicas la cual estd en torno al 72, 4%.

Por otro lado, la tasa de eficiencia también es muy alta. Por tasa de eficiencia se entiende “la relacion porcentual
entre el nimero de créditos tedricos del plan de estudios en los que debieron matricularse el conjunto del
alumnado a lo largo de sus estudios para obtener el titulo y el nimero total de créditos en el que realmente han
tenido que matricularse”. De los datos obtenidos en el dltimo curso disponible nos revelan que en el curso
2013/2014 1a tasa de eficiencia se situd en torno al 88,94 %. La tasa de eficiencia se encuentra muy cercana a lo
previsto (90%) el objetivo marcado por la Memoria de verificacion del grado.

Estos datos se corroboran con las bajas tasas de abandono. Por tasa de abandono se entiende “la relacidon
porcentual entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debiera obtener el titulo en el
afio académico anterior y que no se han matriculado ni en ese curso académico, ni en el anterior”. Los
indicadores ponen de manifiesto que la tasa de abandono, en el curso2013/14, se situd en el 15,88% situdndose
muy por debajo de la tasa prevista en la Memoria de verificacion del titulo se situaba en torno al 30%.

-Resultados académicos.

(http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/ordenacion academica/Titulaciones FDER/G DER/Otra_in
formacion de_interes/1423033113886_calificaciones gder.pdf)

En el primer afio (curso 2009/2010) la tasa de rendimiento académico se situé en el 64.62%. Aunque el porcentaje
era bueno, se estim6 que debia mejorarse a medida que se fuera consolidando la titulacion hasta llegar a la tasa
consignada en el Verifica del Grado. Sobre este aspecto en ese primer afio no se recibieron incidencia, sugerencias
y reclamaciones de la Facultad de Derecho.

Constituye un dato muy destacable que las tasas de rendimiento el siguiente curso académico se incrementara
hasta el 70.80; es decir, mas de 6 puntos porcentuales con respecto al curso anterior. No se produjo ademads
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ninguna queja, sugerencia o reclamacién en este 4mbito.

En el siguiente curso académico (2011/2012) la tasa de rendimiento bajé dos puntos porcentuales, alcanzando el
valor de 68.70%. Por tanto, no se alcanzé el objetivo de situarla en torno al 75 u 80%. Sin embargo, en el curso
2012/2013 el valor fue de 78.03%, produciéndose un incremento notable en la tasa de rendimiento.

Respecto de la tasa de abandono se ha producido un descenso pasando de 12.29 (curso 2011/2012) a 10.67 en el
curso siguiente.

La valoracién de estos indicadores con respecto a los objetivos marcados por la Memoria Verifica del Titulo es
claramente positiva. La tasa de eficiencia supera en mas de 5 punto lo previsto y la tasa de abandono estd muy por
debajo de la prevision (un 30%).

Insercion laboral

(http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/ordenacion academica/Titulaciones FDER/G DER/Otra_in
formacion de interes/1423661264232 informe egresados_derecho.pdf)

En relacién con la insercién laboral, debemos sefalar que los datos disponibles proceden de los estudios de
insercidn profesionales de los egresados de la Licenciatura extinta en Derecho. No obstante, puede establecer una
extrapolacion de sus resultados al Grado en Derecho analizado debido a los multiples puntos en comtin entre
ambos planes de estudios y sistemas de organizacién de la docencia.

De estos estudios se desprende que la tasa de insercidn laboral de las personas egresadas en la Licenciatura en
Derecho de la Universidad Pablo de Olavide (promociones 2010/11 y 2011/12) oscila entre el 35,19% y el 26,60
%, (a fecha del 30/09/2013), sin que se aprecien oscilaciones significativas en cuanto a hombre y mujeres.

Por otro lado la tasa de demanda de empleo se ubico para el mismo periodo entre el 21,31% y el 27,55%, y la tasa
de paro registrado entre 21,31% y el 24,49%. Consideramos que son datos positivos dentro del contexto general
de la titulacién y la coyuntura econémica y laboral de referencia.

Fortalezas y logros

- El alto nivel de satisfaccion de los estudiantes con la docencia
- Las tasas de rendimientos y de eficiencia son muy altas y, por el contrario, las de abandono son muy bajas.
- El alto porcentaje de alumnos que accede con una puntuacién igual o superior al 60 %.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Se considera que el nivel de participacion de determinados grupos de interés (PAS y alumnos) en las encuestas
de satisfaccion es todavia bajo. En lo relativo a las decisiones adoptadas para superar esta debilidad se propone
mantener reuniones con los distintos grupos afectados a fin de conocer las causas de dicha insatisfaccion y
proponer a los grupos competentes, en funcién de los grupos de interés, aquel conjunto de medidas que pueda
suponer un cambio de resultados con vistas a los préximos cursos académicos.

-Aumentar el nimero de plazas ofertadas para realizar las précticas. Al respecto, hay una constante preocupacién
por parte de las autoridades competentes por suscribir nuevos convenios con empresas € instituciones para poder
aumentar el niimero de plazas donde poder realizar las pricticas.

INDICADORES INDISPENSABLES DEL CRITERIO 7

Relacién oferta/demanda en las plazas de

., . Ver Tabla de Indicadores
Evolucion de los | nuevo ingreso.

indi Estudiantes de nuevo ingreso por curso .
indicadores de g P Ver Tabla de Indicadores

demanda académico.

Numero de egresados por curso académico. Ver Tabla de Indicadores
Evolucién de los | Tasa de rendimiento. Ver Tabla de Indicadores
indicadores de Tasa de abandono. Ver Tabla de Indicadores
resultados Tasa de graduacién. Ver Tabla de Indicadores
académicos Tasa de eficiencia. Ver Tabla de Indicadores

Los indicadores que la titulacion contemple

. . Ver Tabla de Indicadores
en su SGC ya utilizados en el seguimiento.

Otros




Satisfaccion de los agentes implicados:

estudiantes, profesorado, personal de
gestion de administracién del titulo,
empleadores, egresados, etc.

https://www1l.upo.es/area-

calidad/servicios/satisfaccion-grupos-interes/sgic-

centros/satisfaccion-centros/index.html

Informes de insercion profesional.

http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fder/o

rdenacion _academica/Titulaciones FDER/G_DER/Otra i

nformacion de interes/1423661264232 informe egres

ados derecho.pdf




INDICADORES ESPECIFICOS Curso 09/10 Curso 10/11 Curso 11/12 Curso 12/13 Curso 13/14
Grado 1059/120 883/120 1361/80 1410/80 1378/80
Doble Grado DER y ADE 551/120 730/120 715/100 654/100 623/100
Doble Grado DER y ADE (inglés) 216/20 298/20 261/40
Relacion demanda/oferta en las plazas de
Evolucién de los PCO4-INO7 nuevo ingreso Doble Grado DER y CPA 320/60 504/60 585/60 550/60 531/60
indicadores de Doble Grado DER y CRIM 1049/20 998/20 839/40
demanda Doble Grado DER y FICO 448/60 407/60 356/60 379/60 737/60
Doble Grado DER y RLRH 301/20 411/20 402/20
Estudiantes de nuevo ingreso por curso académico 358 353 369 349 388
PCO04-INO8 Numero de graduados por curso académico 22 62
Evolucién de los Cualificacion del profesorado de nueva incorporacion respecto a la plantilla
indicadores de inicialmente contemplada en la Memoria de Verificacion Ver siguiente tabla apartado "Personal" y tabla de profesorado desglosado
profesorado
PC12-INO1 | Tasa de rendimiento 53,83% 62,98% 61,01% 68,66% 80,15%
Evolucién de los PC12-INO2 | Tasa de abandono SD SD 12,29% 10,67% 15,86%
indicadores de g - ianoi 9 9
resultados PC12-INO3 | Tasa de eficiencia SD SD SD 95,72% 88,94%
académicos PC12-INO4 | Tasa de graduacion SD SD SD SD 17,65%
PC12_INO5 | Tasa de éxito 68,93% 75,78% 72,48% 80,75% 87,95%
. P Satisfaccion de los agentes implicados: estudiantes, profesorado, personal Lo
Satisfaccion de gestion de administracion del titulo, empleadores, egresados, etc. Ver siguiente tabla
INDICADORES CONTEMPLADOS POR LA TITULACION EN SU SGIC, UTILIZADOS EN EL SEGUIMIENTO Curso 09/10 Curso 10/11 Curso 11/12 Curso 12/13 Curso 13/14
PCO3-INO1 Numero de plazas ofertadas 300 360 360 360 400
PCO3-INO2 Grado de cobertura de las plazas 99% 99% 116% 100,57% 96,27%
Acceso, admision y
matriculacion Tiempo medio de resolucion de solicitudes de reconocimiento de estudios Movilidad 31
PCO3-INO3 relacionados con la movilidad de estudiantes y las transferencias de créditos 147,27 117,6 42 49 .
(Dras) Transferencia 49
PCO4-INO1 Porceptaje de estudla}ntes admitidos en primera opcion sobre el total de 54,20% 60,80% 49,04% 46,17% 64,70%
estudiantes de nuevo ingreso
Perfiles de Ingreso y | PCO4-INO2 | Variacion del nimero de matriculas de nuevo ingreso SD 1,41% 4,33% -5,73% 10,05%
captacion de i6 i inscri i i6
es?udiantes PCO4-INO3 ngtglggs de estudiantes preinscritos en primera opcion sobre plazas 0.7 0.77 147 0,45 172
Porcentaje de estudiantes que accede al titulo con puntuacién igual o o o o o o
PCO4-iNO4 superior al 60% de la puntuacion maxima segin modalidad de acceso 47,60% 78,81% 66,51% 76,94% 73,20%




. . ) . 52,56% (H) 54% (H) 43% (H) 45% (H) 43 (H)
PCO4-INO5 Porcentaje de mujeres y hombres entre estudiantes de nuevo ingreso 47.44% (M) 46% (M) 57% (M) 55% (M) 57 (M)
PCO4_INO6 Nivel de sgtlsfacmon de los estudiantes participantes en las jornadas de 78 7.96 4 (ESCALA 1-5) 3,89 (61,5%) 3,78 (51,24%)
Puertas Abiertas
NiUmero de incidencias, reclamaciones, sugerencias relativas a la evaluacion
PCO7-INO1 del aprendizaje recibidas en el buzén IRS 0 1 0 2 0
Evaluacién del Porcentaje de reclamaciones procedentes de la evaluacion del aprendizaje 5
aprendizaje PCO7-INO2 | ividas en el buzén IRS Y 0 0 5,20% 0
PCO7-INO3 Porgentaje de asignaturas relacionadas con reclamaciones recibidas en el 0 0 0 0 0
buzén IRS
Porcentaje de estudiantes de salida por titulo que participan en programas o o o
PCO8-INO1 de movilidad internacional D D 1.81% 0,91% 4,40%
Porcentaje de estudiantes de entrada por titulo que participan en programas o o o
PCO8-INO2 de movilidad internacional 9.09 6,28% 6,62% 5,14%
Relacion de estudiantes de la UPO que solicitan plaza en programas de
PCO8-INO3 movilidad internacional con respecto a las plazas ofertadas Sb Sb 0,58 141 0,57
Nivel de satisfaccion de los estudiantes con el programa de movilidad 3,74 (56,47%) 3,49 (50,51%) o
PCO8-INO4 internacional sb 3,27 ESCALA 5 ESCALA 5 3,50 (25,32%)
Porcentaje de estudiantes de salida por titulo que participan en programas o o o
PCO8-INO5 de movilidad nacional 0,0009% 0,38% 0,74%
Porcentaje de estudiantes de entrada por titulo que participan en programas o o o
PC08-IN0S de movilidad nacional 0.0% 0.76% 0,92%
Relacion de estudiantes de la UPO que solicitan plaza en programas de
PCO8-INO7 movilidad nacional con respecto a las plazas ofertadas por titulo 0,57 0,41 0,57
PCO9-INOL Grado de satisfaccion de los estudiantes con las practicas realizadas sD sD sD 3,13 (70%) 3,41 (66,37%)
(Escala 1-5; participacién %) ’ ? ' 27
Grado de satisfaccion de los empleadores con las practicas realizadas o o
PCO9-INO2 (Escala 1-5; participacion %) SD SD SD 3,63 (55%) 3,58 (46,02%)
Practicas NUmero de empresas e instituciones que tienen convenios con la Universidad
Pco9-IN03 para el desarrollo de las practicas Sb Sb Sb 37 63
PCO9-INO4 Ndmero de plazas de practicas por estudiantes matriculados SD SD SD 1 1,01
PCO9-INO5 Grado de satisfaccion del alumnado con los tutores académicos de practicas Indicador introducido en el SGIC en el curso 14-15. Se comenzara a tener datos para el
externas seguimiento 15-16. Hay datos disponibles sobre la satisfaccion con los tutores externos
Insercion laboral PC11-INO1 Tasa de insercién laboral SD SD SD SD 10
Tramitacion de PAO2-INO1L Tiempo medio transcurrido desde la emision del resguardo del Titulo Oficial sD sD sD sD sD

Titulos

hasta que se notifica al interesado la posibilidad de su recogida




PAO3-INO1 Porcentaje de profesores a tiempo completo 37,80% 44,00% 54,00% 49,00% 48,00%
PAO2-INO2 Porcentaje de profesores a tiempo parcial 62,20% 56,00% 46,00% 51,00% 52,00%
PAO3-INO3 Porcentaje de profesores funcionarios 16% 16,00% 28,00% 26,00% 26,00%
PAO3-INO4 Porcentaje de profesores contratados 84% 84,00% 72,00% 74,00% 74,00%
PAO3-INO5 Porcentaje de profesores doctores 45,90% 44,00% 57,00% 53,00% 52,00%
Personal PAO4-INO1 Satisfaccion del PDI con el plan anual de formacion 3,09 (9,13%)
PAO4-INO2 Satisfaccion del PAS con el plan anual de formacion 1,89 (2,51%)
PAO5-INO1 Porcentaje de profesores evaluados por DOCENTIA 10,80% 10,80% 18,80% 25,60% 22,85%
PAO5-INO2 Porcentaje de profesores evaluados positivamente por DOCENTIA 10,80% 10,80% 18,80% 100,00% 22,85%
PAO5-INO3 Porcentaje de profesores evaluados negativamente por DOCENTIA 0% 0% 0% 0% 0%
PAO5-INO4 Porcentaje de profesores con excelencia docente 10,80% 10,80% 14,10% 78,12% 12,85%
PAO6-INO1 Estudiantes por puesto de lectura 13,2 17,37 10 10 12
PAO6-INO2 | Variacion anual de los fondos bibliograficos (monografias y revistas) 25 é?s( '(\AR)) ji%% ((';:I)) 2219"2 (('g)) jz‘?é ((';:I)) iig;{/‘;((g))
PAO6-INO3 Metros cuadrados construidos por usuario 0,76 0,87 1 1 1
Recursos PAO6-INO4 Estudiantes por PC de uso publico 103 94,4 95 69 81
PAO6-INO5 Grado de cobertura de redes de comunicacion inalambrica 100% 100% 100% 100% 100%
PAOQ6-INO6 Ndmero total de ejemplares adquiridos 92 73 102
PAOG-INO7 le\lllér:t?éziéggl de recursos electronicos (bases de datos, revistas y libros 7027 7153 9359
PAO6-INO8 Namero total de titulos disponibles 594 636 2351
Pacsioy |Nvel de sasfaccion de los distimos gupos de imerés| | WUds020% | ALDAS (0589 | ALUS0(284%) | ALL:3 (0500
Satisfaccién de (Sobre 5. Participacion en %) PDI 3,56 (25,33%) | PDI 4 (4,06%) | PDI3,50(7,14%) | PDI: 4 (2.86%)
grupos de interés
PAO9-INO2 Nivel de satisfaccion de los estudiantes con la docencia 4,05 3,85 (19,38%) 4,02 (38,36%) 4,07 (23,21%) 3,96 (12,99%)

(Sobre 5. Participacion en %)




