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I. Disefio, organizacion y desarrollo del programa formativo.
Analisis

Se ha cumplido con el proyecto establecido en la Memoria verificada y no se detectan circunstancias que hayan impedido la normal
implantacion del titulo, o dificultades en su puesta en marcha.

Se han realizado revisiones periédicas del titulo que se han traducido en acciones de mejora, permitiendo un analisis del resultado de
las mismas. Ademaés, el Sistema de Garantia de Calidad del Titulo (SGCT) estd implantado en sus diferentes facetas y procedimientos,
permitiendo la obtencion de informacién a través de reuniones regulares para la toma de decisiones y mejoras concretadas en
iniciativas de mejora del titulo (Planes de Mejora).

En mayo de 2016 el Titulo de Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion se sometié al proceso de re-acreditacion,
desarrollando las correspondientes entrevistas la Comision de renovacién de la acreditacion de la Direccién de Evaluacion y
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Acreditacion (DEVA) con todos los agentes implicados en dicho Titulo de Grado. El referido proceso de re-acreditacion obtuvo un
informe favorable de la citada Comision, la cual hizo recomendaciones de especial seguimiento para la mejora del citado Grado en el
Informe Final para la Renovacién de la Acreditacién del Graduado o Graduada en Ciencias Politicas y de la Administracion por la
Universidad Pablo de Olavide, con fecha de 19 julio de 2016. Tales recomendaciones seran consideradas en el Plan de Mejora del
curso 2015/2016 que se encuentra al final del documento.

Fortalezas y logros

Se exponen a continuacion las fortalezas y logros concretos a través del andlisis de los indicadores. Se remite a cursos anteriores al
2015/16 cuando resulta necesario para realizar la correspondiente comparacion y valoracion:

-Puesta a disposicion del alumnado en los plazos adecuados de la informacién critica (horarios, guias docentes, practicas ofertadas,
etc.) paralatoma decisiones y el seguimiento del titulo.

- Consolidacién de la Coordinacion del Grado, a través del cargo de Director/a Académico del Grado en Ciencias Politicas y de la
Administracién, que tomé posesion del mismo en el mes de junio de 2014.

- Se mantiene al alza el porcentaje de estudiantes que acceden al titulo con puntuacidn igual o superior al 60%. A este respecto, en el
curso 2015/16, el porcentaje de estudiantes que accede al titulo con puntuacién igual o superior al 60% de la puntuacién maxima
asciende al mayor nivel conocido hasta el momento (69.12%), desde la implantacién del Grado, lo cual confirma la tendencia
observada en cursos pasados (2013/14 y 2014/15) respecto a la buena formacién del alumnado que accede al titulo.

- Se ha dado una respuesta inmediata en el buzon de incidencias, reclamaciones y sugerencias y de forma diaria, a través de la
comunicacion con los delegados y las reuniones periodicas con ellos/as, de modo que la Facultad muchas veces hace de punto de
referencia para la solucion de problemas de otra indole por el nivel de confianza en la resolucidn de los problemas de la titulacién.

- La oferta de las instituciones y empresas para las précticas de los estudiantes ha ido creciendo en los ultimos cursos. En efecto, se
aprecia una mejoria respecto al numero de plazas de préacticas ofertadas, pasando de las 22 plazas en el curso 2013/14, a las 58 plazas
en el curso 2014/15 y a las 60 plazas en el curso 2015/16. Ademas, tanto los estudiantes como los empleadores muestran un alto grado
de satisfaccidon con el sistema de practicas.

-En general, se observa en los ultimos cursos un notable incremento en el nivel de participacion en las encuestas de satisfaccion de
los grupos de interés (alumnos, profesores y PAS), alcanzando un nivel de participacion de 49.30%, 29.37% y 26.22%, respectivamente,
en el curso 2015/16.

- También destaca la muy notable reduccion del tiempo medio de resolucién de las solicitudes de reconocimiento de titulos
relacionados con la movilidad de los estudiantes y las transferencias de créditos, bajando dicho tiempo de 85 a 32 dias respecto a la
transferencia, y de 54 a 18 dias respecto a la movilidad entre los cursos 2014/15y 2015/16.
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- Asimismo, se aprecia un incremento en el grado de satisfaccion de los estudiantes con los programas de movilidad internacional,
pasado de un grado de satisfaccion de 3.14 en el curso 2013/14, a un 3.39 en el curso 2014/15, y a un 3.99 en el curso 2015/16; y
también se aprecia un incremento del nivel de participacion en las encuestas que recaban dicho grado de satisfaccion.

- La evolucion del Grado en lo que se refiere a cobertura de las plazas se mantiene en un nivel positivo (97,14%), habiendo
experimentado una leve subida entre el curso 2014/15y el curso 2015/16.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- En relacién con los programas de movilidad internacional se observa un descenso en el porcentaje de estudiantes de salida que
participan en programas de movilidad internacional, pasando del 4.52% en el curso 2014/15 al 1.71% en el curso 2015/16. Por lo cual
debe incrementarse el niumero de alumnos que habiéndolo solicitado participa luego en los programas de movilidad internacional.

- Se esta trabajando en mejorar la labor de coordinacion con los centros extranjeros con los que existen convenios a fin de llevar a
cabo un mayor seguimiento del alumnado. Por otra parte, la crisis econdmica experimentada estos afios y la consiguiente reduccion
de las becas de movilidad internacional pueden ser las principales razones que expliquen el descenso del indice de participacion en
los programas de movilidad internacional que son mas costosos que los programas de movilidad nacional. De hecho, en los
programas de movilidad nacional se observa una leve subida en la participacion de los alumnos en el curso 2015/16.

Il. Informacion relativa a la aplicacion del sistema de garantia interna de la calidad y de su
contribucion al titulo.

Analisis

Se expone a continuacién el correspondiente analisis. Se remite a cursos anteriores al 2015/16 cuando resulta necesario para realizar
la correspondiente comparacién y valoracion.

Después de su implantacion en 2008, el Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad de Derecho y sus Titulos (SGIC-FDER)
ha experimentado las siguientes revisiones:

2010-E01: incorporacion de las sugerencias de ANECA-AGAE afectandose todos los procedimientos.

2012-E02: revision de los indicadores (definicion de los existentes y/o incorporacion de indicadores nuevos) de los procedimientos
PCO03 Acceso, matriculacion y admision de estudiantes, PC04 Perfiles de ingreso/egreso y captacion de estudiantes, PC08 Gestion y
revision de la movilidad de los estudiantes, PC11 Gestién de la Insercién laboral, PAO1 Gestion y control de los documentos y los
registros, PAO5 Evaluacion del personal académico y de administracion y servicios y PA06 Gestion de los recursos materiales.
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La informacién que proporciona este SGIC para la toma de decisiones proviene de los valores de los indicadores, las incidencias,
reclamaciones y sugerencias recibidas, de la medicion de la satisfaccion de los grupos de interés con los titulos, de la medicién de la
satisfaccién del alumnado con la docencia y del andlisis de los informes de perfil del alumnado de nuevo ingreso de cada titulo de la
Facultad.

2014-E03: revision de los procedimientos PEOL1 - Elaboracién , revision y actualizacion de la politica y los objetivos de calidad,;
PEO1 TGOl - Elaboracion, revision y actualizacién de la politica y objetivos de calidad de los titulos; PC03 - Acceso, admision,
matriculacion; PC04 - Perfiles de ingreso-egreso estudiantes; PC08 - Gestion y revision movilidad estudiantes; PA06 - Gestion de
recursos materiales; PEO4 - Medicion, andlisis y mejora continua; PC14 - Informacién publica; PAOl1 - Gestion y control de los
documentos.

Ademads, actualmente se esta llevando a cabo una revisiéon exhaustiva de los procedimientos (Ed. 04) por parte de la Comision de
Garantia Interna de Calidad de los Centros y se estd procediendo a su clasificacibn como "procedimientos institucionales" vy
"procedimientos de centro"” en aras a una mayor efectividad en la utilizacion de los recursos.

El analisis de esta informacion la realiza la Comisién de Garantia Interna de Calidad del Grado en Ciencias Politicas y de la
Administracion (CGIC-CCPP) anualmente. Esta comisién se nombré por la Junta de Facultad en su reunidn del 17/02/2009 y renovada
sucesivamente el 19/04/2012, el 26/02/2014 y el 16/06/2014 siguiendo las especificaciones del Capitulo 3 Estructura de gestion de la
calidad de la Facultad de Derecho y sus Titulos del Manual de Calidad, resultando en la siguiente composicion:

Responsable de Calidad del titulo: José Francisco Jiménez Diaz.

Representantes PDI: José Manuel Cortés Martin.

Director Académico de Grado: José Antonio Pefia Ramos (incorporado en el segundo trimestre de 2016).

Representantes Alumnado: Angela Gomez Llamas (incorporada en el primer trimestre de 2016, por sustitucién del alumno que
anteriormente ocupaba este cargo).

La composicion de la CGIC-CCPP se encuentra actualizada y publicada en el siguiente enlace:
https://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion academica/Titulaciones FDER/G CPA/Grado CPA 6SGIC Comisione
s&menuid=&VvE=D60216

En el curso académico 2015-2016, la CGIC-CCPP se ha reunido en varias ocasiones y los principales temas y acuerdos tomados han
sido los siguientes:

1. Revisién y aprobacién del Autoinforme Global de Renovacién de la Acreditacion del Titulo de Grado en Ciencias Politicas y de la
Administracion, reunion 18 de enero de 2016.

2. Revision del Informe-Estudio de la Situacién Laboral de las Personas Egresadas de la Titulacién en Derecho y en Ciencias Politicas
y de la Administracién, promociones 2011/2012 y 2012/2013, reunion del dia 22 de febrero de 2016.

3. Revision del Informe sobre el Perfil del Alumnado de Nuevo Ingreso del Titulo Oficial de Grado en Ciencias Politicas y de la
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Administracion, correspondiente al curso 2015-2016, reunion del dia 11 de julio de 2016.

Dichos informes y/o auto-informes se han aprobado en la CGIC del Centro cuya composicidon se encuentra actualizada y publicada en
la Web de la Facultad de Derecho:

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/responsabilidad/Comision Garantia FDER&menuid=&vE=D42155

La gestion de la calidad del Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion se articula en torno a diferentes criterios y directrices
de Calidad. Esto implica la existencia de un sistema de recogida de informacién, revisiéon y mejora de a) los objetivos de calidad del
plan de estudios, b) las politicas y procedimientos de acceso, admision y matriculacion, c) la planificacion de la ensefianza, d) el
desarrollo de la ensefianza y de la evaluacién de los estudiantes, e) las acciones para orientar al estudiante, e) la dotacion de personal
académico, f) los recursos y servicios de la ensefianza, g) los resultados del aprendizaje.

Por otro lado, se hace uso de la plataforma Alfresco ( https://archivo.upo.es/alfresco/faces/jsp/login.isp ) para la gestion documental de
la CGIC, la cual se usa frecuentemente para adjuntar la documentacion resultante de las reuniones de las distintas Comisiones de
Calidad que afectan al Grado de Ciencias Politicas y de la Administracion. La aplicabilidad de dicha plataforma es 6ptima.

Fortalezas y logros

- La Comision de Garantia Interna de Calidad (CGIC) del Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion analiza anualmente la
evolucién de los indicadores del SGIC y el nivel de cumplimento de los objetivos de calidad y los compromisos de calidad del Centro
establecidos en su Carta de Servicios que estén relacionados con el titulo. También analiza los perfiles de ingreso del alumnado
evaluando el ajuste de estos perfiles a los definidos en la Memoria Verifica. En funcion de este analisis dicha Comisién identifica areas
de mejoray propone planes de mejora que el Equipo Decanal implementa.

- Los informes de seguimiento anual del citado titulo indican que la evolucién de las tasas previstas en la Memoria Verifica y el resto
de los indicadores del SGIC son satisfactorios. Aun asi cuando se han detectado areas de mejora, se han disefiado acciones
orientadas a potenciar esas areas. A este respecto, las acciones de captacién que realiza el centro son disefiadas a la luz de la
informacién analizada en el seno de la CGIC del titulo. A su vez, se ha ido incorporando y ampliando la informacion acerca de la
titulacién mediante la web del centro y jornadas especificas.

- Anualmente se recaba el nivel de satisfaccion de los grupos de interés con el titulo (http://www.upo.es/calidad/formularios/opiniones/
) y se gestiona el Buzén de Incidencias, Reclamaciones y Sugerencias que, a su vez, es utilizado como elemento de valoracién en los
informes de seguimiento del titulo y en la carta de servicios de la Facultad.
(http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/general/servicios/Buzon FDER&VE ).

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

-Respecto a las debilidades detectadas cabe sefialar que, por un lado, los procedimientos de calidad y los resultados obtenidos del
titulo son aun bastante desconocidos por parte del estudiantado y otros grupos de interés; y por otro, existe una baja participacién en
los medios disponibles para obtener informacion acerca del grado de satisfaccion de los grupos de interés.
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- Pese al incremento observado en el curso 2015/16 de la tasa de participacion de los grupos de interés en las encuestas de
satisfaccién, aln es susceptible de mejorar dicha tasa de participacion. De ahi el intento de la Facultad de Derecho de desarrollar otros
procedimientos propios para fomentar la participacion (reuniones con Delegados/as de Alumnos/as, visita a las clases del alumnado, y
diferentes cartas y circulares, difusion a través de las redes sociales de la Facultad, etc.).

I11. Profesorado.

Analisis

-Los indicadores, méas adelante analizados, evidencian que la situacion de la plantilla de profesorado ha experimentado algunos
cambios relevantes en los ultimos cursos. Asi, se observa el descenso del profesorado a tiempo completo dentro de la titulacion,
pasando del 41% en el curso 2014/15 al 36% en el curso 2015/16; también se aprecia una ligera reduccién del porcentaje de profesores
funcionarios dentro del bajo porcentaje de funcionarios existente (del 20% en el curso 2013/14 al 14% para el curso 2015/16); el
porcentaje de profesores contratados se mantiene en niveles muy altos, alcanzando un 86% en el curso 2015/16; por ultimo, destaca el
elevado porcentaje de profesores a tiempo parcial, que en el curso 2015/16 es de un 64%, habiendo subido este porcentaje respecto al
curso 2014/15 en un 5%.

-No obstante, pese a la situacion descrita, se constata un incremento del porcentaje de profesores evaluados positivamente por el
DOCENTIA (se pasa del 40.81% en el curso 2014/15 al 46% en el curso 2015/16) y del porcentaje de profesores que ha alcanzado la
Excelencia Docente (se pasa del 28.57% en el curso 2014/15 al 30% en el curso 2015/16). Ademas, el porcentaje de profesores doctores
ha experimentado un claro aumento en los dos ultimos cursos, pasando del 47% en el curso 2014/15 al 58% en el curso 2015/16. Todo
ello confirma el esfuerzo realizado por una buena parte del profesorado implicado en el Grado en Ciencias Politicas y de la
Administracion en el proceso de mejora de la docencia.

-El profesorado del Grado en Ciencias Politicas y de la Administracién en el curso 2015/2016 tiene las siguientes caracteristicas. Por
un lado, las categorias profesionales de dicho profesorado son: 2 catedraticos de universidad; 5 profesores titulares de universidad;
10 profesores contratados doctores; 26 profesores asociados LOU y 7 profesores sustitutos interinos. De todos estos profesores, 32
tienen dedicacion a tiempo parcial y 18 tienen dedicaciéon a tiempo completo. Por lo tanto, en dicho Grado hay en total 50
profesores/as de los/as cuales 29 son doctores/as, 14 profesores/as tienen uno o mas sexenios reconocidos; y 7 profesores tienen uno
0 mas quinquenios reconocidos. En suma: mas de la mitad del profesorado que imparte docencia en el citado Grado, en el curso
2015/2016, tiene el titulo de Doctor y, de ellos/as, en torno al 50% tiene reconocido al menos un sexenio de investigacion.

-Por lo tanto, el profesorado previsto para el desarrollo de las actividades docentes en el Grado en Ciencias Politicas y de la
Administracion es adecuado para garantizar la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes, segln establece la
Memoria de Verificacion del titulo.

-Por otro lado, la creacion del Coordinador Académico del Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion -conforme a la
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Instruccién General de 23 de abril de 2014 de la Universidad Pablo de Olavide, para la adopcion de medidas para el fortalecimiento de
la Coordinacion de los procesos de planificacion académica, coordinaciéon docente, y seguimiento, mejora y modificacién en los
estudios de Grado- esté contribuyendo a la adecuada coordinacion docente del profesorado que imparte docencia en dicho Grado. A
este respecto, en el Plan de Mejora del curso 2015/16 se introducen medidas de coordinacién docente vertical y horizontal entre el
profesorado, tal y como recomendaba la DEVA en el citado Informe final para la renovacion de la acreditacion.

Véase informacién al respecto en este enlace:

https://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion academica/Titulaciones FDER/G CPA/Medidas Fortalecimiento Coord Grado&me
nuid=&vE=D60216

Fortalezas y logros

-Todo el profesorado que solicita la Evaluacién de su Actividad Docente a través del programa DOCENTIA obtiene una evaluacién
positiva. En este sentido, se produce un notable incremento en el nUmero de profesores evaluados positivamente y con excelencia
docente en dicho programa.

-Se observa un elevado nivel de satisfaccién del alumnado con la docencia del profesorado implicado en el Grado en Ciencias
Politicas y de la Administracién, situandose dicho nivel en el curso 2015-2016 en 4.16 puntos en una escala de satisfaccién de 0 a 5
puntos; y en el curso anterior (2014/15) el citado nivel de satisfaccion se situd en 4.19 puntos.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Si bien el porcentaje de profesores con doctorado ha aumentado en el curso 2015/16, por encima del 50% (58%), se considera viable
incrementar este porcentaje.

- Las mayores debilidades son la baja proporcion de profesorado funcionario, la alta proporcion de profesorado contratado, y el
elevado porcentaje de profesores a tiempo parcial.

- No obstante, la politica de personal es competencia y la definen los Departamentos y el Centro colabora estrechamente con los
mismos para la mejora del personal académico.

V. Infraestructuras, servicios y dotacién de recursos.

Analisis

El profesorado, en su docencia diaria suele utilizar aulas magistrales, seminarios y salas de vistas para las sesiones practicas, el Aula
Virtual, asi como las aulas de informatica, salas parala proyeccion en soporte audiovisual, o las salas de conferencias (sala de grados)
para la organizacion de mesas redondas o charlas de conferenciantes invitados. A este respecto el personal de apoyo y personal de
administracion y servicios realiza una labor adecuada en la gestidén de estas infraestructuras parala docencia.
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En general, los recursos de que disponen los estudiantes para la realizacién de las tareas programadas en las distintas asignaturas
resultan adecuados a las necesidades formativas del modelo de ensefianza-aprendizaje que conlleva el desarrollo del sistema europeo
de créditos (ECTS). Es destacable que desde el curso académico 2009/2010 existe una cobertura plena (100%) de las redes de
comunicaciones inalambricas, asi como la buena ratio que se observa en los puestos de lectura y el elevado niumero de recursos
electrénicos a disposicion de los estudiantes.

En relacion a la orientacion del Titulo, la Universidad Pablo de Olavide cuenta con una Unidad de Orientacion Estudiantil, la cual
desarrolla un sistema de informacién y de apoyo asi como procedimientos de acogida entre los que destacamos: programa de
bienvenida, programa “lazarillo”, y cursos de formacion y apoyo ( http://www.upo.es/areadeestudiantes/orientacion/ ). A su vez, es de
destacar el servicio de Andalucia Orientay los Programas de Emprendimiento que se llevan a cabo desde la Universidad.

De igual modo, la Facultad de Derecho pone en marcha con caracter anual una actividad en forma de Jornadas de orientacion
profesional dirigida a los futuros egresados de sus titulos, en las cuales participan profesionales de los distintos ambitos
profesionales de interés para orientar y responder a las dudas del alumnado.

Fortalezas y logros

- La disposicién de un Campus Unico que cuenta con todas las instalaciones y recursos necesarios para la formacion de los/as
Graduados/as en Ciencias Politicas y de la Administracion.

- El alto namero de recursos electronicos a disposicion de los estudiantes.
- La muy elevada cobertura de redes de comunicacion inaldmbricas.

- Lamejora en el indicador sobre el nUmero de estudiantes por PC de uso publico.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Pese a la mejora en el indicador sobre el numero de estudiantes por PC de uso publico, deberia mejorarse la dotacién de
ordenadores de uso publico.

- Tras verificar la disminucion detectada de fondos bibliograficos adquiridos por Biblioteca -muy especialmente de los manuales, pero
también de las revistas- respecto al curso anterior, la propia Biblioteca ha reportado lo siguiente: la disminucion se detecta,
igualmente, en el numero de recursos electronicos (bases de datos, revistas y libros electrénicos), asi como en el numero de titulos
disponibles. Esta disminucidon en el numero de titulos puede deberse a varias razones (mantenimiento y eliminacién de registros
duplicados a través de nuevas funcionalidades en BIRREC asi como cobertura de muchos titulos de bibliografia del curso gracias a las
plataformas de libros-e fundamentalmente) mientras que la disminucion del niumero de ejemplares se debe a la suscripcion a la
Plataforma Virtual de Tirant con mas de 2000 libros, muchos de ellos manuales, Plataforma VLEX, etc. Por otra parte, un titulo
solicitado por varias Titulaciones es asignado por Biblioteca a la primera Titulacion que lo haya solicitado. Por tanto, se hace preciso
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analizar la evolucién de estos datos durante el presente curso para verificar la necesidad de actualizar los fondos bibliograficos,
especialmente en lo relativo a monografias, con objeto de garantizar la adquisicién y/o actualizacion de conocimientos tanto de
estudiantes como de profesores. No obstante, es preciso sefalar las dificultades que entrafia la adquisicion de adquirir dichos fondos.

V. Indicadores.

Analisis

Tal y como se muestra en este informe de seguimiento, el titulo de Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion dispone de un
conjunto de indicadores, la mayoria de los cuales con informacion diacronica, para hacer un seguimiento del funcionamiento de dicho
titulo, que recogen los aspectos mas relevantes del mismo y que se desprenden de los procedimientos del Sistema de Garantia Interna
de Calidad del titulo, proporcionando informacién suficiente para el seguimiento del funcionamiento del titulo, y de las mejoras que
pudieran desprenderse.

Fortalezas y logros

-El alto nivel de satisfaccion de los estudiantes con la docencia impartida en el Grado de Ciencias Politicas y de la Administracion.

- En lo que respecta a los resultados académicos, las tasas de rendimiento y de eficiencia son altas o muy altas y, por el contrario, las
tasas de abandono son muy bajas. A esta informacién es necesario afadirle el siguiente andlisis realizado por |la Direccion Académica
del Grado en Ciencias Politicas y de la Administracién, analisis gue a partir de _esta convocatoria se incorporara a los respectivos
Autoinformes de Sequimiento y subsiquientes Planes de Mejora, para dar cumplimiento a lo previsto, por la Universidad Pablo de
Olavide, en la Instruccion General de 23 de abril de 2014 para la adopcidon de medidas para el fortalecimiento de la Coordinacidn (de
los procesos de planificacién académica, coordinacidn docente, y sequimiento, mejora y modificacién) en los estudios de Grado.

Respecto al numero total de créditos matriculados, presentados y superados, por asignatura, del Grado, los datos obtenidos se
consideran positivos, inclusive en los casos de aquellas asignaturas para las que el nimero total de créditos superados respecto al
numero total de créditos matriculados se encuentra por debajo de la media.

Incluso en el caso de la Unica asignatura donde el numero total de créditos superados, respecto al numero total de créditos
matriculados, resulta notablemente inferior (438 créditos de 846, casi el 52%), Economia del Sector Publico, el porcentaje mejora
sustancialmente si tenemos en cuenta Unicamente el niUmero de créditos presentados (672), con lo gue dicho porcentaje asciende
hasta superar el 65%.

Por tanto, no se considera por el momento necesaria la adopcidon de ningun tipo de medida especifica respecto a alquna de las
asignaturas impartidas en el Grado.
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No obstante, serd necesario continuar trabajando para que, en la totalidad de las asignaturas, se vayan aproximando las tasas de
rendimiento a las tasas de éxito (disminuyendo asi por tanto las correspondientes tasas de absentismo).

- El creciente porcentaje de alumnos (69,12%) que accede con una puntuacién igual o superior al 60% de la puntuacion maxima posible
segun modalidad de acceso en el curso 2015/16.

- La oferta de las instituciones y empresas para las practicas de los estudiantes ha aumentado en los Gltimos cursos.
- El incremento en el grado de satisfaccion de los estudiantes con los programas de movilidad internacional.

- La reduccion del tiempo medio de resolucion de las solicitudes de reconocimiento de titulos relacionados con la movilidad de los
estudiantes y las transferencias de créditos.

- En los ultimos cursos, se observa un considerable incremento en el nivel de participacion en las encuestas de satisfaccion de los
grupos de interés: alumnos, profesores y PAS.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Como se ha dicho anteriormente, es notoria la reduccion del porcentaje de estudiantes que participa en los programas de movilidad
internacional, porcentaje que se sita muy por debajo de las plazas disponibles tanto a nivel nacional como internacional. Esto puede
deberse, en parte, a la bajada de las cuantias de las becas de movilidad internacional experimentada en los ultimos afios, lo cual puede
estar desincentivando a los estudiantes a realizar dichas estancias por tener un costo elevado. En este sentido, para la mejora de este
indicador, podrian hacerse campafias para fomentar, desde el Centro que gestiona la titulacion (Facultad de Derecho), que los
estudiantes del titulo hagan estancias de movilidad.

- En lo que respecta a personal, las mayores debilidades son la baja proporciéon de profesorado funcionario, la alta proporcién de
profesorado contratado, y el elevado porcentaje de profesores a tiempo parcial. Si bien, la politica de contratacion de personal no es
competencia del Centro, podria concienciarse a las autoridades competentes para que impulsen la contratacion de profesorado a
tiempo completo y con vinculacion permanente.

-Se considera que el nivel de participacion de determinados grupos de interés (sobre todo PAS y profesores) en las encuestas de
satisfaccidn es todavia bajo. En lo referido a las decisiones adoptadas para superar esta debilidad se propone mantener reuniones con
los distintos grupos afectados a fin de conocer las causas de la baja participacion y proponer a los grupos competentes, en funcion de
las necesidades de éstos, un conjunto de medidas para mejorar los resultados en los proximos cursos.

-Aumentar el niumero de plazas ofertadas para realizar las practicas. Al respecto, hay una constante preocupacién por parte del
Decanato por suscribir nuevos convenios con empresas e instituciones para poder aumentar el niumero de plazas donde poder realizar
las préacticas.
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-La tasa de graduacion en el Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion experimenté un descenso, pasando del 38,89% en el
curso 2013/14 al 29.26% del curso 2015/16. Sin embargo, desde el curso 2015/16 se ofrece desagregada la tasa de graduacion en los
diferentes grados (Grado en Ciencias Politicas y de la Administracién, Doble Grado en Derecho y en Ciencias Politicas y de la
Administracion y Doble Grado en Ciencias Politicas y de la Administracién y en Sociologia), siendo mas alta la tasa de graduacion en
los referidos dobles grados. No obstante, es necesario estudiar los motivos que produjeron dicho descenso.

VALORACION INDICADORES DEL SGIC

Descripcion del Valor Valor Valor Valor Valor Valor Valor

indicador 2009/10 | 2010/11 2011/12 2012/13  2013/14 | 2014/15 201516 @ ~nalisis deIRS*

Acceso, admision y matriculacién

PCO03-INO1 [ Numero de plazas ofertadas 120 120 120 120 140 140 140 No se reciben IRS
PCO3-INO2 5:;‘;‘; de cobertura de las 99.16% | 104.16% | 100.00% | 98.33% 98.57% 96.42% | 97.14% | No se reciben IRS

Tiempo medio de resolucién
TRANSFER.. | TRANSFER.: | TRANSFER.:

de solicitudes de . .
S . 46 dias 85 dias 32 dias
PC03-INO3 refo'.‘oc'“;'e”to de ESt.‘IJ.?j'Oj 147.27 dias 1dl,3'7 24dias | 49 dias No se reciben IRS
relacionados con movilida las MOVILIDAD: | MOVILIDAD: | MOVILIDAD:
de estudiantes y las 12 dias 54 dias 18 dias

transferencias de créditos

Valoracion de los indicadores

-El nimero de plazas ofertadas del titulo se mantiene a lo largo de los cursos académicos en 120, subiendo en 20 plazas a partir del curso 2013/2014 como
consecuencia de la implantacién de una nueva oferta de Doble Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion y en Sociologia. Estos datos muestran la alta
demanda del titulo en la sociedad.

-La evolucion del Grado en lo que se refiere a cobertura de las plazas se mantiene en un nivel positivo (97,14%), habiendo experimentado una leve subida entre el
curso 2014/15 y el curso 2015/16.

-Respecto al tiempo medio de resolucién de las solicitudes de reconocimiento de titulos relacionados con la movilidad de los estudiantes y las transferencias de
créditos, se ha bajado dicho tiempo de 85 a 32 dias respecto a la Transferencia, y de 54 a 18 dias respecto a la Movilidad entre los cursos 2014/15 y 2015/16.
Ademas, este indicador se ha mejorado claramente desde los primeros cursos de implantacion del Grado (cursos 2009/10 y 2010/11). Por lo tanto, se cumple
claramente con los plazos comprometidos en los objetivos de Centro (dos meses), subsanando asi los factores que propiciaban una alta demora en la resolucion
de dichas solicitudes en cursos pasados.

Perfiles de ingreso y captaciéon de estudiantes
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Porcentaje de estudiantes
- 3 S
PCO4-INoL |2dmitidos en 1% opcion| g 350 | 8r0005 | 61.48% | 83.00% | 35.50% 82.96% | 78.68% |No se reciben IRS
sobre el total de estudiantes
de nuevo ingreso.
Variacion del numero de NO
PC04-INO2 | matriculas de nuevo PROCEDE 4.8% -4.16% -1,69% 14.49% -2.22% 0.74% No se reciben IRS
ingreso.
Relacion de estudiantes
PCO4-IN03 | Preinscritos — en - primera 0.90 1.10 1.11 1.14 0.90 1.74 1.38 No se reciben IRS
opcién sobre plazas
ofertadas.
Porcentaje de estudiantes
que accede al titulo con
PCO4-INO4 | Puntuacion igual o superior| 5 140, 61.54% | 60.00% | 62.71% 61.59% 60.74% 69.12% | No se reciben IRS
al 60% de la puntuacion
méaxima segin modalidad
de acceso.
Porcentaje de mujeres vy
] . 29.17 (H) | 4951 (H) | 46% (H) | 53% (H) 52% (H) | 51.00%(H) | 54% (H) .
PCO04-INO5 | hombres entre estudiantes 70.83 (M) 50.49 (M) | 54% (M) 47% (M) 48% (M) 49.00%(M) | 46% (M) No se reciben IRS
de nuevo ingreso.
Nivel de satisfaccion de los
i estudiantes participantes en 3.78 [1-5] 412 .
PCO04-INO6 las Jornadas de Puertas 7.8 7.96 4 [1-5] 3.89 [1-5] participacion 3.83 (68.9%) No se reciben IRS
Abiertas. 51.24%
Relacion GCPA 401/60 536/40 381/40 431/40 412/40 453/40 487/40 No se reciben IRS
PCO4-IN07 | demanda/oferta |y pyp 320/60 504/60 | 585/60 | 550/60 531/60 558/60 523/60  |No se reciben IRS
en las plazas de NG
nuevo ingreso i
XSYP PROCEDE 565/20 317/20 272/20 539/40 606/40 341/40 No se reciben IRS
Numero de egresados por NO NO NO ,
PCO4-INO8 | (50 académico PROCEDE |PROCEDE | PROCEDE i 39 51 70 No se reciben IRS

Valoracion de los indicadores

-El porcentaje de estudiantes admitidos en primera opcién sobre el total de estudiantes de nuevo ingreso, ha tendido a recuperar las altas cifras conocidas en los
primeros cursos de implantacion del Grado, habiendo experimentado una muy notable subida desde el curso 2013/14 (35.50%) hasta el curso 2015/16 (78.68%).
Asimismo, el porcentaje de estudiantes que accede al titulo con puntuacion igual o superior al 60% de la puntuacidon maxima asciende al mayor nivel conocido
hasta el momento (69.12%) desde la implantacion del Grado, lo cual confirma la tendencia observada en cursos pasados (2013/14 y 2014/15) respecto a la buena
formacion del alumnado que accede al titulo.
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-Respecto a los porcentajes de mujeres y de hombres entre estudiantes de nuevo ingreso se mantiene, mas o menos, el equilibrio entre géneros de los dltimos
cursos académicos (en el curso 2015/16, los hombres representan un 54% y las mujeres un 46%). Asi, se aprecia cierta paridad de género entre los estudiantes de
nuevo ingreso en la titulacion.

-En cuanto al nivel de satisfaccion de los estudiantes participantes en las Jornadas de Puertas Abiertas, se observa una clara subida, habiendo pasado dicho nivel
de satisfaccion de 3.83 puntos (curso 2014/15) a 4.12 puntos (curso 2015/16), en una escala de 0 a 5 puntos. Ademas, se aprecia un porcentaje elevado de
participacion (68.9%) de los estudiantes en la encuesta donde se recab6 dicho nivel de satisfaccion.

-Se observa una alta demanda de plazas en relacion a las plazas de nuevo ingreso que se ofertan en el Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion,
habiendo subido de 412/40 en el curso 2013/14 a 487/40 del curso 2015/16, lo cual muestra la buena acogida de dicho Grado en la sociedad. Asimismo, en el
Doble Grado en Derecho y en Ciencias Politicas y de la Administracion se mantiene una alta demanda de plazas en relacion a las plazas de nuevo ingreso: 523/60
para el curso 2015/16. Sin embargo, se observa una clara bajada de este indicador en el Doble Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion y en Sociologia,
habiendo pasado de 606/40 (curso 2015/16) a 341/40 (curso 2015/16), aunque pese a ello la ratio demanda de plazas en relacion a las plazas de nuevo ingreso se
mantiene en un nivel aceptable en el curso 2015/16, puesto que mas de 8 alumnos de nuevo ingreso demandan dicho doble Grado.

Los datos disponibles respecto al nimero de egresados por curso académico, disponibles desde el curso 2014/15, permiten hacer una lectura positiva de los
mismos, ya que se ha pasado de 51 egresados en el curso 2014/15 a 70 egresados en el curso 2015/16, lo que se explica en parte debido a los nuevos egresados
de los Dobles Grados en los que se imparte el titulo: Doble Grado en Derecho y en Ciencias Politicas y de la Administracién, y Doble Grado en Ciencias Politicas y
de la Administracion y en Sociologia.

Orientacion alos estudiantes

PCO05 No se reciben IRS

PC10 No se reciben IRS

Planificacion y desarrollo de las ensefianzas

PCO06 No se reciben IRS

Evaluacion del aprendizaje

Se recibe una
Numero de incidencias, ;:F;g?;ﬁgﬁ;con la
PCO07-INO1 |[reclamaciones, sugerencias 0 1 0 0 0 0 1 calificacion obtenida
recibidas en el buzén IRS
por una alumna en el
TFG
pCo7-IN02 | Porcentaje de 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
reclamaciones procedentes
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recibidas en el buzén IRS

Porcentaje de asignaturas
relacionadas con
reclamaciones recibidas en
el buzén IRS

PCO07-INO3 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Valoracion de los indicadores

- Aunque esta disponible el buzén de quejas en la Web de la Facultad y otro en un espacio fisico, no puede descartarse que los estudiantes desconozcan estas
herramientas para interponer reclamaciones. Sobre orientacion a los estudiantes, no hay incidencias o reclamaciones relacionadas con estos procedimientos y
titulo. Sobre la planificacion y desarrollo de las ensefianzas no se presentan datos, y tampoco se constatan incidencias o reclamaciones. Solo hay una incidencia o
reclamacion relacionada con la evaluacion del aprendizaje sobre la calificacion obtenida por una alumna en el TFG.

-A dicha reclamacion se le dio curso en el canal establecido y previsto para ello en el Departamento de Derecho Publico al que esta vinculado el profesor tutor de
dicha alumna, aunque ésta por equivocacion creia que era la Facultad de Derecho el ente encargado de resolver tal reclamacion. Asi, en la Comisién de Docencia
del Departamento de Derecho Publico se tramitd y resolvio la reclamacion de la alumna. En efecto, en dicha Comisién de Docencia se dio respuesta a la
reclamacién de la alumna, quien manifestaba no estar conforme con la calificacion de “Aprobado” que obtuvo en su TFG. La citada Comision, una vez examinada
la referida reclamacién y las correspondientes alegaciones del profesor tutor de TFG, resolvié no cambiar la calificacion de “Aprobado” que ya habia obtenido la
alumna. Esta, segin constato la citada Comision y alegaba el profesor tutor de TFG, no sigui6 varias de las instrucciones fijadas para realizar su TFG, el cual, por
ejemplo, excedi6 la extension maxima establecida en dichas instrucciones.

Movilidad

Porcentaje de estudiantes
de salida por Titulo que
participan en programas de
movilidad internacional

PCO08-INO1 SD SD 3.59% 2.94% 7.45% 4.52% 1.71% No se reciben IRS

Porcentaje de estudiantes
de entrada por Titulo que
participan en programas de
movilidad internacional

PCO08-IN02 SD 19.47% 17.37% 14.14% 10.58% 11.05% 10.94% | No sereciben IRS

Relacion de estudiantes de
la UPO que solicitan plaza
en programas de movilidad
internacional con respecto a
las plazas ofertadas por
titulo

PCO08-IN03 SD SD 0.32 0.31 0.79 0.52 0.55 No se reciben IRS

Grado de satisfaccion de los

PCO08-INO4

estudiantes con los
programas de movilidad
internacional

SD

2.46

3.48 [1-5]
participacién
24.29%

3.56 [1-5]
participacion
19.54%

3.14 [1-5]
participacion
13.04%

3.39
(15.12%)

3.99
(20.27%)

No se reciben IRS

PCO08-INO5

Porcentaje de estudiantes
de salida por titulo que

SD

SD

0%

0.98%

1.37%

0.90%

1.37%

No se reciben IRS
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participan en programas de
movilidad nacional

Porcentaje de estudiantes
de entrada por titulo que

PC08-IN06 . SD SD 0% 0% 0.98% 0.18% 0.68% No se reciben IRS
participan en programas de
movilidad nacional
Relacién de estudiantes de
la UPO que solicitan plaza
PCO08-INO7 |en programas de movilidad SD SD 0.93 0.92 0.52 0.57 0.62 No se reciben IRS

nacional con respecto a las
plazas ofertadas por titulo

Valoracion de los indicadores

-Es destacable el bajo porcentaje de estudiantes que participan en los programas de movilidad internacional, asi como el descenso de dicho porcentaje de
estudiantes entre los cursos 2013/14 y 2015/16, pasando de 7.45% a 1.71% entre dichos cursos. Estos datos estdn acompafiados de un leve descenso de la
relacion de estudiantes de la UPO que solicitan plaza en programas de movilidad internacional con respecto a las plazas ofertadas por titulo, pasando de 0.79 en el
curso 2013/14 a 0.55 en el curso 2015/16. No obstante, dicha relacion se mantiene mucho mas alta que en los cursos 2011/12 (0.32) y 2012/13 (0.31).

-Por otro lado, se observa una clara subida en el grado de satisfaccion de los estudiantes con los programas de movilidad internacional, pasado de un grado de
satisfaccion de 3.14 en el curso 2013/14, a un 3.39 en el curso 2014/15, y a un 3.99 en el curso 2015/16, al tiempo que se incrementa el nivel de participacion en
las encuestas que recaban dicho grado de satisfaccion, pasando de 15.12% en el curso 2014/15 a 20.27% en el curso 2015/16.

-Si bien, como se ha dicho, ha descendido el porcentaje de estudiantes que participan en los programas de movilidad internacional, se aprecia una clara subida del
porcentaje de estudiantes que participan en programas de movilidad nacional, pasando del 0.90% en el curso 2014/15 al 1.37% en el curso 2015/16, asi como una
leve subida en la ratio de estudiantes de la UPO que solicitan plaza en programas de movilidad nacional con respecto a las plazas ofertadas por el titulo (0.52 en el
curso 2013/14; 0.57 en el curso 2014/15; 0.62 en el curso 2015/16).

-La baja participacion del alumnado en los programas de movilidad internacional puede deberse, en parte, a la bajada de las cuantias econémicas de las becas
para la movilidad internacional de los estudiantes en los Ultimos afios, lo cual no es competencia del centro que gestiona la titulacion. A la vista de los datos
comentados, es probable que los estudiantes que desestiman participar en programas de movilidad internacional estén optando por participar en programas de
movilidad nacional, debido al menor costo econdémico de estos ultimos.

Précticas
Grado de satisfaccion de los 2.67[1-5] 3.50[1-5] 3.38 313
PC09-INO1 |[estudiantes con las SD SD SD participaci6 | participacion (34 '43%) (62 '34%) No se reciben IRS
practicas realizadas. n 60.00% 46.15% . :
Grado de satisfaccion de los 3.22[1-5] 3.80[1-5] 3.63 3.49
PC09-INO2 | empleadores con las SD SD SD participaci6 | participacion (31 '15%) (76 .62%) No se reciben IRS
practicas realizadas. n 36.00% 23.08% . :
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NUmero de empresas e
instituciones que tienen
PCO09-INO3 | convenios con la SD SD SD 37 22 58 60 No se reciben IRS
Universidad para el

desarrollo de las précticas.

Numero de plazas para
PC09-INO4 | practicas por estudiantes SD SD SD 0.75 0.87 1.36 1.85 No se reciben IRS
matriculados.

Grado de satisfaccion del

alumnado con los tutores NO NO NO 3.14 2.91 .
PCO9-INOS | - -adémicos de practicas PROCEDE |PROCEDE | PROCEDE| P SD (34.43%) | (61.04%) |'NO S€recibenIRS
externas

Valoraciéon de los indicadores

-Si bien, el grado de satisfaccion de los estudiantes con las practicas realizadas ha descendido entre los cursos 2014/15 (3.38) y 2015/16 (3.13), se
mantiene por encima del grado de satisfaccion observado en el curso 2012/13 (2.67), al tiempo que el nivel de participacion en las encuestas ha
subido de 34.43% (curso 2014/15) a 62.34% (curso 2015/16). Algo parecido se observa respecto al grado de satisfaccion de los empleadores con
las practicas realizadas, que ha bajado levemente del 3.63 al 3.49 entre los cursos 2014/15 y 2015/16, habiendo experimentado el nivel de
participacion una subida muy notoria entre dichos cursos: del 31.15% al 76.62% .

-Respecto al numero de plazas de practicas ofertadas por las empresas con convenio, ha aumentado significativamente (se aprecia en el PC09-
INO4, que indica un niumero mayor de plazas ofertadas por estudiante).

-Respecto al indicador “grado de satisfaccion del alumnado con los tutores académicos de practicas externas”, se experimenta una leve bajada entre
el curso 2014/15 (3.14) y el curso 2015/16 (2.91), no existiendo datos para anteriores cursos. Pese a esta bajada, el dato del dltimo curso no es
negativo, teniendo en cuenta que dicho grado de satisfaccién varia en una escala de 0 a 5 puntos. Ademas, la participacion del alumnado, en las
encuestas que recaban informacion sobre dicho indicador, ha aumentado muy notablemente gracias a la colaboracién del Titulo y del Centro con el
Area de Calidad para realizar las encuestas en horario docente, asi como a la colaboracion del profesorado para ello: del 34.43% del curso 2014/15
al 61.04% del curso 2015/16.

Insercién Laboral

NO NO NO MO NO
) . . g 0,
PC11-INO1 |Tasa de insercion laboral. PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE PRO(%EDE 16.67% SD (2) PROCEDE | No se reciben IRS

Valoraciéon de los indicadores

(1) Se ha acordado que el dato se introduce en el curso académico de la cohorte de egresados que se analiza, por lo que dicha tasa es del alumnado que egresoé en el curso 2012/13
y debe corresponderse con la incluida en el Informe de Insercién Laboral elaborado por la Fundacion para 2012/13. Hay que comparar los datos 2012/13 y 2013/14, ya que en este
Ultimo curso se vuelve a repetir el resultado obtenido en 2012/13. Aln no hay datos para los siguientes cursos.
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(2) Aun no se dispone de informacion de egresados en el curso 2014/15. Se ha remitido a ARGOS, en Octubre de 2016, informacidn necesaria para su tratamiento.

Durante los primeros cursos de implantacion del Grado en Ciencias Politicas y de la Administracién, no fue posible aportar datos sobre la Tasa de insercién laboral,
ya que la primera promocion de egresados fue la del curso 2012/13. Asi, en el curso 2013-2014 se ofrece una primera cifra del 16,67 % de insercion laboral, la cual
no puede valorarse y/o compararse en detalle hasta que no se tengan datos de los cursos siguientes, debido a la reciente implantacion del titulo de grado. Sin
embargo, las consecuencias de la crisis econémica pueden explicar esta baja cifra de insercién laboral, asi como la voluntad de los y las titulados/as de continuar
formandose en programas de postgrado, debido precisamente a las necesidades de formacion demandadas por los titulados.

Resultados Académicos

PC12-INO1 | Tasa de rendimiento 75.50% 7461% | 76.45% | 77.50% | 80.23% | 79.56% | 82.64% |No se reciben IRS
NO NO 0, 0, 0, 0, 0, 1
GCPA | prOCEDE | PROGEDE | 17-65% | 20.80% 18.18% | 15.13% | 12.50% |No se reciben IRS
PC12-INO2 |Tasa de abandono XDYP 14.04%
XSYP 17.50%
GCPA SD SD 100% 96.60% 96.13% 94.06% 92.34% | No sereciben IRS
PC12-INO3 | Tasa de eficiencia XDYP 93.79%
XSYP 97.88%
NO NO NO NO . . - :
GCPA PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE 38.89% 29.52% 29.46% | No se reciben IRS
Tasa de NO NO NO NO NO NO o
PC12-IN04 | o aduacion XDYP | bROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE |PROCEDE| 3469%
NO NO NO NO NO NO .
XSYP | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE| °2-94%
PC12-INO5 | Tasa de éxito 89.91% 86.03% 88.07 88.68% | 8852% | 87.97% | 89.45% |No se reciben IRS

Valoracion de los indicadores

Nota: a partir del curso 2015/16 se desagrega la informacion de los grados simples y dobles para las tasas de graduacion, abandono y eficiencia. En el caso de las tasas de éxito y
rendimiento se desagrega la informacion segin el plan de estudios (espafiol o inglés) pero el grado simple incluye el doble grado.

-Destaca el incremento continuado de la tasa de rendimiento con respecto a los cursos anteriores, y un incremento sostenido de dicha tasa desde el curso
2010/2011. Es resefable que dicha tasa se mantiene por encima (82.64% para el curso 2015/16) de su equivalente para los estudiantes de grado en el sistema
universitario espafiol dentro de la Rama de Ciencias Sociales y Juridicas (78,0%) para el curso 2013/2014.

- Igualmente debe destacarse un descenso notable en la tasa de abandono en el Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion entre los cursos 2013/14 y
2015/16, pasando, respectivamente, del 18.18% al 12.50%. En cualquier caso, esta tasa se sitla muy por debajo de la estimacion (30%) recogida en la Memoria
de Verificacion de dicho Grado. Respecto a la tasa de abandono en los dobles grados, para el curso 2015/16, es mas alta que en el Grado simple; asi en el Doble
Grado en Derecho y en Ciencias Politicas y de la Administracion (14.04%) y en el Doble Grado en Ciencias Politicas y de la Administraciéon y en Sociologia
(17.50%). No obstante, estas cifras estan por debajo de la citada estimacion.
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- Respecto a la tasa de eficiencia, a partir del curso 2015/16 se desagrega la informacion de los grados simples y dobles. En lo que se refiere al Grado en Ciencias
Politicas y de la Administracion, la tasa de eficiencia experimenta un leve descenso entre el curso 2013/14 (96.13%) y el curso 2015/16 (92.34%). No obstante, si
se compara la tasa de eficiencia del 92.34% del curso 2015/16 respecto a la estimacion (80%), recogida en la Memoria de Verificacién, arroja un resultado positivo.
Asimismo, se observa que la tasa de eficiencia en el Doble Grado en Derecho y en Ciencias Politicas y de la Administracion (93.79%) y en el Doble Grado en
Ciencias Politicas y de la Administracion y en Sociologia (97.88%) se mantiene en niveles mas altos y, por ende, mas positivos, que en el Grado simple.

-En relacion a la tasa de graduacién, se observa un descenso de la misma en el Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion, pasando del 38,89% en el
curso 2013/14 al 29.26% del curso 2015/16. Si bien esta tasa esta por debajo del 50%, la tasa de éxito esta en porcentajes muy altos: 89,45% para el curso
2015/16. Por otra parte, se aprecia que la tasa de graduacion es mucho mas alta en los dobles grados: asi en el Doble Grado en Derecho y en Ciencias Politicas y
de la Administracion es de 34.69%; y en el Doble Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion y en Sociologia es de 52.94%.

Fuentes de comparacion:

Ministerio de Educacién Cultura y Deporte (2016). “Datos y cifras del sistema universitario espafiol. Curso 2015/2016". Disponible en:
http://www.mecd.gob.es/dms/mecd/educacion-mecd/areas-educacion/universidades/estadisticas-informes/datos-cifras/datos-y-cifras-SUE-2015-16-web-.pdf

UPO. “Memoria de verificacién del Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion”. Disponible en:
https://crisantemo.upo.es/upo_mp/opencms/portal/com/bin/portal/fder/administracion/menu/G_CCPPA MemoriaVerificacion/1270727745577 memoria.pdf

Tramitacion de titulos

Tiempo medio transcurrido
desde la emision del
resguardo del Titulo Oficial NO NO NO NO
hasta que se notifica al PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE | PROCEDE
interesado la posibilidad de
su recogida.

PAO02-INO1 SD 260 dias SD No se reciben IRS

Valoracion de los indicadores

En cuanto al indicador “tiempo medio transcurrido desde la emision del resguardo del Titulo Oficial hasta que se notifica al interesado la posibilidad de su recogida”,
no se puede aportar un analisis diacronico al respecto, puesto que sélo hay un dato disponible para el curso 2014/15: 260 dias. Unicamente, cabe decir que la
Tramitacion de titulos en el curso 2014/15 se gestiond en menos de nueves meses, desde la emision del resguardo del Titulo Oficial.

Personal
PA03-INO1 E’ggfggﬁ?ﬂ%‘feg?fesmes 2 | 5880% | 57.10% | 48.00% 42.00% 50.00% | 41.00% 36.00% No se reciben IRS
PA03-INO2 E’ggfggtgfm‘?spmfesores & | 4120% | 42.90% | 52.00% 58.00% 48.00% | 59.00% 64.00% No se reciben IRS
PA03-INO3 mrgiirr‘]zjiise profesores 5.90% 11.40% | 17.00% 25.00% 20.00% | 12.00% 14.00% No se reciben IRS
PA03-INO4 E;’r:‘t:gt‘ggsde profesores 94.10% | 88.60% | 83.00% 75.00% 78.00% | 88.00% 86.00% No se reciben IRS
PA03-INO5 ggéfgrrg:je de profesores 58.80% | 60.00% | 60.00% | 66.00% 60.00% | 47.00% 58.00% No se reciben IRS
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https://crisantemo.upo.es/upo_mp/opencms/portal/com/bin/portal/fder/administracion/menu/G_CCPPA_MemoriaVerificacion/1270727745577_memoria.pdf

Satisfaccion del PDI con el 3.50 3 1.50 2.33 5.00 3.68 .
PAD04-INOL | 521 Anual de Formacion SD 257%) | (7.14%) | (3.77%) (5%) (2.04%) | (20.3706) | NoserecibenIRS
Satisfaccion del PAS con el 2.38 2.00 1.67 2.71 2.83 2.79 .
PA04-INO2 | b3y Anual de Formacion SD (5%) (4.66%) | (2.51%) | (3.35%) | (22.56%) | (26.22%) | 'NO SerecibenIRS
PAO5-IN01 | Poreentaje de profesores 11.80% | 10.80% | 16.66% 30.18% 25.00% 40.81% 46.00% No se reciben IRS
evaluados por DOCENTIA.
Porcentaje de profesores
PAO05-INO2 | evaluados positivamente por | 11.80% 10.80% 16.66% 30.18% 25.00% 40.81% 46.00% No se reciben IRS
DOCENTIA.
Porcentaje de profesores
PAO5-INO3 | evaluados negativamente 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% No se reciben IRS
por DOCENTIA.
PAO5-INo4 | POrcentaje de profesores 11.80% | 10.80% | 14.28% 22.64% 16.66% | 28.57% 30.00% No se reciben IRS
con excelencia docente.

Valoraciéon de los indicadores

-En lo que respecta al Personal cabe destacar lo siguiente: por una parte, el descenso del profesorado a tiempo completo dentro de la titulacion, pasando del 50%
en el curso 2013/14 al 41% en el curso 2014/15 y al 36% en el curso 2015/16 ; y, por otra parte, la ligera reduccidn del porcentaje de profesores funcionarios dentro
del bajo porcentaje de funcionarios existente (14% para el curso 2015/16), siendo el porcentaje de profesores contratados muy alto en el curso 2015/16 (86%).
Ademas, es resefiable el elevado porcentaje de profesores a tiempo parcial, que en el curso 2015/16 es de un 64%, habiendo subido este porcentaje respecto a los
dos cursos anteriores: 48% en el curso 2013/14 y 59% en el curso 2014/15.

-Sin embargo, dentro de estas circunstancias, el profesorado continta solicitando el DOCENTIA, y consideramos que el dato correspondiente al curso académico
2015-16 es muy positivo, puesto que el 46% de profesores han sido evaluados positivamente por el programa DOCENTIA, habiendo experimentado una clara
subida este indicador durante los Ultimos cursos, pasando del 25% en el curso 2013/14 al 40,81% en el curso 2014/15. Asi el porcentaje de profesores evaluados
por el DOCENTIA ha subido entre los cursos 2014/15 y 2015/16 mas de un 5%. Ademas, un porcentaje creciente de profesores consigue la excelencia docente:
28,57% en el curso 2014/15, y 30% en el curso 2015/16. Ello es indicativo del esfuerzo que esta realizando buena parte del profesorado implicado en el Grado en
Ciencias Politicas y de la Administracién en el proceso de mejora de la docencia.

-El porcentaje de profesores doctores ha experimentado un claro aumento en los dos Ultimos cursos, pasando del 47% en el curso 2014/15 al 58% en el curso
2015/16, si bien dicho porcentaje se mantiene por debajo de la media de las Universidades publicas espafiolas (73,2%).

-Asimismo, la satisfaccion de PDI con el Plan Anual de Formacion se mantiene en niveles elevados: un 3.68 en una escala de 0 a 5 para el curso 2015/16,
habiendo subido muy notablemente el nivel de participacién del PDI en las encuestas de satisfaccién sobre este indicador, pasando de un 2.04% en el curso
2014/15 al 29.37% del curso 2015/16.

Fuente de comparacion:
Ministerio de Educacién Cultura y Deporte (2016). “Datos y cifras del sistema universitario espafiol. Curso 2015/2016”. Disponible en:
http://www.mecd.gob.es/dms/mecd/educacion-mecd/areas-educacion/universidades/estadisticas-informes/datos-cifras/datos-y-cifras-SUE-2015-16-web-.pdf

Recursos*
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Estudiantes por puesto de

PA06-INO1
lectura.

13.20 17.37 10 10 12 10 10 No se reciben IRS

Variacion anual de los
PAO06-INO2 | fondos bibliogréaficos
(monografias y revistas).

58(M) | 102(M) | 2.14(M) | 1.97(M) | 2.32(M) | 1.54(M) | 0,64% (M)

268 (R) | 103(R) | 239(R) | 217(R) | 145(R) | 1.43(R) | 1.28% (r) |'NO S€recibenIRS

PAOG-INO3 | Metros cuadrados 0.76 0.87 1 1 1 1 1 No se reciben IRS
construidos por usuario.

Estudiantes por PC de uso

PAOG-INO4 | A i 103 94.4 95 69 81 % 72 No se reciben IRS
Grado de cobertura de

PAO06-INO5 |redes de comunicacion 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% No se reciben IRS
inalambrica.

PAOG-INO6 | Numero de ejemplares SD ) 6 37 a1 25 3 No se reciben IRS
adquiridos
NUmero de recursos

PA0G-IN07 | Electronicos (bases de SD SD 7027 7153 9359 12445 11904 | No se reciben IRS
datos, revistas y libros
electrénicos)

PA0G-INog | Numero de titulos SD SD 547 568 1519 1599 699 No se reciben IRS

disponibles

Valoracion de los indicadores

En cuanto a los recursos, en general, cabe hacer una valoracién positiva: en varios indicadores se observa una clara mejora en los Ultimos tres cursos; como es el
caso del “namero de recursos electronicos (bases de datos, revistas y libros electrénicos)”, pasando de los 9359 del curso 2013/14 a los 11.904 del curso 2015/16;
el nimero de estudiantes por PC de uso publico (bajando este indicador de los 96 a los 72 estudiantes entre los cursos 2014/15 y 2015/16, respectivamente); el
namero de estudiantes por puesto de lectura (10 en los dos Ultimos cursos); los metros construidos por usuario (1 en los pasados cursos); la muy elevada cobertura
de redes de comunicacion inalambricas (100% en todos los cursos de los que hay datos). No obstante, se observa una disminucion en dos indicadores: primero, en
el porcentaje de variacion anual de fondos bibliograficos —tanto en Revistas como en Monografias-, y segundo, en el nimero total de titulos disponibles, habiendo
descendido éstos de los 1599 del curso 2014/15 a los 699 del curso 2015/16, si bien el niUmero de titulos disponibles subi6 sensiblemente entre los curso 2013/14
(1519) y 2014/15 (1599). Las referidas disminuciones pueden deberse fundamentalmente a las restricciones econémicas derivadas de la crisis, no obstante lo cual
no se han producido quejas del alumnado.

Tras verificar la disminucién detectada de fondos bibliograficos adquiridos por Biblioteca -muy especialmente de los manuales, pero también de las revistas-,
respecto al curso anterior, la propia Biblioteca ha reportado lo siguiente: la disminucién se detecta, igualmente, en el nUmero de recursos electrénicos (bases de
datos, revistas y libros electrénicos), asi como en el nimero de titulos disponibles. Esta disminuciéon en el nimero de titulos puede deberse a varias razones
(mantenimiento y eliminacion de registros duplicados a través de nuevas funcionalidades en BIRREC asi como cobertura de muchos titulos de bibliografia del curso
gracias a las plataformas de libros-e fundamentalmente) mientras que la disminucion del nimero de ejemplares se debe a la suscripcion a la Plataforma Virtual de
Tirant con més de 2000 libros, muchos de ellos manuales, Plataforma VLEX, etc. Por otra parte, un titulo solicitado por varias Titulaciones es asignado por
Biblioteca a la primera Titulacion que lo haya solicitado. Por tanto, se hace preciso analizar la evolucion de estos datos durante el presente curso para verificar la
necesidad de actualizar los fondos bibliograficos, especialmente en lo relativo a monografias, con objeto de garantizar la adquisicion y/o actualizacién de
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conocimientos tanto de estudiantes como de profesores. No obstante, es preciso sefialar las dificultades que entrafia la adquisicion de adquirir dichos fondos.

Satisfaccion de grupos de interés

PAS: 3.31| PAS: 3.78 | PAS: 3.67 | PAS: 4.00 | PAS: 4.00 | PAS: 3.67
(4.17%) (3.84%) (1.67%) (2.51%) (22.56%) (26.22%)
PA09-INO1L Nivel de satisfaccion de los SD ALU: 3 ALU: 2 ALU: 3 ALU: 2.63 | ALU: 3.56 | ALU: 3.28
distintos grupos de interés. (2.21%) (0.33%) (1.20%) (1.57%) (3.26%) (49.30%) ,
No se reciben IRS
PRF: 4.11 | PRF: 3.67 PRF: 3 PRF: 3.33 | PRF: 4.00 | PRF: 3.94
(25.71%) (7.14%) (3.77%) (5.00%) (2.04%) (29.37%)
PA09-INO2 Nivel de satisfaccion de los 38 3.86 4.10 4.10 3.91 4.19 4.16
estudiantes con la docencia. ' (25.93%) | (39.43%) (16.14%) (15.60%) (14.31% (11.68%)

Valoracion de los indicadores

-En lo referido a los indicadores sobre satisfaccion de los grupos de interés lo mas destacable es el aumento de las tasas de participacion en los cuestionarios que
recaban tales indicadores entre los cursos 2014/15 y 2015/16, sobre todo respecto a los alumnos (49.30%) y profesores (29.37%).

- El nivel de satisfaccién entre el profesorado, en los datos recogidos sobre el nivel de satisfaccién de los grupos de interés, entre los cursos 2013/14 y 2015/16

experimenta una clara mejoria, pasando de 3.33 a 3.94, respectivamente. No obstante, para el alumnado la cifra baja levemente respecto al curso anterior: de 3.56
en el curso 2014/15 a 3.28 en el curso 2015/16.

-El dato sobre el nivel de satisfaccion de los estudiantes con la docencia es muy destacable, puesto que la docencia ha sido muy bien valorada por nuestros
estudiantes, habiendo experimentado una mejora respecto a los cursos pasados, sobre todo en los cursos 2014/15 (4.19 en una escala de satisfaccibn de 0 a 5) y
2015/16 (4.16 en una escala de satisfaccion de 0 a 5), si bien se observa una leve bajada en el nivel de participacion de los estudiantes.
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V1. Tratamiento de las recomendaciones realizadas en el informe de verificacion, modificacion y/o
seguimiento.

Analisis

En este informe de seguimiento se consideran las recomendaciones descritas en el Informe Final para la Renovacién de la
Acreditaciéon del Graduado o Graduada en Ciencias Politicas y de la Administracion por la Universidad Pablo de Olavide, con fecha de
19 julio de 2016. Dicho Informe obtuvo una resolucién favorable de la Comision de renovacién de la acreditacion de la Direccion de
Evaluacién y Acreditacién (DEVA) de la Agencia Andaluza del Conocimiento. La citada Comisidn hizo las siguientes recomendaciones
de especial seguimiento para la mejora del Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion:

3.1. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE:

“Se recomienda habilitar una pagina web especifica para la titulacion que contenga toda la informacién relevante del titulo
debidamente actualizada. Esta pagina deberia incluir el listado del profesorado especifico que imparte docencia en la titulaciéon, con
sus datos de contacto y un breve curriculum vitae”.

3.2. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD:
“Se debe realizar un especial seguimiento sobre los planes de mejora, procurando que se publiciten de forma desagregada a los
informes de seguimiento; dichos planes deben contar con un procedimiento periddico de analisis, revision y mejora”.

“Se debe estudiar la insercion teniendo en cuenta el perfil de entrada del alumno”.

“Se debe realizar un especial seguimiento de las acciones planteadas para recabar informacion de la satisfaccién de los egresados
con laformacion recibida, la obtencidon de las competencias previstas y la adecuacion de las mismas al mercado laboral”.

“Se debe realizar un especial seguimiento de que el SGC proporcione indicadores de satisfaccion y rendimiento desagregados
atendiendo del titulo y dobles titulos. El incluir al alumnado de dobles titulaciones en los indicadores del titulo puede conllevar a
interpretaciones erréneas de algunos de esos indicadores, por ejemplo en las tasas de graduacion o en el numero de plazas de nuevo
ingreso, ya que no se cuenta con informacién del nUmero real de alumnos gque cursan especificamente esta titulacion”.

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO:

“Se debe cumplir lo especificado en la Memoria Verificada en todos sus apartados, en cuanto al alumnado de nuevo ingreso y a las
competencias. El desajuste actual entre el alumnado de nuevo acceso al Grado (40) respecto de la Memoria Verifica (120), esta
generando desajustes en la matricula de las asignaturas optativas, ya que es desproporcionada la oferta que se realiza con el niumero
de alumnos que las deben cursar”.

“Se recomienda hacer un especial seguimiento de las acciones que plantea la Universidad para adecuar las Guias Docentes a lo
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especificado en la Memoria Verificada, de modo que exista correspondencia entre lo que se indica respecto al contenido, las
actividades formativas, las metodologias y los sistemas de evaluacién de cada asignatura; los sistemas de evaluacion de cada una de
las guias docentes deben incorporar los porcentajes y de cada una de las actividades de evaluacion”.

3.4. PROFESORADO:

“Se debe realizar un especial seguimiento de que se publique la nueva normativa de practicas y de guias docentes de las mismas que
esta realizando la facultad para el curso 2016-17 y que la misma sea acorde con el Real Decreto 592/2014 por el que se regulan las
practicas académicas externas de los estudiantes universitarios”.

“Se debe realizar un especial seguimiento de las funciones y actividades realizadas por la Comision de Estudios de Grado que se pone
en marcha el curso 2016-17 para la coordinacién vertical y horizontal del titulo”.

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS:
“Se recomienda dotar al panel monogréfico de orientacién profesional y salidas profesionales de las maximas posibilidades que
ofrezca tanto para los estudiantes como para los egresados del Grado”.

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE:

“Se debe poner énfasis en la accidon planteada para mejorar la adecuacion -en las Guias Docentes- de las actividades formativas, las
metodologias docentes y los sistemas de evaluacion para la adquisicién de los contenidos y las competencias que se formulan en la
Memoria Verificada del titulo”.

“Se recomienda incidir en las medidas orientadas a aumentar la tasa de rendimiento y disminuir la tasa de "no presentados” de las
asignaturas, incluidos los relativos al TFG y a las practicas externas”.

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO:
“Se debe incidir en las medidas planteadas para optimizar los niveles de satisfaccion de todos los agentes implicados en el programa
formativo, con un especial énfasis de los estudiantes, profesorado y egresados”.

“Se recomienda la adopcion y evaluacion continuada de actuaciones orientadas al aumento de la tasa de graduacién del titulo, en
congruencia con lo establecido en la Memoria Verificada”.

“Se deben aportar de manera desagregada los resultados de las encuestas de satisfaccion y de los indicadores en funciéon de la
titulacién y de las dobles titulaciones, ya que como se indica en este informe presentar conjuntamente estos datos puede desvirtuar y
enmascarar los resultados de los indicadores, tanto de satisfaccion como de rendimiento”.
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Las citadas recomendaciones de especial seqguimiento se han integrado en el Plan de Mejora del curso 2015/2016. Concretamente, las
acciones de mejora desarrolladas en el plan de mejora del curso 2015/2016 son las siguientes (tales acciones de mejora se clasifican
de acuerdo ala numeracion establecida en el referido Informe Final):

3.1.- INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE:

Habilitacion de una pagina web especifica para la titulacion que contenga toda la informacion relevante del titulo debidamente
actualizada. Esta pagina incluira el listado del profesorado especifico que imparte docencia en la titulacion, con sus datos de contacto
y un breve curriculum vitae.

3.2.- SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD:
Metaevaluacion: evaluacion de los propios planes de mejora e informes de seguimiento.

Recoger evidencias de los dos unicos indicadores sobre los que se carecia de informacion en el momento de emitir el Autoinforme
para larenovacion de la acreditacion del Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion: tasa de insercion laboral y satisfaccion de
egresados y empleadores.

Puesta en marcha de un plan piloto de emision de informes de perfil de egreso que incluyan, entre otros items, la opinién del
alumnado egresado sobre la formacidn recibida, la obtencidon de las competencias previstas y la adecuacion de las mismas al mercado
laboral.

Comunicacion con empleadores reales y potenciales de los egresados del Grado para recabar su opinién y la informacion necesaria
de este grupo de interés para la mejora del Titulo.

3.3. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO:
Controlar el grado de cumplimiento de la Memoria Verificada en todos sus apartados.

Disefio e implementacién de una bateria de medidas docentes, pedagdgicas y motivacionales para aumentar las tasas de rendimiento
y éxito, y disminuir las tasas de no presentados y de suspensos, atendiendo a las cifras previstas en el Verifica del Grado, de todas las
asignaturas, incluidas las asignhaturas TFG y Practicas Externas, prestando particular atencion a aquellas asignaturas en las que se
constaten eventuales dificultades.

3.4. PROFESORADO:
Nuevo disefio de la normativa y de la guia especifica de la asighatura Practicas Externas.

Inclusion en la pagina Web oficial del titulo de Grado en Ciencias Politicas y de la Administracién de la nueva normativa y guia
especificas de la asignatura Practicas Externas.
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Disefio de una Comision de Estudios de Grado (CEG) para asegurar la coordinacion docente vertical, asi como de una estructura de
coordinadores anuales de curso, con la finalidad de reforzar la coordinacion docente horizontal. Seguimiento de las funciones y
actividades realizadas por dicha CEG.

3.5. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS:
Otorgar al panel monografico de orientacion y salidas profesionales de las maximas posibilidades que ofrezca tanto para estudiantes
como para egresados.

3.6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE:
Revision exhaustiva de todas las guias docentes.

Analisis de las posibles razones y factores intervinientes (sistema de evaluacién, sobrecarga semestral de trabajo, frecuente cambio
de profesorado, u otros) en las asignaturas con tasas de no presentados y de suspensos superiores a las previstas en el Verifica del
Grado.

3.7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO:
Para conocer su situacion y recabar su opinién y nivel de satisfaccidén, se contactara periodicamente con egresados mediante las
redes sociales.

Disefio de medidas para aumentar las tasas de rendimiento y éxito, y disminuir las tasas de no presentados y de suspensos,
atendiendo a las cifras previstas en el Verifica del Grado, de todas las asignaturas, incluidas las asignhaturas TFG y Practicas Externas,
prestando particular atencidén a aquellas asignaturas en las que se constaten eventuales dificultades.

V1l.Modificaciones introducidas en el proceso de seguimiento, no comunicadas al Consejo de
Universidades.

Analisis

No procede, ya que NO se han introducido modificaciones en el proceso de seguimiento y no comunicadas al Consejo de
Universidades.

VIII. Plan de mejora del titulo.

Analisis

Véase, Plan de Mejora del Curso 2015/2016, descrito en las siguientes paginas.

Pag.25 de X




Directriz

Facultad DERECHO
Grado en CIENCIAS POLITICAS Y DE LA ADMINISTRACION

PLAN DE MEJORA CURSO 2015/2016

Descripcion

Plan de Mejora

Acceso y admisién
de estudiantes

Acceso, admision y matriculacion

Perfil de ingreso

Captacién de estudiantes

Orientacion de estudiantes

Tipo de accion: Preventiva X Correctiva  Mejora innovadora

1.- Controlar el grado de cumplimiento de la Memoria Verificada en todos sus
apartados.

.. Plazo Modificacién
Prioridad Responsable(s) , L e
. . : P: estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion ejecucion (Si/No)
1.- Decanato de la <
ALTA Facultad de Derecho. 1 ANG NG i
Directriz Descripcién Plan de Mejora

Planificacion y
desarrollo de la
ensefianza

Planificacion (horarios, guias
docentes,...)

Sistemas de evaluacion

Tipo de accién: X Preventiva X Correctiva X Mejorainnovadora
1.- Revision exhaustiva de todas las guias docentes.

2.- Nuevo disefio de la normativa y de la guia especifica de la asignatura Practicas
Externas.

3.- Disefio de una Comisién de Estudios de Grado (CEG) para asegurar la coordinacion
docente vertical, asi como de una estructura de coordinadores anuales de curso, con la
finalidad de reforzar la coordinacion docente horizontal. Seguimiento de las funciones y
actividades realizadas por dicha CEG.
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4.- Inclusion en las jornadas anuales de salidas laborales celebradas por la Facultad de
Derecho un panel monografico y especifico sobre orientacion profesional y salidas para
los estudiantes de Ciencias Politicas y de la Administracion.

5.- Disefio e implementacion de una bateria de medidas docentes, pedagogicas y
motivacionales para aumentar las tasas de rendimiento y éxito, y disminuir las tasas de
no presentados y de suspensos, atendiendo a las cifras previstas en el Verifica del
Grado, de todas las asignaturas, incluidas las asignaturas TFG y Practicas Externas,
prestando particular atencion a aquellas asignaturas en las que se constaten
eventuales dificultades.

Plazo Modificacién
estimado de VERIFICA? Descripciéon de modificacion
ejecucion (Si/No)

Prioridad Responsable(s)
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion

1.- Director Académico
del Grado en Ciencias
Politicas y de la
Administracion, y
Responsables y
equipos docentes de
las asignaturas.

2.- Vicedecanato de
Préacticas y Orientacion
Profesional de la
Facultad de Derecho.
3.- Decanato, Secretaria
Académicay
Vicedecanato de
Calidad y Nuevas
Tecnologias de la
Facultad de Derecho, y
Director Académico del
Grado en Ciencias
Politicas y de la
Administracion.

4.- Vicedecanato de
Préacticas y Orientacion
Profesional de la

ALTA
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Facultad de Derecho, y
Area de Ciencia Politica
y de la Administracion
del Departamento de
Derecho Publico.

5.- Nueva estructura de
coordinacién docente
vertical y horizontal
(queincluye la
Comisién de Estudios
de Grado y los
coordinadores anuales
de curso).

Directriz Descripcién Plan de Mejora
Tipo de accion: Preventiva [ | X Correctiva  Mejora innovador{ |
Perfil del profesorado (categorias, 1. Solicitar al Vicerrectorado de Profesorado que se incremente el ndmero de
Personal formacion, evaluacién por DOCENTIA,...) profesorado doctor y permanente, asi como la defensa de Tesis Doctorales
entre el PDI.
. Plazo Modificacién
Pnongjad : Respor_lsablggs) estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion : ! .
ejecucion (Si/No)
1.- Area de Ciencia
Politica y de la
administracion,
ALTA Vicerrectorado de 1 ANO No -

Profesorado y
Ordenacion
Académica.

Directriz Descripcion Plan de Mejora

Tipo de accidn: X Preventiva X Correctiva  Mejora innovadord |
Adecuacion de los recursos (aulas,
Recursos laboratorios, biblioteca, aulas de

informatica,...)

1.- Otorgar al panel monogréfico de orientacion y salidas profesionales de las maximas
posibilidades que ofrezca tanto para estudiantes como para egresados.
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Prioridad Res bl Plazo Modificacién
. : ponsa «_ags) estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion : ! .
ejecucion (Si/No)
1.- Responsable de
Area de Ciencia Politica
y de la Administracion,
ALTA Director Académico de 1 ARO NO
Grado y Responsable
de Calidad del Grado
en Ciencias Politicas y
de las Administracion.
Directriz Descripcién Plan de Mejora
Académicos Tipo de accion: X Preventiva X Correctiva X Mejorainnovadora
Movilidad 1.- Andlisis de las posibles razones y factores intervinientes (sistema de evaluacion,
sobrecarga semestral de trabajo, frecuente cambio de profesorado, u otros) en las
Practicas externas asignaturas con tasas de no presentados y de suspensos superiores a las previstas en
el Verifica del Grado.
2.- Disefio de medidas para aumentar las tasas de rendimiento y éxito, y disminuir las
tasas de no presentados y de suspensos, atendiendo a las cifras previstas en el
Verifica del Grado, de todas las asignaturas, incluidas las asignaturas TFG y Practicas
Resultados Externas, prestando particular atencidn a aquellas asignaturas en las que se constaten

de laformaciéon

Insercién laboral

eventuales dificultades.

3.- Puesta en marcha de un plan piloto de emisién de informes de perfil de egreso que
incluyan, entre otros items, la opinién del alumnado egresado sobre la formacién
recibida, la obtencién de las competencias previstas y la adecuacién de las mismas al
mercado laboral.

4.- Comunicacion con empleadores reales y potenciales de los egresados del Grado
para recabar su opinién y la informacién necesaria de este grupo de interés para la
mejora del Titulo.

Pag.29 de X




Prioridad
(Alta/Media/Baja)

Responsable(s)
de la ejecucion

Plazo
estimado de
ejecucion

Modificacion
VERIFICA?
(Si/No)

Descripcion de modificacion

ALTA

1.- Nueva estructura de
coordinacién docente
vertical y horizontal
(queincluye la
Comisién de Estudios
de Grado y los
coordinadores anuales
de curso).

2.- Nueva estructura de
coordinaciéon docente
vertical y horizontal
(queincluye la
Comisién de Estudios
de Grado y los
coordinadores anuales
de curso).

3.- Areade Calidad de
la Universidad Pablo de
Olavide.

4.- Director Académico
y Responsable de
Calidad del Grado en
Ciencias Politicas y de
la Administracion.

NO

Directriz

Descripcion

Plan de Mejora

Satisfaccién de
grupos de interés

De los estudiantes con la docencia, con
las practicas externas, con la movilidad

Del profesorado con el titulo

De los empleadores con la formacién de
los estudiantes y las practicas externas

Tipo de accion: X Preventiva

X Correctiva  Mejora innovadora

1.- Para conocer su situacion y recabar su opinién y nivel de satisfaccién, se contactara
periédicamente con egresados mediante las redes sociales.

Prioridad Responsable(s) .Plazo SIS ETIEEEIEn ., e
(Alta/Media/Baja) de la eiecucion estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
J : ejecucion (Si/No)
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1.- Director Académico
y  Responsable de

ALTA Calidad del Grado en 1 ANO No
Ciencias Politicas y de
la Administracion.
Directriz Descripcién Plan de Mejora

Informacién puablica

Sobre planificacion, resultados,...

Tipo de accion: X Preventiva

X Correctiva  Mejora innovadora

Prioridad Responsable(s) .Plazo SIS ETIEEEIEn ., e
) . , i, estimado de VERIFICA? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) de la ejecucion . ! .
ejecucion (Si/No)
1.- Area de Calidad de 1.- Recoger evidencias de los dos Unicos indicadores sobre los que
la Universidad Pablo de se carecia de informacion en el momento de emitir el Autoinforme
Olavide, y Director para la renovacion de la acreditacion del Grado en Ciencias
Académico Politicas y de la Administracion: tasa de insercion laboral y
Responsable de satisfaccion de egresados y empleadores.
Calidad del Grado en
Ciencias Politicas y de 2.- Publicacion en la pagina Web oficial del titulo de Grado en
la Administracion. Ciencias Politicas y de la Administracion, de informacion referente a
2.- Vicedecanato de egresados con éxito en la aceptacion y realizacion de masteres,
Practicas y Orientacion obtencién de becas y de premios, entre otros.
Profesional de la
Facultad de Derecho. 3.- Ofrecimiento de indicadores de manera desagregada por titulos.
ALTA 3.- Area de Calidad de 1 ARO No

la Universidad Pablo de
Olavide.

4.- Vicedecanato de
Practicas y Orientacion
Profesional de la
Facultad de Derecho.
5.- Vicedecanato de
Calidad y Nuevas
Tecnologias, y Unidad
de Apoyo a Centros de
la Universidad Pablo de
Olavide.

6. Decanato de Ila

4.- Inclusion en la pagina Web oficial del titulo de Grado en Ciencias
Politicas y de la Administracion de la nueva normativa y guia
especificas de la asignatura Practicas Externas.

5.- Inclusidn y actualizacion de la informacién recogida en la pagina
Web oficial del titulo de Grado en Ciencias Politicas y de la
Administracion.

6.- Habilitacién de una pagina web especifica para la titulacién que
contenga toda la informacion relevante del titulo debidamente
actualizada. Esta pagina incluird el listado del profesorado
especifico que imparte docencia en la titulacion, con sus datos de
contacto y un breve curriculum vitae.
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Facultad de Derecho.
7.- Metaevaluacion (evaluacion de los propios planes de mejora e
informes de seguimiento).
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UNIVERSIDAD

Facultad de Derecho
Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion

INFORME DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA CURSO 14/15

Acceso y admision
de estudiantes

1.- Aunque el tiempo medio de resolucion de solicitudes de reconocimiento de estudios relacionados
con movilidad de estudiantes, se ha incrementado con respecto al curso 2013/14 sigue estando por
debajo de los dos meses de plazo maximo comprometidos en nuestros objetivos de Centro. También
ha aumentado el tiempo medio de resolucién de solicitudes de Transferencias de créditos hasta los 85
dias, cifra en cualquier caso muy alejada y mejor que las cifras de los cursos 2009/10 y 2010/11.
Ademas, como accion de mejora se prevé implantar la aplicacién electrénica de los traslados de
expedientes a partir del curso 2015/16.

2.- Ha aumentado el grado de satisfaccion de los estudiantes con los programas de movilidad
internacional, desde 3.14 al 3.39, en una escala de 0 a 5, lo cual es particularmente relevante teniendo
en cuenta que ha aumentado el grado de participacion de dichos alumnos en las encuestas mas de un
2% (del 13.04% al 15,12%). Aunque ha disminuido el porcentaje de estudiantes de movilidad
internacional hasta el 4,52%, también es cierto que en el curso 2013/14 hubo un aumento de 4,5% con
respecto al 2012/2013.

1.- Rebajar ain mas el tiempo medio de resolucién de los expedientes de solicitud de reconocimiento de titulos
relacionados con la movilidad de los estudiantes y las transferencias de créditos. Concretamente, se va a activar | 1: Medio
mediante aplicacion electronica los traslados de expedientes (previsiblemente a partir del curso 2015/2016).

2.- Incrementar el nUmero de estudiantes que, habiendo solicitado participar en los programas de movilidad,
participa luego realmente en los mismos, asi como mejorar el nivel de satisfaccién del alumnado que participa en | 2: Medio
ellos.
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Planificacion y

desarrollo de la
ensefianza

1.- Se ha dado mayor difusién a los procedimientos de calidad y obtencién de resultados entre los
grupos de interés mediante la pagina web de la Facultad de Derecho, que ha sido notablemente
mejorada, asi como mediante reuniones de los alumnos del Grado con el Responsable de Calidad y el
Director Académico de Grado. Este, ademas, se ha incorporado a la CGIC como miembro de la
misma, y se estd a la espera de incluir en ella a representantes del PAS y de agentes externos
(empleadores y mundo profesional). Igualmente, se establecié que la CGIC debe mantener al menos
una reunién por semestre.

1.- Tal y como recomienda en su paginas 2-3 el “Informe de Seguimiento Graduado o Graduada en Ciencias
Politicas y de la Administracion de la Universidad Pablo de Olavide”, de 16 de octubre de 2015, de la Agencia
Andaluza del Conocimiento (Consejeria de Economia y Conocimiento, Junta de Andalucia), se incluira en la
CGIC representacion del Personal de Administracion y Servicios (PAS) y de los agentes externos (empleadores,
mundo profesional), y se especificara la periodicidad de la labor de la misma. Igualmente, se dard mayor difusion
a los procedimientos de calidad y obtencion de resultados entre los grupos de interés.

1: Medio

Personal

1.- Mejorar la cualificacion del profesorado y aumentar el nimero de doctores, solicitando a los Departamentos el
incremento de la proporcion de profesorado con perfil funcionario y a tiempo completo que participa en la
docencia de este Grado, tal y como recomienda en su pagina 3 el “Informe de Seguimiento Graduado o
Graduada en Ciencias Politicas y de la Administracion de la Universidad Pablo de Olavide”, de 16 de octubre de
2015, de la Agencia Andaluza del Conocimiento.

2.- Fomentar la participacion del profesorado en las encuestas de satisfaccion con el titulo y el Centro, que en
cualquier caso no se ha detectado que guarden relacién con un bajo compromiso con el titulo como
consecuencia de las condiciones laborales, pese a no ser éstas las 6ptimas, tal y como recomienda dicho
Informe en su pagina 3.

3.- Mantener y aumentar, teniendo en cuenta la mencionada limitacion, el porcentaje de profesorado con sexenio
Vivo.

1: Medio.

2: Medio.

3: Alto.
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1.- Ha aumentado considerablemente el porcentaje de profesores evaluados, y evaluados
positivamente, por el DOCENTIA, asi como el porcentaje de profesores con excelencia docente. Por
otro lado, la disminucién del porcentaje de profesores doctores no obedece a la disminuciéon en
términos netos del nimero de doctores, sino al aumento del nimero de profesores que se han
incorporado sin ser aun doctores.

2.- Aunque el nivel de participacion del profesorado en las encuestas de satisfaccién sigue siendo
bajo, ha aumentado el nivel de satisfaccién de 3.33 al 4; en cualquier caso no se ha detectado que
dichas cifras guarden relacién con un bajo compromiso con el titulo por parte del profesorado, pese a
gue una parte de éste no se encuentra en las condiciones laborales éptimas.

3.- Se ha mantenido el nimero (y porcentaje) de profesorado con sexenio vivo, tal y como se
evidencia en los datos disponibles respecto al Grado en Ciencias Politicas y de la Administracion.

de Economia y Conocimiento, Junta de Andalucia).
Recursos

de recursos.

1.- Aunque desde la Universidad se estan llevando a cabo reformas permanentes de la
infraestructuras, contindia siendo mejorable la adecuacion de las aulas y otros espacios.

2.- Ha aumentado ligeramente el nUmero de estudiantes por PC de uso publico.

1.- Mejorar la adecuacion de las aulas y otros espacios, tomando en consideracion tanto el nimero de
estudiantes por grupo como el tipo de actividad y la metodologia docente empleada, tal y como recomienda en
su pagina 3 el “Informe de Seguimiento Graduado o Graduada en Ciencias Politicas y de la Administracion de la
Universidad Pablo de Olavide”, de 16 de octubre de 2015, de la Agencia Andaluza del Conocimiento (Consejeria | 1: Bajo

2.- Solicitar a los érganos que correspondan incrementar el numero disponible de ordenadores de uso publico,
como recomienda en su pagina 3 el citado Informe. No obstante, en ambos casos hemos de remitirnos
fundamentalmente a la propia Universidad como responsable de las infraestructuras, los servicios y la dotacién

2: Bajo.

1.- Hemos de remitirnos fundamentalmente para
conocer estas causas o dificultades a la propia
Universidad.

2.- Hemos de remitirnos fundamentalmente para
conocer estas causas o dificultades a la propia
Universidad.

No obstante, tanto el Responsable de Calidad como al
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Resultados de la
Formaciéon

Satisfacciéon de
grupos de interés

1.- Se incluira a partir del curso 2015/16 en los informes de seguimiento y planes de mejora del titulo
un analisis realizado por el Director Académico del Grado sobre el rendimiento del alumnado en las
diferentes asignaturas, las tasa de abandono y otros indicadores (lo cual tendra igualmente su reflejo
en los planes de mejora).

2.- La Facultad de Derecho y el Area de Relaciones Internacionales y Cooperacion (ARIC) han
desarrollado una campafia informativa sobre la oferta y las ventajas de participar en programas de
movilidad nacional e internacional entre el alumnado.

DAG han hecho uso de los cauces oportunos para
comunicar y mejorar estas situaciones.

1.- Incluir en los préximos informes de seguimiento del titulo un analisis realizado por el Director Académico del
Grado sobre el rendimiento del alumnado en las diferentes asignaturas, las tasa de abandono y otros indicadores
(lo cual tendr& igualmente su reflejo en los planes de mejora).

2.- Desarrollar una campafia informativa sobre la oferta y las ventajas de participar en programas de movilidad
nacional e internacional entre el alumnado.

1.- Mantener reuniones con determinados grupos de interés (PAS y alumnado) para conocer las causas de su
baja participacién en las encuestas de satisfaccion, y proponer a los grupos competentes, en funcién de los
grupos de interés, aquel conjunto de medidas que pueda suponer un cambio de resultados con vistas a los
préximos cursos académicos.

2.- Aumentar el numero de plazas ofertadas para realizar las Practicas Externas. Al respecto, hay una constante
preocupacion por parte de las autoridades competentes por suscribir nuevos convenios con empresas e
instituciones para poder aumentar el nimero de plazas donde poder realizar dichas Précticas.

1: Alto.

2: Alto.

1: Bajo

2: Alto
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1.- La dificultad para acordar reuniones, horarios y
personas de contacto, sobre todo en lo que respecta
al alumnado.

1.- Aunque se han mantenido contactos informales con determinados grupos de interés, no se trata de
reuniones sistematicas y plenamente productivas.

2.- Se ha mas que duplicado el nimero de empresas e instituciones con convenios con la Universidad
para el desarrollo de practicas, pasando de 22 a 58. Igualmente ha aumentado el nimero de plazas
por estudiante matriculado de 0,87 a 1,36. En este sentido, hay una constante preocupacion por parte
de las autoridades competentes por suscribir nuevos convenios con empresas € instituciones para
poder aumentar el nUmero de plazas donde poder realizar dichas Précticas.

1.- Potenciar la informacion publica sobre el titulo mediante la contratacion de publicidad digital y en medios de | 1: Medio

Informacién Publica [ comunicacién en soporte fisico, en la medida en que los recursos econémicos lo permitan.

1.- Se ha logrado mantener, pero no potenciar, la informacion publica sobre el titulo mediante la
contratacion de publicidad digital y en medios de comunicacion en soporte fisico, fundamentalmente
por la falta de disponibilidad presupuestaria.
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