ANEXO 2: INDICADORES

PROCESO: Acceso, admision y matriculacion de estudiantes

cODIGO: PCO3

Codigo

Definicion de indicadores

Forma de calculo

Periodicidad

Responsable Medicion

PC03-INO1

Numero de plazas ofertadas

Numero de plazas ofertadas en el Titulo T en el
curso X

Afio académico

Vicerrector/a de Docencia y
Convergencia Europea
Vicerrector/a de Postgrado

PC03-IN02

Grado de cobertura de las plazas

(N© de plazas cubiertas en el Titulo T en el curso
X / N° de plazas ofertadas en el Titulo T en el
curso X) * 100

Afio académico

Vicerrector/a de Docencia y
Convergencia Europea
Vicerrector/a de Postgrado

PC03-INO3

Tiempo medio de resolucion de solicitudes de
reconocimiento de estudios relacionados con la
movilidad de estudiantes y las transferencias de
créditos

Suma de los tiempos de resolucion de solicitudes
de reconocimiento de estudios relacionados con
la movilidad de estudiantes vy las transferencias
de créditos en el Titulo T en el curso X / NO total
de resoluciones de reconocimiento de estudios
relacionados con la movilidad de estudiantes y

las transferencias de créditos en el Titulo T
durante el curso X

Afio académico

Vicerrector/a de Docencia y
Convergencia Europea
Vicerrector/a de Postgrado

PROCESO: Perfiles de ingreso/egreso y captacion de estudiantes

CODIGO: PC04

Codigo

Definicion de indicadores

Forma de calculo

Periodicidad

Responsable Medicion

PC04-INO1

Porcentaje de estudiantes admitidos en primera
opcion sobre el total de estudiantes de nuevo
ingreso

(N© de estudiantes de nuevo ingreso admitidos

en primera opcion en el Titulo T en el curso X/

NO total de estudiantes de nuevo ingreso en el
Titulo T en el curso X) * 100

Afio académico

Vicerrector/a de Docencia y
Convergencia Europea
Vicerrector/a de Postgrado

PC04-IN02

Variacion anual porcentual del nimero de
matriculas de nuevo ingreso

((N© de estudiantes matriculados de nuevo
ingreso en el curso X en el Titulo T — n° de
estudiantes matriculados de nuevo ingreso en el
curso X-1 en el Titulo T) / N° de estudiantes
matriculados en curso X en el Titulo T) * 100

Afio académico

Vicerrector/a de Docencia y
Convergencia Europea
Vicerrector/a de Postgrado




PC04-INO3

Relacion de estudiantes preinscritos en primera
opcion sobre plazas ofertadas

N° de estudiantes preinscritos en primera opcion
en el Titulo T en el curso X / N° de plazas
ofertadas en el Titulo T en el curso X

Afio académico

Vicerrector/a de Docencia y
Convergencia Europea
Vicerrector/a de Postgrado

PC04-INO4

Porcentaje de estudiantes que accede al titulo
con puntuacion igual o superior al 60 % de la
puntuacion maxima segun la modalidad de
acceso (solo Grado)

(N© de estudiantes de nuevo ingreso con
puntuacion igual o superior al 60 % de la
puntuacién maxima segun la modalidad de
acceso en el Titulo T en el curso X / N° de
estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo T en el
curso X) * 100

Afio académico

Vicerrector/a de Calidad y
Planificacion

PC04-INO5

Porcentaje de mujeres y hombres entre
estudiantes de nuevo ingreso

(N© de mujeres entre estudiantes de nuevo
ingreso en el Titulo T en el curso X/ NO total de
estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo T en el
curso X) * 100

(N© de hombres entre estudiantes de nuevo
ingreso en el Titulo T en el curso X / NO° total de
estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo T en el

curso X) * 100

Afio académico

Vicerrector/a de Calidad y
Planificacion

PC04-INO6

Nivel de satisfaccion de los estudiantes
participantes en las Jornadas de Puertas Abiertas

Suma de la puntuacion obtenida en las
encuestas de satisfaccion de los estudiantes
participantes en las Jornadas de Puertas
Abiertas en la Universidad U / N° de encuestas
realizadas en la Universidad U

Afio académico

Vicerrector/a de Estudiantes y
Deporte

PROCESO: Evaluacion del aprendizaje

CODIGO: PC07

Codigo Definicion de indicadores Forma de calculo Periodicidad Responsable Medicion
Numero de incidencias, reclamaciones y Numero de incidencias, reclamaciones y o - Responsable de Calidad y
PC07-INO1 sugerencias sugerencias en el Titulo T en el curso X Ao academico Planificacion del Centro
(N© de reclamaciones procedentes en el Titulo T .
. o I R I I
PC07-INO2 Porcentaje de reclamaciones procedentes en el curso X / N° total de reclamaciones en el | Ano académico esponsable de Calidad y

Titulo T en el curso X) * 100

Planificacion del Centro




PCO7-INO3

Porcentaje de asignaturas relacionadas con
reclamaciones

(N© de asignaturas relacionadas con
reclamaciones en el Titulo T en el curso X /
Numero total de asignaturas en el Titulo T) *
100

Afio académico

Responsable de Calidad y
Planificacion del Centro

PROCESO: G

estion y revision de la movilidad de los estudiantes

CcODIGO: PC08

Codigo Definicion de indicadores Forma de calculo Periodicidad Responsable Medicion
. . , (N© de estudiantes de la UPO que participan en Vicerrector/a de Relaciones
PCOS-INO1 Po(racegt?ijg da?] ZS:Udrlsn::s—,gs (Ijae L::g/iﬁg;é'tmo programas de movilidad internacional en el Afo académico Institucionales e Internacionales
?nierﬁacionZI prog Titulo T en el curso X / N° total de estudiantes Vicerrector/a de Postgrado
en el Titulo T en el curso X) * 100
Porcentaie de estudiantes extranieros por titulo (N© de estudiantes extranjeros que participan en Vicerrector/a de Relaciones
PCOS-INO?2 e artiJci an en programas de :noviligad programas de movilidad internacional en el Afo académico Institucionales e Internacionales
?nierﬁacionZI prog Titulo T en el curso X / N° total de estudiantes Vicerrector/a de Postgrado
en el Titulo T en el curso X) * 100
N° de estudiantes de la UPO que solicitan plaza Vicerrector/a de Relaciones
Relacion de estudiantes de la UPO que solicitan en programa de movilidad internacional en el Institucionales e Internacionales
PC08-INO3 plaza en programas de movilidad internacional Titulo T en el curso X / N° de plazas de Afio académico Vicerrector/a de Postgrado
con respecto a las plazas ofertadas por titulo movilidad internacional ofertadas en el Titulo T
en el curso X
e e e s o Vet e Rl
PC08-IN04 G::d;fnzsa;ésﬁgeﬁig:;i:ftif:;z%' 22|tes con los los programas de movilidad internacional en el | Afio académico Ins\tllitthlec:rlrc;r:;(I)erjaedIgtPe‘;;l?;rlgggIes
prog Titulo T en el curso X / Nimero de encuestas
realizadas en el Titulo T en el curso X
5 - —
Porcentaje de estudiantes de la UPO por titulo g\:ogdr(;nizt:ggl:;iiiﬂjalg Eggoﬂ:?epnagc'll'?ti?oe'? Vicerrector/a de Estudiantes
) I . ; o - X Post
PC08-INO5 g:gs:;ltlopan en programas de movilidad en el curso X / NO total de estudiantes en el Ano académico Vicerrector/a de Postgrado
Titulo T en el curso X) * 100
5 - - —
Porcentaje de estudiantes extranjeros por titulo (I;rog?a%s;usdézn:rivﬁﬁ:jnfqzrgzr?aL:eegaerltl'lc'lfﬁjlg <_arn Vicerrector/a de Estudiantes
PC08-INO6 ﬂ:gg:;ltlopan en programas de movilidad en el curso X / NO total de estudiantes en el Ano académico Vicerrector/a de Postgrado
Titulo T en el curso X) * 100
o - —
Relacion de estudiantes de la UPO que solicitan e': crlg ersat;g'?jgtfnsoc\lji?ag:C;C?:r?afﬂ:,]c'é?r.;.itpﬁga.l. Vicerrector/a de Estudiantes
PC08-INO7 plaza en programas de movilidad nacional con prog Afio académico Vicerrector/a de Postgrado

respecto a las plazas ofertadas por titulo

en el curso X / N° de plazas de movilidad
nacional ofertadas en el Titulo T en el curso X




PCO8-INO8

Porcentaje de concesiones de becas de movilidad
del Plan Propio de Becas del CEDEP respecto a
las solicitadas (solo Postgrado)

(N© de becas de movilidad del Plan Propio de
Becas del CEDEP concedidas en el Titulo T en el
curso X / NO de becas de movilidad solicitadas en
el Titulo T en el curso X) * 100

Afio académico

Vicerrector/a de Postgrado

PROCESO: G

estion y revision de las Practicas Externas

CcODIGO: PC09

Codigo Definicion de indicadores Forma de calculo Periodicidad Responsable Medicion
Suma de la puntuacion obtenida en las , .
) ) ) Vicerrector/a de Docencia y
encuestas de satisfaccion de los estudiantes con Converaencia Europea
PC09-INO1 | Grado satisfaccion estudiantes con las practicas las practicas en el Titulo T en el curso X / Ao académico , 9 P
, . . Vicerrector/a de Postgrado
Numero de encuestas realizadas en el Titulo T , . 3 .
Fundacion Universidad-Sociedad
en el curso X
Suma de la puntuacion obtenida en las , .
- L Vicerrector/a de Docencia y
encuestas de satisfaccion de los empleadores Convergencia Europea
PC09-INO2 | Grado satisfaccion empleadores con las practicas con las practicas en el Titulo T en el curso X/ | Afo académico , 9 P
, . ) Vicerrector/a de Postgrado
Numero de encuestas realizadas en el Titulo T -, ' . )
Fundacion Universidad-Sociedad
en el curso X
Vicerrector/a de Docencia y
) Numero de empresas e instituciones disponibles Numero de empresas e instituciones disponibles ~ . Convergencia Europea
PC03-INO3 para practicas del titulo para practicas del Titulo T en el curso X Ao academico Vicerrector/a de Postgrado
Fundacion Universidad-Sociedad
Numero total de plazas para practicas del Titulo Vicerrector/a de Docencia y
PC09-INO4 Ntmero de plazas por matriculado T en el curso X / Numero de estudiantes ARO académico Convergencia Europea

matriculados en el Curso X en las practicas del
Titulo T

Vicerrector/a de Postgrado
Fundacion Universidad-Sociedad

PROCESO: G

estion de la insercion laboral

CODIGO: PC11

Codigo Definicion de indicadores Forma de calculo Periodicidad Responsable Medicion
(N© de estudiantes de una cohorte de entrada C Vicerrector/a de Docencia y
y . o .
PC11-INO1 Tasa de insercion laboral del Titulo T insertados laboralmente / N© total de Ao académico Convergencia Europea

estudiantes de cohorte de entrada C del titulo T)
* 100

Vicerrector/a de Postgrado
Fundacion Universidad-Sociedad




CODIGO: PC12

PROCESO: Analisis de los resultados del aprendizaje

Periodicidad Responsable Medicion

Forma de calculo

0 N© de créditos ordinarios superados en un

Vicerrector/a de Docencia y
Convergencia Europea

Titulo T en el curso académico X / OO N° de
créditos ordinarios matriculados en un Titulo T
en el curso académico X) * 100

NO de estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo

Ano academico Vicerrector/a de Postgrado

Vicerrector/a de Docencia y
Convergencia Europea

T el curso X y que no estan matriculados en ese
Titulo T en los cursos X+1 y X+2 / NO de

estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo T en el
curso X) * 100

0 No de créditos que debieran haber sido

Ano academico Vicerrector/a de Postgrado

Vicerrector/a de Docencia y
Convergencia Europea

matriculados en un Titulo T en una universidad U
por la cohorte de graduacion G / O N° de
créditos efectivamente matriculados en un Titulo

T por la cohorte de graduacion G) * 100
NO de estudiantes de una cohorte de entrada C

Afio académico Vicerrector/a de Postgrado

Vicerrector/a de Docencia y
Convergencia Europea

Codigo Definicion de indicadores
PC12-INO1 Tasa de rendimiento
PC12-IN02 Tasa de abandono

PC12-INO3 Tasa de eficiencia

PC12-IN0O4 | Tasa de graduacion

en un Titulo T que consiguen finalizar dicho
titulo en el tiempo previsto +1 / N° de

entrada C en un Titulo T) * 100

estudiantes de nuevo ingreso de una cohorte de

Ano academico Vicerrector/a de Postgrado

CODIGO: PAO2

PROCESO: G

estion de expedientes y tramitacion de Titulos

Periodicidad Responsable Medicion

Codigo Definicion de indicadores

Forma de calculo

Suma de los tiempos transcurridos desde la

Vicerrector/a de Docencia y

Tiempo medio transcurrido desde la emision del
resguardo del Titulo Oficial hasta que se notifica

PA02-INO1
al interesado la posibilidad de su recogida.

emision del resguardo del Titulo Oficial hasta

recogida en Universidad U/ Nimero de

que se notifica al interesado la posibilidad de su

Convergencia Europea

Ano academico Vicerrector/a de Postgrado

resguardos de titulos oficiales emitidos en
Universidad U




PROCESO: Captacion y seleccion de Personal Académico y de Administracion y Servicios

CODIGO: PAO3

Codigo

Definicion de indicadores

Forma de calculo

Periodicidad

Responsable Medicion

PAO3-INO1

Porcentaje de profesores a tiempo completo

(N© de profesores a tiempo completo en Titulo T
en el curso X / NO total de profesores en Titulo T
en el curso X) * 100

Afio académico

Vicerrector/a de Profesorado

PAO3-IN0O2

Porcentaje

de profesores a tiempo parcial

(N° de profesores a tiempo parcial en Titulo T en
el curso X / NO total de profesores en Titulo T en
el curso X) * 100

Afio académico

Vicerrector/a de Profesorado

PAO3-INO3

Porcentaje

de profesores funcionarios

(N° de profesores funcionarios en Titulo T en el
curso X / Nimero total de profesores en Titulo T
en el curso X) * 100

Afio académico

Vicerrector/a de Profesorado

PAO3-INO4

Porcentaje

de profesores contratados

(N° de profesores contratados en Titulo T en el
curso X / Nimero total de profesores en Titulo T
en el curso X) * 100

Afio académico

Vicerrector/a de Profesorado

PAO3-INO5

Porcentaje

de profesores doctores

(N° de profesores doctores en Titulo T en el
curso X / N° total de profesores en Titulo T en el
curso X) * 100

Afio académico

Vicerrector/a de Profesorado

PAO3-INO6

Porcentaje
Postgrado)

de profesores externos (sdlo

(N° de profesores externos en Titulo T en el
curso X / N° total de profesores en Titulo T en el
curso X) * 100

Afio académico

Vicerrector/a de Postgrado

PROCESO: Evaluacion del Personal Académico y de Admini

stracion y Servicios

CODIGO: PAOS

Codigo Definicion de indicadores Forma de calculo Periodicidad Responsable Medicion
(N° de profesores en Titulo T en el curso X
) Porcentaje de profesores evaluados por evaluados por DOCENTIA en un curso anterior o ~ - Vicerrector/a de Profesorado
PA0>-INO1 DOCENTIA en el curso X / NO total de profesores en Titulo T Ao academico
en el curso X) * 100
(N© de profesores en Titulo T evaluados
) Porcentaje de profesores evaluados positivamente por DOCENTIA en un curso ~ . .
PA05-INO2 positivamente por DOCENTIA anterior 0 en el curso X / NO total de profesores Ao academico Vicerrector/a de Profesorado
en Titulo T en el curso X) * 100
Porcentaje de profesores evaluados (N° de profesores en Titulo T evaluados
PAOS-INO3 negativamente por DOCENTIA negativamente por DOCENTIA en un curso ARo académico Vicerrector/a de Profesorado

anterior 0 en el curso X / NO total de profesores
en Titulo T en el curso X) * 100




PAO5-INO4

Porcentaje de profesores con excelencia docente
por DOCENTIA

(N© de profesores en Titulo T con excelencia
docente por DOCENTIA en un curso anterior o
en el curso X / NO total de profesores en Titulo T
en el curso X) * 100

Afio académico

Vicerrector/a de Profesorado

PROCESO: Evaluacion del Personal Académico y de Admini

stracion y Servicios

CODIGO: PAOS

Codigo Definicion de indicadores Forma de calculo Periodicidad Responsable Medicion
. o Vicerrector/a de Tecnologias de
, NO total de estudiantes en Universidad U/ o - o
PA06-INO1 Estudiantes por puesto de lectura NGmero de puestos de lectura en Universidad U Ano académico la Enformgao_n,y la
omunicacion
((N° total de monografias en el curso X en
Universidad U — n© total de monografias en el
curso X-1 en Universidad U) / N° total de Vicerrector/a de Tecnologias de
PA06-INO2 V_ar|_aC|o,n_anuaI porcentulal de Io; fondos monografias en el curso X en Universidad U) ARO académico la Informacién y la
bibliograficos (monografias y revistas). 100 C -,
; omunicacion
((No© total de revistas en el curso X en
Universidad U — n© total de revistas en el curso
X-1 en Universidad U) / NO total de revistas en el
curso X en Universidad U) * 100
) ) ) . Vicerrector/a de Tecnologias de
PA06-INO3 Metros cuadrados construidos por usuario Metros cuadrados consfcrmdos en Unlyer5|dad u/ Ao académico la Informacion y la
NO total de usuarios en Universidad U S
Comunicacion
) . . . Vicerrector/a de Tecnologias de
(o] o
PAO6-INO4 Estudiantes por PC de uso publico NO total de estudlagte_s en Unlv_er5|cl_ad U/ Node Ao académico la Informacion y la
PC de uso publico en Universidad U S
Comunicacion
Grado de cobertura de redes de comunicacion Metros cuadrados con conexion inaldambrica en Vicerrector/a de Tecnologias de
PA06-INO5 inalambrica. Universidad U/ Metros cuadrados construidos en | Afio académico la Informacion y la

Universidad U

Comunicacion

PROCESO: Satisfaccion, necesidades y expectativas de los

grupos de interés

CODIGO: PAQ9

Codigo Definicion de indicadores Forma de calculo Periodicidad Responsable Medicion
Suma de la puntuacion obtenida en los
PA09-INO1 Nivel de satisfaccion de los distintos grupos de cuestionarios de satisfaccion del Titulo T y grupo ARo académico Vicerrector/a de Calidad y

interés

de interés G en el curso X / N° de encuestas en

el Titulo T y grupo de interés G en el curso X

Planificacion




PA09-INO2

Nivel de satisfaccion de los estudiantes con la
docencia

Suma de la puntuacion obtenida en las
encuestas docentes realizadas en un titulo T en
el curso X / Nimero de encuestas docentes
realizadas en un Titulo T en el curso X

Afio académico

Vicerrector/a de Calidad y
Planificacion




