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INFORME DE SEGUIMIENTO CURSO 2012/2013

1. INFORMACION SOBRE LA APLICACION DEL SGIC DEL TiTULO

Tras su implantacion en 2008, el Sistema de Garantia Interna de Calidad de la Facultad de Derecho y sus Titulos (SGIC-DER) ha sufrido las siguientes revisiones:
2010-E01: incorporacién de las sugerencias de ANECA-AGAE afectandose todos los procedimientos.

2012-E02: revision de los indicadores (definicion de los existentes y/o incorporacion de indicadores nuevos) de los procedimientos PC03 Acceso, matriculacion y
admision de estudiantes, PC04 Perfiles de ingreso/egreso y captacion de estudiantes, PC08 Gestién y revision de la movilidad de los estudiantes, PC11 Gestion de la
Insercion laboral, PAO1 Gestidon y control de los documentos y los registros, PA05 Evaluacion del personal académico y de administracion y servicios y PA06 Gestion
de los recursos materiales.

La informacién que proporciona este SGIC para la toma de decisiones proviene de los valores de los indicadores, las incidencias, reclamaciones y sugerencias
recibidas, de la medicién de la satisfaccion de los grupos de interés con los titulos, de la medicion de la satisfaccién del alumnado con la docencia y del analisis de los
informes de perfil del alumnado de nuevo ingreso de cada titulo de la Facultad/Escuela.

El analisis de esta informacién la realiza la CGIC del titulo de Grado (CGIC-DER) anualmente. Esta comisién se nombré por la Junta de Facultad/Escuela en su
reunion del 17-02-2009 y renovada el 19/04/2012, siguiendo las especificaciones del Capitulo 3 Estructura de gestion de la calidad de la Facultad de Derecho y sus




Titulos del Manual de Calidad, resultando en la siguiente composicién:

Responsable de Calidad del titulo: Maria Serrano Fernandez

Representantes PDI: Macarena Guerrero Lebron

Representantes Alumnado: José Manuel Arévalo Rodriguez

La composiciéon de la CGIC-DER se encuentra actualizada y publicada en el siguiente enlace:
http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/ordenacion academica/Titulaciones FDER/G DER/Grado DER 6SGIC Comisiones&menuid=&vE=D60216

Estos acuerdos se han aprobado en la CGIC del Centro cuya composicion se encuentra actualizada y publicada en la Web de la Facultad de Derecho:

http://www.upo.es/fder/contenido?pag=/portal/fder/responsabilidad/Comision Garantia FDER&menuid=&vE=D42155

2. INFORMACION ESPECIFICA DE LA APLICACION DEL SGIC (INCLUYE ANALISIS DE RESULTADOS)

1. Acceso, admision y matriculacion

s Descripcion del Valor Valor Valor Valor e .
Cédigo indirc):ador 2009/10 2010/11 Valor 2011/12 | Valor 2012/13 2013/14 2014/15 Analisis de IRS
PC0O3-INO1 Numero de plazas 300 360 360 360 Se reciben diez
ofertadas entradas en el Buzén de
PCO3-INO2 Grado de cobertura de las | 99,00% 99,00% | 116,00% 100,57% IRS, relacionadas con el
plazas PCO03. Todas ellas
Tiempo medio de | 147,27 117,6 42 dias 49 dias solicitando informacion
resolucién de solicitudes | dias dias sobre prueba de
de reconocimiento de homologacién de Titulo,
PCO03-INO3 | estudios relacionados con Becas, matricula, etc.

movilidad de estudiantes y
las transferencias de
créditos.

No se recibe queja
sobre este
procedimiento

Valoracion de los indicadores

El numero de plazas ofertadas se mantiene. Sin embargo, a diferencia de anos anteriores en este curso se observa un ligero descenso en el grado de
cobertura de las plazas, que pasan de 116% a 100,57 %. El tiempo medio de resolucion de solicitudes se ha incrementado ligeramente. Aunque hubo una

mejora considerable en el afio 2011-12, en el aho siguiente se ha producido un breve incremento.

2. Perfiles de ingreso y captacion de estudiantes

g Descripcion del Valor Valor Valor Valor A .
Caddigo indicador 2009/10 2010/11 Valor 2011/12 | Valor 2012/13 2013/14 2014/15 Analisis de IRS
Porcentaje de estudiantes | 54,20% 60,80% | 49,04% 46,17% No se reciben IRS




admitidos en 12 opcién sobre
el total de estudiantes de
nuevo ingreso.

PC04-IN02

Variacion del numero de
matriculas de nuevo ingreso.

S/D

0,30%

4,28%

-4,4%

PC04-INO3

Relacién de estudiantes
preinscritos en  primera
opcién sobre plazas
ofertadas.

0,7

0,77

1,47

0,45

PC04-INO4

Porcentaje de estudiantes
que accede al titulo con
puntuacion igual o superior al
60% de la puntuacion
méaxima segun modalidad de
acceso.

47,60%

78,81%

66,51%

76,94%

PC04-INO5

Porcentaje de mujeres vy
hombres entre estudiantes
de nuevo ingreso.

52,56%
(H) 47,44
(M)

54% (H)
46 (M)

43% (H)
57% (M)

45% (H)
55% (M)

PC04-INO6

Nivel de satisfaccién de los
estudiantes participantes en
las Jornadas de Puertas
Abiertas.

7.8

7.96

4 (escala 1-5)

3,89 (escala 1-
5)

Valoracion de los indicadores

-Se produce un nuevo decrecimiento en los datos de alumnos que se admiten en 12 opcion, lo cual es posible que sea debido al auge de los dobles grados
que ha reducido el numero de estudiantes que eligen esta opcién como primera. Como contrapartida, observamos un notable incremento en el porcentaje
de estudiantes que accede al titulo con puntuacion igual o superior al 60%, lo que se traduce en alumnos mejor formados. También cabria destacar una
mayor equiparacion entre el porcentaje de hombres y mujeres que acceden al Grado. Por el contrario se aprecia un descenso en el nivel de satisfaccion de
los estudiantes participantes en las jornadas de puertas abiertas, lo que quizas explique, en parte, el notable descenso de matriculas de nuevo ingreso.

3. Orientacion a los estudiantes

1 Descripcion del Valor Valor Valor Valor i .

Cédigo TR R 2009/10 2010/11 Valor 2011/12 | Valor 2012/13 2013/14 2014/15 Analisis de IRS
PCO05 Sin indicadores numéricos asociados. Sélo analisis del buzon IRS No se reciben IRS
PC10 Sin indicadores numéricos asociados. Soélo andlisis del buzén IRS

Valoracion de las IRS




Descripcion del

Valor

Valor

Valor

Valor

Cédigo TR R 2009/10 2010/11 Valor 2011/12 | Valor 2012/13 2013/14 2014/15 Anadlisis de IRS
Se reciben dos
entradas en el buzén de
IRS vinculadas a
PCO06 Sin indicadores numéricos asociados. Sélo analisis del buzén IRS solicitud de informacién

sobre calendario de
examenes y guias
docentes.

Valoracion de las IRS

Caodigo

Descripcion del
indicador

Valor
2009/10

Valor
2010/11

Valor 2011/12

Valor 2012/13

Valor
2013/14

Valor
2014/15

No hai incidencias, reclamaciones ni suierencias relacionadas con estos irocesos, lo iue en iarte se iuede deber al desconocimiento de las mismas.

Analisis de IRS*

PCO07-INO1

Numero de incidencias,
reclamaciones, sugerencias
relativas a la evaluacién del
aprendizaje.

0

1

0

PC07-INO2

Porcentaje de reclamaciones
procedentes de la evaluacion
del aprendizaje

0,00%

0,00%

0,00%

PCO07-INO3

Porcentaje de asignaturas
relacionadas con
reclamaciones.

0,00%

0,00%

0,00%

No se reciben IRS

Valoracion de los indicadores

La inexistencia de incidencias debe valorarse como un dato muy positivo porque refleja la absoluta normalidad en los procesos de evaluacion de las

PCO_-INO2
LI A >4

ensefanzas.
1 Descripcion del Valor Valor Valor Valor Cri .
Cédigo indicador 2009/10 2010/11 Valor 2011/12 | Valor 2012/13 2013/14 2014/15 Analisis de IRS
Porcentaje de estudiantes de | S/D S/D 1,81% 0,91% No se reciben IRS
i la UPO que participan en
PCO8-INOT programas de movilidad
internacional.
Porcentaje de estudiantes | S/D 9,09 6,28% 6,62%

oY



extranjeros que participan en
programas de movilidad
internacional.

PCO08-INO3

Relacién de estudiantes de
la UPO que solicitan plaza
en programas de movilidad
internacional con respecto a
las plazas ofertadas.

S/D

S/D

0,58

1,41

PCO08-IN04

Grado de satisfaccién de los
estudiantes con el programa
de movilidad internacional.

S/D

3.27

3.74 (56,47%)
(escala 5)

3,49
(50,51%)
(escala 5)

PCO08-IN05

Porcentaje de estudiantes de
la UPO que participan en
programas de movilidad
nacional.

S/D

S/D

0,0009%

0,38%

PCO08-IN06

Porcentaje de estudiantes
extranjeros que participan en
programas de movilidad
nacional.

S/D

S/D

0,00%

0,76%

PCO08-INO7

Relacion de estudiantes de
la UPO que solicitan plaza
en programas de movilidad
nacional con respecto a las
plazas ofertadas.

S/D

S/D

0,57

0,41

Valoracion de los indicadores

El esfuerzo realizado estos afios para incentivar la participacion de estudiantes de la UPO en programas de movilidad internacional se ve reflejado en un
aumento de las solicitudes, de 0,58 a 1,41, sin embargo desciende el numero de estudiantes que, habiéndolo solicitado, participa luego en estos
programas. También se aprecia un descenso en el grado de satisfaccion de los estudiantes con el programa de movilidad internacional. Sin duda la crisis
econdmica es un factor a tener en cuenta, pero también habria que valorar la utilidad, en términos académicos, de la participacion en esos programas.

7. Practicas

1 Descripcion del Valor Valor Valor Valor i .
Cédigo TR R 2009/10 2010/11 Valor 2011/12 | Valor 2012/13 2013/14 2014/15 Anadlisis de IRS
Grado de satisfaccion de los | S/D S/D S/D 3,13 (escala 5) No se reciben IRS.
PC09-INO1 estudiantes con las practicas (70%)
realizadas.
Grado de satisfaccion de los | S/D S/D S/D 3,63 (escala 5)
PC09-IN02 empleadores con las (55%)

practicas realizadas.




PCO09-INO3

Numero de empresas e
instituciones  que  tienen
convenios con la Universidad
para el desarrollo de las
practicas.

S/D

S/D

S/D

PC09-INO4

Numero de
practicas por
matriculados.

plazas de
estudiantes

S/D

S/D

S/D

Valoracion de los indicadores

No existen datos de anos anteriores, por lo que no podemos hacer valoracion comparativa. Resulta interesante el dato de mayor satisfaccion del

empleador que del estudiante, dato que habra que analizar en los préximos cursos.

Descripcion del

Valor

Valor

Valor

Valor

Cddigo TR R 2009/10 2010/11 Valor 2011/12 | Valor 2012/13 2013/14 2014/15 Analisis de IRS
PC11-INO1 Tasa de insercion laboral. S/D S/D S/D S/D ,
No se reciben IRS
Valoracion de los indicadores
No existen datos aun.
s Descripcion del Valor Valor Valor Valor re s .
Cédigo indirc):ador 2009/10 2010/11 Valor 2011/12 | Valor 2012/13 2013/14 2014/15 Anadlisis de IRS
PC12-INO1 Tasa de rendimiento 64,62 70,80 68,70% 78,03% No se reciben IRS
PC12-IN02 Tasa de abandono S/D S/D 12,29% 10,67%
PC12-INO3 Tasa de eficiencia S/D S/D S/D 95,72%
PC12-IN04 Tasa de graduacion S/D S/D S/D S/D

Valoracion de los indicadores

Se deben valorar muy positivamente los datos de resultados académicos de acuerdo con los datos obtenidos, pues hay un incremento en la tasa de
rendimiento y un descenso en la de abandono.

o Descripcion del Valor Valor Valor Valor s .
Caédigo indicador 2009/10 2010/11 Valor 2011/12 | Valor 2012/13 2013/14 2014/15 Analisis de IRS
Tiempo medio transcurrido | S/D S/D S/D S/D No se reciben IRS

PA02-INO1

desde la emisién  del
resguardo del Titulo Oficial
hasta que se notifica al
interesado la posibilidad de
Su recogida.




Valoracion de los indicadores
No existen datos.

4 Descripcion del Valor Valor Valor Valor Cpe .
Caddigo indicador 2009/10 2010/11 Valor 2011/12 | Valor 2012/13 2013/14 2014/15 Analisis de IRS
) Porcentaje de profesores a 37,80% 44,00% | 54,00% 49% No se reciben IRS
PA03-INOf tiempo completo.
PA03-INO2 Egrrrfpecl;“;é?c?ael profesores a 62,20% 56,00% | 46,00% 51%
PA03-INO3 EJ?]rCcii?]taarjii ;:ie profesores 16,20% 16,00% | 28,00% 26%
PA03-IN0O4 Eggfgt‘ggsde profesores 83,80% 84,00% | 72,00% 74%
PAO3-INOS | [oreentale de profesores | 45,90% 44,00% | 57,00% 53%
PA05-INO1 Porcentaje de profesores 10,80% 10,80% | 18,80% 25,6%
evaluados por DOCENTIA.
Porcentaje de profesores 10,80% 10,80% | 18,80% 100%
PAO05-INO2 evaluados positivamente por
DOCENTIA.
Porcentaje de profesores 0,00% 0,00% 0,00% 0%
PA05-INO3 evaluados negativamente
por DOCENTIA.
PAO5-INO4 Porcentaje de profesores con | 10,80% 10,80% | 14,10% 78,12%
excelencia docente.

Valoracion de los indicadores

Desciende el porcentaje de profesores a tiempo completo, funcionarios y doctores que imparten docencia en el grado aumentando el nimero de
profesores contratados a tiempo parcial y no doctores. Sin embargo, aumenta espectacularmente, de 14,10% a 78,12%, los profesores evaluados
positivamente con excelencia docente.

e Descripcion del Valor Valor Valor Valor e .
Caédigo indicador 2009/10 2010/11 Valor 2011/12 | Valor 2012/13 2013/14 2014/15 Analisis de IRS
PA06-INO1 E:ittt?;ames por puesto de | 13,20 17,37 10 10 No se reciben IRS
Variacién anual de los | 5,8 (M) 10.2 (M) | 2,14 (M) 1,97 (M)
PA06-INO2 | fondos bibliograficos | 26,8 (R) 10.3(R | 2,39 (R) 2,17 (R)
(monografias y revistas).




PAO06-INO3

Metros cuadrados
construidos por usuario.

0.76

0.87

PAO06-IN04

Estudiantes por PC de uso
publico.

103

94.4

95

69

PAO06-IN05

Grado de cobertura de redes
de comunicacion
inalambrica.

100%

100%

100%

100%

PAO06-INO6

Ndmero total de volimenes
adquiridos.

S/D

S/D

92

73

PA06-INO7

Numero total de recursos
electrénicos (bases de datos,
revistas y libros
electrénicos).

S/D

S/D

7027

7153

PA06-INO8

Numero total de titulos
disponibles.

S/D

S/D

594

636

Valoracion de los indicadores

Lo mas resaltable es el descenso en los fondos bibliograficos (monografias y revistas) y en el nimero de volumenes adquiridos. Sin embargo se valora
muy positivamente el incremento en los recursos electrénicos. El resultado final es positivo pues en el computo total de titulos disponibles se aprecia un

ligero incremento, pasando de 594 a 636.

13. Satisfaccion de los Grupos de interés

e Descripcion del Valor Valor Valor Valor e .
Cadigo indicador 2009/10 2010/11 Valor 2011/12 | Valor 2012/13 2013/14 2014/15 Analisis de IRS
Nivel de satisfaccion de los | S/D PAS PAS 3.78 PAS 3,67 No se reciben IRS
distintos grupos de interés. 3.31 (3.84%) (1.67%)
(4.17%) | ALU 4,25 ALU. 3.00
PA09-INO1 ALU 4,5 | (0,38%) (2,84%)
(0,29%) | PRF. 4 PRF. 3.50
PRF. (4.06%) (7.14%)
3,56 )
(25,33%)
Nivel de satisfaccién de los | 4.05 3.85 4,02 (38,36%) | 4,07 (23,21%)
PA09-INO2 estudiantes con la docencia. (19,38%) | (escala 1-5) (escala 1-5)

Valoracion de los indicadores

Resulta muy preocupante que todos los grupos de interés afectados (PAS, Alumnos y profesores) hayan experimentado un descenso en su nivel de




satisfaccion. Si bien el porcentaje no es muy alto, resulta significativo que en ninguno de ellos se aprecie una mejora. Por el contrario, el nivel de
satisfaccion de los estudiantes con la docencia si ha mejorado ligeramente, lo cual revela la calidad del profesorado que imparte las clases y los métodos
de ensenanza.

3. INFORMACION SOBRE LA PUESTA EN MARCHA/DESARROLLO DEL TiTULO

Analisis de las dificultades encontradas en el desarrollo del titulo respecto a:

1. Acceso, admision y matriculaciéon

En relacion con el acceso, admision y matriculacion, se mantiene la dificultad relacionada con el tiempo medio de resolucién de las solicitudes de reconocimiento de
titulos relacionados con la movilidad de los estudiantes y las transferencias de créditos. No obstante, como se puede ver en el presente informe, esto se ha
regularizado y estamos en los plazos comprometidos en nuestros objetivos de Centro (dos meses), subsanando asi los factores que propiciaban esa alta demora en
la resolucién. Las medidas y acciones adoptadas llevaran a bajar aun mas el tiempo medio de resolucién de estos expedientes.

2. Perfiles de ingreso y captacion de estudiantes

No se han detectado dificultades en este punto. Como se puede ver por los indicadores, aumentan progresivamente el porcentaje de alumnos que accede al titulo con
una puntuacién igual o superior al 60% de la puntuacion maxima segun la modalidad de acceso. El grado de satisfaccion con las jornadas de puertas abiertas en
notable alto.

3. Orientacion a los estudiantes

No se han producido dificultades en este sentido, habiendo funcionado perfectamente los cauces de informacion y orientacion de los que dispone el centro y la
Universidad para satisfacer las demandas de los estudiantes.

4. Planificacion y desarrollo de las enseinanzas

No se han detectado incidencias relevantes sobre este aspecto.

5. Evaluacion del aprendizaje

No se han detectado incidencias relevantes sobre este aspecto.

6.Movilidad

No se han detectado dificultades insalvables a este respecto. La oferta de Centros Universitarios para la movilidad de nuestros alumnos/as ha ido creciendo a lo largo
de estos anos para poder satisfacer su demanda.

7.Practicas

No se han detectado dificultades insalvables a este respecto. La oferta de empresas e instituciones para las practicas de nuestros alumnos/as ha ido creciendo a lo
largo de estos anos para poder satisfacer su demanda.

8.Insercion laboral

No procede

9. Resultados Académicos

La tasa de rendimiento de nuestros estudiantes supera el 70%, aunque es un indicador alto, debemos seguir mejorando en los anos siguientes.

10.Tramitacion de Titulos




No procede

11. Personal

Los indicadores que venimos manejando muestran que la plantilla de profesorado se mantiene estable. Aunque el porcentaje de profesores funcionarios no es alto,
mas de la mitad del profesorado esta a tiempo completo. Por otro lado, se percibe que ha aumentado el porcentaje de profesores evaluado por el DOCENTIA y que la
mayoria han alcanzado la excelencia docente. No obstante, hemos de conseguir que el nimero de profesores con el DOCENTIA aumente progresivamente hasta
alcanzar el 100%.

12. Recursos

No se ha detectado dificultades o incidencias relevantes sobre los recursos de los que disponen nuestros estudiantes y resto del personal para el desarrollo de la
actividad docente.

13. Satisfaccion de los Grupos de interés

La mayor dificultad detectada esta relacionada con la poca participaciéon de los grupos de interés en las herramientas de las que disponen para dejar constancia de su
grado de satisfaccion. Al respecto se estan tomando las medidas oportunas para estimular su participacion en los cuestionarios disponibles y obtener datos mas
fiables al respecto.

4. RECOMENDACIONES DEL INFORME DE
SEGUIMIENTO DE LA AGENCIA DE | Acciones desarrolladas
EVALUACION

Sin recomendaciones

5. MODIFICACIONES

Modificaciones aprobadas por el CU Justificacion

Sin Modificaciones

Modificaciones no comunicadas al CU Justificacion

Sin Modificaciones

PLAN DE MEJORA CURSO 2012/2013

Directriz Descripcion Plan de Mejora

Acceso y admision de Acceso, admisiéon y matriculacion -Se propone incentivar las jornadas de puertas abiertas ampliando las mismas a nuevos




estudiantes

Perfil de ingreso

Captacion de estudiantes

Orientacion de estudiantes

estudiantes y la promocién del titulo en nuevos centros, resaltando las ventajas, mejoras y
caracteristicas de nuestro plan de estudios respecto a aquellos del entorno. Basicamente el
reducido numero de alumnos por clase y fuerte implantacion del sistema de practicas.

-Se propone mantener y/o reducir el plazo de resolucion de solicitudes de reconocimiento de
estudios relacionados con la movilidad de estudiantes y la transferencia de créditos, que se

habia reducido notablemente.

-Se propone la difusiéon de un conocimiento mas profundo del plan de estudios y las salidas
profesionales del Grado para orientar en mayor medida la eleccién de los alumnos. Y se
debe insistir en proponer jornadas de puertas abiertas que ofrezcan un mayor atractivo al

alumnado
. . Modificacion
Prioridad Responsable(s) Plazo estimado Y . e s
(Alta/Media/Baja) del Plan de ejecucion VE(E:mgf‘ ) el e 2z e
Media Decagato Facultad 1 afio No
erecho
Directriz Descripcion Plan de Mejora

Planificacion y desarrollo
de la ensefanza

Planificacién (horarios, guias docentes,...)

Sistemas de evaluacion

- Se propone insistir en ofrecer informacién precisa al alumno sobre el calendario de
examenes y las guias docente. Continuar con el rigor y la publicidad en estos
procesos, lo que permite que se desarrollen con normalidad.

Modificacion

Prioridad Responsable(s) Plazo estimado > . e ez
(Alta/Media/Baja) del Plan de ejecucion | YERIFICA? Descripcion de modificacion
(Si/No)
Baja Decanato Facultad 1 afo No
Derecho
Directriz Descripcion Plan de Mejora
- Insistir en fomentar la implicacion de profesores a tiempo completo, en la medida de
Personal Perfil del profesorado (categorias, Boc%onstlizleSile:)?g:]O?: rI(?.'Jslitic):/a ?jzcmerr?ssoni\l/é::gagg SenpdoeS Ig\é?rggr?ttri gsotre glebzr?g;ﬁ?a?
formacion, evaluacion por DOCENTIA,...) : a politic P P , T
una labor de concienciacién en los departamentos y areas implicados para que se
adscriban de forma preferente los mismos.
Prioridad Responsable(s) Plazo estimado AEETEEETT

(Alta/Media/Baja)

del Plan

de ejecucion

VERIFICA?
(Si/No)

Descripcion de modificacion




Vicedecanato de
Ordenacion

Media Académica/vicerrectorado 1ano No
de Profesorado
Directriz Descripcion Plan de Mejora
Adecuacion de los recursos (aulas, Se propone aumentar la adquisicion de PC de uso publico y la adquisicion de fondos
Recursos laboratorios, biblioteca, aulas de bibliograficos en formato impreso. Se sugiere mantener los actuales porcentajes de
informatica,...) suscripcién a revistas, libros y bases de datos en formato electrénico.
L . Modificacion
Prioridad Responsable(s) Plazo estimado > ., e ez
. . . i ? Descripcion de modificacion
(Alta/Media/Baja) del Plan de ejecucion VER!FICA escripcion de modificacio
(Si/No)
Media Biblioteca 1 afio No
Directriz Descripcion Plan de Mejora
Académicos ] oL ) )
Habria que proponer una mayor coordinacion con los centros extranjeros con los que existen
Movilidad convenios para un mayor seguimiento del alumnado para analizar las razones de la

Resultados de la

insatisfaccion de los estudiantes, que va en aumento.

formacion Practicas externas Se propone el aumento del numero de convenios para ampliar la oferta de précticas a los
— estudiantes.
Insercién laboral
. . Modificacion
Prioridad Responsable(s) Plazo estimado . e s
(Alta/Media/Baja) del Plan de ejecucion | YERIFICA? Descripcion de modificacion
(Si/No)
Vicedecanato de
Relaciones
Media Internacionales y Area de 2 afos No
Relaciones
Internacionales
Directriz Descripcion Plan de Mejora

Satisfaccion de grupos de
interés

De los estudiantes con la docencia, con las
practicas externas, con la movilidad

Del profesorado con el titulo

- El descenso en el nivel de satisfaccion de los distintos grupos de interés revela la
necesidad de abordar un plan de mejora serio y riguroso. Proponemos mantener
reuniones con los distintos grupos afectados, a fin de conocer las causas de esa
insatisfaccion y proponer a los 6rganos competentes en funcion de los distintos




De los empleadores con la formacion de grupos de interés, aquel conjunto de medidas que puedan suponer un cambio en
los estudigntes y las practicas externas los resultados, con vistas al préximo curso académico.
. - Modificacion
Prioridad Responsable(s) Plazo estimado > . e ez
(Alta/Media/Baja) del Plan de ejecucion | YERIFICA? BB BRI d T e e
(Si/No)
Baja DDecanato y 1 afio No
epartamentos
Directriz Descripcion Plan de Mejora
Informacion publica Sobre planificacion, resultados,...
. . Modificacion
Prioridad Responsable(s) Plazo estimado > . e s
(Alta/Media/Baja) del Plan de ejecucion V'E(g:mgf el e 2z e

INFORME DE SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORA CURSO 2011/2012

Directriz

Plan de Mejora

Grado de cumplimiento
(Bajo/Medio/Alto)

Acceso y admision de
estudiantes

- Difundir las jornadas de puertas abiertas y otras actividades de captacion y orientacién a través
de las redes sociales.

Alto

Accidn(es) de Mejora desarrollada(s)

Causas/dificultades (si el grado de
cumplimiento es bajo)

El servicio de Prensa de la UPO ha dado difusién a las jornadas de puertas abiertas y otras actividades de

orientacion a través de las redes sociales

Directriz

Plan de Mejora

| Grado de cumplimiento




(Bajo/Medio/Alto)

Planificacion y desarrollo de
la ensefianza

No procede

Accion(es) de Mejora desarrollada(s)

Causas/dificultades (si el grado de
cumplimiento es bajo)

Directriz

Plan de Mejora

Grado de cumplimiento
(Bajo/Medio/Alto)

Personal

Fomentar en mayor medida la implicacién de profesores a tiempo completo (en la medida de lo posible,
funcionarios), doctores y evaluados favorablemente por el Programa DOCENTIA. (La politica de
personal no depende del Centro, pero éste debe realizar una labor de concienciacion en los
Departamentos y Areas implicados para que adscriban, de forma preferente, profesores de perfil a la
nueva titulacion de Grado).

Alto

Accion(es) de Mejora desarrollada(s)

Causas/dificultades (si el grado de
cumplimiento es bajo)

- Puesta en marcha durante el curso académico de varias convocatorias para la inscripcion del profesorado
en el programa Docentia.
- Aumento de la publicidad sobre dichas convocatorias.

Grado de cumplimiento

Directriz Plan de Mejora (Bajo/Medio/Alto)
Recursos No procede
iy . Causas/dificultades (si el grado de
Accion(es) de Mejora desarrollada(s) cumplimiento es bajo)
Directriz Plan de Mejora Sl el il e

(Bajo/Medio/Alto)

Resultados de la Formacion

Favorecer y fomentar la participacion de los estudiantes en programas de movilidad. Seguir
aumentando el nimero de convenios con otros centros universitarios

Medio

Accion(es) de Mejora desarrollada(s)

Causas/dificultades (si el grado de
cumplimiento es bajo)

- Puesta en marcha de Jornadas informativas y difusién a través de los canales de comunicacién propios

de la UPO.

- Aprobacion de nuevos convenios para incrementar el nimero de centros internacionales de destino.




. . . Grado de cumplimiento
Directriz Plan de Mejora (Bajo/Medio/Alto)

Satisfaccion de grupos de

Bajo
interés

Incentivar la participacién en las encuestas y cuestionarios de satisfaccion de los grupos de
interés, para alcanzar un 10% de participacion.

Causas/dificultades (si el grado de

Accion(es) de Mejora desarrollada(s) cumplimiento es bajo)

Las medidas adoptadas se han mostrado ineficaces
Se han enviado periédicamente correos electrénicos animando a la participacion a alumnos, PAS y profesorado [ a la hora de incrementar la participacion.

. . . Grado de cumplimiento
Directriz Plan de Mejora (Bajo/Medio/Alto)

Actualizar la informacién publica relacionada con el grado cada dos meses

Informacion Publica Alto

Causas/dificultades (si el grado de

Accion(es) de Mejora desarrollada(s) cumplimiento es bajo)

- Actualizacién periédica de la web oficial de la Facultad de Derecho




