
CODIFICACIÓN DE LA MEJORA CURSO ACADÉMICO RECOMENDACIÓN  DE ACCIÓN DE MEJORA CAUSA DE LA DEBILIDAD DETECTADA
DESCRIPCIÓN DE LA ACCIÓN DE 

MEJORA PROPUESTA
PLAZO DE EJECUCIÓN RESPONSABLE

INDICADOR DEL VALOR A 

ALCANZAR
EVIDENCIA DE LA ACCIÓN

SEGUIMIENTO DE LA 

ACCIÓN
VALOR ALCANZADO EFICACIA DE LA ACCIÓN ESTADO

RA14/15-Criterio02-R01-Mejora01 2025-26

Se recomienda potenciar las acciones 

encaminadas a aumentar el número de 

participantes en las encuestas de 

sa�sfacción de alumnos, profesores, PAS 

y egresados.

Proviene de planes de mejora 

anteriores.

Llevar a cabo acciones para 

incentivar la participación, a través 

de diferentes medios: redes 

sociales, cartelería, correo upo, 

pantallas publicitarias distribuidas 

por el campus, etc.

Modificar el formato de las 

encuestas para que resulten más 

atractivas y fáciles de responder.

Inicio: 01/09/2016

Fin: 31/01/2027
Área de Calidad

Porcentaje de 

participación en las 

encuestas de valoración 

de los grupo de interés. 

40% de participación por 

grupos de interés

Informes de Seguimiento del 

Título y Planes de Mejora

Últimos datos 

disponibles en 2022-23 

para egresados/as y 

2024-25 para el resto de 

grupos. A pesar de las 

acciones emprendidas, 

la acción no se da por 

concluida al no haber 

alcanzado el objetivo 

fijado del mínimo 40% 

en varios grupos de 

interés. No obstante, se 

destaca la importante 

tasa de respuesta 

conseguida en el sector 

de las personas 

egresadas.

GCP: 

EST: 18% (2024-25)

PDI: 25% (2024-25)

PTGAS: 23,1% (2024-25)

EGR: 64,3% (2022-23)

XDP: 

EST: 11,4% (2024-25)

PDI: 16,3% (2024-25)

PTGAS: 23,1% (2024-25)

EGR: 66,7% (2022-23)

XIP: 

EST: 30,6% (2024-25)

PDI: 15% (2024-25)

PTGAS: 23,1% (2024-25)

EGR: ND (2022-23)

XSP: 

EST: 24,4% (2024-25)

PDI: 28% (2024-25)

PTGAS: 23,1% (2024-25)

EGR: 81,3% (2022-23)

No. Es un problema 

general que no solo 

afecta al título sino de 

forma estructural a todos 

los elementos de los 

sistemas de calidad que 

se basan en la 

voluntariedad  de los 

grupos de interés.

Abierta

RA14/15-Criterio02-R02-Mejora01 2025-26

Se recomienda que los cambios referidos 

al SGIC, realizados en las diferentes 

versiones, se comuniquen cuando se 

solicite una nueva modificación del título.

Proviene de planes de mejora 

anteriores.

Los cambios introducidos en el 

SGIC/SAIC serán abordados en el 

próximo Modifica 

Inicio: 01/09/2016

Fin: 31/01/2027

Dirección Académica del 

Grado

CGICT

Vicedecanato de Calidad e 

Innovación de la Facultad 

de Derecho 

Área de Calidad

Cumplimiento de la 

acción de mejora (Sí/No).
Se mantiene pendiente. No

No. La modificación se ha 

retrasado para tener en 

cuenta en la propuesta 

todas las cuestiones 

derivadas de los cambios 

normativos estatales, 

autonómicos y del propio 

SAIC de la UPO que se 

están implementando en 

los últimos cursos.

Abierta

RA14/15-Criterio03-RES01-Mejora01 2025-26

Se debe cumplir lo especificado en la 

Memoria Verificada en todos sus 

apartados, en cuanto al alumnado de 

nuevo ingreso y a las competencias. El 

desajuste actual entre el alumnado de 

nuevo acceso al Grado (40) respecto de la 

Memoria Verifica (120), está generando 

desajustes en la matrícula de las 

asignaturas optativas, ya que es 

desproporcionada la oferta que se realiza 

con el número de alumnos que las deben 

cursar.

Proviene de planes de mejora 

anteriores.

Se está llevando a cabo un 

seguimiento sobre la evolución de 

la demanda de acceso al Grado y a 

los Dobles Grados para realizar un 

Modifica.

Inicio: 01/09/2016

Fin: 31/01/2027

Dirección Académica del 

Grado

CGICT

Vicedecanato de Calidad e 

Innovación de la Facultad 

de Derecho 

Área de Calidad

Cumplimiento de la 

acción de mejora (Sí/No).
Se mantiene pendiente. No

No. La modificación se ha 

retrasado para tener en 

cuenta en la propuesta 

todas las cuestiones 

derivadas de los cambios 

normativos estatales, 

autonómicos y del propio 

SAIC de la UPO que se 

están implementando en 

los últimos cursos.

Abierta
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RA14/15-Criterio04-R01-Mejora01 2025-26

Se recomienda elaborar y, tanto como 

sea posible, desarrollar un plan orientado 

a incrementar el número de profesorado 

doctor y permanente.

Proviene de planes de mejora 

anteriores.

Se ha solicitado la aprobación de 

medidas para facilitar que el 

profesorado no doctor realice tesis 

doctorales.

Inicio: 01/09/2016

Fin: 31/01/2027

Vicerrectorado de 

Postgrado

Porcentaje de 

profesorado doctor del 

70%

Informes de Seguimiento del 

Título y Planes de Mejora

Los datos para 2024-25 

evidencian que se ha 

alcanzado para los 

itinerarios con Derecho 

y Sociología el nivel del 

70% con el grado de 

doctor. Se decide 

mantener abierta la 

mejora para continuar el 

seguimiento.

Curso 2024-25

GCP: 69%

XDP: 71,6%

XIP: 64.4%

XSP: 72,6%

No. Pese a los esfuerzos, 

la consolidación del 

personal implica procesos 

que se demoran en el 

tiempo.

Abierta

RA14/15-Criterio04-R01-Mejora02 2025-26

Se recomienda elaborar y, tanto como 

sea posible, desarrollar un plan orientado 

a incrementar el número de profesorado 

doctor y permanente.

Proviene de planes de mejora 

anteriores.

Se ha solicitado la creación de 

nuevas plazas de funcionario y de 

profesorado ayudante doctor para 

aumentar el porcentaje de 

profesorado permanente y a 

tiempo completo.

Inicio: 01/09/2016

Fin: 31/01/2027

Vicerrectorado de 

Profesorado

Porcentaje de 

profesorado permanente 

que imparte créditos 

docentes en la titulación 

del 51%.

Informes de encargo 

docente, disponibles en 

aplicación SAIC: 

https://www.upo.es/SGIC/pu

blic

En los últimos años la 

oferta de plazas de 

profesorado ayudante 

doctor se ha 

incrementado al igual 

que la promoción a 

plazas de profesorado 

permanente, lo que ha 

tenido un reflejo 

positivo en los 

indicadores de PDI (casi 

se alcanza en un 

itinerario el nivel del 

indicador del 51%). 

Continúa seguimiento.

Curso 2024-25

GCP: 45,3%

XDP: 49,5%

XIP: 41,7%

XSP: 45%

No. Pese a los esfuerzos, 

la consolidación del 

personal implica procesos 

que se demoran en el 

tiempo.

Abierta

RA14/15-Criterio04-R02-Mejora01 2025-26

Se recomienda establecer procedimientos 

para potenciar la defensa de tesis 

doctorales y aumentar el porcentaje del 

50% de doctores actuales.

Proviene de planes de mejora 

anteriores.

IDEM a RA14/15-Criterio04-R01-

Mejora01 y RA14/15-Criterio04-

R01-Mejora02

Inicio: 01/09/2016

Fin: 31/01/2027

IDEM a RA14/15-Criterio04-

R01-Mejora01  y RA14/15-

Criterio04-R01-Mejora02

IDEM a RA14/15-

Criterio04-R01-Mejora01 

y RA14/15-Criterio04-R01-

Mejora02

IDEM a RA14/15-Criterio04-

R01-Mejora01 y RA14/15-

Criterio04-R01-Mejora02

IDEM a RA14/15-

Criterio04-R01-

Mejora01 y RA14/15-

Criterio04-R01-

Mejora02. Las dos 

acciones de mejora 

propuestas para dicha 

recomendación tienen 

también como objetivo, 

o implicarían, el 

aumento del número de 

doctores.

IDEM a RA14/15-Criterio04-R01-

Mejora01 y RA14/15-Criterio04-R01-

Mejora02

No. Pese a los esfuerzos, 

la consolidación del 

personal implica procesos 

que se demoran en el 

tiempo.

Abierta

RA14/15-Criterio05-R02-Mejora01 2025-26

Se recomienda implementar acciones 

para dinamizar la movilidad externa e 

interna de estudiantes.

Proviene de planes de mejora 

anteriores.

Se están realizando reuniones entre  

estudiantes y responsables de las 

Relaciones Internacionales de la 

Facultad de Derecho para informar 

sobre los Programas de Movilidad. 

Se están ampliando los convenios 

con otras Universidades europeas.

Inicio: 01/09/2016

Fin: 31/01/2027

Área de Relaciones 

Internacionales y 

Cooperación

Porcentaje de estudiantes 

de salida por Título que 

participan en programas 

de movilidad 

internacional del 10%

Informes de Seguimiento del 

Título y Planes de Mejora

Tendencias divergentes, 

solo se alcanza el valor 

objetivo en un itinerario. 

Se mantiene 

seguimiento.

Curso 2024-25

GCP: 1%

XDP: 6,2%

XIP: 18,1%

XSP: 8,5%

No. Pese a los esfuerzos, 

el desarrollo de movilidad 

internacional también 

depende de factores 

externos como 

posibilidades económicas 

sobre las que es difícil 

incidir.

Abierta
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RA14/15-Criterio05-R02-Mejora02 2025-26

Se recomienda implementar acciones 

para dinamizar la movilidad externa e 

interna de estudiantes.

Proviene de planes de mejora 

anteriores.

Se están realizando reuniones entre 

estudiantes y responsables de la 

movilidad nacional para informar 

sobre los programas existentes.

Se propondrá una revisión de la 

oferta posible y, en su caso, se 

incentivará la firma de nuevos 

acuerdos.

Inicio: 01/09/2016

Fin: 31/01/2027

Área de Relaciones 

Internacionales y 

Cooperación

Porcentaje de estudiantes 

de salida por Título que 

participan en programas 

de movilidad nacional del 

5%

Informes de Seguimiento del 

Título y Planes de Mejora

Tendencias divergentes, 

no se alcanza en ningún 

itinerario el valor 

objetivo. Se mantiene 

seguimiento.

Curso 2024-25

GCP: SD

XDP: 1,4%

XIP: SD

XSP: 1,2%

No. Pese a los esfuerzos, 

el desarrollo de movilidad 

nacional también 

depende de factores 

externos como 

posibilidades económicas 

sobre las que es difícil 

incidir.

Abierta

RA14/15-Criterio05-RE01-Mejora01 2025-26

Se recomienda dotar al panel 

monográfico de orientación profesional y 

salidas profesionales de las máximas 

posibilidades que ofrezca tanto para los 

estudiantes como para los egresados del 

Grado.

Proviene de planes de mejora 

anteriores.

Se está preparando un panel 

monográfico de la titulación, en las 

próximas jornadas de orientación 

profesional y salidas profesionales 

que organice la Facultad de Derecho.

Inicio: 01/09/2016

Fin: 30/05/2026

Vicedecanatos de las 

competencias implicadas 

en la Facultad de Derecho

Cumplimiento de la 

acción de mejora (Sí/No).

https://www.upo.es/facult

ad-derecho/es/de-

interes/Noticias-de-la-

Facultad/JORNADA-

INFORMATIVA-SOBRE-

SALIDAS-LABORALES-

GRADO-EN-CIENCIAS-

POLITICAS-Y-DE-LA-

ADMON.-Y-RELACIONES-

INTERNACIONALES/

Se lleva a cabo una 

sesión informativa sobre 

salidas laborales en el 

Grado en Ciencias 

Políticas y de la 

Administración en el 

marco de las acciones 

implementadas por la 

Facultad en el mes 

marzo de 2025.

Sí. Sí. Cerrada finalizada.

RA14/15-Criterio07-RE01-Mejora01 2025-26

Se debe incidir en las medidas planteadas 

para optimizar los niveles de sa�sfacción 

de todos los agentes implicados en el 

programa formativo, con un especial 

énfasis de los estudiantes, profesorado y 

egresados.

Proviene de planes de mejora 

anteriores.

Los niveles de satisfacción del 

profesorado y del PTGAS son 

positivos (cercano o superarior a 4 

sobre 5).

Respecto a alumnado y personas 

egresadas, se propone el 

mantenimiento de la realización de 

seminarios de calidad o reuniones 

de coordinación como fuente 

informativa complementaria para la 

detección de las razones de esta 

menor satisfacción.

Inicio: 01/09/2016

Fin: 31/01/2027

Dirección Académica del 

Grado

CGICT

Vicedecanato de Calidad e 

Innovación de la Facultad 

de Derecho 

Área de Calidad

Tasa de variación positiva 

del nivel de satisfacción 

de estudiantado y 

personas egresadas

Informes de Seguimiento del 

Título y Planes de Mejora

Los datos respecto a 

estudiantes y personas 

egresadas muestran 

disparidad. Se mantiene 

el seguimiento de la 

mejora.

GCP:

EST: = (2024-25 / 2023-24)

EGR: -0,7 (2022-23 / 2021-22)

XDP: 

EST: +0,1 (2024-25 / 2023-24)

EGR: -0,2 (2022-23 / 2021-22)

XIP: 

EST: -0,3 (2024-25 / 2023-24)

EGR: ND (2022-23 / 2021-22)

XSP: 

EST: -0,2 (2024-25 / 2023-24)

EGR: +0,7 (2022-23 / 2021-22)

No. La variación de los 

datos es muy sensible a 

coyunturas. Se seguirá 

haciendo hincapié en la 

realización de las 

encuestas y en la 

explicación de los 

indicadores.

Abierta

RA14/15-Criterio07-RE02-Mejora01 2025-26

Se recomienda la adopción y evaluación 

continuada de actuaciones orientadas al 

aumento de la tasa de graduación del 

Mtulo, en congruencia con lo establecido 

en la Memoria Verificada.

Proviene de planes de mejora 

anteriores.

La Tasa de Graduación se ofrece 

actualmente desagregada por 

titulaciones.

La dirección académica está 

llevando a cabo un seguimiento de 

los indicadores (rendimiento, éxito, 

absentismo, graduación) para 

incidir en aquellos aspectos que 

necesiten una mejora.

Inicio: 01/09/2016

Fin: 31/01/2027

Dirección Académica del 

Grado

Tasa de graduación del 

40%

Informes de Seguimiento del 

Título y Planes de Mejora

En dos itinerarios se 

alcanza. Se mantiene 

seguimiento y, además, 

se traslada 

específicamente la 

cuestión el Comisión de 

Calidad del Centro 

(véase autoinforme de 

seguimiento 2024-25)

2024-25:

GCP: 44,9%

XDP: 22,4%

XIYP: 53,3%

XSP: 35,9%

No. La dirección 

académica lleva a cabo 

acciones de tutorización 

de estudiantes con 

necesidades espaciales 

para apoyar esta medida.

Abierta
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SGIC20/21-criterio06-Mejora02 2025-26

Se recomienda realizar acciones 

conducentes a obtener datos de 

valoración de personas empleadoras.

Proviene de planes de mejora 

anteriores.

Valorar con las personas 

responsables de dichos 

cuestionarios mecanismos de 

incentivación de la respuesta de los 

cuestionarios.

Inicio: 30/05/2021

Fin: 31/01/2027

Dirección Académica del 

Grado

CGICT

Vicedecanato de Calidad e 

Innovación de la Facultad 

de Derecho 

Área de Calidad

Número de cuestionarios 

recibidos mayor que cero.

Desde la CGICT se 

colaborará con las 

personas responsables 

para buscar mecanismos 

de incentivación.

0

No. Es un problema 

general que no solo 

afecta al título sino de 

forma estructural a todos 

los elementos de los 

sistemas de calidad que 

se basan en la 

voluntariedad  de los 

grupos de interés.

Abierta

SAIC25/26-criterio01-Mejora01 2025-26

Ante aspectos desfasados en la 

información pública del espacio web del 

título, se recomienda una revisión de 

algunos contenidos para que sean 

modificados y actualizados.

Detección por parte del 

responsable de calidad en el 

proceso de elaboración del 

autoinforme.

Remisión de aquellos aspectos no 

actualizados a la persona 

responsable de la gestión web para 

que los elimine o los modifique.

Inicio: 15/09/2025

Fin: 30/05/2026
CGICT

Remisión de la 

información y acuse de 

recibo (Sí/No)

https://jazmin.upo.es/bscw/b

scw.cgi

En diciembre de 2025 se 

remiten los cambios 

para que se vayan 

realizando en el espacio 

web, lo que queda 

constancia en el espacio 

BSCW mediante los 

correos remitidos por el 

responsable de calidad.

Sí Sí. Cerrada finalizada.


