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OBJETIVOS

La asignatura tiene como objetivo principal dar a conocer al alumnado el proceso de investigacion social, asi como los
instrumentos basicos de analisis en Ciencias Sociales. Se atendera al enfoque de la Sociologia que es objeto de
estudio, analisis e intervencién desde la perspectiva de las Relaciones Laborales y Recursos Humanos.

Mas concretamente y en atencion a los descriptores de la asignatura, se plantean dos objetivos particulares:
1) Conocimiento de los principales conceptos y generalizaciones sobre la sociedad humana y sus procesos, asi como la
relevancia de las investigaciones sociales para comprender la realidad social. Otro de los objetivos es conocer el origen
de la sociologia y las metodologias utilizadas por los socitlogos mas relevantes hasta el siglo XX.

2) Conocimiento y aplicacion de los instrumentos y técnicas principales en la investigacion social y aplicacién de las

"herramientas de trabajo" del investigador social

TEMARIO

TEMA 1. Introduccién a la sociologia. El estudio cientifico de la sociedad. El origen de la sociologia. Aportaciones de los
socidlogos mas relevantes en relacion a la metodologia de investigacion. La relevancia de las investigaciones sociales
para la comprension de la sociedad. Cémo puede ayudarnos la sociologia en nuestra vida.

TEMA 2. El conocimiento cientifico frente a otras formas de conocimiento. Sentido comun frente a conocimiento
cientifico. Construccion de los hechos cientificos-sociales. Capacidad explicativa de las Ciencias Naturales y Sociales.
El conocimiento socioldgico o cientifico social, algunos ejemplos.

TEMA 3. El proceso de investigacion social. Disefio de la investigacion. Formulacién de problemas, la pregunta inicial.
La exploracién: lecturas, entrevistas exploratorias y otros métodos complementarios para explorar. La problematica,
delimitacion de objetivos generales y especificos de la investigacién. Fuentes, datos secundarios y datos primarios

TEMA 4. Estrategia de investigacion en Ciencias Sociales. El problema del método en Ciencias Sociales. Método
univoco frente al pluralismo metodoldgico en Ciencias Sociales. EI método histdrico. EI método comparativo. La
estrategia cualitativa, comprehensiva y estructural. La estrategia cuantitativa, explicativa o distributiva.
Complementariedad y triangulacion entre diferentes estrategias de investigacion

TEMA 5. La estrategia cualitativa de investigacion social. Validez en la estrategia cualitativa. La entrevista abierta. Rol
del entrevistador. Historia de vida o autobiografia sociologica. Como encontrar informantes. Comienzo de las
entrevistas. Guion de la entrevista. Situacion de entrevista y diario de quien entrevista. El grupo de discusion.
Caracteristicas del grupo. Papel de quien dirige el grupo. Reglas para la realizacién del grupo de discusion. Analisis del
discurso. La observacion en Ciencias Sociales. Actitudes en el momento de la observacion. Registro y uso de la
informacién. Tipo de informadores.

TEMA 6. La estrategia cuantitativa de investigacién social. Fiabilidad y validez en la estrategia cuantitativa. La encesta
por cuestionario: Definicion. Caracteristicas. Tipos de errores. Ventajas e inconvenientes de la encuesta. Disefio y
estructura del cuestionario. Tipos y caracteristicas de las preguntas. Exclusividad, exhaustividad y precision.
Codificacion del cuestionario. Formato del cuestionario. Pretest. El trabajo de campo en una encuesta. Muestreo y
muestras. Presupuesto de investigacion. Andlisis de informe.

TEMA 7. Fuentes e indicadores para el analisis socioeconémico del mercado de trabajo. Instrumentos estadisticos para
el andlisis del mercado laboral. Tasas e indicadores basicos del mercado laboral. Fuentes estadisticas para el andlisis
del mercado de trabajo: tipo de fuentes, criterios de valoracion, acceso y uso de las distintas fuentes.



EVALUACION

La evaluacion va a ser continua y consistira en primer lugar en la realizacién de practicas que seran evaluadas y que
supone el 50% de la nota. Estas practicas sirven para la aplicacion de los conocimientos adquiridos en las clases
tedricas y consistiran en ir trabajando a lo largo del curso las distintas fases del disefio de un proyecto de investigacion,
para lo cual se entregaran lecturas que tendrén que ser leidas antes de las sesiones practicas.

En segundo lugar se realizara al final del curso un examen final con preguntas cortas y algunas de desarrollo que
supone el otro 50% de la evaluacién.

BIBLIOGRAFIA

Para el estudio de cada tema del programa se propondran lecturas basicas. Junto a éstas se facilitaran en clase
referencias bibliograficas a partir de las que pueden complementarse o ampliarse sus contenidos. Algunas referencias
que seran utilizadas a lo largo del curso son las siguientes:
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GIDDENS A. (1999) Sociologia. Madrid, Alianza.

MACIONIS, J.J. y PLUMMER, K. (2007) Sociologia. Madrid, Prentice Hall

GINER S., LAMO DE ESPINOSA E. y TORRES, C. (1998) (eds.) Diccionario de Sociologia. Madrid, Alianza
CARDUS, S. (Coord.) (2003) La mirada del sociélogo. Barcelona, UOC

RUIZ OLABUENAGA, J.I., ARISTEGUI, I. y MELGOSA, L. (2002) Cémo elaborar un proyecto de investigacién
social. Bilbao. Deusto-Instituto de Ciencias de la Educacion.

IBANEZ, J. GARCIA FERRANDO, M. y ALVIRA, F. (Comp.) (2002) EI andlisis de la realidad social. Madrid.
Alianza.

COMBESSIE, J.C. (2000) El método en Sociologia. Madrid. Alianza.

CEA D’ANCONA, M.A. (1996) Metodologia cuantitativa. Estrategias y técnicas de investigacion social. Madrid.
Sintesis.

QUIVY, R. y CAMPENHOUDT, L. (2004) Manual de investigacion en ciencias sociales. México. Limusa.
VALLES, M.S. (2003) Técnicas cualitativas de investigacion social: reflexion metodolégica y practica. Madrid.
Sintesis.

CEA D'ANCONA, M.A. (2005) Métodos de Encuesta. Teoria y practica. Errores y mejora. Madrid. Sintesis.
RODRIGUEZ, V. y ASIAN, R. (2006). Indicadores y fuentes estadisticas para el anélisis de los mercados de
trabajo. Sevilla. Servicio Andaluz de Empleo.
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