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1. OBJETIVOS POR COMPETENCIAS

1. Que el alumnado analice, explique, describa e interprete los diferentes
conceptos implicados en los procesos psicosociales en las organizaciones.

2. Que el alunado utilice un enfoque multinivel en el analisis de los
procesos psicosociales que se desarrollan en el ambito organizacional
y en el disefo de las medidas de actuacion.

3. UBICACION

Esta asignatura basica se impartird en el segundo cuatrimestre del primer
curso del Grado de Relaciones Laborales y Recursos Humanos.




3. APORTACIONES AL PLAN FORMATIVO

La Psicologia del Trabajo y de las Organizaciones contribuye en la
formacién del alumnado y futuros profesionales de la gestion de los
recursos humanos aportando a) las bases tedricas y conceptuales para
analizar y comprender los diferentes aspectos implicados en las actitudes y
las conductas de las personas en las organizaciones y b) proporcionando
las herramientas de intervencidn para optimizar el rendimiento, la
satisfaccion y la seguridad de las personas en el trabajo.

Concretamente, esta disciplina proporciona una amplia comprension del
modo en que se interrelacionan las conductas y actitudes de los individuos,
los grupos y la organizacién.

4. RECOMENDACIONES

Se recomienda saber utilizar los programas basicos del Office (word, power
point y excell) asi como la plataforma WEBCT.

5. COMPETENCIAS TRANSVERSALES

1- Expresarse de forma escrita

2-Expresarse en publico

3- Realizar y afrontar criticas

4- Gestionar los problemas

5- Organizar y planificar el trabajo y el tiempo
6- Trabajar en equipo

7- Leer y comprender textos

8- Desarrollo de Aprendizaje Autdbnomo

9- Motivacién por el conocimiento

6. COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Competencias instrumentales

e Posesion y comprension de conocimientos especificos.

e Aplicacién de los conocimientos al ejercicio profesional.

e (Capacidad de gestion de la informacion (emitir juicios y reflexiones a partir de
datos relevantes).

e (Capacidad de practicar la expresion oral y escrita (trasmitir contenidos al

publico)

Capacidad de andlisis y sintesis

Capacidad de organizacion y planificacion

Comunicacion oral y escrita en lengua nativa

Conocimientos de informaticas relativos al ambito de estudio

Capacidad de gestion de la informacion

Resolucion de problemas

Toma de decisiones

Habilidades de trabajo autbnomo




Competencias cognitivas
e Habilidades sociales e interpersonales aplicadas al &mbito organizacional
e (apacidad para diagnosticar e intervenir en la cultura y el clima
organizacional
e (apacidad para analizar y gestionar procesos psicosociales
e Adquirir los conocimientos basicos sobre los procesos
psicosociales en las organizaciones

Competencias interpersonales

Trabajo en equipo

Trabajo en un equipo de caricter interdisciplinar
Habilidades en las relaciones interpersonales
Reconocimiento a la diversidad y la multiculturalidad
Razonamiento critico

Compromiso ético

7. CONTENIDOS (Calendarizacion por semanas o meses)

BLOQUE 1. BASES CONCEPTUALES

Tema 1. Introduccion a la Psicologia del Trabajo y de las
Organizaciones

-Conocer el ambito de actuacion de la Psicologia del Trabajo y de las
Organizaciones

- Utilizar técnicas psicométricas para el analisis del entorno organizacional
BLOQUE 2. LOS INDIVIDUOS

Tema 2. Diferencias individuales

Analizar las diferencias individuales en los comportamientos y actitudes de
los individuos en las organizaciones

Tema 3. Actitudes laborales
- Identificar los elementos implicados en el desarrollo de diferentes
actitudes laborales




Tema 4. El significado del trabajo

- Analizar la implicacidn del ‘significado del trabajo’ en el desarrollo de
actitudes y comportamientos laborales

Tema 5 Comunicacion en las organizaciones

- Describir los diferentes aspectos de la comunicacién en las
organizaciones

- Analizar la importancia de la practica de habilidades sociales entre los
miembros de una organizacién

- Adquirir habilidades sociales

BLOQUE 3. EL CONTEXTO
Tema 6 Cultura y clima organizacional

- Diferenciar entre cultura y clima en las organizaciones

-Describir los procesos implicados en el desarrollo del clima organizacional
- Diagnosticar e intervenir en el clima organizacional

- Describir los procesos implicados en el desarrollo de la cultura
organizacional.

Tema 7. Grupos en las organizaciones

- Analizar los elementos implicados en el desarrollo de los grupos en las
organizaciones y sus efectos sobre los resultados organizacionales.

- Utilizar técnicas de trabajo con grupos

Tema 8. . Liderazgo

- Analizar los diferentes aspectos que inciden en el ejercicio del liderazgo

- Identificar el estilo de liderazgo mas adecuado para diferentes situaciones
organizacionales.

Tema 9. Socializacion organizacional

- Describir los procesos de socializaciéon organizacional
- Elaboracién de un manual de socializacion

Tema 10. Gestion del bienestar laboral
- Diagnosticas los factores organizacionales que inciden de manera

negativa en las conductas y en la salud fisica y psicolégica de las personas
- Aproximarse al analisis psicosocial de los riesgos laborales

8. DISTRIBUCION DE CARGA DOCENTE

Ensefanzas basicas




Nam. Nam.

Grupos Créditos 1.3 Carga 1.3
Ensefianzas practicas y de desarrollo
Nam. Nam.
Grupos Créditos 0.6 Carga 1.8
Actividades académicas dirigidas
Nam. Nam.
Grupos Créditos 0.0 Carga 0.0
Total
Nam. , 4 Carga 3.1
Créditos 9 '

9. DISTRIBUCION DEL TRABAJO DEL ALUMNADO

Horas

Num. Horas Tot. 151.5

Enseianzas basicas

Nam. Horas 33.0 NGam. Créditos 1.3
Ensefianzas practicas y de desarrollo

Nam. Horas 13.5 NGam. Créditos 0.6
Actividades académicas dirigidas

Nam. Horas 0.0 NGam. Créditos 0.0
Trabajo no presencial y tutoria

Nam. Horas 90.0 NGam. Créditos 3.6
Evaluaciones

Nam. Horas 15.0 NGam. Créditos 0.6
Total

Nam. Horas 151. Nam. Créditos 6.1




10. TECNICAS DOCENTES.

- Sesiones académicas teoricas

- Exposicién y debate

- Sesiones académicas practicas

- Tutorias individuales o colectivas

10. EVALUACION (Adquisicion de las Competencias adquiridas
definidas en la Memoria VERIFICA)

La calificacidn final se obtendra entre la prueba final y la calificacién
obtenida en los trabajos practicos.

A. PARTICIPACION EN ACTIVIDADES DE CLASE (individuales y en
grupo): 20%

A lo largo del cuatrimestre se plantearan diferentes actividades con el
objetivo de trabajar el contenido de los temas que contienen los
conocimientos minimos. Las entregas deben realizarse a tiempo al menos
el 80% de todas las entregas. En caso contrario la calificacion en este
criterio es cero. La puntuacién maxima a obtener es 2 puntos

B. CONOCIMIENTOS MINIMOS (Individual): 40% de la calificacion.
EXAMEN TIPO TEST DE OPCIONES MULTIPLES

La prueba final consistird en una prueba escrita en la que el alumnado
contestara un numero determinado de preguntas, sin que sea objeto de
examen las actividades de las Actividades Practicas y de Desarrollo. La
puntuacién maxima de la prueba final serd un 5. El examen constara, en
todas las convocatorias, de un test de entre 30 y 40 preguntas, las cuales
podran ser tanto de tipo tedrico como practico. No penalizaran los errores y
solo se consideraran para la valoracion las preguntas contestadas en la
plantilla que se facilitara para tal efecto.

Para aprobar sera necesario tener correctas el 70% de las preguntas, que
corresponderd a una puntuacion de 2 sobre 4 puntos (40% de la
calificacion total). Aquella persona que no obtenga esta puntuacién minima
(un 2) demostrara que no tiene los conceptos minimos requeridos y la
asignatura esta suspendida

C. TRABAJOS PRACTICOS ACTIVIDADES PRACTICAS Y DE
DESARROLLO (APD) (individuales y en grupo): 40% de la
calificacion.

Se realizaran 5 actividades practicas y de desarrollo que corresponderan a
los temas:
Tema 4. El significado del trabajo (1.5 horas) (maxima puntuacién 0.4

Tema 5. Comunicacion en las organizaciones (3 horas) (maxima




puntuacién: 0.9 punto)

Tema 6. Grupos en las organizaciones (3 horas) (maxima puntuacién: 0.9
punto)

Tema 9. Socializacion organizacional (3 horas) (maxima puntuacion: 0.9
punto)

Tema 10. Gestidn del bienestar laboral (3 horas) (maxima puntuacion: 1
punto)

La calificacion maxima a obtener por el conjunto de Actividades Practicas y
de Desarrollo (APD) sera de 4. Cada Actividad sera evaluada en la sesidn
correspondiente. El/la alumno/a que no asista a las APD o no realice las
actividades en ellas programadas durante el curso no podra obtener el 40% de la
nota por ningun otro sistema. La actividad de las APD no es recuperable. Por ello,
las cuestiones examinadas en las Actividades Practicas y de Desarrollo no seran
objeto de preguntas especificas en el examen final.

Sélo se tendra en cuenta la calificacion de las APD siempre que se cumpla con los
requisitos de los criterios A y B.

La puntuacién del criterio Ay C se guardara para todas las convocatorias finales
propias del curso académico correspondiente.
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12. Cronograma

N° HORAS No No TUTORIAS EXAMEN TEMA
ENSENANZAS HORAS TRABAJO | INDIVIDUALIZADAS
BASICAS ADP ALUMNO
3 6 3 Tema 1.

Introduccién a

la Psicologia del
Trabajo y de las
Organizaciones

3 6 3 Tema 2.
Diferencias
individuales

3 6 3 Tema 3.
Actitudes
laborales

3 1.5 6 3 1.5 Tema 4. El
significado del
trabajo

3 3 6 3 3 Tema 5
Comunicacién
en las
organizaciones

3 6 3 Tema 6 Cultura
y clima
organizacional

3 3 6 3 3 Tema 7. Grupos
en las
organizaciones

3 6 3 Tema 8. .
Liderazgo
3 3 6 3 3 Tema 9.

Socializacion
organizacional

3 3 6 3 3 Tema 10.
Gestion del




bienestar

laboral
10 1.5 PRUEBA FINAL
30 13.5 60 30 15 TOTAL




