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1. DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Grado: Relaciones Laborales y Recursos Humanos
Doble Grado:

Asignatura: Sociologia y Técnicas de Investigacion Social
Modulo: Sociologia y Técnicas de Investigacion Social
Departamento: Ciencias Sociales

Afio académico: 2010-11

Semestre: Primer semestre

Créditos totales: 6

Curso: 1°

Caracter: Basica

Lengua de imparticion: Espaiiol

Modelo de docencia: | Al

a. Enseiianzas Basicas (EB): 70%

b. Ensefianzas de Practicas y Desarrollo (EPD): | 30%

¢. Actividades Dirigidas (AD):
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2. EQUIPO DOCENTE

2.1. Responsable de la asignatura Inmaculada Zambtrano Alvarezz

2.2. Profesores

Nombre: M?® Jesus Rodriguez Garcia
Centro: Facultad de Ciencias Sociales
Departamento: Ciencias Sociales

Area: Sociologia

Categoria: Profesor Contratado Doctor

Horario de tutorias: MIércoles de 17:00 a 19:00h

Numero de despacho: | 11.4.20

E-mail: mjrodgar@upo.es

Teléfono: 954977507
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Nombre: Federico Pozo Cuevas
Centro: Facultad de Ciencias Sociales
Departamento: Ciencias Sociales

Area: Sociologia

Categoria: Asociado

Horario de tutorias:

Martes 17:30-19:00

Numero de despacho:

14.2.25

E-mail: fpozcue@upo.es

Teléfono:

Nombre: Inmaculada Zambrano Alvarez
Centro: Facultad de Ciencais Sociales
Departamento: Ciencias Sociales

Area: Sociologia

Categoria: Profesor Ayudante Doctor

Horario de tutorias:

Lunes: 15:00-18:00 Martes 11:00-14:00

Numero de despacho:

14.2.27

E-mail:

izamalv@upo.es

Teléfono:

954348928
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Nombre: Luis Navarro Ardoy

Centro: Facultad de Ciencias Sociales
Departamento: Ciencias Sociales

Area: Sociologia

Categoria: Asociado

Horario de tutorias:

Lunes 18:30-20:00

Numero de despacho:

14.2.24

E-mail:

Inavard@upo.es

Teléfono:

954348928
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3. UBICACION EN EL PLAN FORMATIVO

3.1. Descripcion de los objetivos

La asignatura tiene como objetivo principal dar a conocer al alumnado el proceso de
investigacion social, asi como los instrumentos basicos de analisis en Ciencias Sociales.
Se atenderd al enfoque de la Sociologia que es objeto de estudio, andlisis e intervencion
desde la perspectiva de las Relaciones Laborales y Recursos Humanos.

Mas concretamente y en atencion a los descriptores de la asignatura, se plantean dos
objetivos particulares:

1) Conocimiento de los principales conceptos y generalizaciones sobre la sociedad
humana y sus procesos, asi como la relevancia de las investigaciones sociales para
comprender la realidad social. Otro de los objetivos es conocer el origen de la
sociologia y las metodologias utilizadas por los socidlogos mas relevantes hasta el siglo
XX.

2) Conocimiento y aplicacion de los instrumentos y técnicas principales en la
investigacion social y aplicacion de las "herramientas de trabajo" del investigador social

3.2. Aportaciones al plan formativo

Esta es una asignatura de 1° Curso del Grado de Relaciones Laborales y Recursos
Humanos y del 1° cuatrimestre. Es una asignatura englobada dentro del modulo de
Créditos Basicos, cuyo objeto es introducir al alumno a materias basicas e introductorias
del Grado que cursa. La asignatura es de 6 créditos y esta dentro de los 60 créditos
incluidos en este mddulo.

3.3. Recomendaciones o conocimientos previos requeridos
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4. COMPETENCIAS

4.1 Competencias de la Titulacion que se desarrollan en la asignatura
Posesion y comprension de conocimientos especificos.

Aplicacion de los conocimientos al ejercicio profesional.

Capacidad de gestion de la informacion (emitir juicios y reflexiones a partir de datos
relevantes).

Capacidad de practicar la expresion oral y escrita (trasmitir contenidos al publico)
Capacidad de analisis y sintesis

Capacidad de organizacion y planificacion

Comunicacion oral y escrita en lengua nativa

Capacidad de gestion de la informacion

Resolucion de problemas

Toma de decisiones

Trabajo en equipo

Aprendizaje autonomo

Motivacion por la calidad

4.2. Competencias del Médulo que se desarrollan en la asignatura

Capacidad para desarrollar proyectos de investigacion en el &mbito laboral

Capacidad para analizar la documentacion e infomacion relevante para la investigacion
en el &mbito sociolaboral

Capacidad para aplicar técnicas cuantitativas y cualitativas de investigacion social al
ambito laboral

Capacidad para interpretar datos e indicadores socioecondémicos relativos al mercado de
trabajo

4.3. Competencias particulares de la asignatura
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5. CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA (TEMARIO)

TEMA 1. Introduccion a la sociologia. El estudio cientifico de la sociedad. El origen de
la sociologia. Aportaciones de los socidlogos mas relevantes en relacion a la
metodologia de investigacion. La relevancia de las investigaciones sociales para la
comprension de la sociedad. Cémo puede ayudarnos la sociologia en nuestra vida.

TEMA 2. El conocimiento cientifico frente a otras formas de conocimiento. Sentido
comun frente a conocimiento cientifico. Construccion de los hechos cientificos-sociales.
Capacidad explicativa de las Ciencias Naturales y Sociales. El conocimiento
socioldgico o cientifico social, algunos ejemplos.

TEMA 3. El proceso de investigacion social. Disefio de la investigacion. Formulacion
de problemas, la pregunta inicial. La exploracion: lecturas, entrevistas exploratorias y
otros métodos complementarios para explorar. La problematica, delimitacion de
objetivos generales y especificos de la investigacion. Fuentes, datos secundarios y datos
primarios

TEMA 4. Estrategia de investigacion en Ciencias Sociales. El problema del método en
Ciencias Sociales. Método univoco frente al pluralismo metodologico en Ciencias
Sociales. El método historico. El método comparativo. La estrategia cualitativa,
comprehensiva y estructural. La estrategia cuantitativa, explicativa o distributiva.
Complementariedad y triangulacion entre diferentes estrategias de investigacion

TEMA 5. La estrategia cualitativa de investigacion social. Validez en la estrategia
cualitativa. La entrevista abierta. Rol del entrevistador. Historia de vida o autobiografia
sociologica. Como encontrar informantes. Comienzo de las entrevistas. Guién de la
entrevista. Situacion de entrevista y diario de quien entrevista. El grupo de discusion.
Caracteristicas del grupo. Papel de quien dirige el grupo. Reglas para la realizacion del
grupo de discusion. Analisis del discurso. La observacion en Ciencias Sociales.
Actitudes en el momento de la observacion. Registro y uso de la informacion. Tipo de
informadores.

TEMA 6. La estrategia cuantitativa de investigacion social. Fiabilidad y validez en la
estrategia cuantitativa. La encesta por cuestionario: Definicion. Caracteristicas. Tipos de
errores. Ventajas e inconvenientes de la encuesta. Disefo y estructura del cuestionario.
Tipos y caracteristicas de las preguntas. Exclusividad, exhaustividad y precision.
Codificacion del cuestionario. Formato del cuestionario. Pretest. El trabajo de campo en
una encuesta. Muestreo y muestras. Presupuesto de investigacion. Andlisis de informe.
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6. METODOLOGIA Y RECURSOS

Metdologia y recursos del mddulo-materia donde se encunetra la asignatura
Ensefianzas basicas (Gran Grupo). (20%)

Organizadas en gran grupo a partir de clases magistrales para la exposicion de
contenidos teoricos.

Ensefanzas practicas y de desarrollo (Grupo de Docencia). 15%

Organizadas en tres grupos suponen la participacion activa del aalumnado en la
profundizacién de los contenidos basicos a través del desarrollo de actividades
individuales y colectivas. Realizacion de lecturas, trabajos en grupo, presentaciones en
clase. Realizacion de busquedas de informacion y recursos en internet y biblioteca

Trabajo personal autonomo (60%):

Pruebas de evaluacion o examenes (5%)
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7. EVALUACION

La evaluacion va a ser continua y consistira en primer lugar en la realizacion de
practicas que seran evaluadas y que supone el 50% de la nota. Estas précticas sirven
para la aplicacion de los conocimientos adquiridos en las clases teoricas y consistirdn en
ir trabajando a lo largo del curso las distintas fases del disefio de un proyecto de
investigacion, para lo cual se entregaran lecturas que tendran que ser leidas antes de las
sesiones practicas. Asimismo se realizaran otras actividades como presentaciones en
clase, etc. Debido al caracter obligatorio de los grados las practicas que no se realicen se
evaluaran con un 0.

En segundo lugar se realizar4 al final del curso un examen final con preguntas cortas y
algunas de desarrollo que supone el otro 50% de la evaluacion.

8. BIBLIOGRAFIA GENERAL

Para el estudio de cada tema del programa se propondran lecturas bésicas. Junto a éstas
se facilitaran en clase referencias bibliograficas a partir de las que pueden
complementarse o ampliarse sus contenidos. Algunas referencias que seran utilizadas a
lo largo del curso son las siguientes:

0 GIDDENS A. (1999) Sociologia. Madrid, Alianza.

0 MACIONIS, J.J. y PLUMMER, K. (2007) Sociologia. Madrid, Prentice Hall

0 GINER S., LAMO DE ESPINOSA E. y TORRES, C. (1998) (eds.) Diccionario
de Sociologia. Madrid, Alianza

0 CARDUS, S. (Coord.) (2003) La mirada del socidélogo. Barcelona, UOC

0 RUIZ OLABUENAGA, J.I,, ARISTEGUI, 1. y MELGOSA, L. (2002) Cémo
elaborar un proyecto de investigacion social. Bilbao. Deusto-Instituto de Ciencias de la
Educacion.

0 IBANEZ, J. GARCIA FERRANDO, M. y ALVIRA, F. (Comp.) (2002) El
analisis de la realidad social. Madrid. Alianza.

0 COMBESSIE, J.C. (2000) El método en Sociologia. Madrid. Alianza.

0 CEA D’ANCONA, M.A. (1996) Metodologia cuantitativa. Estrategias y
técnicas de investigacion social. Madrid. Sintesis.

0 QUIVY, R. y CAMPENHOUDT, L. (2004) Manual de investigacion en ciencias
sociales. México. Limusa.

0 VALLES, M.S. (2003) Técnicas cualitativas de investigacion social: reflexion
metodoldgica y practica. Madrid. Sintesis.

0 CEA D’ANCONA, M. A. (2005) Métodos de Encuesta. Teoria y practica.
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Errores y mejora. Madrid. Sintesis.
0 RODRIGUEZ, V. y ASIAN, R. (2006). Indicadores y fuentes estadisticas para el
analisis de los mercados de trabajo. Sevilla. Servicio Andaluz de Empleo.

10



