
CRITERIO 7: INDICADORES DE SATISFACCIÓN Y RENDIMIENTO 

Los indicadores de satisfacción y de rendimiento, así como la información sobre la inserción laboral aportan información útil para la toma de decisiones y mejoras del 
programa formativo. 

INDICADORES 
INDISPENSAB
LES DEL 
CRITERIO 7 

Existe indicador 

Evolución de 
los 
indicadores de 
demanda 

Relación oferta/demanda en las plazas de 
nuevo ingreso. 

Ver Tabla de Indicadores 

Estudiantes de nuevo ingreso por curso 
académico. 

Ver Tabla de Indicadores 

Número de egresados por curso académico. Ver Tabla de Indicadores 

Evolución de 
los 
indicadores de 
resultados 
académicos 

Tasa de rendimiento. Ver Tabla de Indicadores 

Tasa de abandono. Ver Tabla de Indicadores 

Tasa de graduación. Ver Tabla de Indicadores 

Tasa de eficiencia. Ver Tabla de Indicadores 

Otros 

Los indicadores que la titulación contemple 
en su SGC ya utilizados en el seguimiento. 

Ver Tabla de Indicadores 

Satisfacción de los agentes implicados: 
estudiantes, profesorado, personal de gestión 
de administración del título, empleadores, 
egresados, etc. 

https://www1.upo.es/area-calidad/servicios/Elaboracion-de-Estudios-e-Informes-Tecnicos/satisfaccion-
grupos-interes/satisfaccion-centros/  

Informes de inserción profesional. 
http://www.upo.es/export/portal/com/bin/portal/fhum/oferta_academica/GHUM/VII_Indicadores_de_S
atisfaccion_y_Rendimiento/1450096393804_hum_v.pdf  
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