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Direccion General de Seguimiento y Garantia de Calidad dePostgrado



PROCESO GENERAL

ler curso tras la

VERIFICACION

29 curso de tras la
VERIFICACION

32 curso de tras la
VERIFICACION

42 curso de tras la
VERIFICACION

Evaluacion de la
INFORMACION PUBLICA

e Enviamos a la DEVA URL
de Informacién Publica

e Recibimos de la DEVA
Informe de Seguimiento

de la Informacion Publica

e Enviamos a la DEVAy

SEGUIMIENTO DEVA

publicamos en WEB:

¢ Autoinforme de
Seguimiento
¢ Indicadores (curso 1)
¢ Plan de Mejora

e Recibimos de la DEVA:

¢ Evaluacion del
Autoinforme de
Seguimiento

® Publicamos en WEB (NO

~

ni
!

SEGUIMIENTO INTERNO

enviamos a la DEVA):
e Autoinforme de
Seguimiento
¢ Indicadores (curso 2)
¢ Plan de Mejora +
Seguimiento

e Enviamos a la DEVAy

SEGUIMIENTO DEVA o
RENOVACION ACREDITACION

publicamos en WEB:

e Autoinforme de
Seguimiento

¢ Indicadores (curso 3)

/ \ ¢ Plan de Mejora +

Seguimiento.

® Recibimos de la DEVA:

¢ Evaluacion del
Autoinforme de
Seguimiento

Si corresponde
RENOVACION,

ésta sustituye al
Seguimiento




OBJETIVOS DEL SEGUIMIENTO

Comprobar que las ensenanzas se estan implantando conforme a lo recogido en la Memoria
verificada del titulo, tal y como consta en el RUCT (Registro de Universidades, Centros y Titulos.
Ministerio de Educacion) junto con las modificaciones aprobadas por el Consejo de Universidades.

Comprobar que los titulos que han renovado su acreditacion mantienen las condiciones que lo
hicieron posible.

Asegurar la disponibilidad publica de la informacion pertinente y relevante a los diferentes agentes
de interés del sistema universitario y a la sociedad en general sobre la implantacion previa y posterior
a la renovacion de la acreditacion de los titulos.

Constatar que las universidades, a través de los SGC, recopilan, analizan y utilizan informacion
pertinente para la gestion eficaz de las ensefanzas que conducen a los titulos oficiales.



ACTORES

[Personal directamente implicado en el seguimiento y la elaboracion de la documentacion de los masteres]

Direccion General de Seguimiento y Garantia de Calidad de Postgrado
 D. Jordi Luengo Lopez (dgcalidadpostgrado@upo.es)

« CEDEP

« D.2 Rocio Guevara Lavado (oguelav@admon.upo.es)

« Area de Calidad
« D.?2 Esther Atencia Gil (calidad@upo.es) [Responsable de Area]

« Comisiones Académicas de los Masteres

« Comision de Postgrado

« DEVA (Direccion de Evaluacion y Acreditacion de la Agencia Andaluza del Conocimiento):
http://deva.aac.es/



mailto:dgcalidadpostgrado@upo.es
mailto:oguelav@admon.upo.es
mailto:calidad@upo.es
http://deva.aac.es/

HERRAM IENTAS

Web de la DEVA: http://deva.aac.es/
« Menu DEVA > Informes y Publicaciones > Informes de Evaluacion de Titulos
« Aplicacion Seguimiento y Renovacion dela Acreditacion

Web del CEDEP:

 SGIC CEDEP: https://www.upo.es/postgrado/ (Acerca del CEDEP > Compromiso de calidad >MAS
INFORMACION)

* Procedimientos (PE_04: Medicion, Analisis y Mejora Continua)
* Indicadores

« Web de cadaMaster

SID (Sistema de Informacion para la Direccion): https://www.upo.es/calidad (Enlace a la derecha)

Gestor Documental PUblico de cada Master: https://www.upo.es/gestor-documental/

BSCW (Gestor Documental Privado) [Acceso a la DEVA para los procesos de renovacion de la acreditacion]



http://deva.aac.es/
https://www.upo.es/postgrado
http://www.upo.es/calidad

ELEMENTOS

DOCUMENTACION DE PARTIDA

Indicadores (los proporciona el CEDEP): DEVAy Propios
Evidencias (Publicas y No Publicas)

DOCUMENTACION DE REFERENCIA

* Informe de Seguimiento de laDEVA
* Informe de Renovacion de la Acreditacion de laDEVA
* Informe de Modificacion [Referente en los casos que se necesario atender alguna recomendacion de mejora]

DOCUMENTACION QUE HAN DE ELABORAR LAS COMISIONES ACADEMICAS

Autoinforme de Seguimiento (Plantilla)

Plan de Mejora (Plantilla) [Actualizaciones de la DEVA en noviembre de 2018] [No hay modificaciones]
Informe de Seguimiento de los Objetivos de Calidad (Plantilla)

Acta de aprobacion de la documentacion por parte de la Comisiéon de Garantia Interna de Calidad del Master.

Acta de ratificacion por parte de la Comision académica de la aprobacion de la documentacion de seguimiento
generada y aprobada por la Comision de Garantia Interna de Calidad del Master




DOCUMENTACION A REALIZAR SEGUN LA
CASUISTICA DE LOS MASTERES [Convocatoria marzo 2020]

TODOS LOS MASTERES HAN DE REALIZAR LA SIGUIENTE DOCUMENTACION SALVO EXCEPCIONES:

1. Informe de Seguimiento (2018-2019)
2. Plan de Mejora (2019-2020)
3. Informe de Seguimiento de los Objetivos de Calidad (2018-2019)

4. Actas de aprobacion de la documentacion precedente [Acta de la CGIC y acta de la Comision académica
del Master]

ACCIONES COMPLEMENTARIAS QUE NO HAN DE OLVIDARSE:

5. Revision y actualizacion de la web de CEDEP [Accién realizada por el CEDEP, pero se recomienda revisar
también la informacion publicada desde las Comisiones académicas]

6. Actualizacion del Gestor Documental del Master



CASUISTICA DE LOS MASTERES

« Masteres en proceso de renovar su acreditacion [A la espera de recibir el informe
provisional de la DEVA] [Convocatoria octubre 2019]

« Masteres en proceso de evaluacion de su seguimiento [A la espera de recibir el informe
provisional de la DEVA] [Convocatoria febrero 2020]

« Masteres que renovaron su acreditacion [Informe DEVA junio 2019]

« Masteres que han de renovar su acreditacion [Convocatoria de octubre de 2020.
Teniendo como referente el historico de los titulos]



a) Masteres en proceso de renovar su acreditacion
[A la espera de recibir el informe provisional de la DEVA] [Convocatoria octubre 2019]

EXENTOS DE REALIZAR LA DOCUMENTACION DE SEGUIMIENTO

[Mantener actualizada la documentacién en el Gestor documental del Master]:

_ Titulo del Master

4312101
4311121
4315989
4311997
4312953
4313424
4313096
4315988

Biodiversidad y Biologia de laConservacion

Biotecnologia Sanitaria

Cambio Climatico, Carbono y Recursos Hidricos [Primera reacreditacion]
Direccion de Negocios Internacionales

Direccion Estrategica de Recursos Humanos

Finanzas y Banca

Gerontologia y Direccion y Gestion de Centros Gerontologicos

Historia y Humanidades Digitales [Primera reacreditacion]




b) Masteres en proceso de evaluacion de su seguimiento
[A la espera de recibir el informe provisional de la DEVA] [Convocatoria febrero 2020]

EXENTOS DE REALIZAR LA DOCUMENTACION DE SEGUIMIENTO
[Mantener actualizada la documentacién en el Gestor documental del Master]:

_ Titulo del Master Documentacion solicitada por la DEVA

4311125 Geénero e Igualdad Plan de Mejora

4311126 Profesorado de Educacion Secundaria y Bachillerato, Formacion

) - : Plan de Mejora
Profesional y Ensenanza de Idiomas

4315160 Ingenieria Informatica Plan de Mejora
Autoinforme de Seguimiento
4316588 Historia de América Latina. Mundos Indigenas [Se remite a la DEVA todos los informes
de seguimiento y el Plan de Mejora]
4316904 Derecho de la Contratacion y Responsabilidad Civil Informacion publica (URL)

4316904 Neurociencias Fundamental y Transaccional Informacion publica (URL)



DOCUMENTACION QUE HAN DE ELABORAR LOS MASTERES:

1. Informe de Seguimiento anual (2018-2019), informe de seguimiento de los objetivos de calidad
(2018-2019) y Plan de Mejora (2019-2020) [SEGUIMIENTO INTERNO]

2. Actas de aprobacion de la documentacion: Acta de aprobacion de la Comision de Garantia Interna de
Calidad y Acta de ratificacion de la Comision Académica.

3. Revision y actualizacion del Gestor documental

_ Titulo de Master

4311987  Comunicacion Internacional, Traduccion e Interpretacion
4311995  Derechos Humanos, Interculturalidad y Desarrollo

4311996  Direccion de Empresas

4311988  Ensenanza Bilingue

4311989  Ensenanza del Espanol como LenguaExtranjera

4315499  Gestion administrativa [Primera reacreditacion]

4315513  Intervencion Social, Cultura y Diversidad [Primera reacreditacion]



d) Masteres que han de renovar su acreditacion
[Convocatoria de octubre de 2020. Teniendo como referente el historico de los masteres]

DOCUMENTACION QUE HAN DE ELABORAR LOS MASTERES:

1. Informe de Seguimiento anual (2018-2019), informe de seguimiento de los objetivos de calidad
(2018-2019) y Plan de Mejora (2019-2020) [SEGUIMIENTO INTERNO] [Documentacion referente para la
renovacion de la acreditacion]

2. Actas de aprobacion de la documentacion: Acta de aprobacion de la Comision de Garantia Interna de
Calidad y Acta de ratificacion de la Comision Académica.

3. Revision y actualizacién del Gestor documental

I_ Titulo del Master [Primera lista

4312667 Arte, Museosy Gestion del Patrimonio Historico
4311902 Biotecnologia Ambiental, Industrial y Alimentaria
4312955 Ciencia y Tecnologia de Aceites y Bebidas Fermentadas
4311122 Criminologia y Ciencias Forenses

4312395 Derecho de las Nuevas Tecnologias



|||||||

_ Titulo del Master [Segunda lista]

4312672 Rendimiento Fisico y Deportivo

4313626 Abogacia [En la documentacion ha de hacer alusion a sus dobles masteres]
4314306 Consultoria y Auditoria Laboral

4314285 Diagnostico del Estado de Conservacion del Patrimonio Historico
4312669 Educacion para el Desarrollo, Sensibilizacion Social y Cultura de Paz

4316234 Ciencias de las Religiones: Historia y Sociedad [Primera reacreditacion]
4316248 Ciencias Sociales Aplicadas al Medioambiente [Primera reacreditacion]



COMISIONES DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD
DE LOS MASTERES UNIVERSITARIOS

|. Estado actual de las CGIC de los masteres
ll. Criterios de inclusion del o de la estudiante en la CGIC

lll. Informacion sobre el funcionamiento de las CGIC



|. ESTADO ACTUAL DE LAS CGIC DE LOS MASTERES

a) Masteres con las comisiones de Garantia Interna de Calidad constituida en el

curso académico 2018-2019

Master universitario con la CGIC constituida en el curso

2018-2019 [Primera lista]
Master Universitario en Abogacia

Master Universitario en Biodiversidad y Biologia de |la
Conservacion

Master Universitario en Biotecnologia Sanitaria
[Primer afio de vigencia al tener una duracion de dos cursos]

Master en Comunicacion Internacional, Traduccion e
Interpretacion

Master Universitario en Direccion de Empresas

Master Universitario en Direccion Estratégica de
Recursos Humanos

21 de marzo de 2019

5 de julio de 2019

24 de mayo de 2019

1 de abril de 2019

4 de abril de 2019

27 de febrero de 2019

Propuesta constitucion Aprobacion por la
Comision Académica Comision de Postgrado

30 de Octubre de 2019

30 de Octubre de 2019

30 de Octubre de 2019

30 de Octubre de 2019

30 de Octubre de 2019

30 de Octubre de 2019



Master universitario con la CGIC constituida en el

curso 2018-2019 [Segunda lista]

Master Universitario en Rendimiento Fisico y
Deportivo

Master Universitario en Ingenieria Informatica
[Primer afio de vigencia al tener una duracion de dos cursos]

Master Universitario en Artes, Museos y Gestion del
Patrimonio Historico

Master Universitario en Derecho de las Nuevas
Tecnologias

Master Universitario en Educacion para el
Desarrollo, Sensibilizacion y Cultura de Paz

Propuesta constitucion
Comision Académica

2 de abril de 2019
28 de marzo de 2019
17 de marzo de 2019
14 de mayo de 2019

11 de abril de 2019

Aprobacién por la
Comision de Postgrado
30 de Octubre de 2019
30 de Octubre de 2019
30 de Octubre de 2019

30 de Octubre de 2019

30 de Octubre de 2019



b) Masteres con las comisiones de Garantia Interna de Calidad renovadas en el
curso 2019-2020

Master universitario con la CGIC renovada para el | Propuesta de renovacioén Aprobacién por la
curso 2019-2020 Comision Académica Comision de Postgrado

Master Evaers1tar1o en Abogacia 5 23 de enero de 2020
[Primer aio de vigencia al tener una duracion de dos cursos]

27 de febrero de 2020

Master en Comunicacion Internacional, Traduccion e
Interpretacion

Master Universitario en Direccion de Empresas 10 de enero de 2019 27 de febrero de 2020

2 de diciembre de 2019 7 de enero de 2020

Master Universitario en Direccion Estratégica de

16 de enero 2020 27 de febrero de 2020
Recursos Humanos
Méster.Universitario en Rendimiento Fisico y 9 de enero de 2020 27 de febrero de 2020
Deportivo
BT Umver51t’ar.1c.) en’I:Iducacmn ZElE 30 de enero de 2020 Pendiente de ser aprobada
Desarrollo, Sensibilizacion y Cultura de Paz
Master UNniver'sitar'io en Ingenieria ‘Ilnformatica 28 de marzo de 2019 30 de Octubre de 2019
[Segundo afio de vigencia al tener una duracién de dos cursos]
Master Universitario en Biotecnologia Sanitaria 24 de mayo de 2019 30 de Octubre de 2019

[Segundo afio de vigencia al tener una duracién de dos cursos]



c) Masteres con las comisiones de Garantia Interna de Calidad pendientes de
renovacion para el curso académico 2019-2020

Master Universitario en Derecho de las Nuevas Tecnologias
Master Universitario en Biodiversidad y Biologia de la Conservacion
Master Universitario en Artes, Museos y Gestion del Patrimonio Historico



d) Masteres con las comisiones de Garantia Interna de Calidad constituida en
el curso académico 2019-2020

Master universitario con la CGIC constituida en el Propuesta de renovacion Aprobacion por la
curso 2019-2020 [Primera lista] Comisién Académica Comisiéon de Postgrado

Master Universitario en Diagnodstico del Estado de

iy ) ST 14 de noviembre de 2019 7 de enero de 2020
Conservacion del Patrimonio Historico
Master Universitario en Derecho de la Contratacion y 17 de diciembre de 2019 7 de enero de 2020
Responsabilidad Civil
Master Universitario en Intervencion Social, Cultura 25 de noviembre de 2019 27 de febrero de 2020
y Diversidad
Master Universitario en Cambio Climatico, Carbono y 18 de octubre de 2019 27 de febrero de 2020
Recursos Hidricos
Master Universitario en Género e Igualdad 13 de diciembre de 2019 27 de febrero de 2020
Master en Derechos Humanos, Interculturalidad y 17 de diciembre de 2019 27 de febrero de 2020
Desarrollo
Master Universitario en Consultoria y Auditoria
Laboral y 17 de diciembre de 2019 27 de febrero de 2020

Master Universitario en Profesorado de Educacion
Secundaria Obligatoria y Bachillerato, Formacion 24 de febrero de 2020 27 de febrero de 2020
profesional y Ensenanza de ldiomas



Master universitario con la CGIC constituida en el Propuesta de renovaciéon | Aprobacién por la Comision
curso 2019-2020 [Segunda lista] Comisiéon Académica de Postgrado

Master Universitario en Ciencias Sociales Aplicadas al 20 de diciembre de 2019 97 de febrero de 2020
Medio Ambiente

Master Universitario en Ensenanza Bilingle 17 de diciembre de 2019 27 de febrero de 2020
Master Universitario en Ciencia y Tecnologia de 25 de noviembre de 2019 27 de febrero de 2020
Aceites y Bebidas Fermentadas

Master Universitario en Direccion de Negocios 9 de enero de 2020 27 de febrero de 2020
Internacionales

Master Universitario en Finanzas y Banca 20 de enero de 2020 27 de febrero de 2020
Master Universitario en Historia y Humanidades 4 de diciembre de 2019 27 de febrero de 2020
digitales

Master Universitario en Historia de América Latina.

Mundos Indigenas 6 de febrero de 2020 27 de febrero de 2020
Master Universitario en Criminologia y Ciencias 16 de enero de 2020 27 de febrero de 2020
forenses

Master Universitario en Neurociencias Fundamental y 20 de marzo de 2020 25 de mayo de 2020

Transaccional



Master universitario con la CGIC constituida en el Propuesta de renovacion | Aprobacion por la Comision
curso 2019-2020 [Segunda lista] Comision Académica de Postgrado

Master Universitario en Gerontologia y Direcciony 17 de septiembre de 2019  Pendiente de ser aprobada
Gestion de Centros Gerontologicos*

Master Universitario en Ciencias de las Religiones. 11 de marzo de 2020

Pendiente de ser aprobada
Historia y Sociedad k

* Revision del acta de la propuesta de constitucion. No se especifica el nombre del o de la estudiante.



e) Masteres universitarios sin Comision de Garantia Interna de Calidad

La Comision de Garantia Interna de Calidad de estos masteres ha de constituirse para aprobar
la documentacion de seguimiento de la presente convocatoria.

Biotecnologia Ambiental, Industrial y Alimentaria
Gestion administrativa
Ensenanza del Espanol como LenguaExtranjera
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Il. CRITERIOS DE INCLUSION DEL O DE LA ESTUDIANTE
EN LAS CGIC DE LOS MASTERES

Se exponen los criterios que las distintas comisiones académicas han seguido para la inclusiéon del o
de la estudiante en la Comision de Garantia Interna de Calidad de sus titulos, los cuales pueden
tomarse como referente. Recuérdese que los criterios de inclusion han de exponerse en la
propuestas de renovacion y constitucion de la CGIC, segun lo que determine la Comision académica
del Master:

a) Voluntariado de un/a candidato/a y consenso por parte del estudiantado. [Generalmente tras
previa notificacion por mail o presencial del o de la Directora/a o del Responsable de Calidad del
Master].

b) Se expone al alumnado la necesidad de constituir una Comisiéon de Garantia Interna de
Calidad y se deja al mismo que decida quién formara parte de la misma.

c) Se toma al o a la delegado/a del titulo como el o la estudiante que formara parte de la
Comision.



d) Se organiza una reunién con el estudiantado explicandole la importancia de la Comisién de
Garantia Interna de Calidad del Master y, en ella, se decide quién formara parte de la
misma.

e) La Comision académica estudia el expediente de los/as posibles candidatos/as entre el
alumnado del Master para saber quién puede integrar la Comisiéon de Garantia Interna de
Calidad del titulo. [Tras determinar quién es la persona mas idonea, se contacta con ella para saber
si desea formar parte de la Comision, comunicando, seguidamente, la decision tomada al resto al
alumnado para saber si esta de acuerdo].

f) Durante todo el proceso de determinar qué estudiante integrara la Comision de Garantia de
Calidad del Master se utiliza el Aula Virtual del titulo para establecer la comunicaciéon con el
alumnado en torno a esta cuestion.

g) El o la estudiante de la Comisién de Garantia Interna de Calidad del Master surge de los
distintos grupos de debate o actividades de coordinaciéon realizadas por el titulo, bien de
forma voluntaria o por sugerencia por parte de la Comision académica.



I1l. INFORMACION SOBRE EL FUNCIONAMIENTO DE
LA CGIC

Se enumeran seguidamente algunas pautas que la Comision de Garantia Interna de Calidad de los
masteres ha de tener presente en este proceso de seguimiento:

a) La Comision de Garantia Interna de Calidad es quien debe de aprobar la documentacion de
seguimiento de los masteres.

b) La Comision académica del titulo ratifica la aprobacién de la documentacién de seguimiento
por parte de la Comisidén de Garantia Interna de Calidad del Master.

c) La aprobacion de la documentacion de seguimiento, implica, por lo tanto, la realizacion de
dos actas, las cuales han de remitirse al Director General de Seguimiento y Garantia de
Calidad de Postgrado junto al resto de documentos.



CRONOGRAMA DE ACTUACION (PLAZOS)
T Rew | conadesamolr

Reunion de coordinacion virtual de los masteres

17 de marzo de 2020 Inicio del proceso de elaboracion de la documentacion de seguimiento de los masteres

6 de abril de 2020 Envio de las plantillas cumplimentadas con los datos de los indicadores por parte del CEDEP

Entrega de la documentacion al Direccidon General de Seguimiento y Garantia de Calidad de
16 de abril de 2020  Postgrado para una revision general de la documentacion.
[LA REVISION, NO OBSTANTE, SE HARA DURANTE TODO EL PROCESO]

: Fecha limite de entrega de la documentacion al Direccion General de Seguimiento y Garantia de
AV als sl el 20t Calidad de Postgrado

21 de abrilde 2020  Aprobacion por la Comision de Calidad del CEDEP

22 de abril de 2020 Aprobacion por la Comision de Postgrado de la UPO

23 de abril de 2020 Publicacion de toda la documentacion en la web del CEDEP



