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Técnicas de Éxito Profesional en el 
Sector Ambiental 
 

Modalidad Fechas de impartición ECTS/Horas de docencia Precio 

Virtual/Online 
Del 23/04/2024 
al 13/06/2024 

5 ECTS 
37,5 horas de docencia 

320€ 

* El coste del certificado-diploma de aprovechamiento es de 10,00 € (en concepto de gestión de expediente y emisión) 

Dirección académica: Dirección ejecutiva: 
Juan Carlos Gutiérrez Martínez. Profesor Contratado 
Doctor del Área de Ingeniería Química. 

Antonio Martín Vázquez. Consultor y formador en 
materia de implantación de sistemas de gestión, 
huella de carbono y autorizaciones ambientales.   

1. Objetivos del curso 
En las empresas de nuestro sector, se requiere cada vez más que los trabajadores sepan 
tratar con la Administración Pública, los clientes, solicitar ofertas a proveedores, gestionar 
infraestructuras… no basta con los conocimientos técnicos que se le suponen a un egresado 
universitario, también hay que estar preparados para la gestión del día a día. 

Esta microcredencial aspira a dotar a su alumnado de las herramientas necesarias para 
alcanzar el éxito profesional en el sector ambiental, mejorando su empleabilidad como 
consecuencia del necesario proceso de adaptación al ámbito empresarial. 

Por tanto, esta microcredencial tiene los siguientes objetivos:  

• Saber cómo relacionarse con la Administración Pública competente en el sector. 

• Conocer de primera mano el perfil tipo de cliente que demanda servicios 
ambientales. 

• Tratar la principal normativa aplicable a la materia en el momento actual. 

• Aprender a manejar soft skills aplicables a la casuística que se pueda dar. 
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2. Resultados de aprendizaje 
Una vez haya finalizado esta microcredencial relacionada con el sector ambiental, los 
resultados de aprendizaje son los siguientes: 

• Identificar la estructura de la Administración Pública con competencias ambientales. 

• Será capaz de captar clientela aplicando criterios científico-técnicos y económicos. 

• Aprenderá a establecer relaciones estables con proveedores y colaboradores. 

• Aplicar buenas prácticas en las comunicaciones con todos los agentes sociales. 

• Reforzar la independencia, la eficacia y la eficiencia en el acceso al mercado laboral. 

• Establecer tendencias de mercado en el sector ambiental. 

 

3. Descripción y planificación de contenidos 
En cuanto a la metodología, partimos de un programa estructurado en 6 temas: 

1. Introducción al sector (0,5 ECTS) 
2. Legislación y normativa aplicable (1 ECTS) 
3. Administración Pública (1 ECTS) 
4. Cartera de clientes (1 ECTS) 
5. Gestión de proveedores e infraestructura (1 ECTS) 
6. Perspectivas de futuro y conclusiones (0,5 ECTS) 

El programa formativo completo abarcará las siguientes herramientas: 

• Documentación en PDF disponible para el alumnado a través del aula virtual. 

• Foro de discusión para el intercambio de ideas. 

• Enlaces a sitios webs recomendados. 

• Videoconferencias semanales con el tutor. 

• Tareas: ejercicios prácticos fundamentados en los contenidos teórico-prácticos del 
curso, lo que va a permitir evaluar con objetividad al alumnado. 
 

4. Perfil del alumnado 
Esta microcredencial está orientada, fundamentalmente, a egresados o estudiantes de 
último curso de Ciencias Ambientales y titulaciones similares (Nivel MECES 2). 
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5. Sistema de evaluación 
Casos Prácticos fundamentados en los contenidos teórico-prácticos del curso, lo que va a 
permitir evaluar con objetividad al alumnado.  

Evaluación de la calidad: 

La Fundación Universidad Pablo de Olavide realizará la evaluación de la calidad de la 
formación a través de un cuestionario de satisfacción dirigido a estudiantes y docentes. 

Esta evaluación consistirá, por un lado, en un cuestionario de satisfacción en el que las/los 
estudiantes evaluarán la gestión realizada por la organización, la información recibida antes 
y durante la formación, los recursos audiovisuales y de docencia, la duración y calidad de la 
jornada y la valoración general de la gestión. 

Del mismo modo se evaluarán los contenidos de la acción formativa, el programa y su 
cumplimiento, el interés y profundización de los temas tratados y la calidad de las/los 
docentes. Por otro lado, se realizará la evaluación de la satisfacción de las/los docentes, 
valorando el servicio prestado por la organización antes y durante la acción formativa, las 
infraestructuras y plataforma de enseñanza online, los medios técnicos y audiovisuales y la 
gestión en general. 

Todas estas consideraciones, junto a las sugerencias aportadas por estudiantes y docentes, 
serán remitidas al equipo de coordinación de los Cursos de Desarrollo Profesional Avanzado 
con el objeto de mejorar todos los puntos críticos en futuras ediciones y alcanzar la calidad 
deseada mediante los procesos de mejora continua. 

 

6. Calendario de la microcredencial 
Esta acción formativa arranca el 23 de abril de 2024 a las 17,00 horas y finaliza el 13 de junio 
de 2024. Las clases, exceptuando la primera y la última que tienen una duración mayor, son 
de 17,00 a 19,15 horas, respectivamente.  
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7. Link a la página de la microcredencial 
A través de este enlace puede acceder al resto de información del curso, así como proceder 
a la matriculación o enviar una consulta sobre el mismo:  

https://www.upo.es/formacionpermanente/microcredenciales/tecnicas-de-exito-
profesional-en-el-sector-ambiental/  

 

8. Entidades colaboradoras 
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