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RESUMEN.

El objetivo del presente estudio ha sido analizar la relacién de diferentes variables como la
posible formacion previa en web 2.0 y software social, 0 el nimero de horas de exposicién
y navegacion en internet y uso académico de plataformas virtuales universitarias por
estudiantes de los cursos 18-19 y 19-20 procedentes de la Universidad Pablo de Olavide y
la Universidad Nacional de Educacién a Distancia de Graduado en Educacion Social y
Pedagogia respectivamente, en cuanto al grado de formacion mostrado en competencias
digitales de estudiantes en estos contextos universitarios.

Se ha empleado para ello un instrumento didactico denominado COBADI_2_0 (competencias
basicas digitales 2.0 de los estudiantes universitarios) con marca registrada 29.706.648 en
la OEMP (Espafia), y formando parte el presente estudio del Proyecto de Innovacion
“Innovacién docente 2.0 con Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién (Tic) en el
Espacio Europeo de Educacion Superior”, situado en el marco de la Accion 2 de Proyectos
de Innovacion y Desarrollo Docente subvencionados por el Vicerrectorado de Docencia y
Convergencia Europea de la Universidad Pablo de Olavide (Sevilla).

Se efectuaron analisis multivariados de la varianza, pruebas t, pruebas chi-cuadrado, asi
como descriptivos de prueba de cajas y bigotes con las distintas variables referidas. En
primer lugar y con respecto a la formacion previa en web 2.0 y software social, los resultados
mostraron tanto en la Universidad Pablo Olavide como la UNED durante los cursos 18-19 y
19-20, una correlacién significativa, entre esta formacién y las competencias basicas digitales
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demostradas en el uso de las TIC para la busqueda y tratamiento de la informacion (bloque
I1). No obstante, posteriores pruebas t student, mostraron igualmente que, con respecto al
alumnado sin esta formacion anterior en web 2.0, no se evidencia una diferencia significativa
en ningun bloque de competencias digitales adquiridas.

En segundo lugar se constaté en la muestra de estudiantes de ambas universidades, que
una mayor exposicion y navegacion internet, estaba relacionada con una ligera mayor
demostracién de todos los bloques de competencias basicas digitales, aunque solo se
evidencié una relacidon significativa de esta exposicion a internet con la adquisicion de
competencias basicas digitales del bloque IV (herramientas virtuales y de comunicacion
social de la Universidad), en los estudiantes de la UNED, de ambos cursos.

Por ultimo, las pruebas realizadas de cajas y bigotes evidenciaron poca relevancia o impacto
del citado tiempo de exposicion del estudiante en internet para la adquisicién o demostraciéon
de competencias basicas digitales del bloque |y bloque Il (conocimiento y uso de las TIC en
la comunicacién social y competencias interpersonales en el uso de las TIC en el contexto
universitario, respectivamente). En cambio, dicha exposicion si se mostré significativa para
las competencias de los bloques Il y IV (competencias de uso de las TIC para la busqueda y
tratamiento de la informacion y herramientas virtuales y de comunicacion social de la
Universidad, respectivamente), especialmente para los niveles de exposicion bajo y medio.
Finalmente, se discuten los resultados y sus posibles implicaciones practicas.

PALABRAS CLAVE.
Formacion web 2.0, internet, redes sociales, COBADI, educacion superior.

ABSTRACT.

The objective of this study has been to analyze the relationship of different variables such as
possible previous training in web 2.0 and social software, or the number of hours of exposure
and browsing on the internet and academic use of university virtual platforms by students of
courses 18- 19 and 19-20 from the Pablo de Olavide University and the National Distance
Education University of Graduate in Social Education and Pedagogy respectively, in terms of
the degree of training shown in digital skills of students in these university contexts.

For this purpose, a didactic instrument called COBADI_2 0 (basic digital skills 2.0 of
university students) has been used with registered trademark 29,706,648 in the OEMP
(Spain), and the present study of the Innovation Project "Teaching Innovation 2.0 with
Technologies of Information and Communication (ICT) in the European Higher Education
Area ”, located within the framework of Action 2 of Innovation and Teaching Development
Projects subsidized by the Vice-Rector's Office for Teaching and European Convergence of
the Pablo de Olavide University (Seville) .

Multivariate analyzes of variance, t tests, chi-square tests as well as descriptive box and
whisker tests were carried out with the different variables referred to. In the first place and
with respect to previous training in web 2.0 and social software, the results showed both at
the Pablo Olavide University and the UNED during courses 18-19 and 19-20, a significant
correlation between this training and the competences basic digital data demonstrated in the
use of ICTs for the search and processing of information (block Il). However, subsequent t-
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student tests also showed that, with respect to students without this previous training in web
2.0, no significant difference is evidenced in any block of acquired digital skills.

Secondly, in the sample of students from both universities, it was found that greater exposure
and Internet browsing was related to a slightly higher demonstration of all blocks of basic
digital skills, although only a significant relationship was evidenced for this exposure to the
Internet. with the acquisition of basic digital skills of block IV (virtual tools and social
communication of the University), in the students of the UNED, of both courses.

Finally, the tests carried out on boxes and whiskers showed little relevance or impact of the
aforementioned time of exposure of the student on the Internet for the acquisition or
demonstration of basic digital skills of block | and block 11l (knowledge and use of ICT in social
communication and interpersonal skills in the use of ICTs in the university context,
respectively). On the other hand, said exposure was significant for the competences of blocks
Il and IV (competences of use of ICTs for the search and treatment of information and virtual
and social communication tools of the University, respectively), especially for the low and
medium exposure levels. Finally, the results and their possible practical implications are
discussed.

KEY WORDS.
Web 2.0 training, internet, social networks, COBADI, higher education.

1. Introduccion.

En primer lugar, partimos del concepto de competencia como la integracion del saber
(disponer de los conocimientos técnicos necesarios para la tarea), el saber hacer (capacidad
de aplicar y utilizar dichos conocimientos mediante el despliegue de las habilidades y
destrezas apropiada) y el saber ser (adoptar las actitudes y desarrollar el comportamiento
adecuado a las normas y cultura de la organizacion) (Guerrero y Castillo, 2004). Actualmente,
la educacién de las personas, es consustancial a los procesos de la globalizacién, no sélo
como parte de los efectos de este fendbmeno, sino también, y fundamentalmente, de sus
principales causas. En el horizonte de las grandes transformaciones por los que atraviesa la
educacion en el mundo, surge la corriente de la Educacion Basada en Competencias
(CompetenceBased Education), habilitada por las tecnologias de la informacion y la
comunicacion, en el ambito de la llamada sociedad del conocimiento —de las sociedades,
organizaciones e individuos cuya actividad y desarrollo (politico, econémico, comercial,
social, cultural) en gran medida se basan en el acceso a la informacién y el conocimiento a
través de sistemas computarizados (Climent, 2010).

La Sociedad del Conocimiento y la Comunicacion es un fenomeno que influye en los seres
humanos desde hace pocas décadas. Se caracteriza por la tecnologia de la informacién (TIC,
en adelante), que permite su organizacion en redes y ofrece a las personas la posibilidad de
acceder, compartir y procesar datos, incluso de manera remota y en tiempo real (Kali, Baram-
Tsabari & Schejter, 2019; Cabero y Valencia, 2019; Lopez-Meneses, 2020), siendo
elementos de discriminacién y exclusién en determinados contextos sociales (Cabero y Ruiz-
Palmero, 2018), que afectan a cada aspecto de nuestras vidas y progresivamente van siendo
una parte esencial de la vida moderna (Juhanak et al., 2019).
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Esta nueva forma de relacionarnos con la informacion y el conocimiento, requiere una
metamorfosis del modo en que se desarrollan los sistemas educativos, las practicas
educativas y la formacion docente, asi como en el modo de concebir el conocimiento y la
profesionalidad del profesorado (Lopez-Gil y Bernal-Bravo, 2019). A su vez, el uso y manejo
basico de las competencias digitales se convierte en un elemento prioritario para
comunicarse en el contexto social, acceder a la informacion, elaborar y transferir
conocimientos a la ciudadania.

De igual manera, la utilizacién pedagogica de las TIC ha facilitado la creacion compartida del
conocimiento a través de comunidades de aprendizaje (Romero & Patifio, 2018), que ofrecen
un conjunto de beneficios y potencialidades con respecto a los métodos tradicionales de
transmision de contenidos (Lopez-Belmonte et al., 2019), originan un cambio pedagdgico
relevante en los escenarios formativos, fomentando experiencias y actividades enfocadas
hacia un aprendizaje méas profundo e interactivo (Cabero-Almenara y Barroso, 2018) y su
uso didactico se estima como uno de los requisitos necesarios para el adecuado desarrollo
de la educacién actual (Jiménez, Sancho y Sanchez, 2019).Y se puede considerar que su
presencia en la educacion superior es muy relevante porque todos los profesionales con
titulo universitario, independientemente del area temética en la que el profesional se inscriba,
deben poseer una formacion adecuada para el uso de estas herramientas en su desarrollo
profesional y la implementacion de cualquier actividad formativa en el entorno
sociotecnoldgico en el que vivimos (Lopez-Meneses y Vazquez-Cano, 2013). Por nuestra
parte, consideramos que las competencias béasicas digitales 2.0. son aquel conjunto de
saberes, conocimientos, destrezas y actitudes que ayudan al individuo a gestionar la
informacién de forma eficaz y Gtil, comunicarse con otros de forma eficiente en comunidades
interactivas, acceden y utilizan servicios relacionados con el software social que permiten
desenvolverse con las demandas de la actual Sociedad de la Informacién y el Conocimiento
y aplicarlas en el desarrollo profesional. En ultima instancia, coincidimos con Gumbau (2006)
en que la Universidad deberia embarcarse en un proceso cultural de cambio permanente
gue le permita incorporar los nuevos paradigmas tecnolégicos y organizativos en el disefio
de su oferta de servicios, mediante el uso de los instrumentos, el disefio de las estructuras y
la gestidon de las alianzas que sean mas adecuados y que la conviertan en una Universidad
centrada en el cliente y orientada al servicio, en la via del redisefio continuo o de la
transformacion de sus procesos, aprendiendo a involucrar a toda la organizacion en la
gestion del impacto que ello va a suponer y para contrarrestar los efectos de exclusién social
gue el uso de la tecnologia va a generar.

En este sentido, el presente estudio trata de indagar las competencias basicas digitales 2.0.
gue poseen los estudiantes universitarios de modo previo al desarrollo de asignaturas cuyo
contenido se relaciona con estas competencias basicas digitales.

2. Metodologia.

Los datos se recopilaron a través de los cuestionarios sobre Competencias Digitales Basicas
2.0 COBADI® de Estudiantes Universitarios (registrado en la Oficina Espafiola de Patentes
y Marcas. N° 2970648), creado y testado por miembros del grupo de investigacion
EDUINNOVAGOGIA® (HUM-971), reconocido por el Plan de Andalucia de Investigacion,
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Desarrollo e Innovacion, y la Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion en la
Universidad Pablo de Olavide (UPO) de Sevilla (Espafa). El cuestionario constaba de 22
items dividido en tres bloques principales. El primer bloque, competencias en el uso de las
TIC en la busqueda y tratamiento de informacion, constaba de 10 items en una escala Likert
de 4 puntos (1 = me siento totalmente incapaz de 4 = me siento totalmente en control). Este
bloque midié la competencia individual en el uso de herramientas tecnolégicas (por ejemplo,
"Sé como utilizar programas para planificar mi tiempo de estudio ”). El cuestionario fue
disefiado para recabar la opinion de universitarios estudiantes sobre la capacidad para
trabajar en habilidades digitales. Se ha utilizado tanto en paises de la Europa Superior Area
de Educacion y en otros, como México y Colombia (Conde, Trujillo y Castafio, 2017).

El cuestionario se envio a los estudiantes de las dos universidades. Los estudiantes fueron
seleccionados por muestreo de conveniencia no probabilistico. Estas universidades fueron
la Universidad Pablo de Olavide de Sevilla (Espafa) y la Universidad Nacional de Educacién
a Distancia (Espafia) (UNED). La muestra esta constituida por 427 estudiantes universitarios
de los cursos 2018-2019 y 2019-2020 de ambos sexos con edades comprendidas entre los
29 y 49 afos (M=21; DT=4.32). Estos adolescentes cursaban estudios del Grado
universitario de Pedagogia y Grado Social y Educacion Social, procedentes de la Universidad
Pablo de Olavide, y de la Universidad Nacional de Educacion a Distancia, respectivamente.
Los cuestionarios se distribuyeron presencialmente en diversos temas. Los sujetos fueron
seleccionados en diferentes facultades para asegurar la heterogeneidad de la muestra. Para
algunos cuestionarios incompletos, la aritmética como método de imputacién se utilizd la
media de la variable en cuestion. El cuestionario en su conjunto puntué alta en confiabilidad
(George y Mallery, 2003) (a de Cronbach = .9, w = .75), al igual que la subescala
"competencias en el uso de las TIC en la busqueda y tratamiento de informacién ”(a de
Cronbach = .91, w = .77).

El cuestionario «Competencias Basicas Digitales 2.0 de los estudiantes universitarios
(COBADI / Marca Registrada 2970648 / Acceso: http://cort.as/-_Ps2) es un cuestionario
acerca la formacién y experiencia respecto a diferentes competencias digitales. Este
cuestionario fue desarrollado por los investigadores para obtener una descripcién de las
competencias basicas digitales entre estudiantes universitarios y se aplico para su validacion
previamente a muestras de estudiantes de la Universidad de Sevilla en el afio 2014-15, asi
como en muestras de Ecuador 2015-16.

El cuestionario cuenta con 31 items divididos en tres bloques principales. El primer bloque
se denomind «Competencias del uso de las TIC para la basqueda y tratamiento de la
informacion», compuesto por 23 items medidos en escala Likert de 1-4 puntos (1= «me siento
completamente ineficaz» hasta 4= «siento que domino completamente») referidos a la
competencia individual en el uso de diversas herramientas tecnologicas (ej. «Sé usar
programas para planificar mi tiempo de estudio»). Estas competencias se dividieron en tres
grandes bloques, dividendo las diferentes competencias en Comunicacion, Académicas y
Herramientas Online. Para la asignacion de los items del cuestionario a las competencias
analizadas se ha seguido la estructura de una serie de trabajos para el desarrollo del
proyecto DigiComp (Ala-Mutka, 2011; Ferrari, 2012; Janssen et al., 2012), que culminaron
en 2013 con la publicacion de la primera version (Ferrari, Punie, & Brecko,
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2013). En ella, ya se establecieron los siguientes ambitos de la competencia digital:
informacion, comunicacién, creacion de contenidos, seguridad y resolucion de proble-mas.
Posteriormente, el documento se sometio a revision en dos fases, dando paso a la version
DigComp 2.0, en la que esencialmente se reformul6 el modelo conceptual (Vuo-rikari et al.,
2016) y DigComp 2.1 (Carretero, Vuorikari, & Punie, 2017) que incorpord los niveles
competenciales y algunos ejemplos de uso y que se toma de referencia para la realizacion
de nuestra asignacion (Tabla 2).

Tabla 2. Competencias digitales analizadas por el cuestionario COBADI.

cc’ CA? CHO?®

1. | Correo electronico 1. | Uso de Wikis 1. | Navegador

2. | Chat 2. | Creacién de Wikis 2. | Buscador

3. | Mensajeria instantanea 3. | Uso de RSS 3. | Cartografia

4. | Red Social 4. | Marcador Social 4. | Planificacion

5. | Redes profesionales 5. | Plataforma educativa 5. | Documentos en red

6. | Foros 6. | Mapas conceptuales

7. | Crear blogs 7. | Presentaciones interactivas

8. | Participar en blogs 8. | Analisis de contenido de Blogs

9. | Imagenes y software social

10. | Podcast
11. | QR

(1) Comp. Comunicacion. (2) Comp. académicas. (3) Comp. de herramientas online.

En la presente investigacion, con objeto de arrojar luz en el objetivo planteado de analizar la
relacion de variables como la posible formacién previa en web 2.0, el nUmero de horas de
exposicion y navegacion en internet, y el nivel de uso académico de plataformas virtuales
universitarias con respecto a los diferentes tipos de competencias digitales mostradas, se ha
profundizado en la especificidad de los bloques de competencias digitales COBADI,
conformando la siguiente distribucion como se muestra a continuacion:

Bloque I: Competencias en conocimiento y uso de las TIC en la comunicacién social y
aprendizaje colaborativo.
e Me puedo comunicar con otras personas mediante correo electrénico
e Utilizo el Chat para relacionarme con otras personas
e Uso la mensajeria instantanea como herramienta de comunicacion con otras
persona
¢ Puedo comunicarme con otras personas participando en redes sociales (ning,
facebook, twitter, hi5, myspace, tuenti, etc
e Soy capaz de desenvolverme en redes de ambito profesional (linked in, xing)
e Soy capaz de participar de modo apropiado en foros
e Me considero competente para participar en blogs
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Sé disefiar, crear y modificar Blogs o bitacoras (por ejemplo: blogger,
wordpress, etc).

Sé utilizar las Wikis (wikipedia, aulawiki21, etc)

Me considero competente para disefar, crear o modificar una wiki (wikispace,
nirewiki, PbWorks..., etc)

Uso el Sistema de Sindicacion (RSS)

Sé usar los marcadores sociales, etiquetado, “social bookmarking”
(del.icio.us, blinklist,...)

Soy capaz de utilizar plataformas de educativas, (WebCt, campus on line,
intranet, Moodle, Dokeos, etc.

Bloque II: Competencias de uso de las TIC para la busqueda y tratamiento de la informacion.

Puedo navegar por Internet con diferentes navegadores (Mozilla, Opera,
Explorer, etc.

Soy capaz de usar distintos buscadores (google, ixquick, mashpedia, etc

Me siento capacitado para trabajar algtin programa de cartografia digital para
buscar lugares (google maps, google earth, vpike, tagzania, etc.

Sé usar programas para planificar mi tiempo de estudio (google calendar...
Trabajo con documentos en la red (google drive, skydrive...).

Soy capaz de organizar, analizar y sintetizar la informacion mediante mapas
conceptuales utilizando alguna herramienta de software social (cmaptool,
mindomo, text2mindmap, bubbil...

Puedo utilizar programas para difundir presentaciones interactivas en red
(prezi, slideShare, scribd, etc.

Me siento competente para trabajar con herramientas de software social que
me ayudan a analizar y/o navegar por contenidos incluidos en los blogs
(wordle, Tagxedo, ...).

Trabajo con imagenes mediante el uso de herramientas y/o aplicaciones de
software social (gloster, picmonkey, animoto...).

Me siento capaz de utilizar el Postcasting y videocasts (flicks, odeo, youtube,
etc.).

Utilizo los codigos QR para difundir informacion.

Bloque IlI: Competencias interpersonales en el uso de las TIC en el contexto universitario.

Consulto al profesor/a por algin canal de comunicacion en red.

Busco tutoriales por internet e intento solucionarlo por mi cuenta.

Hablo con algin compafiero/a para ver si lo podemos solucionar juntos.
Espero y solicito una tutoria presencial.
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Bloque 1V: Herramientas virtuales y de comunicacion social de la Universidad.
e Ultilizo el correo electronico de la Universidad.
e Uso la plataforma virtual de la Universidad.
e Consulto el diario de la Universidad.
e Participo en redes sociales de la Universidad.

3. Resultados.

Con objeto de responder a las cuestiones que formalizan la finalidad de la presente
investigacion, se ha procedido en primer lugar a determinar el nivel de relacion de la
formacion recibida en web 2.0 y software social, con la posible repercusién significativa que
haya podido ocasionar en la formacion o adquisicidon de competencias basicas digitales en
los diferentes bloques I, 11, 111 y IV.

De esta forma, tal y como se representa en la tabla 1, no se evidencia una correlacion
significativa de la formacion previa en web 2.0 con los diferentes bloques de competencias
basicas digitales, salvo el caso de la Universidad Pablo de Olavide, en la que existe una clara
relacion significativa entre la formacién recibida en web 2.0 y software social y las
competencias basicas digitales adquiridas o demostradas del bloque 1, r(204)=0,21, p=0,001

Tabla 1. Correlacion de formacion recibida en web 2.0 y software social y la adquisicion de
competencias basicas digitales de diferentes bloques, en el alumnado de Universidad Pablo
de Olavide de los cursos 18-19 y 19-20.

N1 N2 N3 N4
FORMACION 2.0  Correlacién de Pearson -,106  ,210" ,022 ,036
Sig. (bilateral) 128 ,002 ,759 ,605
N 206 206 206 206

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Ilgualmente, la siguiente tabla 2, muestra la correlacion de la misma variable de formacion
previa en web 2.0 con los estudiantes de la UNED , evidenciando que existe una relacion
significativa directa entre la formacion recibida en web 2.0 y software social y las
competencias basicas digitales adquiridas del blogue | (competencias en conocimiento y uso
de las TIC en la comunicacion social y aprendizaje colaborativo) y especialmente, como
ocurria con la UPO, del bloque Il (competencias de uso de las TIC para la busqueda y
tratamiento de la informacion). En concreto, la correlacion con las competencias del
bloque | se manifiestan con la siguiente significaciéon: r(218)=0,17, p=0,005, mientras que
las competencias del bloque Il se manifiestan con una significacion como: r(218)=0,23,
p=0,001.
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Tabla 2. Correlacion de formacion recibida en web 2.0 y software social y la adquisicion de
competencias basicas digitales de diferentes bloques, en el alumnado de la Universidad
Nacional a Distancia de los cursos 18-19 y 19-20.

BLOQUE_I = BLOQUE_Il =~ BLOQUE_IIl  BLOQUE_IV

FORMACION2 0  Correlacién de Pearson 173" 229" -,049 112
Sig. (bilateral) ,010 ,001 470 ,097
N 220 220 220 220

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*. La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Se observa a priori una coherencia de correlaciones entre ambas universidades que se
analizarad en mayor profundidad en el correspondiente apartado de conclusiones.

De la misma manera, se procedié a hallar la correlacion de la exposicion a internet de los
estudiantes de la UNED, durante los cursos 18-19 y 19-20, como se aprecia en la tabla 3.

Tabla 3. Correlacion de la exposicion a Internet y la demostracion de competencias basicas
digitales de diferentes bloques, en el alumnado de la Universidad Nacional a Distancia de los

cursos 18-19 y 19-20.
BLOQUE_I BLOQUE_Il BLOQUE_ll  BLOQUE_IV

*

EXPOSICION  Correlacién de Pearson ,078 ,124 ,039 ,137
Sig. (bilateral) ,251 ,067 ,568 ,043
N 220 220 220 220

**_la correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*_ La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Asi, para esta muestra, se ha mostrado una relevancia de esta exposicion a internet con el
bloque IV de COBADI. De esta forma, tal y como apunta a la fila superior de la citada tabla,
se determina que se pueden asumir las varianzas iguales y arrojando por ello la conclusién
de que las competencias basicas digitales mostradas de nivel 1V, difieren significativamente
dependiendo si hacen un uso muy escaso o muy denso de internet. De esta misma forma,
nuestros resultados muestra la citada significacion en la tabla 3, informando que t(136)=-
2,197, p=0,30.

De la misma forma, se realizaron asimismo pruebas t de student, con el propésito de
profundizar en la posible relacion y diferencias significativas del nimero de horas de
exposicion y navegacion en internet de los estudiantes de la muestra con las referida
adquisicién de competencias basicas de los cuatro bloques.

Los resultados obtenidos, tal y como se evidencia en la tabla 4, muestran que se obtuvo un
nivel de significacion de p>0,05, indicando que las respectivas varianzas no se mostraron
significativamente diferentes en los bloques de competencias basicas digitales I, 1l y Il en
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base a la exposicidn baja o altas en internet. En cualquier caso, tal y como se puede aprecia
en latabla 4, en la demostracién de competencias basicas digitales del bloque IV, se constata
el protagonismo de la alta exposicion del alumnado de la muestra de 90 alumnos con una
alta exposicion (mas de 9 horas a la semana), frente a los 48 alumnos que informan una baja
exposicion (entre 1 y 3 horas). A su vez, observando las medias de ambas casuisticas,
nuestros resultados muestran que en todos los casos se obtuvo una mayor demostracion de
competencias béasicas digitales con el alumnado que informa una mayor exposicion, pero
como veremos a continuacion, solo se mostro significativa con las competencias relativas al
bloque IV.

Tabla 4. Pruebas t, medias y estadisticos de nivel de en los estudiantes de la muestra de la
Universidad Nacional a Distancia de los cursos 18-19 y 19-20.

BLOQUE p Exposicion | N Media | Desv. Desv. error
COBADI Desviacion | promedio
Bloque | 0,301 | Escasa 48 | 2,758 |0,560 0,081

Alta 90 |2,863 |0,517 0,054
Blogue I 0,235 | Escasa 48 | 2,277 0,693 0,100

Alta 90 |2,507 |0,662 0,070
Bloque I 0,335 | Escasa 48 | 2,495 |0,637 0,092

Alta 90 | 2,550 |0,616 0,065
Bloque IV 0,042 | Escasa 48 |2,526 | 0,665 0,096

Alta 90 |2,773 ]0,610 0,064

Tras ello, se optd por hallar la posible correlacion de los habitos de uso en cuanto a la
exposiciéon a Internet, de los estudiantes de la UPO. Esta vez en cambio, no se evidenciaron
diferencias significativas de este habito de uso en ninguno de los bloques de competencias
basicas digitales, como se muestra en la tabla 5.

Tabla 5. Correlacion de la exposicidon a internet y la demostracién de competencias basicas
digitales de diferentes bloques, en el alumnado de la Universidad Pablo de Olavide de los
cursos 18-19 y 19-20.

BLOQUE_I BLOQUE_Il  BLOQUE_lll BLOQUE_IV

EXPOSICION  Correlacion de Pearson ,000 ,008 ,132 ,057
Sig. (bilateral) ,998 ,905 ,059 ,416
N 206 206 206 206

** |La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

De la misma manera, tampoco se pudieron hallar relaciones significativas entre los grupos
de usuarios de habitos de uso limitado y excesivo en la UPO, a diferencia de la UNED.
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Tras ello, se han hallado diferentes pruebas chi-cuadrado, con objeto de profundizar en la
relevancia o impacto de la universidad de origen con los diferentes bloques de competencias
basicas digitales. De esta manera, hemos podido evidenciar, como se desprende de la tabla
6, la relacidon entre dicha procedencia universitaria y las competencias basicas digitales del
bloque [; en la tabla 7 se evidencia la relacion entre la citada procedencia universitaria y las
competencias basicas digitales del bloque II; en la tabla 8 con las competencias basicas
digitales del bloque Il y por ultimo en la tabla 9 la relacion entre dicha procedencia
universitaria y las competencias basicas digitales del blogue IV, todas ellas de la forma que
se describe a continuacion.

Tabla 6. Prueba chi-cuadrado para observar la relacion entre las universidades y las

competencias COBADI de nivel I.
Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)

Chi-cuadrado de 97,6092 96 ,435
Pearson
Razon de verosimilitud 120,717 96 ,045
Asociacion lineal por 23,392 1 ,000
lineal
N de casos validos 426

a. 172 casillas (88,7%) han esperado un recuento menor
que 5. El recuento minimo esperado es ,48.

Como se demuestra en esta tabla 6, la procedencia universitaria registrada, no resulta
relevante para los resultados de conocimiento en COBADI del bloque I. En cambio, la
procedencia universitaria registrada, resulta altamente relevante para los resultados de
conocimiento en COBADI del bloque II, segun informa la tabla 7.

Tabla 7. Prueba chi-cuadrado para observar la relacion entre las universidades y las

competencias COBADI de nivel Il.
Pruebas de chi-cuadrado

Significacion

asintética

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 256,867 98 ,000
Pearson
Razdn de verosimilitud 344,358 98 ,000
Asociacion lineal por 2,120 1 ,145
lineal
N de casos validos 426

a. 181 casillas (91,4%) han esperado un recuento menor
que 5. El recuento minimo esperado es ,48.
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En tercer lugar, la citada procedencia universitaria registrada, resulta también relevante

para

los resultados de conocimiento en COBADI del bloque lll, segun informa la siguiente tabla 8.

Tabla 8. Prueba chi-cuadrado para observar la relacion entre las universidades y las

competencias COBADI de nivel Ill.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion

asintética

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 21,4402 12 ,044
Pearson
Razdn de verosimilitud 23,004 12 ,028
Asociacion lineal por 10,464 1 ,001
lineal
N de casos validos 426

a. 7 casillas (26,9%) han esperado un recuento menor que
5. El recuento minimo esperado es 1,45.

En altimo lugar, la procedencia universitaria, resulta también altamente relevante par
resultados de conocimiento en COBADI del bloque 1V, segun informa la tabla 9.

a los

Tabla 9. Prueba chi-cuadrado para observar la relacion entre las universidades y las

competencias COBADI de nivel IV.
Pruebas de chi-cuadrado

Significacién

asintdtica

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 34,6382 20 ,022
Pearson
Razon de verosimilitud 40,670 20 ,004
Asociacion lineal por 16,119 1 ,000
lineal
N de casos validos 426

a. 22 casillas (52,4%) han esperado un recuento menor
que 5. El recuento minimo esperado es ,48.

Asimismo, se ha considerado la relevancia de los estudios previos en Web 2.0 y los

diferentes bloques de competencias basicas digitales demostrados.
En este sentido, la tabla 10, no se han evidenciado resultados significativos para
conocimiento demostrados en COBADI del bloque I, segun informa la tabla 10.
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Tabla 10. Prueba chi-cuadrado para observar la relacion entre los estudios previos en Web
2.0 y software social y las competencias COBADI de nivel I.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacién

asintotica

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 90,1542 95 ,621
Pearson
Razon de verosimilitud 58,663 95 ,999
Asociacion lineal por ,348 1 ,555
lineal
N de casos validos 389

a. 167 casillas (87,0%) han esperado un recuento menor
que 5. El recuento minimo esperado es ,05.

De la misma manera, los estudios previos en Web 2.0 y software social realizados, resultan
en cambio significativos para los conocimiento demostrados en COBADI del bloque Il, segun
informa la tabla 11.

Tabla 11. Prueba chi-cuadrado para observar la relacion entre los estudios previos en Web
2.0 y software social y las competencias COBADI de nivel II.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion

asintotica

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 170,146 94 ,000
Pearson
Razoén de verosimilitud 83,657 94 ,769
Asociacion lineal por 10,926 1 ,001
lineal
N de casos validos 389

a. 166 casillas (87,4%) han esperado un recuento menor
gue 5. El recuento minimo esperado es ,05.

En tercer lugar, los estudios previos en Web 2.0 y software social realizados, no resultan
significativos para los conocimiento demostrados en COBADI del blogue IlI, segun informa
la tabla 12.
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Tabla 12. Prueba chi-cuadrado para observar la relacion entre los estudios previos en Web
2.0 y software social y las competencias COBADI de nivel lll.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion

asintotica

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de 9,415% 12 ,667
Pearson
Razoén de verosimilitud 10,841 12 ,543
Asociacion lineal por ,100 1 ,752
lineal
N de casos validos 389

a. 15 casillas (57,7%) han esperado un recuento menor
que 5. El recuento minimo esperado es ,09.

En dltimo lugar, los estudios previos en Web 2.0 y software social realizados, no resultan
significativos tampoco para los conocimiento demostrados en COBADI del bloque IV, segun
informa la tabla 13.

Tabla 13. Prueba chi-cuadrado para observar la relacion entre los estudios previos en Web
2.0 y software social y las competencias COBADI de nivel V.

Pruebas de chi-cuadrado

Significacién
asintotica
Valor df (bilateral)

Chi-cuadrado de 14,050 20 ,828 ,022
Pearson
Razodn de verosimilitud 17,112 20 ,646
Asociacion lineal por 1,429 1 ,232
lineal
N de casos validos 389

a. 31 casillas (73,8%) han esperado un recuento menor
que 5. El recuento minimo esperado es ,05.

En altimo lugar, hemos optado en el presente estudio por las pruebas y correspondientes
graficos de cajas y bigotes (boxplot o box and whiskers plot) descrito por Jonh Tukey en
1977, resume la informacion de cinco medidas estadisticas, como se puede apreciar en las
tablas 17-22: el valor minimo, el primer cuartil, la mediana, el tercer cuartil y el valor maximo,
entre otras.
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De esta forma y como se puede apreciar en las siguientes figuras, consiste en un rectangulo
(la caja), donde los lados mas largos muestran el recorrido intercuartilico, dividida por un
segmento horizontal que indica la posicion de la mediana y por lo tanto muestra también su
relacion con los cuartiles primero y tercero. Este rectangulo tiene ademas dos segmentos de
recta, uno superior y otro inferior, que muestran los valores minimo y maximo de la variable,
en este caso relativo al conocimiento COBADI demostrado del bloque correspondiente. Este
grafico proporciona informacion con respecto a la simetria o asimetria de la distribucion de
la variable, permitiendo identificar la presencia de valores atipicos o aberrantes y mostrando
la variabilidad del conjunto de datos.

Aungue la utilizacion de este tipo de grafico para el andlisis de series temporales no es
comun, lo consideramos relevante para mostrar la variabilidad de los valores seriales.

Para ello, en primer lugar, hemos dividido la exposicion registrada de los estudiantes en poco,
habitual o excesiva dependiendo de si contestaron entre 1y 3 horas (poco), entre 4y 9 horas
(habitual) o mas de 9 horas (excesivo), tal y como se puede apreciar en la tabla 14, entre
todos los estudiantes tanto de la UPO como de la UNED, con 426 estudiantes en su totalidad,
distribuidos tal y como informa la tabla 14.

Tabla 14. Exposicidon de casos de diferente exposicion a Internet para las competencias
COBADI de bloque I.

Resumen de procesamiento de casos

Casos
Valido Perdidos Total
EXPOSICION N Porcentaje N Porcentaje N Porcentaje
BLOQUE_|  Poco 67 100,0% 0 0,0% 67 100,0%
Habitual 143 100,0% 0 0,0% 143 100,0%
Excesivo 216 100,0% 0 0,0% 216 100,0%

A continuacién, tal como muestra la tabla 15 en relacién a los descriptivos que muestra el
estudiantado en COBADI del blogue I, tenemos que para una exposicion escasa la mediana
asciende a 2,71, para una exposicion habitual a 2,70 y para una alta exposicion a 2,64, es
decir, incluso menos puntuacion que exposiciones menores, lo que, en consonancia con la
figura 1, nos indica la poca relevancia o impacto que adquiere el tiempo de exposicion del
estudiante a internet, para la adquisicion o demostraciéon de COBADI del bloque 1.
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Tabla 15. Descriptivos de prueba de cajas y bigotes para la exposicion a internet del
estudiante con la demostracion de conocimiento mostrado COBADI de Bloque |I.

Descriptivos
EXPOSICION Estadistico  Desv. Error
BLOQUE_I  Poco Media 2,6849 ,06958
95% de intervalo de Limite inferior 2,5460
confianza para la media Limite superior 2.8238
Media recortada al 5% 2,6850
Mediana 2,7100
Varianza ,324
Desv. Desviacion ,56953
Minimo 1,50
Maximo 4,00
Rango 2,50
Rango intercuartil ,85
Asimetria -,190 ,293
Curtosis -,577 ,578
Habitual Media 2,7339 ,04107
95% de intervalo de Limite inferior 2,6527
confianza para la media Limite superior 2.8151
Media recortada al 5% 2,7329
Mediana 2,7000
Varianza 241
Desv. Desviacion ,49107
Minimo 1,42
Maximo 3,80
Rango 2,38
Rango intercuartil ,68
Asimetria ,036 ,203
Curtosis -,494 ,403
Excesivo Media 2,6912 ,03437
95% de intervalo de Limite inferior 2,6235
confianza para la media Ul i Frrn 2.7589
Media recortada al 5% 2,6936
Mediana 2,6400
Varianza ,255
Desv. Desviacién ,50509
Minimo 1,27
Maximo 4,00
Rango 2,73
Rango intercuartil 77
Asimetria ,048 ,166
Curtosis -,328 ,330
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Asimismo, la figura 1, nos muestra una mayor dispersion en el caso de una limitada
exposicion, siendo esta menor en los casos de mayor exposicion.

Figura 1. Prueba de cajas y bigotes para el tiempo de exposicion a internet y el conocimiento
COBADI demostrado del bloque |
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Tras ello, nos disponemos a realizar la prueba con el COBADI del bloque Il. Para ello, con la
distribucién del tiempo de exposicion citada anteriormente, tal y como se puede apreciar en
la tabla 19, entre los 426 estudiantes tanto de la UPO como de la UNED, obtenemos los
valores descritos en la tabla, en concreto, tal y como muestra la tabla 16, en relacion a los
descriptivos que muestra el estudiantado en COBADI del bloque II, tenemos que para una
exposicion escasa la mediana asciende a 2,30, para una exposicion habitual a 2,38 y para
una alta exposicion a 2,52, es decir, una significativa mayor puntuacién en este caso, lo que
parece indicar la relevancia que adquiere el tiempo de exposicién del estudiante en internet,
para la adquisiciébn o demostracion de COBADI del bloque II.
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Tabla 16. Descriptivos de prueba de cajas y bigotes para la exposicion a internet del
estudiante con la demostracion de conocimiento mostrado COBADI de Bloque II.

Descriptivos

EXPOSICION Estadistico  Desv. Error
BLOQUE_Il  Poco Media 2,3464 ,08296
95% de intervalo de Limite inferior 2,1808
confianza para la media Limite superior 2.5120
Media recortada al 5% 2,3385
Mediana 2,3000
Varianza 461
Desv. Desviacion ,67902
Minimo 1,00
Maximo 4,00
Rango 3,00
Rango intercuartil 1,12
Asimetria ,134 ,293
Curtosis -,654 ,578
Habitual Media 2,4757 ,05373
95% de intervalo de Limite inferior 2,3694
confianza para la media [T Eye T 25819
Media recortada al 5% 2,4632
Mediana 2,3800
Varianza 413
Desv. Desviacion ,64252
Minimo 1,20
Maximo 4,00
Rango 2,80
Rango intercuartil ,91
Asimetria ,322 ,203
Curtosis -,652 ,403
Excesivo Media 2,5199 ,04197
95% de intervalo de Limite inferior 2,4371
confianza para la media T T 2.6026
Media recortada al 5% 2,5148
Mediana 2,5250
Desv. Desviacion ,61682
Minimo 1,27
Maximo 4,00
Rango 2,73
Rango intercuartil 91
Asimetria ,146 ,166
Curtosis -,708 ,330
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Por otra parte, la figura 2, muestra dicha diferencia, especialmente en el caso de una alta
exposicion a internet por parte del estudiante. Asimismo, se muestra una mayor dispersion
en el caso de una menor exposicion, que en el resto de casos.

Figura 2. Prueba de cajas y bigotes para el tiempo de exposicion a internet y el conocimiento
COBADI demostrado del bloque II
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Acto seguido, realizamos asimismo la prueba con el COBADI del blogue lll. Para ello, con la
distribucién del tiempo de exposicion citada anteriormente, entre los 426 estudiantes tanto
de la UPO como de la UNED, obtenemos los valores descritos en la tabla 17, en concreto,
tal y como muestra la tabla 17, en relacion a los descriptivos que muestra el estudiantado en
COBADI del blogue lll, tenemos que para una exposicién tanto escasa como habitual o
excesiva, la mediana asciende en los tres casos a 2,50, lo que parece indicar que, aunque
segun indica la figura 3, las puntuaciones COBADI del blogque Ill comprendidas entre el 50%
y el 75% de la poblacién estd mas dispersa que entre el 25% y el 50%, se constata la no
relevancia que adquiere el tiempo de exposicion del estudiante en internet, para la
adquisicién o demostracion de COBADI del blogque Ill. A su vez, en este caso, y al contrario
gue los casos anteriores, se muestra una mayor dispersién en el caso de una mayor
exposicion, con respecto a menores cotas de esta variable.
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Tabla 17. Descriptivos de prueba de cajas y bigotes para la exposicion a internet del
estudiante con la demostracion de conocimiento mostrado COBADI de Bloque Il

Descriptivos
EXPOSICION Estadistico =~ Desv. Error
BLOQUE_lI  Poco Media 2,5187 ,07040
95% de intervalo de Limite inferior 2,3781
confianza para la media 0 T 2.6592
Media recortada al 5% 2,5151
Mediana 2,5000
Varianza ,332
Desv. Desviacién ,57622
Minimo 1,00
Maximo 4,00
Rango 3,00
Rango intercuartil 75
Asimetria ,098 ,293
Curtosis ,269 ,578
Habitual Media 2,5437 ,05117
95% de intervalo de Limite inferior 2,4426
confianza para la media Limite superior 2.6449
Media recortada al 5% 2,5466
Mediana 2,5000
Varianza ,374
Desv. Desviacion ,61188
Minimo 1,00
Maximo 4,00
Rango 3,00
Rango intercuartil 75
Asimetria -,217 ,203
Curtosis ,110 ,403
Excesivo Media 2,6771 ,04184
95% de intervalo de Limite inferior 2,5946
confianza para la media TR0 Tt 2.7595
Media recortada al 5% 2,6803
Mediana 2,5000
Varianza ,378
Desv. Desviacion ,61489
Minimo 1,00
Maximo 4,00
Rango 3,00
Rango intercuartil 1,00
Asimetria -,040 ,166
Curtosis -,384 ,330
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Figura 3. Prueba de cajas y bigotes para el tiempo de exposicion a internet y el conocimiento
COBADI demostrado del bloque Il1.
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Por ultimo, realizamos asimismo la prueba con el COBADI del bloque IV. Para ello, con la
distribucién del tiempo de exposicion citada anteriormente, entre los 426 estudiantes tanto
de la UPO como de la UNED, obtenemos los valores descritos en la tabla 18, en concreto,
tal y como muestra la tabla 18, en relacion a los descriptivos que muestra el estudiantado en
COBADI del bloque 1V, tenemos que para una exposicion tanto escasa como habitual, la
mediana asciende con unas puntuaciones de 2,5y 2,75 respectivamente, lo que parece
indicar que, el tiempo de exposicion si es relevante para los niveles bajo y medio del
conocimiento demostrado en COBADI de nivel IV. Igualmente, se destaca en la figura 4 la
mayor dispersion en el caso de una mayor exposicidn, con respecto a menores cotas de esta
variable.
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Tabla 18. Descriptivos de prueba de cajas y bigotes para la exposicion a internet del
estudiante con la demostracion de conocimiento mostrado COBADI de Bloque IV

Descriptivos
EXPOSICION Estadistico =~ Desv. Error
BLOQUE_IV  Poco Media 2,4925 ,07850
95% de intervalo de Limite inferior 2,3358
confianza para la media U Gaelas 2.6493
Media recortada al 5% 2,4654
Mediana 2,5000
Varianza ,413
Desv. Desviacion ,64251
Minimo 1,50
Maximo 4,00
Rango 2,50
Rango intercuartil 75
Asimetria ,614 ,293
Curtosis -,130 ,578
Habitual Media 2,6299 ,04991
95% de intervalo de Limite inferior 2,5313
confianza para la media T 2.7286
Media recortada al 5% 2,6292
Mediana 2,7500
Varianza ,356
Desv. Desviacion ,59680
Minimo 1,00
Maximo 4,00
Rango 3,00
Rango intercuartil 75
Asimetria -,037 ,203
Curtosis -,607 ,403
Excesivo Media 2,6153 ,04358
95% de intervalo de Limite inferior 2,5294
confianza para la media T 2.7012
Media recortada al 5% 2,6085
Mediana 2,7500
Varianza ,410
Desv. Desviacion ,64053
Minimo 1,00
Maximo 4,00
Rango 3,00
Rango intercuartil 1,00
Asimetria ,082 ,166
Curtosis -,532 ,330
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Figura 4. Prueba de cajas y bigotes para el tiempo de exposicion a internet y el conocimiento
COBADI demostrado del bloque IV
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4. Discusioén y conclusiones.

A la luz de los resultados expuestos, podemos afirmar que, en ambos cursos escolares de la
muestra, la formacion previa en web 2.0 y software social adquiere una entendible y logica
repercusion, basada en una relacion significativa con las competencias demostradas sobre
el uso de las TIC para la busqueda y tratamiento de la informacién, pues tanto la web social
2.0 como dichas competencias comparten la misma delimitacion conceptual. No obstante,
entendemos que estos resultados merecerian un estudio mas pormenorizado pues
considerando que esta formacién en muchos de los casos ha sido facilitada en la misma
universidad, cabria profundizar en los argumentos que expliquen por qué en el caso de la
UNED, esta formacion previa adquiere una mayor relevancia.

Asimismo, en esta universidad, al contrario que la UPO, también adquiere relevancia, aunque
en menor medida, esta formacién web 2.0 previa en la demostracion de conocimiento y uso
de las TIC en la comunicacion social y aprendizaje colaborativo (bloque 1), lo que nos invitaria
a analizar las diferencias curriculares de ambas universidades que expliquen por qué en el
caso de la UNED, esta formacion previa adquiere un mayor impacto en la adquisicion o
demostracién de las competencias basicas digitales de los bloques | y II, con objeto de
proyectar estas mejoras en otras universidades.

A su vez resulta curioso que, considerando el tiempo de exposicion a Internet, se concluye
gue las medias de las casuisticas escasa y alta exposicion, obtienen resultados acordes en
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cuanto a un mayor desempefio competencial con mayores exposiciones, en coherencia con
otros estudios (Ordofez-Olmedo, Vazquez-Cano, Arias-Sanchez y Lopez-Meneses, 2021)
aunque, como veremos a continuacion, solo se mostrd realmente significativa con las
competencias relativas al bloque IV. En cualquier caso y de forma encontrada a lo afirmado
por investigaciones recientes (Barajas y Pérez, 2021), observamos que el tiempo de
exposicion a Internet, lejos de ser una variable decisiva, no provoca cambios relevantes en
la adquisicibn de competencias bésicas digitales salvo las relacionadas con el uso de
herramientas virtuales y de comunicacién social de la Universidad, asociadas l6gicamente en
numerosas ocasiones con una necesaria exposicion. Consideramos que estos hallazgos no
coincidentes merecerian un estudio mas profundo, asi como una posible mayor especificad
del instrumento COBADI, con objetivo de profundizar en mayor medida en el por qué de estos
resultados diversos.

En definitiva, tal y como se desprende de estudios previos relacionados (Dominguez y Vega,
2020; Estrada-Arango y Afanador-Ortiz, 2021), los habitos de uso de alta exposicidn a internet
no son garantia de demostracion de un alto nivel de competencias, pues aun con la excepcién
de las competencias del bloque IV en el caso de la UNED, no se evidencio un salto cualitativo
de conocimiento entre los que demostraban un uso escaso en relacion a los que tenian una
alta exposicion. Quizas un estudio longitudinal pudiera arrojar luz para explicar por qué esta
Unica repercusion de la exposicion a Internet en las competencias del bloque 1V, no se
constata con el grupo de estudiantes de la UPO en ninguno de los cursos, lo que puede
sugerir de nuevo un estudio sobe las herramientas virtuales y de comunicacion social que
pone a disposicion cada Universidad.

Por otra parte, en linea con nuestro objetivo de valorar la repercusion de la posible relacion
significativa entre la universidad de procedencia y los conocimientos mostrados en los
diferentes bloques de COBADI, nuestros resultados concluyeron que la universidad de origen
Unicamente resultdé no ser relevante para los conocimientos en el uso de las TIC en la
comunicacioén social y aprendizaje colaborativo, pues creemos que este conocimiento es muy
anterior al comienzo de la etapa universitaria, en un gran nimero de la muestra de nuestro
alumnado en consonancia con lo evidenciado con otras recientes investigaciones (Goémez-
Galan, Martinez-LOpez, Lazaro-Pérez y Fernandez-Martinez, 2021).

Asi, el resto de competencias obtienen una repercusion significativa en funcién de la
universidad de procedencia, segun nuestra propia muestra, lo que de nuevo nos llevaria a
analizar ambas apuestas curriculares para averiguar por qué resulta relevante dicho origen
universitario en la manifestacion de los bloques II, I, lll y IV.

En la figura 5 recogemos a modo de conclusion, las posibles relevancias de las variables de
estudio propuestas como la procedencia universitaria, la formacién previa en la Web 2.0 y
software social y la exposicion a Internet del estudiante, frente a las competencias basicas
digitales demostradas de los cuatro blogues como el | (conocimiento y uso de las TIC en la
comunicacion social y aprendizaje colaborativo), Il (uso de las TIC para la busqueda y
tratamiento de la informacion), Il (competencias interpersonales en el uso de las TIC en el
contexto universitario) y IV (herramientas virtuales y de comunicacion social de la
Universidad).
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Figura 5. Relevancia de procedencia universitaria y estudios previos web 2.0 en la adquisicién
de diferentes bloques de competencias basicas digitales.
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De esta figura se desprenden diversas conclusiones susceptibles de ser estudiadas en mayor
profundidad en futuros estudios. La primera de ellas ya sugerida anteriormente, consiste en
el andlisis de los diferentes elementos curriculares que expliguen el impacto de la
procedencia universitaria en la adquisicion de competencias de los bloques II, lll y IV. En
segundo lugar, la formacion en web 2.0 y software social no se ha manifestado relevante ni
determinante en casi ningun caso salvo las competencias relacionadas con la busqueda y
tratamiento de la informacion, lo que parece vislumbrarse como competencias transversales
relevantes en el ambito universitario. En este sentido, dada la solida relacion de esta
formacién con los cuatro bloques de competencias basicas digitales, pensamos que los
resultados de este estudio conllevan al posible replanteamiento de esta formacion, con objeto
de procurar un mayor impacto en los diferentes bloques competenciales citados.

En tercer lugar, como se ha visto desde diferentes prismas, la exposicion a Internet no
guarda, como cabria pensar, una relacion con los bloques de competencias | y lll,
relacionados con conocimiento y uso de las TIC en la comunicacion social y aprendizaje
colaborativo, asi como las competencias interpersonales en el uso de las TIC en el contexto
universitario respectivamente, es decir, en conclusion, con elementos mas especificos e
independientes de la mera exposicion.

En cambio, nuestros resultados si han evidenciado como representa la figura 5, un impacto
del citado tiempo de exposicion con los bloques Il 'y IV, mas relacionados con elementos de
busqueda, tratamiento de la informacion, comunicacion y herramientas virtuales. A su vez,
estos resultados pueden poner en valor que, de forma mayoritaria, el tiempo de exposicion
o habito de uso de Internet por parte de los estudiantes universitarios de nuestra muestra,
descansa en procesos curriculares favorables relacionadas con la busqueda, gestion de la
informacién y comunicacion con su comunidad universitaria, como reflejan otros estudios
recientes (Estrada-Arango y Afanador-Ortiz, 2021; Hernandez-Romero, 2021).

Por ultimo, desde un enfoque global de la educacion como elemento que garantiza la
cohesion e inclusion social, se estima que la competencia digital puede ser un elemento
necesario para el desarrollo de los individuos que el sistema educativo debe integrar para
garantizar la participacion de estos en la sociedad del s. XXI (OCDE, 2011; Martin & Tyner,
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2012; Gisbert-Cervera y Lazaro-Cantabrana, 2015). Asimismo, con este estudio exploratorio
se evidencia que el desarrollo de habilidades digitales en la actual sociedad es fundamental
para que el estudiante universitario pueda realizar un adecuado desempefio académico-
profesional y profundizar en el uso educativo y profesional de los recursos digitales (Lopez-
Meneses, 2020). Ademas, en la actual crisis social y sanitaria debido a la COVID-19, se
requiere de nuevas habilidades docentes para optimizar y aprovechar los beneficios que
aportan las TIC (Cabero et al., 2021).

En dltima instancia, la alfabetizacion digital y la competencia en el uso de las TIC es un
elemento clave a la hora de trabajar en cualquier campo de trabajo (Prieto-Ballester et al.,
2021) y la competencia digital deberia ayudar a alcanzar el mas alto nivel de desempefio en
tareas profesionales (Gisbert-Cervera et al., 2016).
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