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Resumen

Introduccidn: En Chile, la Ley de Matrimonio Igualitario (2021) permitié a parejas del mismo sexo
casarse y adoptar. Sin embargo, persisten barreras institucionales y culturales que afectan el
reconocimiento y la participaciéon de las familias LGBTIQ+ en la crianza. Objetivo: Analizar los
discursos de familias LGBTIQ+ y funcionarios del Registro Civil sobre los procesos de filiacion y su
impacto en la crianza. Método: Estudio cualitativo de tipo interpretativo. Se realizaron 16
entrevistas en profundidad: 12 a familias LGBTIQ+ y 4 a funcionarios/as del Registro Civil. El andlisis
tematico permitié identificar tensiones entre normativas legales y practicas institucionales.
Discusion: Las familias destacaron la filiacion legal como clave para la seguridad y validacion social,
pero enfrentaron discriminacidén simbdlica, barreras administrativas y lenguaje excluyente. Por su
parte, los funcionarios reconocen avances legales y esfuerzos institucionales, aunque persisten
resistencias culturales y problemas operativos. Conclusiones: Existe una brecha entre el marco legal
inclusivo y las practicas institucionales heteronormativas. Esta disonancia limita el ejercicio pleno
de la crianza y el bienestar de las familias LGBTIQ+. Se requiere una transformacion profunda de la
cultura institucional para garantizar una implementacion efectiva de los derechos conquistados.

Palabras clave: Crianza; Familias LGBTIQ+; Registro Civil; Reconocimiento legal; Chile.

Abstract

Introduction: In Chile, the Equal Marriage Law (2021) allowed same-sex couples to marry and adopt.
However, institutional and cultural barriers persist, limiting the recognition and participation of
LGBTIQ+ families in parenting. Objective: To analyze the discourses of LGBTIQ+ families and Civil
Registry officials regarding affiliation processes and their impact on parenting. Method: This is a
gualitative, interpretive study. Sixteen in-depth interviews were conducted: 12 with LGBTIQ+
families and 4 with Civil Registry officials. Thematic analysis was used to identify tensions between
legal frameworks and institutional practices. Discussion: Families emphasized legal affiliation as
essential for security and social validation, yet they experienced symbolic discrimination,
administrative obstacles, and exclusionary language. Officials acknowledged legal progress and
institutional efforts but also noted cultural resistance and operational limitations. Conclusions:
There is a gap between inclusive legal frameworks and the persistence of heteronormative
institutional practices. This dissonance restricts the full exercise of parenting and affects the well-
being of LGBTIQ+ families. A deep transformation of institutional culture is needed to ensure
effective implementation of acquired rights.

Keywords: Parenting, LGBTIQ+ Families, Civil Registry, Legal Recognition.
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1 Introduccion

La comprension de las practicas de parentalidad en familias LGBTIQ+ ha adquirido creciente
relevancia en el campo de las ciencias sociales y, en particular, en disciplinas preocupadas por los
vinculos cotidianos entre ciudadania, afectividad e instituciones.

La literatura internacional ha documentado ampliamente las experiencias de familias LGBTIQ+ en
contextos institucionales, especialmente en paises anglosajones y europeos, donde las actitudes de
profesionales del ambito educativo, de la salud o de los sistemas de filiacién contindan
reproduciendo ldgicas de exclusién. Allen y Méndez (2018), en una revisidn critica de la teoria
familiar queer, sostienen que los dispositivos institucionales tienden a centrar sus nociones de
familia en modelos cisheteronormativos, lo que genera multiples puntos de friccidon para familias
no tradicionales. En el dmbito educativo, estudios como los de Goldberg y Smith (2014) han
mostrado como las madres lesbianas enfrentan percepciones de inadecuacién por parte de
docentes, influenciadas por prejuicios sobre la “ausencia” de una figura paterna. A su vez,
investigaciones desarrolladas en contextos sanitarios han evidenciado que las parejas del mismo
sexo enfrentan obstdculos para acceder a derechos bdasicos como la inscripcién compartida en
registros de salud, o la toma de decisiones médicas para sus hijos e hijas (Hicks, 2011). Estas formas
de exclusién, aunque no siempre explicitas, refuerzan una légica institucional que subordina la
diversidad familiar a un marco normativo de familia nuclear heterosexual, tensionando las
experiencias de crianza y consolidacion de vinculos parentales en contextos publicos.

En América Latina, investigaciones recientes han visibilizado como estas familias despliegan
estrategias de resistencia ante marcos normativos que no contemplan su existencia, desafiando una
matriz heteronormativa que restringe su reconocimiento legal, afectivo y simbdlico (Alday-Mondaca
et al., 2022; Morrison et al., 2024). Estos estudios han destacado tanto las condiciones desiguales
de acceso a la filiacion o adopcién, como las experiencias de invisibilizacion y discriminaciones
vividas por madres lesbianas en diferentes contextos (Morrison et al., 2024), revelando una tensién
constante entre avances legales y practicas institucionales persistentes.

En el afio 2021, Chile marcé un hito significativo con la aprobacion de la Ley de Matrimonio
Igualitario (Ley n°21.400), la cual permitié que parejas del mismo sexo puedan casarse y adoptar,
junto con facilitar el proceso de reconocimiento filial de sus hijos/as (Ministerio Secretaria General
de Gobierno, 2021). A partir de ese momento, la parentalidad dejé de ser reconocida Unicamente
por el parentesco o lazo biolégico, avance que es resultado de afos de lucha de grupos LGBTIQ+,
que exigian el reconocimiento legal de sus lazos familiares y derechos parentales, en un contexto
donde la diversidad sexual ha sido histéricamente invisibilizada (Fundacidn Iguales, 2020).

Antes de la aprobacién de la Ley 21.400, las parejas LGBTIQ+ recurrian al Acuerdo de Union Civil
(AUC) (Ley n°® 20.830, 2015) como un medio para proteger y reconocer legalmente sus uniones. Sin
embargo, esta medida seguia perpetuando formas de marginacidon ocupacional que historicamente
han afectado a las personas LGBTIQ+ (Hadden et al., 2020; Leite y Lépez, 2022), excluyendo a la
diversidad familiar del reconocimiento de hijos/as sin un vinculo biolégico (Biblioteca del congreso
nacional, s.f.). Esta situacién refleja la persistencia de modelos bioldgicos y patriarcales en los
discursos de las personas que conforman la sociedad chilena, los cuales asocian la familia a una
estructura “natural” basada en la heteronormatividad (Morrison et al., 2023). En este escenario, las
familias LGBTIQ+ enfrentan limitaciones para el ejercicio pleno de la ocupacién de crianza. (Herrera
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et al., 2018; Galas et al., 2018; Gomez-Antilef et al., 2020; Morrison et al., 2020; Morrison et al.,
2023; Leite y Lopez, 2022).

En este estudio, la crianza se considera como un conjunto de ocupaciones interconectadas, en las
que, aunque existe un impacto directo en el/a niflo/a, también se genera un desarrollo parental
continuo en las madres, padres y cuidadores, mejorando su participacidon ocupacional (Lim et al.,
2021). Por ende, la crianza sera entendida como una ocupacidn significativa y compleja en la
experiencia humana, que no se limita a un "hacer individualizado", sino que se desarrolla en un
entorno relacional entre el/la cuidador/a y el/la nifio/a, donde las actividades ocurren en una
constante reciprocidad (Morrison, Moreno et al., 2023; McGrath et al., 2024). Es fundamental
sefialar que la crianza no es exclusiva de quienes engendran y no esta determinada por el sexo o el
género (Morrison, Gallardo et al., 2023).

Sin embargo, en el imaginario colectivo chileno, el concepto de crianza sigue erréneamente
asociada con un vinculo procreativo, lo que contribuye a la construccion de una categoria social que,
en contextos fuertemente heteronormados, se traduce en restricciones juridicas y relaciones de
desigualdad para las personas LGBTIQ+ (Hicks, 2015; Smith, 2009). Esta asociacion excluye a la
diversidad familiar de un disefio de vida que incluya la crianza de hijos/as, dejandolas desprovistas
de un respaldo juridico e institucional que garantice sus derechos en este dmbito (Galtung, 1990;
Morrison et al., 2020). Entonces, el problema de las concepciones tradicionales de |la familia radica
en que han permeado las politicas publicas, afectando negativamente su diseno y reforzando un
imaginario social que no considera a las personas y parejas LGBTIQ+ para asumir roles de crianza
(Hadden et al., 2020; Morrison, Gallardo et al., 2023).

Esta situacion se respalda con investigaciones previas que sefalan cémo las instituciones creadas
por el Estado se configuran a través de la normalizacion de la heterosexualidad como regulador
social, lo que impacta los procesos de subjetivacion y performatividad de las personas (Rubin, 1984;
Wittig, 2006; Tassin, 2012; Piedrahita, 2014). En el caso de Chile, la institucionalidad actia como un
dispositivo que establece y regula el reconocimiento de las familias y el ejercicio de la crianza
(Cilliers, 2021). Este reconocimiento social de la crianza efectuada por madres, padres y cuidadores
deviene de un reconocimiento filial o de la parentalidad, la cual serd entendida como un “proceso
de cimentacién de vinculos” (Valdés y Piella, 2016, p.17), que actia como un ordenador estructural
y que se ve atravesado por distintos lazos de pertenencia, filiacién o alianza, que se rigen por
determinadas reglas sociales, que implican el ejercicio de derechos y deberes (Raznoszczyk de
Schejtman, 2018).

Es fundamental comprender el concepto de parentalidad en el contexto de la crianza, ya que
constituye un sistema que organiza y define las diversas formas de relaciones humanas,
otorgandoles un valor sociocultural. Este valor se pone en tensidon cuando hablamos del
reconocimiento de la parentalidad en las familias LGBTIQ+ que tienen o desean tener hijos/as. En
este sentido, el Registro Civil desempefia un papel clave, ya que delimita y regula el reconocimiento
de diversas relaciones, incluida la parentalidad (Morrison, Moreno et al., 2023). Antes de la Ley
21.400, el Registro Civil mantenia una definicion restrictiva de filiacidn, centrada en el vinculo
biolégico con una madre y/o un padre, lo que reflejaba la reproduccidon de la perspectiva
heteronormativa en el poder-saber gubernamental (Morrison, Gallardo et al., 2023; Morrison,
Moreno et al., 2023), limitando el reconocimiento legal de las familias LGBTIQ+ y perpetuando e
invisibilizando practicas discriminatorias hacia la diversidad familiar, afectando la participacion en
la crianza (Abad et al., 2013; Herrera et al., 2018; Morrison et al., 2020; Alday-Mondaca y Lay-Lisboa,
2021).

Bajo esta premisa, esta investigacion se centra en analizar cdmo la interaccién entre el Estado
chileno y las familias LGBTIQ+ se manifiesta en el ejercicio de la crianza de sus hijos/as, explorando

Revista del Laboratorio  Iberoamericano  para el Estudio  Sociohistorico de las  Sexualidades
https://doi.org/10.46661/relies.11519



las dinamicas de poder-saber que se desarrollan en el Registro Civil durante el proceso de filiacion.
Es importante sefialar que esta investigacion se enmarca en el proyecto FONDECYT (N° 11220183),
titulado “Familias LGBTIQ+ y accidn politica del Estado chileno: el parentesco y la filiacién entre
relaciones de poder y resistencia”.

En el marco de la investigacion, ademas de los conceptos de crianza y parentalidad, también son
relevantes para el analisis los de performatividad y subjetivacién. Por un lado, la subjetivacion
(Foucault, 1983; Roldan, 2021) es el proceso mediante el cual el sujeto se construye y se redefine,
involucrando una reflexién constante sobre el lugar que ocupa cada individuo dentro de la sociedad.
Por su parte, la performatividad (Butler, 2009) se refiere a un proceso continuo en el que las
personas expresan y manifiestan sus identidades a través de sus acciones y comportamientos, los
cuales estan condicionados por las posibilidades y limitaciones impuestas por las estructuras
sociales y los recursos disponibles (Butler, 2015). La relacidon entre ambos conceptos radica en que,
como resultado del proceso de subjetivacion, las personas adoptan una forma de vida en la que se
integran las normas juridicas, morales, econdmicas y politicas, permitiendo que se adapten a la
realidad que les rodea (Roldan, 2021).

Sin embargo, las familias LGBTIQ+ se enfrentan a una tensidn constante entre las normas impuestas
y su identidad como familia, lo que las sitla en una posicidon de subversion ante las estructuras
sociales y de reconstrucciéon constante de su lugar en la sociedad, desafiando las nociones
tradicionales de familia y parentalidad establecidas por la sociedad heteronormativa.

1.1 Objetivos

El objetivo general de esta investigacion es analizar los discursos de las familias LGBTIQ+ y de los
funcionarios del Registro Civil en torno a los procesos de filiacién, y cdmo se relacionan con el
ejercicio de la crianza.

Desde este objetivo general, se desprenden los siguientes objetivos especificos:

1. Indagar o reconocer los discursos de las familias LGBTIQ+ sobre la importancia del
reconocimiento filial, asi como los aspectos positivos y negativos del proceso de filiacion de
sus hijos/as, y como estos se reflejan en su practica de crianza.

2. Examinar los discursos de funcionarios/as del Registro Civil, en relacién con la comprension
que tienen respecto a las familias LGBTIQ+ y su relacidn con estas, durante los procesos de
filiacion.

3. Relacionar las experiencias de las familias LGBTIQ+ y los discursos de los funcionarios del
Registro Civil, en torno a los procesos de filiacidn y la crianza.

Esta investigacién se reconoce como un punto de partida para comprender los desafios que
enfrentan las Familias LGBTIQ+ en su participacion durante la crianza de sus hijos/as. Esto con el
proposito de generar una base de conocimiento que impulse cambios institucionales y fortalezca su
representacion en politicas publicas, permitiendo visibilizar las necesidades de estas familias,
empoderarlas y garantizar el cumplimiento de sus derechos humanos. Asi mismo, el estudio busca
subrayar como los contextos sociopoliticos influyen en ocupaciones significativas, como la crianza,
evidenciando la necesidad de intervenir en los sistemas que perpetuan la marginacidén ocupacional.

2 Meétodo

Esta investigacion adopta un enfoque cualitativo de tipo analitico-interpretativo, basado en el
paradigma interpretativo (Miranda y Ortis, 2020; Herndndez et al., 2014), el cual reconoce que los
significados se construyen en contextos histdrico-sociales y que las subjetividades emergen a partir
de experiencias situadas. Se utilizd la entrevista en profundidad como técnica principal de
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recoleccidn de datos, con el objetivo de explorar las experiencias de filiaciéon y crianza de familias
LGBTIQ+ y de funcionarios/as del Registro Civil en Chile.

2.1 Participantes y estrategia de muestreo

Se realizaron 33 entrevistas en el marco de un proyecto FONDECYT mds amplio sobre familias
LGBTIQ+ y accion politica del Estado. Para este articulo se seleccionaron 16 entrevistas: 12
correspondientes a personas pertenecientes a familias LGBTIQ+ con hijos/as y 4 a funcionarios/as
del Registro Civil. La seleccion no fue aleatoria, sino intencionada, siguiendo un criterio de
heterogeneidad tedrica orientado a contrastar experiencias segun configuracién familiar, via de
acceso a la parentalidad (reproduccion asistida o adopcidn), region geografica (norte, centro y sur)
y si la filiacion ocurrié antes o después de la entrada en vigor de la Ley 21.400 (2021) en relacion
con las familias que tuvieron experiencias en el registro civil.

Para evitar ambigliedades, se ha optado por precisar el uso de los términos: se emplea el término
familia lesbomaternal para referirse a familias constituidas por dos madres, y familia homoparental
para aquellas compuestas por dos padres.

2.2 Procedimiento de recoleccion de datos

Las entrevistas fueron realizadas entre 2023 y 2024 por el equipo de investigacion, conformado por
profesionales con experiencia en investigacidon cualitativa y trabajo con comunidades LGBTIQ+. Se
emplearon guiones semiestructurados en los que se incluyeron preguntas generales (por ejemplo:
“iComo fue el proceso para constituirse como familia?” o “éQué obstaculos o facilitadores
encontraron en el proceso de filiacién?”) y otras mas especificas, tales como: ¢qué dificultades
enfrentaron al inscribir a su hijo/a en el Registro Civil?; écomo se distribuyen las tareas de cuidado
y crianza?; écdmo vivieron la interaccion con funcionarios/as durante el proceso de filiacidon?; équé
implicé para ustedes el reconocimiento legal de la parentalidad?

Las entrevistas se realizaron en modalidad online (via Zoom o Meet) y tuvieron una duracién
promedio de 60 a 90 minutos. Todas fueron grabadas en formato audio con consentimiento
informado, y posteriormente transcritas de forma completa y textual por el equipo. En el caso de
las familias, se entrevisté a ambos miembros de la pareja cuando fue posible (9 casos) y a uno solo
cuando el otro no pudo participar (3 casos). Las entrevistas a funcionarios/as fueron individuales.

2.3 Procedimiento de analisis

Se utilizé un analisis tematico-categorial, siguiendo un proceso inductivo y reflexivo (Braun & Clarke,
2006), complementado con analisis relacional. La codificacion se efectud sobre las transcripciones
textuales, no sobre audio o video. Tres investigadores/as participaron en el proceso de analisis,
realizando una primera lectura general, seguida de una codificacion manual. Se aplicéd un proceso
iterativo para la construccion y refinamiento de categorias, identificando temas recurrentes en
torno a la filiacidn, el reconocimiento legal, la cultura institucional y las practicas de crianza.

Para asegurar la credibilidad y confiabilidad del analisis, se implementaron varias estrategias:
triangulacion de investigadores en la codificacidn; revisidon cruzada de codificaciones para
consensuar significados; reflexividad constante durante el analisis (registro de memorandos vy
decisiones analiticas); y revisidon externa por un miembro del equipo no involucrado en la primera
codificacion.
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Las categorias finales fueron organizadas en bloques analiticos que permitieran contrastar los
discursos de las familias con los de los funcionarios/as publicos, en torno a la nocién de familia, la
experiencia institucional y la crianza como ocupacién socialmente situada.

4 Resultados

4.1 Caracteristicas de las personas participantes

Para mejorar la comprensién del contexto y aportar transparencia metodolégica, se ha organizado
la presentacién de los participantes de la investigacidon segun criterios sociodemograficos vy
experienciales relevantes para los objetivos del estudio (ver Tabla 1 y Tabla 2).

Tabla 1. Caracteristicas de las familias entrevistadas

PSEUDONIMO | CONFIGURACION | EDAD NIVEL Ne DE ViA DE ACCESO FILIACION
FAMILIAR (ANOS) | EDUCACIONAL | HIJOS/AS ALA PREVIA/POST
PARENTALIDAD LEY 21.400

FAM_01 Lesbomaternal 34y 36 | Universitario 1 Reproduccion Posterior
asistida

FAM_02 Lesbomaternal 31y 35 | Universitario 1 Reproduccion Anterior
asistida

FAM_03 Lesbomaternal 38 y41 | Universitario 1 Reproduccion Anterior
asistida

FAM_04 Lesbomaternal 33y 36 | Técnico/ 1 Reproduccion Posterior

Universitario asistida

FAM_05 Lesbomaternal 30y 32 | Universitario 1 Reproduccién Posterior
asistida

FAM_06 Lesbomaternal 29y 33 | Universitario 1 Reproduccion Posterior
asistida

FAM_07 Lesbomaternal 39y 42 | Universitario 1 Reproduccion Anterior
asistida

FAM_08 Lesbomaternal 35y 38 | Universitario 1 Reproduccion Anterior
asistida

FAM_09 Lesbomaternal 37y 40 | Universitario 1 Reproduccion Posterior
asistida

FAM_10 Homoparental 40y 43 | Universitario 2 Adopcion Anterior

FAM_11 Homoparental 41y 45 | Universitario 2 Adopcidn Posterior

FAM_12 Homoparental 44y 46 | Universitario 3 Adopcidn Posterior
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Tabla 2. Caracteristicas de los/as funcionarios/as

PSEUDONIMO ROL REGION EDAD FORMACION EXPERIENCIA CON FAMILIAS
INSTITUCIONAL (ANOS) LGBTIQ+
ERC_01 Oficial civil Zona 54 Derecho Alta
norte
ERC_02 Administrativo Zona sur 48 Técnico en Media
técnico registro
ERC_03 Oficial civil Zona 39 Técnico juridico | Alta
centro
ERC_04 Encargada de Zona 42 Trabajo social Alta
género centro

4.2 Organizacion de los resultados

A partir del analisis tematico-categorial emergieron seis categorias principales, organizadas en dos
grandes bloques: (1) discursos de las familias LGBTIQ+ (ver Tabla 3) y (2) discursos de los/as
funcionarios/as del Registro Civil (ver Tabla 4). Cada categoria se compone de entre 3y 6 cédigos, y
fue construida a partir de patrones de sentido identificados en al menos 5 de los 12 participantes
en el caso de las familias, y 2 de los 4 funcionarios/as en su respectivo bloque.

En el caso de las familias, las categorias mas transversales fueron:

e Reconocimiento familiar y filial (cédigos: validacién legal, temor a no ser reconocidos,
legitimidad simbdlica),

e Experiencias en el proceso de filiacion (cddigos: discriminaciéon institucional, lenguaje
excluyente, trato positivo, estrategias de resistencia), y

e Dindmicas de crianza (cédigos: distribucion de roles, tensiones por género, agencia
parental).

Por su parte, en los discursos de funcionarios/as destacaron:

o Comprensién de la familia (codigos: evolucidn institucional, nocién afectiva, persistencia de
normativas),

e Resistencias culturales (cddigos: sesgos personales, generacién y dictadura, lenguaje
corporal), y

¢ Implementacién institucional (codigos: problemas de plataforma, falta de coordinacion
legal-institucional, capacitaciones internas).

III

Aunque no se identificé una “categoria central” Unica segun el enfoque clasico de la teoria
fundamentada, si emergido un eje articulador: la tensiéon entre el reconocimiento legal y el
reconocimiento social de la parentalidad, que atraviesa los discursos de ambas poblaciones. Las
categorias se interrelacionan particularmente en torno a cémo las practicas institucionales influyen
o limitan la ocupacion de la crianza.
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Tabla 3. Codigos por categoria tematica, nimero de menciones y participantes en que aparecen (familias LGBTIQ+)

CATEGORIA CODIGO ESPECIFICO N2 DE FAMILIAS COMENTARIO / PATRON
(DE 12) EMERGENTE
Validacién legal 10 Reconocimiento como garantia de
seguridad y pertenencia
Reconocimiento familiary | Temor a no ser 8 Miedo ante emergencias, tramites,
filial reconocidos decisiones médicas
Legitimidad simbdlica 7 Necesidad de ser vistas como
“familia real”
Discriminacion 9 Maltrato, desinformacion o lenguaje
institucional hostil
Trato respetuoso o 6 Experiencias positivas, aunque
S facilitador minoritarias
Experiencias en el proceso
de filiacié . .
€ fillacion Lenguaje excluyente en 8 “Padre y madre”, “progenitor”, etc.
formularios
Estrategias de resistencia | 5 Demandas, insistencia, redes de
apoyo
Distribucién de roles por 11 Roles definidos por afinidad, no
habilidad género
s . Tensiones por 6 Conflictos basados en crianza
Dinamicas de crianza . . .
expectativas de género aprendida
Agencia parental activa 9 Reivindicacidon de ambos como

cuidadores

Tabla 4. Codigos por categoria tematica, numero de menciones y participantes (funcionarios/as del Registro Civil)

CATEGORIA CODIGO ESPECIFICO Ne DE COMENTARIO / PATRON
FUNCIONARIOS EMERGENTE
(DE 4)
Nocidn afectiva ampliada 4 Vision afectiva mas alla de la familia
tradicional

Comprension de la familia
Cambios en la nocién 3 Reconocimiento de evolucién
institucional legislativa y cultural
Dificultad generacional 3 Resistencias especialmente en
para aceptar diversidad generaciones mayores

Resistencias culturales . . .,
Uso de lenguaje 2 Comentarios sobre expresion de
estigmatizante o género y “normalidad”
prejuicioso

Implementacién Plataforma y tramites 4 Limitaciones técnicas tras la Ley

institucional desactualizados 21.400
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Falta de coordinacion 4 Ley sin operatividad efectiva al
entre legislacion e comienzo

institucion

Iniciativas de capacitacion | 3 Propuestas para mejorar trato y
internas comprension

4.1 Familias LGBTIQ+

4.1.1 Reconocimiento familiar y filial

Dentro de las preguntas realizadas en las entrevistas se indaga respecto a como comprenden los/las
entrevistados/as el concepto de “familia”, donde reconocen la existencia de una amplia variedad
de configuraciones familiares:
La familia la componen como tu te relacionas con las emociones, sélo contigo mismo que es un amor
propio un desarrollo personal con uno mismo, con una mascota, con tu algin parentesco, y no

necesariamente tenga que ver con los parentescos bioldgicos, sino que para mi o para nosotros es la
relacidn e interrelaciones de emociones (FAM_RC_02, p. 21)

Las personas entrevistadas presentan una visiéon de la “familia” desvinculada de las estructuras
convencionales. En lugar de considerar la consanguinidad como un requisito, resaltan que la familia
se forma a partir de los vinculos emocionales y las relaciones significativas, ya sean con uno mismo,
con otras personas, con amigos o incluso con mascotas. Esta concepcion critica la imposicién de
estructuras heteronormativas tradicionales y aboga por la aceptacion de diversas formas de familia,
todas igualmente legitimas. En conjunto, estas perspectivas promueven una visién de la familia
diversa y dindmica, enfatizando en la individualidad, en la especificidad de cada opcién familiar y en
la versatilidad de las dindmicas interrelacionales presentes en las practicas cotidianas que
conforman una familia (Cienfuegos, 2015).

Sin embargo, si bien tanto el discurso como la naturaleza misma de las familias entrevistadas se
desalinea a las tradiciones heteronormativas, afirman la necesidad de ser reconocidas y validadas
como una familia desde la sociedad y Estado chileno:

Entonces eso nos dio como una tranquilidad y una estabilidad para decir por fin voy a tener los mismos

derechos que el resto de las personas que viven en este pais (...) inscribir a nuestro hijo solamente nos
dio una validacién social y una importancia y la tranquilidad (FAM_RC_03, p.33)

La importancia del proceso de reconocimiento filial de los hijos/as se fundamenta en dos razones
principales para las familias. En primer lugar, este proceso proporciona un sentimiento de validacion
ante la sociedad, ya que esta reconoce a las familias tanto desde el punto de vista legal como desde
la percepcion personal, y en muchos casos, las personas son consideradas "familia" sélo cuando
cumplen con ciertos criterios tradicionales, como tener hijos/as. Aun cuando las familias refieren
que las relaciones familiares pueden funcionar emocional y funcionalmente sin la validacién legal,
este reconocimiento tiene un peso significativo legitima la estructura familiar ante la sociedad.

En segundo lugar, este proceso de reconocimiento legal es fundamental para las familias, ya que
estd asociado a una proteccién legal, logrando acceder a los mismos derechos que el resto de las
personas, lo que reduce el miedo y la incertidumbre en situaciones cruciales asociadas a la falta de
reconocimiento filial. Asi, el reconocimiento no solo cumple una funcion simbdlica, sino que actua
como un mecanismo efectivo para garantizar la igualdad de derechos:
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El significado de reconocerla a ella [mama no gestante] (...) legalmente como mama, porque siempre
hasta ese momento hubo mucho miedo de que en el jardin por ejemplo, no sé, no le, no le dieran emm
alguna informacién a la [mama no gestante] porque yo era la apoderada como oficial; de que nos pasara
algo por ejemplo y que la [mamd no gestante] no aparecia en ningiin documento que ella era pariente de
[nombre hijo] entonces no podia tomar decisiones médicas (...) siempre como que eh emmm jugdbamos
como a decir ya... y qué pasa si...? y en general queddbamos llorando porque... ya que pasa si yo me
muero? ¢Yo la [mama gestante] que pasa si me muero? Emm como el primer instinto de mi mama yo sé
que va a ser querer quedarse con [nombre hijo] (FAM_RC_07, p.96-97)

El no reconocimiento de ambos miembros de la pareja conduce a que surjan situaciones en donde
se excluya, a la madre no gestante o al padre no reconocido, de participar en actividades o
decisiones fundamentales sobre la vida de su hijo/a. Estas situaciones influyen en el desarrollo
parental de padres y madres, el cual es esencial para satisfacer las necesidades de sus hijos/as (Lim
et al., 2021). De esta forma, la filiacién de los/las hijos/as actia como una herramienta esencial que
garantiza el ejercicio de ambos padres o madres por igual en la crianza, asegurando que todos los
miembros de |la familia tengan acceso a los mismos derechos y responsabilidades.

4.1.2 Experiencias en el proceso de filiacion

Las entrevistas se centraron en las experiencias de las familias LGBTIQ+ en relacién con el proceso
de filiacién de sus hijos/as en el Registro Civil. A través de estas entrevistas se evidencian diversas
experiencias: por un lado, algunas familias compartieron vivencias positivas con tramites sencillos y
atenciones respetuosas; por otro lado, varias familias enfrentaron obstaculos legales y sociales
relacionados con la parentalidad y el reconocimiento de su familia en contextos legales que aun no
estan adaptados a las diversas configuraciones familiares.

Estas situaciones desfavorables provienen principalmente de experiencias previas a la aprobacion
de la Ley de Matrimonio lgualitario y reflejan los obstaculos que enfrentaban las familias no
tradicionales al momento de registrar a sus hijos/as en el Registro Civil:
Yo demandé a mi esposa por pensién de alimento porque el Estado no la reconocié como madre como
correspondia entonces en estos resquicios legales que uno hace para poder ser reconocida como familia
como siempre debiod haber sido tiene que hacer estas cosas eso para mi es violento eso para mi es que el
estado me violenta no me acepta como yo soy en mi familia pero yo no estoy ni ahi con eso y la voy a
pelear, pero eso, a mi me choca me genera lo ves ahora mi voz se quiebra porque no, tengo toda una

carga familiar de denuncias y demandas y yo haberlo hecho a la (nombre pareja) a quien mas amo
(FAM_RC_08, p. 108)

Antes de la entrada en vigor de la Ley 21.400, en las parejas homoparentales solo uno de los
miembros era registrado legalmente como padre, mientras que en las parejas lesbomaternales, solo
la mujer gestante era reconocida como madre, a pesar de que ambos miembros ejercian
activamente su rol parental. En este contexto, las familias se veian obligadas a recurrir a tramites
dolorosos y extenuantes, como demandas por pension de alimentos, para lograr que ambos fueran
reconocidos legalmente, lo que deberia ser un derecho basico. Este proceso generaba un
sentimiento de violencia por parte de la estructura social que fomenta la deshumanizacion (Galtung,
1969).

La entrada en vigor de la Ley de Matrimonio Igualitario facilitd el proceso de filiacion, permitiendo
gue ambos miembros de la pareja sean reconocidos legalmente como “progenitores”. Sin embargo,
la ley aun no satisface la necesidad de igualdad para las familias LGBTIQ+, debido a que en los
certificados de filiacion de los hijos/as no se les permite ser registrados como dos madres o dos
padres. En su lugar, ambas personas figuran como "progenitores", un término que, si bien se
presenta como una solucidn legal, no refleja de manera significativa la identidad de las madres y
padres en estas familias, invisibilizando la identidad de género y roles de ellas/os:
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nosotros queremos madre 1 y madre 2 primero porque no somos progenitores, somos progenitoras asi
que yo no voy a aceptar que el certificado de nacimiento de (inaudible) diga progenitor y segundo porque
somos madres asi que no (FAM_RC_08, p. 106-107)

En las respuestas de las familias entrevistadas se revela una clara disconformidad, evidenciando la
incompatibilidad entre las modificaciones realizadas en el Registro Civil para reconocer a las familias
LGBTIQ+ y la persistencia de una cultura institucional heteronormada (Morrison, Araya-Hernandez
et al.,, 2023).

Aunque se han logrado avances significativos en la legislacién para mejorar el reconocimiento legal

de las parejas del mismo sexo vy sus hijos, las experiencias de las personas entrevistadas muestran

esta persistencia de cultura heteronormada también en otras areas del sistema publico y privado:
en todo el papeleo, todo el papeleo que se tenga que hacer respecto a cuidados, otorgar beneficios, qué

sé yo, tanto las ISAPRES? como en... instituciones publicas o privadas todavia sigue apareciendo el
papelito, (...), nombre de la madre, nombre del padre todavia no se modifica (FAM_RC_02, p. 26)

Estas situaciones descritas reflejan la persistencia de discriminacidon discursiva con un lenguaje
excluyente en instituciones, tanto en el Registro Civil como también en instituciones de salud o
educativas. Esto refleja la existencia de una estructura social heteronormada profundamente
arraigada, manifestada en los discursos que limitan y condicionan la participaciéon de las familias
LGBTIQ+ en diversos contextos (Herrera et al., 2018; Galas et al., 2018; Morrison et al., 2020). La
participacién de padres y madres en estos contextos es fundamental para el cumplimiento de
actividades, orientadas a la satisfaccion de las necesidades de los/las nifios/as, que componen el
ejercicio pleno de la crianza (Lim et al., 2021).

Sumado a la discriminacion discursiva, también se evidencian, aunque en menor medida,
situaciones de discriminacion verbal:

a unas chicas en el registro civil de Pudahuel les dijeron que no estaban para estas weas [situaciones], que
esas cuestiones no eran importantes que fueran otro dia (FAM_RC_01, p. 8)

Aunque esta cita expresa una forma explicita de discriminacidn, estas situaciones también pueden
manifestarse de manera menos evidente. Varias parejas LGBTIQ+, sefialaron que frecuentemente
perciben miradas o gestos de “curiosidad”, lo que refuerza un sentimiento de marginacién y genera
una reflexion constante del lugar que ocupa la persona en la sociedad (Foucault, 1983; Roldan,
2021). Estas situaciones muestran como la cultura heteronormativa no solo se reproduce en
protocolos institucionales, sino que también se refleja en los imaginarios sociales, donde se destaca
la imposibilidad de concebir la diversidad familiar, reflejando una estructura de pensamiento
limitada por estereotipos de género y roles reproductivos profundamente arraigados.

Sin embargo, pese a todas esas experiencias negativas para las familias LGBTIQ+, tras la entrada en
vigor de la Ley n° 21.400, estas también relatan aspectos positivos que experimentaron en el
proceso de filiacion:

Yo llevé de verdad como 2 o 3 copias firmadas por las 2, y la sefiora fue super amorosa, me dijo ‘no hija,
firme ac3, esto, esto, cudl va a ser el primer apellido, cudl va a ser el segundo, listo (FAM_RC_05, p. 61)

A pesar de que las familias asistian con el temor de que el tramite no fuera exitoso o de ser
discriminadas, los procedimientos resultaron ser sencillos y agradables, llegando a facilitar el
reconocimiento de su parentalidad.

2 ISAPRE se refiere al sistema privado de salud en Chile.
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4.1.3. Impacto del reconocimiento institucional en las dindmicas de crianza

Si bien las entrevistas no ahondaron en la ocupacidn de crianza, se identificaron en los discursos,
elementos que demuestran que la falta de reconocimiento legitimo por parte del Estado hacia las
Familias LGBTIQ+, puede influenciar la participacidon de los padres y madres en la crianza de sus
hijos/as.

Respecto a la distribucidn de roles y tareas dentro del hogar, la mayoria de las Familias LGBTIQ+
entrevistadas optan por un enfoque basado en las habilidades y preferencias individuales de cada
miembro de la pareja:

Empezar a ver nuestras habilidades, ver para qué es mejor A y que lo que hago mejor yo y eso
compatibilizarlo, por ejemplo, yo soy mas de cosas domésticas ya no mas de cosas académicas y temas
de medicamentos por ejemplo (FAM_MN_01, p. 141)

Este reparto de tareas permite una distribucién equitativa de las responsabilidades relacionadas con
la crianza, desafiando los roles de género tradicionales, en los que la mujer es vista como la principal
cuidadora y el hombre como el proveedor.

Sin embargo, pese a subvertir los modelos heteronormativos y binarios tradicionales, las Familias
LGBTIQ+ también reproducen y perpetian, de manera inconsciente, expectativas de género
tradicionales sobre los roles en la crianza, debido a que crecieron en un entorno sociocultural
permeado por estos modelos:

Por el hecho de nosotras ser dos mujeres yo creo que..., yo como mama gestante esperaba mas de la
[mama no gestante] como cuidadora, cosa que ella no, no... no supo cdmo ver, obviamente ni yo tampoco
la hice ver, pero tampoco mi terapeuta era capaz de cdmo entender como era la diferencia en cuanto a
los roles, cuando existian dos mujeres, las expectativas que uno pudiera tener (FAM_RC_07, p. 95)

Este fendmeno se aprecia debido a que las identidades de género no son algo que se “tiene” o “es”,
sino que se “hacen” a través de actos repetitivos, comportamientos y discursos, que van
construyendo, de manera continua, una concepcion sobre lo masculino y femenino (Butler, 1990).
Estos actos performativos, ademads, estan influenciados por el entorno sociocultural, ya que tienen
lugar en contextos especificos. De esta manera, los roles familiares, que histéricamente han
presentado una distincion por género, son actos performativos que representan y reproducen una
construccion social. En una familia, la performatividad permite comprender cémo distintas
practicas, actos y discursos van constituyendo lo que es una familia y cdmo se vive.

La participacion de las Familias LGBTIQ+ en la crianza de sus hijos/as, se ve dificultada por la
resistencia social que aun existe hacia la diversidad familiar, lo cual se evidencia en los constantes
cuestionamientos hacia su conformacién y en discursos que perpetuan la cultura heteronormativa:

Entonces de repente cuando sacan el bono, aparece el nombre del papa asi como A, como de la carga, el
que esta a cargo de la cuestion, el beneficiario de salud, y me preguntan “éY usted quién es?”, El pap3,
“Pero dicen que acd éste aparece como papa”, écachai? [éme entiendes?], si pero también yo soy papa
porque somos una familia homoparental (...) Ahhh ya, pero ¢Usted tiene la orden del papa?” Pero si
también soy papa po, écachai? [éme entiendes?], te hacen ese cuestionamiento, y en varios sistemas de
salud me tocé eh...explicar eso (FAM_MN_01, p. 144)

Estas vivencias recurrentes reflejan una falta de aceptacidn social que interfiere en el bienestar de
las Familias LGBTIQ+ y limitan el ejercicio pleno de sus derechos parentales, afectando su
participacidn en contextos vinculados a la crianza de sus hijos/as.

Todas estas situaciones descritas, se suman a la discriminacidén y exclusidon sistematica que han
experimentado las Familias LGBTIQ+ afectando su bienestar emocional:
El desconocimiento es tanto, que... genera mucha ansiedad, que le pasa a todas las mamas de este grupo,

que, teniendo nifos, de familia LGBT, que se ponen muy ansiosos porgue no saben si llenan un papel mal
qué va a pasar (FAM_RC_05 p. 61)
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El impacto negativo en la salud mental se manifiesta en forma de miedo e incertidumbre ante el
proceso de filiacién. Las distintas dindmicas sociales que surgen en torno a las Familias LGBTIQ+,
generan una predisposiciéon negativa por parte de ellas, anticipdndose a posibles formas de
discriminacién y estando constantemente a la defensiva.

4.2 Funcionarios del Registro Civil

4.2.1 Comprension de la Familia

En las entrevistas a los funcionarios, al igual que en las familias, se indaga respecto a como
comprenden el concepto de “familia”, tanto por parte de los mismos entrevistados/as como
también la concepcidn que existe desde la institucion de Registro Civil, donde se reconoce una
evolucidn arraigada a los cambios sociales y culturales que han ocurrido en los ultimos afos:

En general se concibe a la familia como bastante desde lo normativo, desde la ley lo que se entiende por

una familia. Ese concepto de familia en este servicio ha ido cambiando a lo largo de los afios. No es un

concepto que ha estado estable, o sea también ha ido cambiando con los cambios culturales y sociales.

Hoy en dia se entiende por familia basicamente personas que comparten un ingreso, que pueden tener o

no tener hijos y pueden tener un vinculo parentesco o no (...) en general va un poco tarde respecto de los
cambios sociales o culturales (ERC_01, p.188-189)

El concepto de “familia” en la instituciéon de Registro Civil, ha evolucionado y ya no depende
exclusivamente de un vinculo de parentesco, demostrando una adaptacién a los cambios
socioculturales. Sin embargo, aunque la definicion de “familia” se esta ampliando, las instituciones
se encuentran rezagadas en la integracién de estos cambios.

Por otra parte, los funcionarios comprenden la familia de manera similar a las Familias LGBTIQ+,
como una forma de relacién profundamente vinculada a las emociones:

Es super amplio, por ejemplo, yo creo que uno puede hacer familia con amigos, con familiares externos

al del nucleo familiar como tradicional digamoslo asi, que es pap4d, papa y nifio; papa, mama y nifio (...) yo

creo que eso es una familia, personas que se apoyan, que estan en conjunto, que va mas alla de un nucleo

de crianza o de parentesco sanguineo (ERC_02, p. 203-204)

En cuanto a los funcionarios del Registro Civil, la concepcion de “familia” ha dejado de limitarse a
una estructura bioldgica de procreacidn y ahora incluye a personas que se unen para compartir una
vida afectiva. Esta visidn mas inclusiva reconoce diversas configuraciones familiares, priorizando los
lazos afectivos sobre los vinculos bioldgicos.

4.2.2 Proceso de Transicidn en el Registro Civil.

En las respuestas de los entrevistados se identifica que el Registro Civil vivid un proceso de transicién
hacia la inclusién y el reconocimiento de diversas identidades, relaciones y configuraciones
familiares, iniciado con la entrada en vigor de la Ley de Acuerdo de Unién Civil (Ley N ° 20.830). Si
bien las leyes han apuntado hacia el reconocimiento familiar y filial de personas LGBTIQ+, durante
este proceso de transicion se descubrieron conductas de funcionarios del Registro Civil que
evidenciaron una resistencia al cambio:

nuestros funcionarios que teniamos en ese tiempo, mas adultos, fueron un poco resistentes a esos

procesos (...) para el funcionario oficial civil de 60 afios, que tenia que hacer un acuerdo de unién civil

entre dos mujeres (...) para ellos yo creo y ellos lo demostraban que era algo un poco complejo y fuerte
para ellos (ERC_04, p. 233-234)

Las respuestas evidenciaron un patrén de comportamiento vinculado tanto al grupo etario como al
entorno sociocultural en el que los entrevistados fueron criados. Si bien en esta cita se hace alusién
a aquellos funcionarios de mayor edad, en la entrevista ERC_02 (p. 207) se menciona que personas

Revista del Laboratorio  Iberoamericano  para el Estudio  Sociohistorico de las  Sexualidades
https://doi.org/10.46661/relies.11519

14



de edad intermedia, entre 35 y 50 aifos, presentan reticencias frente a temas relacionados con la
diversidad sexual y familiar, lo que se asocia a la rigidez con la que crecieron durante el periodo de
dictadura militar en Chile.

Este fendmeno se puede explicar a través del concepto de performatividad (Butler, 2009) donde se
aprecia como algunos de estos funcionarios, moldeados por sistemas de valores tradicionales,
reproducen normas heteronormativas a través de sus comportamientos frente a las familias
LGBTIQ+, las cuales interiorizaron mediante procesos de subjetivacién (Foucault, 1983). Asi, estas
conductas son el resultado de un sistema de valores y creencias que ha definido la comprension de
lo “normal” en las configuraciones familiares.

Por lo tanto, se reconoce desde los mismos funcionarios del Registro Civil, que mas alld de Ila
implementacién de las leyes, es necesaria la transformacién interna de quienes componen y
entregan servicios en la institucion, para que las legislaciones sean verdaderamente efectivas y
respetuosas con los derechos de las Familias LGTBIQ+. En este sentido, la entrada en vigor de la ley
fue acompafiada por diversas estrategias, entre ellas la implementacidn de capacitaciones,
construccion de protocolos de funcionamiento internos, promocién de denuncias, etc. En conjunto,
estas acciones reflejaron un esfuerzo institucional por erradicar las dindmicas de discriminacién que
han sido histéricamente perpetuadas por las instituciones.

4.2.3 Experiencias en los Procesos de Filiacion.

Como se menciond en los resultados de las entrevistas con Familias LGBTIQ+, la Ley de Matrimonio
Igualitario facilitd el proceso de filiacion de sus hijos/as y el reconocimiento de sus lazos parentales.
Sin embargo, la implementacion de la ley enfrentd inicialmente algunas dificultades que afectaron
la experiencia de estas familias en el Registro Civil:

Fue igual una mezcla entre el sistema porque no estaba preparado. Eso igual fue algo que el servicio sobre

la marcha traté de, no sobre la marcha, pero no le alcanzé el tiempo para dejarlo dispuesto (ERC_03, p.
225)

Las respuestas de los funcionarios evidenciaron que los progresos legales no fueron acompafiados
de un didlogo adecuado entre las entidades legisladoras y las encargadas de ejecutar la normativa,
como el Registro Civil. Esta falta de coordinacion entre las partes implicadas se refleja en los
obstaculos que enfrentd la institucidn para aplicar correctamente la ley una vez que entré en vigor.
Dentro de los obstaculos, se reconoce por los funcionarios la lentitud del sistema, la plataforma de
inscripcidn inoperante y formularios institucionales en los que persistia lenguaje heteronormativo.

En base a estas situaciones, los funcionarios entrevistados reconocen que gran parte de la
discriminacidén experimentada por las Familias LGBTIQ#+, tiene su origen en las leyes e instituciones:
La misma legislacién, nuestro mismo Estado de repente nos discrimina en la formacién de sus leyes. {...)

el primer discriminador es la norma y después viene las instituciones que participan en el Estado y después
viene el sesgo de las personas que trabajan en él y asi es una cadena (ERC_03, p. 221)

Tal como se describe, la discriminacidén surge desde las leyes imperantes, que perpetdan una
estructura que discrimina y limita el reconocimiento pleno de las familias LGBTIQ+, afectando su
sentido de legitimidad y pertenencia. Sin embargo, esta discriminacion va permeando la
institucionalidad y a quienes trabajan en ella, lo que se evidencia en las actitudes de los funcionarios
hacia la diversidad familiar.

Otro elemento importante para destacar es que, aunque los funcionarios del Registro Civil
entrevistados abogan de manera verbal por el reconocimiento de la diversidad familiar, aun en sus
discursos lenguaje cargado de prejuicios que refleja una estructura social heteronormada y
discriminadora:
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Son bien asumidos, se ven como hombres y todo, asi como cdmo corporalmente no son asi como
amanerados, porque uno lo identifica mas, aun asi, son bien asi, seriecitos.” (ERC_03, p.232)

En este caso, cuando los funcionarios del registro civil se refieren a personas LGBTIQ+ de forma
peyorativa, estan reproduciendo a través de su lenguaje las construcciones heteronormativas de la
sociedad (Saxe, 2015), que contribuyen a la exclusién y refuerzan los tipos de familias que son
considerados ‘inteligibles' y aceptables (Foucault, 1987).

4.3 Relacion entre discursos institucionales y experiencias familiares: tensiones estructurales en
torno a la filiacion y la crianza

El andlisis relacional entre los discursos de las familias LGBTIQ+ y de los/as funcionarios/as del
Registro Civil revela una asimetria estructural entre lo que podriamos denominar las “légicas de
vivencia” de las familias y las “légicas de aplicacién normativa” del Estado. Aunque ambos grupos
comparten, en lo declarativo, una comprension ampliada de la familia como vinculo afectivo y
relacional, las experiencias de las familias evidencian que esta comprension no se traduce de forma
efectiva en las practicas institucionales. Esta brecha reproduce desigualdades, obstaculiza la filiacién
y limita el ejercicio cotidiano de la crianza.

4.3.1 Desfase entre el discurso inclusivo y las practicas normativas

Los/as funcionarios/as entrevistados/as reconocen que el Registro Civil ha evolucionado hacia una
nocién mas amplia de familia, influida por los cambios sociales y legislativos:

Hoy en dia se entiende por familia basicamente personas que comparten un ingreso, que pueden tener o
no tener hijos y pueden tener un vinculo parentesco o no (ERC_01)

Sin embargo, esta evolucién discursiva coexiste con una estructura administrativa, tecnoldgica y
simbdlica que sigue operando desde la normatividad heterosexual, como se observa en el lenguaje
de los formularios, los campos obligatorios para “madre” y “padre”, y la ausencia de protocolos
especificos para la atencién de familias diversas. Las familias, en cambio, viven estas inconsistencias
como formas encubiertas de exclusidn y violencia institucional:

El sistema no reconoce a mi esposa como madre. Tuve que demandarla por pensidn para que el Estado la
reconociera. Eso es violencia (FAM_RC_08)

Esta cita ilustra que la exclusidn no solo es simbdlica, sino también performativa: la forma en que el
Estado “nombra” o “omite” a los padres/madres configura o impide el reconocimiento social,
afectando la agencia parental y los vinculos filiales.

4.3.2 Filiacion como frontera entre lo legitimo y lo ilegitimo

Para las familias entrevistadas, la filiacion no es solo un acto juridico, sino un umbral de legitimidad
social. Ser inscritos como padres o madres —y no como “progenitores”— constituye un
reconocimiento pleno del vinculo afectivo y politico que los une a sus hijos/as. En contraste, los/as
funcionarios/as entienden la filiacion como un tramite formal, que debe ajustarse a la letra de la
ley, muchas veces sin una comprension situada de sus implicancias:

El certificado dice progenitor porque es el lenguaje técnico que usamos, pero igual se entiende que son
madres (ERC_03)
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Esta discrepancia revela una tensién semdntica y politica: el lenguaje administrativo, aunque
“neutro” en apariencia, puede borrar identidades y vinculos, particularmente cuando se despoja a
las madres no gestantes o a padres no biolégicos de su reconocimiento formal.

4.3.3 Discontinuidades en la performatividad de la parentalidad

Las entrevistas también evidencian un conflicto entre la performatividad familiar y Ia
performatividad institucional. Las familias LGBTIQ+ desarrollan cotidianamente practicas de crianza
(acompafnamiento escolar, cuidado afectivo, toma de decisiones médicas) que las constituyen como
tales ante sus hijos/as y su entorno. Sin embargo, estas practicas son constantemente interpeladas
por sistemas que demandan pruebas, formularios o validaciones que no siempre se ajustan a sus
realidades:

En el colegio siempre teniamos que explicar quién era cada una. Una vez, en una urgencia médica, no
dejaron entrar a la mama no gestante porque no aparecia en el sistema (FAM_RC_07)

Aqui se hace patente la friccion entre el hacer y el ser: se es madre/padre en la practica, pero no en
el reconocimiento estatal. Esta discontinuidad pone a las familias en una posicion de vulnerabilidad
constante, en la que deben justificar su existencia frente a sistemas disefiados para lo que Butler
(2009) denomina “vidas inteligibles”.

4.3.4. De la inclusion juridica a la inclusidn vivida

Finalmente, si bien la aprobacién de la Ley 21.400 representd un avance juridico significativo, los
resultados muestran que la inclusidn legal no garantiza la inclusidn vivida. Las experiencias de las
familias dan cuenta de un proceso incompleto, en el que el reconocimiento estatal sigue
dependiendo de la voluntad individual de funcionarios, de los vacios en la normativa o de los limites
de los sistemas tecnoldgicos:

La sefiora del Registro fue muy amable, nos ayudd mucho. Pero si te toca otra persona, puede que no te
deje firmar, que no te escuche. Es suerte (FAM_RC_05)

Esto remite a un modelo institucional adn dependiente de la subjetividad de los operadores y no de
protocolos claros y universales. La arbitrariedad, como forma de exclusién, tensiona la legitimidad
del reconocimiento estatal y su capacidad para garantizar derechos iguales para todas las familias.

5. Discusion y Conclusiones

Desde una perspectiva histoérica, el Estado chileno ha regulado la configuracion de la familia y el
reconocimiento de las relaciones filiales a través de leyes y politicas (Alday et al.,, 2022),
invisibilizando aquellas que se desvian del marco heteronormativo. Sin embargo, la concepcién
tradicional heteronormada de la "familia", histéricamente influenciada y moldeada por un entorno
sociocultural hegemadnico (Morrison et al., 2020; Morrison, Gallardo et al., 2023), se ve tensionada
por las perspectivas de los entrevistados, demostrando una oposicién a los modelos tradicionales y
bioldgicos.

Al analizar de manera relacional las categorias de las Familias LGBTIQ+ y de los funcionarios del
Registro Civil, se aprecia que ambos discursos abogan por la existencia y reconocimiento de la
diversidad familiar (Cienfuegos, 2015), y del reconocimiento parental sin la necesidad de que exista
un lazo bioldgico. Sin embargo, si bien las Familias LGBTIQ+ se reconocen a si mismas como tales,
expresan la necesidad de ser validadas y reconocidas desde la sociedad y Estado chileno. Esto se
debe a que las concepciones arraigadas en la sociedad constituyen una forma legitima de familia,
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influyendo directamente en como las personas se perciben a si mismas, en cémo interiorizan esas
normas en los procesos de subjetivacion y ajustan su identidad performativa en funcién de ellas
(Foucault, 1983; Butler, 2009; Roldan, 2021).

Enfatizando en los funcionarios del Registro Civil, ellos también experimentan un proceso de
subjetivacidn marcado por la internalizacién de valores heteronormativos, mostrando conductas y
discursos que perpetdan formas de discriminacion referentes a las Familias LGBTIQ+ y a la
diversidad sexual. Es por estas situaciones que toma relevancia la forma en que se describe y
representa la familia desde las leyes y los documentos institucionales, debido a que el lenguaje
también tiene un caracter performativo (Butler, 1990; 1993), desempefiando un papel central en la
construccion de identidades y sujetos, reproduciendo o subvirtiendo las relaciones de poder (Butler,
2009; Reverter-Bafnon, 2017).

En este contexto, la Ley de Matrimonio Igualitario buscd generar un proceso de subjetivaciéon
politica (Arendt, 1958), que transforme las practicas heteronormativas hacia un enfoque inclusivo.
El cambio no podia limitarse al ambito individual, sino que debia implicar una participacién activa
en un movimiento colectivo que redefina las identidades en un contexto politico inclusivo. Esta
reforma legislativa era esencial debido a que el discurso no solo describe la realidad, sino que
también la regula y controla (Foucault, 187). Por lo tanto, el Estado se encuentra en una posicion de
responsabilidad frente a la necesidad de responder a los cambios socioculturales, reconociendo la
diversidad familiar y la demanda de un marco legal inclusivo.

Sin embargo, se evidencia una desconexion entre los procesos legislativos y la realidad operativa, lo
gue ha retrasado el reconocimiento legitimo de las Familias LGBTIQ+ y ha dado lugar a situaciones
de discriminacién, cuestionamientos e invalidacion hacia ellas. Estas situaciones surgen porque
estas familias representan una disrupcion performativa que desafia las normas heteronormativas y
binarias dominantes, lo que las expone al fendmeno de "vida no vivible" (Butler, 2009; Reverter-
Banon, 2017). En otras palabras, las condiciones necesarias para una vida plena y digna no estan
garantizadas debido a la falta de normas adecuadas o por la resistencia al cambio social.

Estas dinamicas, que reflejan la relacion entre el Estado y las Familias LGBTIQ+, influencian en como
madres y padres se construyen debido a la integracién de normas sociales, juridicas y culturales para
adaptarse a su entorno (Roldan, 2021). Este proceso se refleja en el desarrollo parental continuo, a
través del cual, padres y madres participan para mejorar su capacidad de crianza en actividades
relacionadas con satisfacer las necesidades basicas, de desarrollo y sociales de sus hijos/as (Lim et
al., 2021). Debido a la naturaleza relacional y reciproca de la crianza, un impacto en el desarrollo de
padres y madres permea la satisfaccion de necesidades de los/las hijos/as en distintas areas de
ocupaciones (McGrath, 2024), que no solo implican aquellas actividades que ocurren dentro del
hogar.

Aunque este estudio se centra en el contexto chileno, los hallazgos dialogan directamente con la
literatura internacional que ha examinado los vinculos entre reconocimiento legal, institucionalidad
y parentalidades LGBTIQ+. Por ejemplo, en Estados Unidos, Goldberg y Smith (2014) documentaron
como las madres lesbianas enfrentan estigmas sutiles y discriminaciéon activa en el sistema
educativo, afectando su agencia parental. De forma similar, Hicks (2011) ha mostrado cémo las
concepciones heteronormativas contintan estructurando las practicas profesionales en trabajo
social, aun cuando los marcos legales se vuelven mas inclusivos. En Europa, Allen y Méndez (2018)
plantean que persiste una hegemonia heteronormativa en los modelos familiares institucionales,
qgue invisibiliza o subordina las configuraciones diversas. En ese marco, los resultados de este
estudio, que revelan tensiones entre inclusién juridica y précticas institucionales, permiten situar el
caso chileno como expresién de una problematica mas amplia: la dificultad de las instituciones
publicas para traducir reformas legales en una cultura de reconocimiento efectiva y cotidiana.
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En conclusion, se puede apreciar como la falta de reconocimiento legitimo de las familias LGBTIQ+
por parte del Estado y la estructura social limita el desarrollo parental satisfactorio de padres y
madres, y su participacion en la crianza de sus hijos/as
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