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Sector

Consultoria, gestion y servicios empresariales

Area Tecnologica

Tecnologias de la informacion y de la Comunicacion (Tic)

Descripcion

Disefio e implantacion de soluciones integrales que conforman lo que se da en llamar un "Plan de
Continuidad de Negocio" (BCP- Business Continuity Plan) para asegurar la continuidad de la
cadena de suministros en caso de cualquier interrupcion o contingencia que se pueda producir.
Este plan incluye previsiones relacionadas con: 1) la gestion del riesgo, 2) el andlisis de los
impactos en la gestion comercial y los requerimientos para su recuperacion, 3) el disefio de una
estrategia optima de recuperacion para cada situacion, 4) el testing o ensayo de las soluciones
previstas.

Necesidad o problema que resuelve

Asegurar la continuidad de la empresa en caso de producirse una contingencia que pueda
provocar interrupciones criticas para su supervivencia. Prever oportunamente las soluciones y
decisiones a tomar en caso de producirse situaciones de este tipo para que no afecten de forma
irrecuperable las relaciones con los clientes. Implantar con tiempo normas de calidad y de
seguridad para prevenir los riesgos mas acusados.

Aspectos innovadores

El grupo trabaja los puntos criticos y los posibles riesgos desde una Optica totalmente
multidisciplinar, asegurando a la empresa que el plan previene de las principales contingencias
que le pueden afectar. Ademas del diagnostico, que permite identificar las areas criticas y el
impacto de los distintos tipos de contingencias, define una estrategia viable para cada caso y la
"ensaya" para minimizar las posibilidades de error.

Tipos de empresas interesadas
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Empresas con servicios criticos que no pueden interrumpirse (bancos, hospitales, servicios de
emergencias, proteccion civil, etc.) Empresas con fuertes exigencias de seguridad Entidades
publicas que desean reducir los riesgos de afectaciones por contingencias

Nivel de desarrollo

Disponible para el cliente

Mas informacion

Ver mas informacién grupo PAIDI

Equipo de Investigacion

Sistemas y tecnologias de la informaciéon (TEP 240)



